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Oz

Bu ¢alismada, égretmenlerin, ilkogretim miifettislerinin, rehberlik, teftis ve olumlu
duygular gelistirmelerine iliskin tutumlar: belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu baglamda
calismada verileri toplamak icin Siimbiil ve Inand: (2005) tarafindan gelistirilen 20
maddelik olgekten yararlaministir. Arastirma yontemi nicel yontem olarak betimsel
tarama modeli kullamilmigtir. Arastrmanin ¢alisma grubunu, 2018-2019 egitim-
ogretim yilinda Mersin ili Erdemli ilcesinde secgilen 3 ilkokul, 2 ortaokul ve 2
anaokulunda gérevli olan toplam 129 6gretmen olusturmaktadir. Olgekle elde edilen
veriler, yiizde, frekans, ortalama, standart sapma, t testi ve tek yonlii varyans analizi
(anova) ile c¢oziimlenmistir. Anaokulu, ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan
ogretmenlerin, ilkogretim miifettislerinin, rehberlik, teftis ve olumlu duygular
gelistirmelerine iliskin genel tutumlar: “kararsizim” seklinde olmustur.
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Abstract:

In this study, it has been tried to determine the attitudes of teachers and primary school
inspectors towards guidance, inspection and developing positive emotions. In this
context, a 20-item scale developed by Siimbiil and Inandr (2005) was used to collect
data in the study. As a research method, descriptive survey model was used as a
quantitative method. The study group of the research consists of a total of 129 teachers
working in 3 primary schools, 2 secondary schools and 2 kinder gartens selected in the
Erdemli district of Mersin province in the 2018-2019 academic year. The data obtained
from the scale were analyzed by percentage, frequency, mean, standard deviation, t-test
and one-way analysis of variance (anova). The general attitudes of teachers working in
kindergarten, primary and secondary schools and primary education inspectors
towards guidance, inspection and developing positive emotions were "I am undecided".
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GIRIS

1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nda, “Ogretmenlik, Devletin egitim, égretim ve
bununla ilgili yonetim gérevierini iizerine alan ézel bir ihtisas meslegidir. Ogretmenler, bu
gorevlerini Tiirk Milli Egitiminin amaglarina ve temel ilkelerine uygun olarak ifa etmekle
yiikiimlidiirler. Ogretmenlik meslegine hazirlik genel kiiltiir, 6zel alan egitimi ve pedagojik
formasyon ile saglanir. Yukarida belirtilen nitelikleri kazanabilmeleri icin, hangi egitim
kademesinde olurlarsa olsun, 6gretmen adaylarinin yiiksek 6grenim gormelerinin saglanmasi
esastir.” bigiminde yasal giivence altina alinmistir. Bu kanunda yer alan tanimlar 6gretmenligin
genel sinirlarini ¢izmektedir.

Taniminda belirtildigi lizere ihtisas meslegi olmasi, bu meslegin hizmet 6ncesinde uzmanlik
egitimi gerektirmesini ifade eder (Ozdemir & dig. 2005). Bununla birlikte, dgretmenlik
meslegi, meslegin 6zelligi geregi, hizmet dncesinde edinilen bilgilerin siirekli yenilenmesini ve
giincellenmesini de zorunlu kilmaktadir. Degisen sartlar ve kosullar karsisinda bireysel
ihtiyaclar ve beklentiler degismekte, hizla degisen diinyada oOgretmenlik mesleginin
anlamliligin siirdiirmesi, bu degisime hem ayak uydurmasina hem de 6nciiliik etmesine baglh
olmaktadir. Bu durum ise, Ogretmenlerin kendilerini siirekli yenilemelerine ve hizmet
oncesinde kazanilan bilgilerin hizmet i¢inde ve sonrasinda da siirdiiriilmesine baglidir.

Ogretmenlik meslegi icin gerekli uzmanhk egitimi, iiniversiteler biinyesindeki egitim
fakiilteleri tarafindan saglanmaktadir. Egitim fakiiltelerinin Ogretmen yetistirme lisans
programlari ise genel gergevede Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan diizenlenmektedir.
Ozellikle, egitim fakiiltelerinin niteliginin artirilmasi ve akreditasyonunun saglanmasi amactyla
da c¢alismalar yapilmaktadir. “Ogretmen yetistirme programlarinda &gretmen adaylarina
kazandirilacak bilgiler, duygular ve beceriler onlarin mesleki yasamdaki davraniglarinin daha
etkili olmasin1 saglayacak sekilde diizenlenmelidir. Ogretmenlik meslegini uygulayacak olan
bu ogrencilere meslege yonelik tutumlari sorularak kazandirilmak istenen tutumlar
karsilastirilip olumsuz tutumlar1 olumluya ¢evirebilecek uygulamalar ve egitimler verilmelidir”
(Ustiiner, 2006:112).

Sullivan ve Glanz (2000) “teftisi, 6gretimi gelistirmek ve 6grenci bagarisini arttirmak amacuyla,
ogretmenleri egitim zeminine dahil etme siireci olarak tanimlamistir”. Blase ve Blase (2001)
ise “teftis, egitim siirecinin kontrol edilmesi ve gelistirilmesidir. Bu baglamda teftisin amaci,
okul basarisim1 ve 6gretimi gelistirmek, egitimciler arasinda demokratik caligsmalar1 tesisle
Ogrenci basarisint artirmak ve egitimsel esitligi saglamaktir demistir.” “Egitimde teftis
hizmetlerinin amaglarini, her tiirlii egitim ve 6gretim faaliyetlerini denetlemek, degerlendirmek,
aksayan yonlerini diizeltmek ve daha iyi hale getirilmeleri i¢in gereken dnlemlerin alinmasinm
saglamak olarak agiklamak miimkiindiir. Giiniimiizde teftis, geleneksel teftis akimlarindan
sonra demokratik teftis, modern teftis, cagdas teftis, etkili teftis gibi adlarla anilmaktadir”
(Yalginkaya, 1992: 32). “Okullarda uygulanan teftisin genel yaklasimi, sinif Ggretimini
gozlemleyerek, sinif egitimini gelistirmek, gézlemlenen bilginin analiz edilmesi ve 6gretmenle
gbzlemcinin yiiz yiize goriismesi yoniindedir” (Tracy, 1995:320). “Bu baglamda, 6gretmenleri
ve miifettisleri denetleme programlarinin i¢ine katarak, onlara ihtiya¢ duyduklar1 becerileri
gelistirmeleri ve etkili denetimsel uygulamalari siirdiirmeleri saglanmalidir” (Wanzareand
Costa, 2000: 51-52). Ogretmenin teftis siirecine aktif ve etkin bir rol almas1 gerekir.

130



G. DONMEZ Tlkégretim Oku'llarmda Gorev Yapan Ogretmenlerin [lkégretim \f v\y JENA
Miifettislerine lligkin Tutumlarinin Incelenmesi N, &

“Basaril1 bir teftis i¢in, miifettislerin belirli becerilere sahip olmasi gerekir. Bunlar, ana
beceriler olarak teknik, beseri ve kavramsal, alt beceriler olarak da geribildirim verme,
planlama yapma, problem ¢O6zme, is verme ve takip etme, standart koyma, performans
sorunlarini ¢6zmedir. Bunun i¢in, miifettisin denetim yapacagi alanda 6grenim yapmis, ayrica
teftis tlirtiniin gerektirdigi bilgi ve hiinerleri kazanmis olmasi zorunlu goriiliir” (Taymaz, 2002:
50). Teftis, bir Orgiitiin yOnetiminde birinci derecede Onemlidir ve Orgiitiin amaglarini
gergeklestirmeye olumlu sekilde katkida bulunmalari i¢in, ¢aliganlar tesvik etmekle ilgilenir”
(Rue & Byars,1990: 6). Burada miifettigsin iistlendigi model hiikmedici olmaktan ziyade
destekleyici, yardimci ve paylasimci olmahdir. “Wiles, (1963)’e gore, teftis 6gretmenlerin
islerini daha iyi yapabilmelerine yardim amagli bir hizmet eylemi olarak diistintildiiglinde,
miifettisin fonksiyonu, 6gretmenlerin tiim potansiyelini ortaya ¢ikarmak i¢in yardim etmektir”
(Akt: Ozdemir, 2001:56). “Miifettis, sadece hata arayan bir kisi griiniimii vermemeli, hatalari
gelismenin bir pargasi olarak gormelidir. Hatalar1 elestirmeden daha ¢ok, 6vgii ve kabul
gormeyi yeglemelidir” (Yalginkaya, 1992: 37). “Miifettis, her durumda 6gretmenin yaninda
bulundugunu, onunla ayni amaci gerceklestirmeye calistigini sezdirmelidir. Bu ortamda
olusacak giiven duygusu, her iki tarafin da duygu ve diisiincelerini birbirlerine agmalarina ortam
yaratacaktir. Burada onemli olan 8gretmeni bir sekilde teftis siirecine katmaktir. Ogretmene
teftis siirecine katilma firsati verilmezse, teftis kati ve kisir bir eylem olmaktan &teye
gecemeyecektir” (Bursalioglu, 1987: 192). “Bu durumda 6gretmen teftise kars1 olumsuz tutum
gelistirebilir. Katilimla, astlarin diisiincesinin 6nemli oldugu ve buna ihtiya¢ duyuldugu
vurgulanir. Miifettis, iyi yetismis ve seckin bir alan uzmani ve karar organina yakin bir gorevli
olarak, karar vererek degil, uygulamaya iliskin dogru Ornekler vererek yiirlitmeyi
yonlendirebilir. Bu gorevini yaparken de agiklama ve dogru davranisi tanimlama ydntemini
kullanir” (Bilgen, 1990: 8).

“Egitimde son gelismeler miifettisin rol ve gorevlerini degistirmis bulunmaktadir. Klasik
miifettis yerini idealist miifettise, tavsiyeci miifettis yerini yapic1 miifettise birakmistir” (Oz,
2003:41). “Denetim hizmetlerinin basaril1 bir bicimde yliriitiilmesinde, alginin yeri gercekten
blyiiktiir. Ciinkii 6gretmenler denetim programlarina, denetmene ve onun statiisiine iligkin
algilarina gore tepkide bulunurlar. Benzer bigimde, denetmenler de 6gretmenlere, kendilerine
ve rollerine iliskin algilarina gore islevlerini yiirtitme egilimindedirler” (Aydin, 1993:67).
Taraflar arasinda uyum ve isbirligi oldugunda, gelisim ve olumlu sonuglar beklenebilir. Bu
arastirmada miifettislerin rehberlik, teftis ve olumlu duygular gelistirmelerine iliskin olarak,
Ogretmen tutumlarinin ne oldugu ortaya konulmaya ¢aligiimistir.

Arastirmanin Amact

Arastirmanin amaci, okullarin 1. ve 2. kademede gorev yapan Ogretmenlerinin, ilkdgretim
miifettislerinin rehberlik, teftis ve olumlu duygular gelistirmesine iliskin tutumlarini
belirlemektir.

1. Ogretmenlerin, miifettislerin yaptiklar1 rehberlige iliskin tutumlar1 nedir?

2. Ogretmenlerin, miifettislerin yaptiklar teftise iliskin tutumlari nedir?

3. Ogretmenlerin, miifettislerin olumlu duygular gelistirmelerine iliskin tutumlari
nedir?
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YONTEM

Arastirma Modeli

Arastirma, Mersin ili, Erdemli il¢esine bagl devlet ve 6zel okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin,
ilkogretim miifettislerinin gergeklestirdigi rehberlik, teftis ve olumlu duygular gelistirmelerine
iliskin tutumlar1 belirlemeyi amagladigindan, tarama modellerinden betimsel tarama modeli
kullanilmistir. Betimsel tarama, genis gruplar iizerinde ylriitiilen, gruptaki bireylerin bir olgu
ve olayla ilgili goriislerinin, tutumlarinin alindig, olgu ve olaylarin betimlenmeye ¢alisildig1
arastirmalardir (Karasar, 2006)

Calisma Grubu

Bu arastirmada calisma grubunun belirlenmesinde kolay ulasilabilir 6rnekleme teknigi
kullanilmistir. Bu baglamda arastirmanin ¢alisma grubunu, 2017-2018 egitim-6gretim yilinda
Mersin ili, Erdemli ilgesinde bulunan, 3 ilkokul, 2 ortaokul ve 2 anaokulunda gorevli olan
toplam 129 6gretmen olusturmaktadir.

Tablo 1: Yéneticilere iliskin Kisisel Ozelliklerin Dagilimi

Degiskenler f %
Cinsiyet Kadin 67 51,9
Erkek 62 48,1
Mezuniyet On Lisans 17 13,2
Lisans 101 78,3
Yiik. Lisans 5 3,9
Diger 6 4,7
Yas 20-28 16 12,4
29-37 50 38,8
38-46 46 35,7
47 ve tizeri 17 13,2
Kidem 1-10yd 48 37,2
11-18 yil 36 27,9
19-25 yil 31 24,0
26+ yil 14 10,9

Veri Toplama Aract

Yapilan taramada, veri toplama araci olarak, Siimbiil ve Inand1 (2005) tarafindan gelistirilen
“IIkdgretim ve Lise Ogretmenlerinin, [Ikdgretim ve Bakanlik Miifettislerine Iliskin Tutumlarimni
Belirlemeye Yénelik Olgek” kullamlmustir. Olgegin verileri, 196 1. ve 2. kademe
ogretmeninden toplanmstir. Olgekte 1. Ve 2. kademe 6gretmenlerinin, ilkdgretim ve bakanlik
miifettislerine iliskin tutumlarmni belirlemeye yonelik 20 madde vardir. Olgekte rehberlik,
olumlu duygular gelistirme ve teftis olmak iizere ii¢ alt boyut vardir. Uygulanan 6l¢egin
verilerinin ¢0zlimii, besli Likert derecelendirme 6l¢egi kullanilarak sayisallagtiriimistir.

“Besli olgekteki dort aralik i¢in (5-1=4) hesaplanan aralik katsayilar ise sdyledir (4/5=0,80):
1.00-1.79 “hi¢ katilmiyorum”, 1.80-2.59 “katilmiyorum”, 2.60-3.39 “kararsizim”, 3.40—4.19
“katilryorum”, 4.20-5.00 “tamamen katiliyorum” araliklaridir. Olgegin biitiiniiniin Cronbach
Alpha katsayis1 0.93 diir. Alt boyutlardan, rehberlik i¢in Cronbach Alpha katsayis1 0.89; olumlu
duygular gelistirme i¢in Cronbach Alpha katsayis1 0.85; teftis icin Cronbach Alpha katsayist
0,78 olarak bulunmustur. Bu arastirmada 6lgegin tiim maddeleri bazinda Cronbach Alpha
katsayis1 0,92 olarak tespit edilmistir. Bu da olgegin giivenirliliginin yiiksek oldugunu
gostermektedir (Giindiiz, 2010).”
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Verilerin Analizi

Calismada kullanilan “Ilkdgretim Okullarinda Gorev Yapan Yénetici ve Ogretmenlerin,
[k gretim Miifettislerine Iliskin Tutumlarini Belirleme Olgeginden” elde edilen verilerin analiz
edilmesinde uygun olan bir istatistik paket programi kullanilmistir. Uygulanan 6lgegin
verilerinin  analizi, derecelendirme Olgegi kullanilarak sayisallagtirilmistir.  Verilerin
yorumlanmasinda, yiizde, frekans, aritmetik ortalama, standart sapma, tekniklerinden
yararlanilmigtir.

BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde, arastirmaya yapilan dgretmenlerden toplanan verilerin islenmesi sonucu elde
edilen bulgular ve bu bulgularin yorumlar1 yer almaktadir.

Tablo 2. Ogretmenlerin, ilkdgretim Miifettislerinin Yapti§1 Rehberlige iliskin Tutumlarinin Yiizde ve Frekanslart
ile Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

£

g

° g

2 g = g g
Maddeler = S = £ -

3 E z s £ 3. =

N = = = g2 S

o ~— ] - ~— o

= ¥, ¥, SE S = X ss
1.Miifettislerin f 16 33 6 64 10 129 3,1473 1,24437
bana yaptigi
elegtirileri yapier o 124 256 47 496 78  100,0
buluyorum.
2. Miifettisleri, f 20 29 16 50 14 129 3,0698 1,29413
deneyimli % 155 225 124 388 109  100,0
egitimciler olarak
gOriiyorum.
3.Miifettisleri f 7 21 8 74 19 129 3,5969 1,09344
uyarilarini yararl
buluyorum. % 54 16,3 6,2 57,4 14,7 100,0
4 Miifettislerin f 14 35 8 63 9 129 3,1395 1,21027
uyarilarmi yararl
buluyorum. % 10,9 27,1 6,2 48,8 7,0 100,0
5.Miifettisleri f 12 37 17 47 16 129 3,1395 1,22948
gagdas insanlar 93 287 132 364 124 1000
olarak gorityorum.
6.Miifettisleri f 20 50 11 39 9 129 2,7442 1,23920
bilgi ~ kaynagi o 155 388 85 302 70 1000
olarak gdriiyorum.
7 Miifettisleri f 8 31 12 49 29 129 3,4651 1,25029
rehber olarak o4 6,2 24,0 9,3 38,0 225 100,0
gOriiyorum.
8 .Miifettigler f 19 50 7 32 21 129 2,8915 1,37068
egitim sisteminde
kesinlikle % 14,7 38,8 5,4 24,8 16,3 100,0
bulunmalidir.
9.Miifettisler f 24 61 5 32 7 129 2,5116 1,20621
sayesinde bircok g4 18,6 47,3 3,9 24,8 5.4 100,0
sey dgrendim.
ORTALAMA 3,078381 1,237563
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Tablo 2 incelemesinde 6gretmenlerin, miifettislerin yaptigi rehberlige iligskin genel tutumlari,
3, 078381 aritmetik ortalama puani ile “kararsizim” olmustur. Ogretmenlerin tutumlarmin bu
sekilde olmasinda, ilkogretim miifettislerinin uygulamalarinin hala denetim yoniinde olmasi,
rehberligi on plana ¢gikarmamalarinin etkisi oldugu sdylenebilir. Ayrica 6gretmenlerin denetime
kars1 olan dogal tepkilerinin etkisi oldugu da soylenebilir.

Ogretmenlerin “miifettislerin uyarilarin1 yararli buluyorum” maddesine en yiiksek 3,5969
aritmetik ortalama puani ve “miifettisleri rehber olarak goriiyorum” maddesine 3,4651 aritmetik
ortalama puani ile “katiliyorum” yanitim1 verdikleri goriilmektedir. Ogretmenlerin bu
tutumlarin sebebi miifettislerden beklentilerinin fazla olmasi, 6gretmenlerin sorunlarinin
¢Oziimiinde, yeni ve degisik uygulamalarda 6gretmenlere yardimci ve yol gdésterici olarak
gorme arzusunun yiiksek olmasi olarak sdylenebilir. Yani Ogretmenler sorgulayici ve
yargilayici miifettis profilini istememektedirler. En diisiik katilimi ise 2,5116 aritmetik ortalama
puani ile “miifettisler sayesinde birgok sey dgrendim” maddesine gostererek “katilmryorum”
tutumunu gostermislerdir. Bunun sebebi 6gretmenlerin miifettislerden yiiksek beklentilerinin
olmasina karsin miifettislerin bu beklentileri karsilayamamalari, yillardir siiregelen denetimci
ve yargilayict anlayisin son donemdeki hizli degisime ayak uyduramamasi, degisimi
yakalayabilecek kapasiteye sahip olmayan miifettislerin, bilgilendirme konusunda yetersiz
olmalar olabilir.

Tablo 3. Ogretmenlerin, ilkdgretim Miifettislerinin Yaptig1 Teftise Iliskin Tutumlarinin Yiizde ve Frekanslar1 ile
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

£

g

S £

2 = g =
Maddeler = 5 = s c =

— >, N S S =

3 £ 2 s £ 2 £

< = = - g2 S

o ~— ] ~— - o

= ¥, Y, ¥, g, SR ss
15.Miifettislerden f 13 32 15 40 29 129 3,3101 1,33345
yeterince SaYE' o 101 248 11,6 31,0 225 1000
goriiyorum.
16.Miifettislerin f 11 29 8 47 34 129 3,4961  1,32361
kullandigi ~ dilden = g5 555 6,2 36,4 26,4 1000
hoslanmiyorum.
17 Miifettisler bana f 23 41 11 43 11 129 28295  1,29978
gok yardimer o 108 318 g5 333 85 1000
oluyorlar.
18.Miifettisler f 10 10 3 23 83 129 42326  1,27789
egitim, Ogretimden
¢ok evraklarla % 7,8 7,8 2,3 17,8 64,3 100,0
ilgilenirler.
19 Miifettisler hak f 19 34 10 47 19 129 3,1008  1,34539
ettigim sicil notunu o, 4,2 55, 78 34 147  100,0
verirler.
20.Mifettisler beni f 27 36 12 41 13 129 28217  1,34890
objektif ~ olarak o .59 79 g3 31,8 101  100,0
degerlendiriyorlar.
ORTALAMA 3,29845 1,321504

Tablo 3 incelendiginde, d6gretmenlerin, miifettislerin yaptig teftise iliskin tutumlar1 3,29845
aritmetik ortalama puani ile “kararsizzm” yoniinde olmustur. Tutumun bdyle olmasinda,
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ilkogretim miifettislerinin teftis uygulamalarinda geleneksel anlayistan siyrilamayarak, durum
tespitiyle alakali olarak yargilayan sekilde {islup kullanmalarinin etkisi vardir denebilir.

Ogretmenlerin “miifettisler egitim-6gretimden ¢ok, evraklarla ilgilenirler” maddesinde en
yiikksek 4,2326 aritmetik ortalama puaniyla “tamamen katiliyorum” yanitim1 verdikleri
goriilmektedir. Miifettisler 6gretmenlerin 6grencilerin gelisimi i¢in yaptiklar1 g¢alismalari
incelerler. Ogretmenler dgrencilerin gelisimi i¢in yaptiklarmi kagit {izerine kaydetmeye pek
0zen gostermezler. Miifettislerin de kisitl siire icinde dgretmenleri gézleyip, onlarin yaptigi
calismalar1 evraklar boyutunda incelemeleri bu sonuca etki etmis olabilir. Ogretmenlerin
“miifettislerin kullandig1 dilden hoslanmiyorum” maddesine 3,4961 aritmetik ortalama puani
ile verdikleri “katiliyorum” yanitindan, 6gretmenlerin miifettislerin {islubundan hognut
olmadiklar1 ve iletisimde problem yasadiklar1 sdylenebilir. Bunda miifettiglerin otoriter ve
yargilayici tavirlar etkili olmug olabilir. En diisiik katilim 2,8217 aritmetik ortalama puani ile
“pgretmenler beni objektif olarak degerlendiriyor” maddesine olmustur. Ogretmenlerin bu
tutumunda miifettislerin kisith siire i¢inde denetlemelere dayanarak ve daha c¢ok evrak
tizerinden yaptiklart degerlendirmeler etkili olabilir.

Tablo 4. Ogretmenlerin, Tlkdgretim Miifettislerinin Olumlu Duygular Gelistirmesine Iliskin Tutumlarmin Yiizde
ve Frekanslari ile Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

g

g

=4 g
Maddeler E £ £ £ c £

z =5 5 g5

3% N ] N N o

= ¥, ¥ g S22k ss
10.Miifettisleri 17 47 18 34 13 129 2,8372 1,24242
seviyorum. % 132 364 140 264 101 100,
11.Miifettisleri f 7 19 13 63 27 129 3,6512 1,12951
degerli  insanlar
olarak % 5,4 147 101 488 209  100,0
gOriiyorum.
12.Miifettiglerle f 26 50 15 28 10 129 2,5814 1,24811
beraber vakit .
gecirmekten % 202 388 116 217 78 100,0
hoslanirim.
13 Miifettisleri T 5 23 14 61 26 129 3,6202  1,11239
saygin kisiler
olarak % 3,9 17,8 10,9 47,3 20,2 100,0
gorllyorum.
14 Miifettisleri | 27 51 20 26 5 129 24651  1,14596
kendime  yakin o, 209 395 155 202 39 1000
hissediyorum.
ORTALAMA 3,031008 1,175678

Tablo 4’e gore, yonetici ve 6gretmenlerin miifettislerin olumlu duygular gelistirmesine iliskin
genel tutumlart 3,031008 aritmetik ortalamayla “kararsizim” olmustur. Ogretmenlerin,
miifettisler ile aynm1 ortami kisith olarak paylasmalari, dolayisiyla da birbirlerini yeterince
tanimamasinin bu tutumun gelismesinde etkili oldugu disiiniilebilir. Olumlu duygularin
gelismesi ig¢in gerekli olan paylasim ve etkin iletisimin yetersiz kaldigini sdylenebilir.

135



G. DONMEZ Tlkégretim Oku'llarmda Gorev Yapan Ogretmenlerin [lkégretim \f v\ﬁ JENA
Miifettislerine lligkin Tutumlarinin Incelenmesi N, &

Ogretmenler “miifettisleri degerli insanlar olarak gdrilyorum” maddesine en yiiksek 3,6512
aritmetik ortalama ile ‘“katiliyorum” demislerdir. Bunda, miifettislerin yonetici ve
O0gretmenlerin lizerinde biraktig1 olumlu etkilerden s6z edilebilir. Miifettigler, sahip olduklar
konum itibariyle yonetici ve 0gretmenlerden daha iist makamda, daha genis yetkilere sahip
olmasinin, olumsuz yonleri olsa da 6gretmenler i¢cin meslek biiyiigii olmalar1 boyle bir tutumun
olusmasina sebep olabilir.

SONUC VE ONERILER

Bu calismada ilkégretim 1 ve 2. kademede gorevli 6gretmenlerin, miifettislerin yaptig teftis,
rehberlik ve olumlu duygular gelistirmelerine iliskin tutumlari ortaya konmaya ¢alisilmistir.

Edinilen bulgularda, &gretmenlerin, miifettislerinin teftis, rehberlik ve olumlu duygular
gelistirmelerine iliskin genel tutumlarinin “kararsizim” oldugu tespit edilmistir.

Okullarin 1. ve 2. kademesinde gorevli 6gretmenlerin, miifettislerin rehberlik, teftis ve olumlu
duygular gelistirmelerine iligkin tutumlart belirleme amaciyla yapilan arastirmada, yonetici ve
Ogretmenlerin miifettislerin rehberlik boyutuna iliskin genel tutumlar1 “kararsizim” seklinde
olmustur. Burada, yonetici ve 6gretmenlerin tutumlari, daha ¢ok “katiliyorum” veya “tamamen
katiliyorum” seklinde olmasi beklenen bir durumken, “kararsizim” olmustur. Rehberlik,
miifettiglerin ¢alismalarin 6zilinli olugturmaktadir ve miifettislerin bu ¢caligsmalari ilkelere uygun
olarak yapmalar1 gerekmektedir. Miifettisler konumu geregi, Ogretmenlere en yakin
konumdadirlar ve rehberlik ¢aligmalarini tatminkar bir sekilde yapmalar1 gerekmektedir.
Yonetici ve dgretmenler rehberlik hizmetinden tam anlamiyla faydalanmalidir. Yargilayici,
emir veren ve elestiren tutum rehberlikle bagdasmaz. Miifettislerin yaptiklar1 rehberlik,
ogretmenler tarafindan benimsenmeli ve rehberlige ihtiya¢ duyulmalari saglanmalidir. “Bu gibi
durumlart gidermede, Ogretmeni aydinlatmada ve dogru davramisa yoOneltmede rehberlik
kacimilmaz bir olgudur. Rehberlik agsamasinda, 6gretmeni veya okulu, ¢evrenin kuvvet yapisi
karsisinda incitmek, otoritenin kaynagini yoksullastirir” (Bilgen, 2004: 46).

Ogretmenlerin, miifettiglerin yaptig1 teftise iliskin tutumlar1 “kararsizim seklinde olmustur.
Yapilan denetimin amacina ulasabilmesi i¢in ilkdgretim miifettislerinin bu siirecte, amaclilik,
planlilik, stireklilik, biitiinsellik, nesnellik, a¢iklik, durumsallik ve demokratiklik gibi ilkeleri
g6z ardi etmeden — denetimin etkili olmasi igin- bu ilkeleri tek tek uygulamak yerine
birbirleriyle etkilesim i¢inde, neden-sonug iliskisi ile uygulamalidirlar. Teftisler 6gretmenlerin
islerini gelistirerek daha 1yi yapabilmelerine yardimci olmali, 6gretmenlerin 6zgiirliikleri
kisitlamamali, yaraticilik, giriskenlik ve hevesleri engellememelidir. Denetlerken gelistirmek,
elestirirken Oneride bulunmak, gerektiginde uygulamali olarak 6gretim yapmak miifettislerin
Ogretimsel liderliklerinin temel gerekliklerindendir” (Pehlivan, 1998:250). “Gilinlimiiz
egitimcilerinin pek coguna gore de teftis, egitim siirecinden daha iyi iiriin alabilmek icin, bu
stireci olusturan iiyelere rehberlik etmektir. Bu teftis anlayisinda miifettis, 6gretmenin giiclii
yanlarin1 daha c¢ok giiglendirme, yetersiz yanlarmi yeterli diizeye c¢ikarmaya ¢aba
harcamaktadir” (Bilir,1998: 91).

Ogretmenlerin, miifettislerin olumlu duygular gelistirmelerine iliskin tutumlar1 da “kararsizim”
olmustur. Miifettisler olumlu duygular gelistirmek i¢in, Ogretmenlerin davranislarinda
bazilarinin duygusal oldugunu goz ardi etmeden, onlarin da sevgi ve saygiya layik olduklarinm
unutmayarak, 6gretmenlere karsi giiven duygusunu gelistirmeli ve onlara dost¢a yaklagmalidir.

Miifettisler Ogretmenler ile iletisimlerini giiclendirerek denetim sirasinda onlarin moral
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durumlarini, ¢ekincemelerini, korkularin1 goz oniinde tutarak onlarin bu olumsuz duygularini
yok etmeye c¢aligmali ve gerekirse motivasyonlarint yiikseltmelidirler. Miifettislerin
ogretmenlere karsi tutunduklar1 olumlu tavirlar 6gretmenlerin moral ve basarilarinda etkili olur.
Tam tersine yargilayan, kusur arayan, olumsuz rapor ve yaptirim vermeye hazir moddaki
miifettis, karsisinda siirekli savunma durumundaki 6gretmenleri bulacaktir. Bu da gelistirme ve
diizeltme cabalarinin bosa gitmesi demektir. “Yapilan arastirmalar, 6gretmen moralinin,
O0grenci basarist lizerinde Onemli etkilerinin bulundugunu gostermektedir. Bu gergekten
hareketle, miifettisler, 6gretmenlerde olumlu duygular gelistirecek ve onlarin moralini ytliksek
tutacak tutum ve davranig sergilemelidirler” (Giindiiz, 2010).

Aragtirma sonuglarina dayanarak asagidaki 6neriler getirilebilir:

1. Miifettigler, denetimlerde, rehberlik odakli olmal1 ve rehberligi de amag ve ilkelerine

uygun yapmalidirlar.

2. Miifettisler, rehberlik ¢alismalarinda ve denetim faaliyetlerinde, kars1 tarafta (yonetici
O0gretmen, personel vb.) olumlu duygulart gelistirecek tutum ve davraniglar
sergilemelidirler.

3. Miifettisler, denetim ve rehberlik ¢alismalarinda, ¢agdas ve giincel verilere uyumlu
hareket etmelidirler.

Etik Metin
Bu makalede arastirma ve yayin etigi kurallan takip edilmektedir. Makale ile ilgili her tiirli
ihlalin sorumlulugu yazar/yazarlara aittir.
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EXTENDED ABSTRACT

Investigation of Attitudes of Primary School Teachers towards Primary Education
Supervisors

In the National Education Basic Law No. 1739, “Teaching is a specialty profession that takes
on the education, training and related management duties of the State. Teachers are obliged to
fulfill their duties in accordance with the aims and basic principles of Turkish National
Education. Preparation for the teaching profession is provided by general culture, special field
education and pedagogical formation. In order for them to gain the above-mentioned
qualifications, it is essential to ensure that pre-service teachers receive higher education,
regardless of their education level.” It is legally secured in its form. The definitions in this law
draw the general boundaries of teaching.

The necessary specialization training for the teaching profession is provided by the education
faculties within the universities. Teacher training undergraduate programs of education
faculties are generally regulated by YOK. In particular, studies are carried out to increase the
quality and accreditation of education faculties. “The knowledge, emotions and skills to be
gained to teacher candidates in teacher training programs should be arranged in a way that will
enable their behaviors in professional life to be more effective. These students, who will
practice the teaching profession, should be asked about their attitudes towards the profession,
and the attitudes to be gained should be compared and practices and trainings should be given
that can turn negative attitudes into positive” (Ustiiner, 2006).

“Recent developments in education have changed the role and duties of the inspector. The
classical inspector was replaced by the idealist inspector, and the advisory inspector was
replaced by the constructive inspector” (Oz, 2003:41). “Perception has a great place in the
successful execution of audit services. Because teachers react to supervision programs
according to their perceptions of the supervisor and his/her status. Similarly, supervisors tend
to carry out their functions according to their perceptions of teachers, themselves and their
roles” (Aydin, 1993:67). When there is harmony and cooperation between the parties,
development and positive results can be expected. In this study, it has been tried to reveal what
the teacher's attitudes are regarding the inspectors' guidance, supervision and their development
of positive emotions.

The aim of the research is to determine the attitudes of the teachers working at the 1st and 2nd
level of the primary education inspectors towards guidance, inspection and developing positive
emotions.

1. What are the attitudes of the teachers towards the guidance given by the inspectors?

2. What are the attitudes of the teachers towards the inspection made by the inspectors?

3. What are the attitudes of teachers towards the inspectors' development of positive
emotions?

Since the research aims to determine the attitudes of teachers working in public and private
schools in Mersin province, Erdemli district, towards the guidance, inspection and positive
emotions carried out by primary education inspectors, descriptive survey model was used.
Descriptive scanning is research conducted on large groups, in which the opinions and attitudes

of the individuals in the group about a phenomenon and event are taken, and the phenomenon
139



G. DONMEZ Tlkégretim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenlerin Ilkogretim
Miifettislerine Iliskin Tutumlarinin Incelenmesi

B

L<<\
tV(‘”

¢
(\

(
1

JENA

and events are tried to be described (Karasar, 2006). In this study, easily accessible sampling
technique was used to determine the study group. In this context, the study group of the research
consists of 129 teachers working in 3 primary schools, 2 secondary schools and 2 kindergartens
in Mersin province, Erdemli district in the 2017-2018 academic year. In the survey, the "Scale
for Determining the Attitudes of Primary and High School Teachers towards Primary Education
and Ministry Inspectors" developed by Siimbiil and Inand1 (2005) was used as a data collection
tool. The general attitudes of the inspectors towards the guidance provided were “undecided”
with an arithmetic mean score of 3.078381. It can be said that the fact that the practices of
primary education inspectors are still in the direction of supervision and that they do not put
guidance in the forefront have an effect on the teachers' attitudes in this way. In addition, it can
be said that teachers' natural reactions to supervision have an effect. The attitudes of the teachers
towards the inspection made by the inspectors were in the direction of "I am undecided"” with
an arithmetic mean score of 3,29845. It can be said that the primary education inspectors' use
of a judgmental style related to due diligence, by not being able to get rid of the traditional
understanding in their inspection practices, has an effect on this attitude. The general attitudes
of the administrators and teachers towards the positive emotions of the inspectors were "I am
undecided" with an arithmetic average of 3.031008. It can be thought that the teachers' limited
sharing of the same environment with the inspectors, and therefore the fact that they do not
know each other enough, is effective in the development of this attitude.

Teachers' attitudes towards the inspectors’ development of positive emotions were also
"undecided"”. In order to develop positive feelings, inspectors should develop a sense of trust
towards teachers and approach them in a friendly manner, without ignoring that some of the
teachers' behaviors are emotional and not forgetting that they are worthy of love and respect.
By strengthening their communication with teachers, inspectors should try to eliminate their
negative feelings and increase their motivation, if necessary, by taking into account their
morale, hesitations and fears during the inspection. The positive attitudes of the inspectors
towards the teachers are effective in the morale and success of the teachers. On the contrary,
the inspector who judges, seeks fault, is ready to give negative reports and sanctions will find
teachers who are constantly on the defensive. This means that development and correction
efforts are wasted. “Research shows that teacher morale has significant effects on student
achievement. Based on this fact, inspectors should exhibit attitudes and behaviors that will
develop positive emotions in teachers and keep their morale high” (Giindiiz, 2010).

Based on the research results, the following recommendations can be made.

1. Inspectors must be guidance-oriented in their inspections and must do so in
accordance with their aims and principles.

2. Inspectors should exhibit attitudes and behaviors that will develop positive feelings
on the other side (manager, teacher, staff, etc.) in their guidance and supervision
activities.

3. Inspectors should act in accordance with contemporary and up-to-date data in their

supervision and guidance work.

a Creative Commons Attribution-NonCommercial-ShareAlike 4.0 International License.
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