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Ozet

Cemaat yiizyillar boyunca insanlarin i¢inde yer aldigt ¢ok dénemli bir sosyolojik olgu olmustur. Bunun
yaninda giiniimiiz teknolojik imkanlar1 diisliniildiigiinde insana dair pek c¢ok unsur gercek hayatin
Otesinde internet ve sanal diinyada gergeklesmektedir. Bu durum sanal cemaat kavramini kullanilir hale

getirmistir.

Internet, diinya iizerinde sadece milyonlarca bilgisayar1 birbirine baglayan bir ag olmayip ayni zamanda
milyonlarca insani, binlerce sosyal grubu da baglayan bir ortamdir. Bu ortamda, insanlarin istedigi bilgiye
ulagmasi, farkli kiiltiirel ve sosyal gruplar kurmasi, ¢esitli paylasimlar olusturmasini ve birbirleri ile
iletisime ge¢mesini saglayan araclar sosyal ag olarak ifade edilmektedir. Internet iizerinde yer alan sosyal
aglar, sadece bir medya ortami degil, bireylerin aktif olarak birbirleriyle topluluk olusturdugu ve

kimliklerini insa ettigi sdylemsel alanlardir.

Kimlik arayis1 ve buna paralel olarak kimlik arastirmalari, gectigimiz ylizyilin en dnemli konularindan
biri olmugtur. Hatta kiiresellesen bir diinyada kimlik arayiginin, tarihe yon vermekte tekno-ekonomik
degisim kadar 6nemli oldugu ileri siirlilmiistiir. Buna karsilik, iilkemizde konunun daha ¢ok sig bir

ideolojik/politik diizlemde ele alindigin1 séylemek miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: Sanal, Cemaat, Internet, Sanal Cemaat, Kimlik.
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IDENTITIES AND VIRTUAL COMMUNITIES WITHIN THE NETWORK OF
MULTIFACED RELATIONS

Abstract

Community has been a very important social phenomenon in which people have been involved for
centuries. In addition to this, when today's technological opportunities are considered, many factors
related to human take place in the internet and virtual world, beyond the real life. This situation has led
the concept of virtual community became usable.

Internet is not only a network that connects millions of computers all around the world, but also an
environment which connects millions of people and thousands of social groups. In this environment,
people’s chance of accessing to whatever knowledge they want, forming different cultural and social
groups and the tools that enable people to form various sharings and connect each other is expressed as
social network. Social networks which are available on the internet are not only a media environment but
also they are discursive environments in which individuals both actively form a community with each

other and construct their identities.

The search of identity and in parallel with these researches on identity have become one of the most
important topics of the last century. Even, it has been suggested that the search for identity is as powerful
as techno-economic change in shaping the history in a globalized world. Despite this, in our country it is
possible to say that this subject is usually viewed in a rather superficial level from an ideological/political

perspective.

Key Words: Virtual, Community, Internet, Virtual Community, Identity.
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1. Giris

Internet giindelik hayatimizi hizli bir sekilde degistirmekte ve doniistiirmektedir. Bir
taraftan giindelik hayatimiz sanal aleme tasinmakta diger taraftan da bu &alemden
hayatimiza yenilikler sirayet etmektedir. Internetin ne gibi toplumsal sonuglar iiretecegi
bugiin sosyal bilimciler arasinda énemli bir sorun olarak tartisilmaktadir. Nitekim bu
siire¢ icinde ortaya ¢ikan ve internet diinyasinin ¢arpici etkilerini iginde barindiran bir
dizi problemin sosyal bilimlerin glindemine daha simdiden girmeyi basardigi
goriilmektedir. Ciinkii internet teknolojisinin yayginlagmasi ve igeriginin zenginlesmesi,
gercek hayatta yasanan iligkilerin sanal ortama tasinmasini ya da sanal &lemde yeni
iligkiler aginin insasini ortaya ¢ikarmaktadir. Bu iligkilerin ve aglarin “sanal cemaatler”
olarak adlandirilan yapilanmasi, giin gectikge toplumun daha genis bir kismini1 kapsar
hale gelmektedir. Sanal dlemde insa edilen bu cemaatler, anlagilmasi gereken yeni
iligkiler ve ¢oziilmesi gereken yeni sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Bireylerin
kimliklerinin bazi boyutlarini tasidigi ya da yeni kimlikler insa ettigi bu alem, kimlik

insas1 ve iliskilerinin incelenmesini hak edecek boyuta ve kapsama ulasmis durumdadir.
2. Kimlik

Toplumbilim, insanbilim ve ruhbilim ¢aligmalarinin en hassas konusu (Kilig, 2012: 40)
olan kimlik, insanin kendi varlifiyla ve ona ne olduguyla ilgili algilarini iceren
kapsamli, ayn1 zamanda tartigmali bir yaklasimi ifade etmektedir. Kapsamhidir ¢ilinkii
secme sansina dahil olunamayan dogumla birlikte kazanilmis degerlerle birlikte tim
yasami boyunca giristigi ve girisecegi egitim, meslek, topluluk veya grup etkilesimlerini
kapsayan butln bir toplumsallasma surecini igermektedir. Tartigmalidir ¢linkii gerek
psikolojide gerekse sosyolojide temel birtakim kavramlarin disinda bir uzlas1 alanina
sahip degildir ve benlik kavramiyla birlikte kullanilmaktadir ya da bu iki kavram
birbirine atifta bulunacak sekilde kullanilmaktadir. Iginde bulundugumuz siiregte artan
toplumsal hareketlilik ve anlamlandirma sistemleri kimlikleri ¢ok yonlii olarak
etkilemekte ve kimligin kilturel konumu daha da karmasik hale gelmektedir
(Chambers, 2005: 37).Olusan bu karmasiklik kimligin tarifini de etkileyerek
aciklanmasi zor bir hale getirmistir. Zorlugu asmanin bir yolu kimligin bireysel ve

kolektif boyutlarini birbirinden ayirt etmekle miimkiin olabilir. Hem bireysel hem de
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kolektif kimlik, stireklilik ve degisimin alternatif yaklasimlar olarak bir arada
bulundugu diialist epistemoloji ile karakterize edilebilir. Bireysel kimlik, biyolojik
miras ve toplumsal hayat arasindaki etkilesim araciligiyla kurgulanmistir. Ancak daha
ziyade igsellestirilen kigisel Ozellikler, bireysel kimligi olusturmaktadir. Kolektif
kimlikte ise grubun etkisi ve topyekiin grubun algis1 6nem arz eder. Boylece kolektif
kimlik, grup dayanismasi ile giiglenen, grubun kamusal imaj1 ile sekillenen ve grup ici
etkilesimle ortaya ¢ikan bir nitelige sahiptir (Johnston, 1999: 139-159). Kolektif
kimligin biitiinligli zaman igerisinde, kolektif bellek ve ortak gelenekler, ortak ve
yasanmig bir tarih duygusu vasitasiyla siirdiiriilmelidir. Bunun ayni zamanda uzam
igerisinde de, karmasik bir bi¢imde toprak ve simir belirlenmesi, “onlar” karsisinda
“bizi” tanimlayan icerme ve dislama kosullar vasitasiyla stirdiiriilmesi gerekir (Morley-

Robins, 1997: 107).

Kimlik kavrami toplumun sosyal sisteminin en temel ve en Onemli kokenini teskil
etmektedir. Kimlik, bireylerin gerek kiiltiirel gerekse yasadiklari ¢evrelerdeki sosyal
konum ve statiilerinin karsilig1 olan ¢ok boyutlu, inang, tutum, deger yargilar1 gibi
yasam bi¢imini sembolize eden bir kapsamin alt basligidir. Kimlik, insan hayatinin
vazgecilmez bir pargasidir. Kimliksiz bir hayat bigimi miimkiin olsa bile bu pek arzu
edilmeyecek bir seydir. Her bireyin bir kimlige gereksinimi vardir; her istikrarli hayat
bicimi onu paylasanlarin i¢ 6zdeslesmelerine ve direnis noktalarina gesitli bigimlerde
giren kolektif kimlik iddialarma basvurur. Post modern 6zne anlayisiin Internete
yaklagimi kimliklere iliskin bir se¢cme alam1 olmasidir. Anonimligin yarattigi
Ozgiirlesme, bedenin cografi sinirlarindan kurtulmasi anlamimi tagir. Bunun kadar
onemli ikinci alan ise ait olunacak grup, topluluklarin ve kimliklerin secilmesidir
(Timisi, 2005: 100). Ortaya ¢ikan bu yeni kimlik tarifi sanal cemaatlerin en temel
unsurlarindan biri haline gelmistir. Bu cemaatlere katilacak kisinin, belirledigi kimlikle

yaptiklar1 ve yapacaklari arasinda ciddi bir tutarliligin olmasi beklenir.

Kiresellesme siirecinde ve post modern donemde risk, ¢ok kdlturlulik, anonimlik ve
tercih, kimligi etkileyen temel kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kimlik; kiiresel
ve yerel, materyal, tarihi ve kilturel sdylemler ve kosullar ile deneyimler baglaminda

stirekli olarak kurulan, sahip ¢ikilan, iistlenilen, bir yandan giiven ve 6zdeslesme hissini
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temin etmeye yonelik sabitleme istemi ile 6te yandan farkli 6gelerin arasinda siire gelen
miizakerenin sonucu ortaya ¢ikan gerilimin bigimlendirildigi “daima catlaklar acarak
insa edilen” bir aidiyet tasarimidir. Bu yolculuk agik ugludur ve tamamlanmamistir
(Aksoy, 1996: 166). Her ne kadar tamamlanmamiglik ve tasarim boyutu 6n plana ¢iksa
da bireyler kendilerini bir sekilde tanimlamakta ve kim olduklarina iligkin cevap
verebilmektedirler. Aksi takdirde kimlik bunaliminin biitiin toplumu ve hatta
kiiresellesme sdylemleri cergevesinde biitiin diinyayr kapsamasi gerekir. Dolayisiyla
halihazirdaki durumun yapisal m1 yoksa arizi mi oldugu tartismalidir. Diger taraftan
kimligin tasarim boyutunun disinda verili olarak siiregelen boyutunu da gormezden
gelmek miimkiin degildir. Derin kiiltlirel baglar icerisinde igsellestirilmis olan kimlik
Ozelliklerini gozden kacirmamak gerekir. Yoksa kiiresellesmeyi biitiin diinyay1
sekillendiren bir 6zne, buna karsilik farkl kiiltiirleri ve bireyleri de bir ¢ift el tarafindan

bicimlendirilmeyi bekleyen nesneye doniistiirmiis oluruz.

Kiiresellesme mevcudun {iizerine dolu gibi yagarken, bunu anlama, anlamlandirdigina
cevap verebilme gayreti koklere yonelisle gergeklestirilmeye calisilmaktadir. Kiireyi
sele veren, ‘yerel’i ‘yer’inden eden dalgalar, topraga daha fazla tutunarak bertaraf
edilmek istenmektedir. Kokte, bir taraftan baglilik, diger taraftan da olani besleyecek
kaynak bulunmaktadir. Her ikisi de ardi ardina gelen dalgalara “ben de varim”
cevabidir. Bu cevabin verilebilmesi meydana ‘kendisi’ olarak ¢ikmaya baglidir. Bunun
icin ise gerekli olan kokli kimliktir (Tatar, 2008: 223). Bagka bir ifadeyle gelenekgi
degil ama gelenegini igsellestiren ve bunu yasatarak devam ettiren bir yaklagim esas

alinabilir.

Yirminci yiizyilin ikinci yarisindan sonra sanayi sonrasi toplumda, ¢ok hizli gelismeler
yasanmakta; bu slrecte postmodernizm, bireysellesme ve cemaatlesme, tiketim
toplumu, yasam tarzlari, ¢oklu medya ortamlar1 gibi pek ¢ok olgu giindeme gelirken
tim bunlar kimlik kavramiyla birlikte degerlendirilmektedir. Post modern kultirde
toplumsal kimlik kitlesel olarak dolayimlanan imgeler aracilifiyla bigimlenir. Bu
kalturel ~ formasyonda, imgeler toplumsal  kimliklerin  benzetimleri  olarak
tilkketilmektedir. Bu siirecte tliketim bir anlamlandirma sistemi haline gelmektedir ve

bireysellik, tlketim faaliyeti, tercihler, begeniler araciligiyla yaratilmaktadir. Tiiketim
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stireci bir anlam olusturma girisimi ise, kim oldugumuz bu girisim silreci icinde ve
girisimin kendisi ile birlikte donlistiml( olarak olusmaktadir. Sinifsal yapinin degismesi
ve kolektif kimliklerin gii¢ kaybetmesiyle tiiketim; aidiyet, duyarlilik, statii ve
begenilerin, yasam bicimlerinin teshir edildigi alan haline gelmistir. Referans
gruplarinin artmasi ve kiiltlirel temas bireysellik vurgularinin siirekli degismesine ve
kimlik dillerinin tanimlarinin akiskan hale gelmesine neden olmaktadir. Kimlik ve
farklilik vurgusu beden big¢imlerine kadar islemektedir. Beden aragsallasmakta, bir
kilttrel ifade malzemesi olarak kimliklesmektedir. Modanin kitlesellesmesi ve gelip
gecicilik benlik olusumunun bir pargasi haline gelmektedir. Sosyal kimlik ve yagam
tarzi siirekli olarak birbiriyle etkilesim halinde, tlketim tercihleriyle bi¢cimlenen bir hal
almaktadir. Yasam tarzi bir ayirt edicilik olarak kimliklere islemektedir. Tiketim
tercihleri yasam tarzina gore yapilmakta, nesnelerin kullanim degeri ve bigimi yasam
tarzinin ifadesi haline gelen kimlikler araciligiyla gergeklestirilmektedir (Kir, 2008: 93).
Bu anlamda kimlikler sanal cemaat kavrami i¢inde degerlendirilecek her durumun temel

Olciitii konumundadir.
3. Sanal Cemaat

Tonnies’in meshur teorisi, cemaatten cemiyete doniisiimiin sorunlarini tartismaktaydi.
Bugiin iletisim devriminin simgesi haline gelen internetin, Urettigi yeni toplumsal
yapilar1 geleneksel olandan devsirdigi kavramlarla karsilama durumunda kalmasi
gercekten ironiktir. Bilindigi gibi cemaat terimi, cemaatin {yelerinin ortaklasa
paylastiklart bir seye, genellikle de ortak bir kimlik duygusuna dayanan 6zel olarak
olusturulmus bir toplumsal iliskiler biitiinii i¢in kullanilmaktadir. Cemaat, hayatla ve
cikarlarla ilgili olan ve pek belirlenmemis bir alandaki kapsamli dayanigsma iligkilerini
anlatmak {izere kullanilan bir kavramdir. Cemaat ilizerine tartismalar aslinda sosyoloji
disiplininin temelini olusturan fikirler arasinda yer almakta, hatta bu fikirlerin en temel
olan1 ve kapsamlisi olarak goriilmektedir. Farkli entelektiiel kaynaklardan beslenen
cemaat sosyolojisinin giiglikklerinden birisi, onun sik sik 6zgiil bir toplumsal birlik
bicimini belirlemek ve ayni zamanda onu onaylamak icin de kullanilmis olmasidir.
Ikinci bir giicliik ise, cemaat olarak adlandirilan topluluklarin dayamisma iliskilerinin,

toplumsal etkilesimin hangi karakteristik 6zelliklerini olusturdugu konusunda net ve
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yaygin bir gorlis birliginin olmamasidir. Bu deger yiiklii, ama kesin olmayan kosullar
cemaatlerin  deneysel olarak saptanmasini agiklamada oOnemli bir gii¢lik
yaratmaktadirlar. Yine de cemaat kavraminin sosyolojik icerigi sonu gelmez
tartismalara stirekli olarak konu olmustur (Marchall, 1999: 90; Yelken, 1999: 87). Bu
anlamda c¢ok yonlii bir kavram olarak karsimiza ¢ikan cemaat duragan degil, hareket
halinde olan bir kavramdir. Bu hareketlilik cemaatin giiniimiiz yasaminda da varligin
stirdiirmesini  saglamistir. Elbette bunu saglarken gilinlimiiz diinyasina da ayak
uydurmustur. Ancak cemaatin en belirleyici 6zelliginin yiiz yiize ve sicak iligkiler
cer¢evesinde ortaya konuldugu diisiliniiliirse, internet ortaminda kurulan aglarin ve
birliklerin cemaat seklinde nitelendirilmelerinin ne kadar isabetli oldugu tartisilabilir.
S6z konusu celiskiyi yok etmese de en asgari seviyeye indirmesi bakimindan basa

eklenen “‘sanal” ifadesi Onem arz etmektedir.

Modern dinyada toplumsal sistemler niteliginde kollektiviteler meydana getiren, tipik
etkilesimlerle iliskilendirilmis fiziksel mekanlarin cemaati andiran O6zelliklerinden
hareket edildiginde, internet alemindeki oOrgiitsel yapilanmalar da sanal cemaat olarak
tasvir edilmektedir. Rheingold sanal cemaatleri, yeterli sayida insanin, insani
duygularla, siber alanda kisiler arasi iligkiler kurmak iizere elektronik ortamda kamusal
tartigmalara yeterince uzun bir siire katilmasiyla Ag’da olusan toplumsal kiimelenmeler

seklinde tanimlamaktadir (Robins, 1999: 143).

Fiziki belirlenmisligin olmadig1 sanal alanlarda birey, baska kimlikler {izerinden
kendisini daha 1yi tanimaya ¢alisir ve diger bireylere iliskin kendi davranislarini yonetir.
Kendi diis kirikliklarini, endise, arzu ve hayallerini sergileyecek bir alan olarak sanal
alani kullanir. Dolayisiyla bir izlenim yaratma araci olarak sanal alanlar da giliniimiizde
kullanilmaya baslanmis ve bu alanlar iizerinde sanal kimlik adi ile yeni bir kavram
olusmustur. Internet tartisma listelerinde, sohbet topluluklarinda siklikla basvurulan bir
yontem olan takma isimle birlikte, rol oynamaya dayali oyun programlarinda
kullanicinin farkli isimler ve kimliklerle oyun i¢inde yer almasi da kimlik yonetiminin
en yaygin olarak beliren orneklerindendir (Timisi, 2005: 96). Bu farkli isim ve
kimliklerle {iiyelikler, insanin dogasinda var olan gizli kalma duygusunun da sanal

cemaatlerdeki yansimasidir.
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Dogal bir birlik olarak diisiiniilen cemaat, insanlar1 birlestiren unsurlarin onlar1 bolen
unsurlardan daha giiclii ve daha onemli oldugu bir gruptur. Ote yandan iiyeler
arasindaki farkliliklar da, benzerliklerle kiyaslandiginda 6nemsiz ya da tali kalmaktadir.
Cemaat fikrini savunan organlar ne kadar heybetli olurlarsa olsunlar, ne kadar siki
calisirlarsa caligsinlar, gergeklikle iliskileri kaginilmaz olarak kirillgan ve zayiftir. Yiiz
yiize iliskilerdeki gibi sik1 bir agla 6riilmemis oldugundan, biiyilik 6lgekli bir cemaatin
birligi ancak inanglara ve duygulara yapilan siirekli cagrilarla ayakta tutulmaktadir.
Rheingold da bu nedenle sanal cemaatlerdeki oriintiileri ¢ikar ortakligi, ortak biling ve
grup diisiincesi deneyimi gibi ozgiilliiklerle siralamaktadir (Robins, 1999: 162). Sanal
cemaatlerin bu kendine 6zgu yapisi bilindik cemaatlerin 6tesinde yepyeni beklentilere

farkli diizeydeki iliskileri ve yeni bir sosyallesme siirecini beraberinde getirmistir.

Mubhaliflere gore sanal cemaatler, “sahte cemaatlerdir” ve samimiyetten uzaktir. Sanal
cemaat kavramina daha elestirel yaklasan bu gruba gore, bu tarz iliskilerin
yayginlagmasi, insanlarin gercek yasamdaki iliskilerini baska istikametlere yonlendirir.
Dolayisiyla gercek yasamdaki iliskileri yoksullastirir. Sanal cemaatler, insanlarin son
derece degerli olan zamanini, ailelerinden ve dis etkinliklerinden ¢almaktadir. Yine
muhaliflere gore, bu cemaatlerde “giivenilirlik” son derece azdir ve sanal topluluklar
“yabancilagsma” y1 artirabilir. Yiiz yiize iliskinin olmadigi siber uzayda insanlar,
birbirlerine karsi gercek taahhiitlere sahip degillerdir. Ote yandan sanal cemaatler,
alacakaranlikta siirdiiriilen iligkiler sayesinde, insanlara, uygarligin getirdigi toplumsal
baskilardan uzaklasma imkani vermekte ve onlar1 rahatlatmaktadir. Sanal cemaatlere
girmek kadar, ayrilmak da kolaydir. Yiiz yiize etkilesimin getirdigi duygular bu
cemaatler i¢in bir eksikliktir. Samimiyet konusunda ciddi kuskular vardir. Toplumsal
kontrol ve sorumluluk duygusu son derece zayiftir. Ayrica geleneksel cemaatlerdeki
hiyerarsi, biiylik 6l¢iide sanal cemaatlerde diizlesmektedir. Cok farkli gelir ya da egitim

diizeyine sahip kisileri sanal ortamda gormek miimkiindiir (Bozkurt, 1999: 4-8).

Internetin kiiresel acilimi nedeniyle olusan sanal cemaatler, fiziki sinirlar ve yerel
baglantilardan kurtularak kiiresellesme imkani kazanmigsa da her cemaatin diinyasinin
kendi sectikleriyle sinirli olmasi s6z konusudur. Nitekim internet insanini mutlu kilan

en Onemli faktorlerden biri de katilimcilarin, kendi segtikleri insanlarla ve gruplarla
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sosyallesme imkanini elde etmeleridir. Sanal cemaatler, sosyal gercekligin carpici ve
bazen tehlikeli kosullarna alternatif yeni sosyallesme alanlar1 yaratmaktadirlar. Internet
konferans gruplarinda bir araya gelenler, tesadiiflerin ya da zorunlu karsilagsmalarin
sonucu olarak degil fakat ilgi ortakliklar1 nedeniyle ve se¢im yaparak sosyallesmeyi
gerceklestirmektedirler. Ancak burada iiyelerin diinyasi kiigiilme ve ige donme tehlikesi
ile de kars1 karsiyadir. Ciinkii internette olusan sanal cemaatlerin bulusma noktasi
“diger”ine kars1 gosterilen tahammiilsuzltktir (Aksoy, 1996: 166). Sanal cemaatin bu
yonii, degisen diinyanin da iz diisiimiidiir. Insan iliskilerinin giiniimiiz diinyasindaki var

olma sekli sanal cemaatleri de daha kabul edilir kilmaktadir.

Aslinda buradaki oriintiiler toplam1 dikkatle incelendiginde internetin kisiler arasindaki
uyum, uzlagma ve karsilikli anlayis arayisini ifade eden cemaat idealinin, seffaf toplum
beklentisinin elektronik bir hayalinden baskasi olmadigi anlasilacaktir. Yine de agiklik
ve butlnlik temeline dayanan bir toplumsal vizyon olarak sanal cemaat orlntileri
birlik, biitiinliik ve karsiliklilik 6zelliklerini tasimaktadir (Robins, 1999:162-163).

4. Sanal Cemaatlerde Katihmci Olarak Birey: Sanal Kimlik

Kimlik olusturma siirecinde gencler bu araglar vasitasiyla yayilan mitlerden etkilenerek,
bu degerleri kimligin bir pargasi olarak da konumlandirmaktadir. Bu araglarin
popllerlestirdigi deger ve tiketim bigimlerini gengler, stati kazanma, stati arama
yontemi olarak kullanmaktadir. Etkilesime dayali 6zelligi ve anonim ortamiyla internet
ve sanal gerceklik giinlik yasamin bir pargasi haline gelmekte, bu alan en fazla gengler
tarafindan ilgiyle karsilanmaktadir. Gengler sosyallesme, eglence, kendilerine yeni
alanlar yaratma amaglh olarak bu araci en yogun kullanan toplumsal kesim olarak 6ne
cikmaktadir. Bu siirecte sanal alem kimlik olusumunun bir parcasi haline gelmektedir.
Internet ve sanal gerceklik gencligin kimlik olusturma stirecinde yeni bir sorunsal olarak
tartismalara neden olmaktadir. Ozgiirlesme ve baghilik dereceleri iginde kimlik bu
slirecte yeniden insa edilmektedir. Ayrica anonim ortam ozgiirlesmeye katki saglarken
ayn1 zamanda kimligin deneysel hale gelmesine, tutarsiz bir kimlik 6rgiisiine de neden
olmaktadir. Gengler internet ortaminda bireysel kullanim big¢imlerinin yaninda sanal
cemaatlere katilarak, gruplar olusturarak sosyallesme ve yeni toplumsal formasyonlar

olusturma yoluna gitmektedir. Sanal alem genglerin yeni kimlik mekani olarak
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bigimlendirici bir 6zellik de sunmaktadir (Kir, 2008: 17). Bu yeni kimlik alan1 eskisine
oranla daha hizli fakat bir o kadar da giivenilirlik sorunu tasiyan bir alandir. Ayni

zamanda bu yeni alan genigligi manasinda da diistindiiriictidiir.

Internette toplumsal iletisimi tanimlayan bir diger 6zellik, anonimliginin sinirlarim
genisletmesidir. Insan var olusunun ve giinliik deneyimlerinin bir pargasi olan anonim
olma halinin mahrem, gizli, 6zel ve kisisel olanla siklikla karistirilan bir kavramdir.
Ozel olma, gizlilik, 6zerklik, dokunulmazlik ve ihlal edilmemis bireysellik anlaminda
insanligin korumak durumunda oldugu bir degeri tarif eder. Ozel olan; birey, grup,
topluluk ve kurumlarin kendileri hakkinda dolasima girecek olan enformasyonun
derecesini kendilerinin belirlemesidir. Anonimlik ise, 6zel olanin igerisinde olmakla
birlikte birey, grup, topluluk ve kurumlara ait belirli 6zelliklerin bilinememesi, gizli
kilinmasi, kamusallasmamasi anlamina gelir. Anonim ve gizli olma iletisimsel
etkinligin niteligine gore degisebilir. Dogrudan, aracisiz ya da yliz yiize iletisim,
taraflarin goriiniirliiliikleri kosuluna dayanir. Bu goriintirliiliik sinirlart igerisinde 6zel,
mahrem ve kisisel olan gizlenebilir. Kitle iletisim konusunda anonimlik taraflardan
birinin dogrudan bilinememesi ancak az ¢ok kestirilmesi anlaminda kullanilir. Yani
kaynak ve alicinin mevcut oldugu teknolojiye dayali iletisim siireci kaynagi belirgin,
aliciyr ise anonim kilar. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren bilgisayar teknolojilerinin
gelismesi, mahremiyetin sinirlarinin ihlal edilmesini kolaylastirirken, 6zel olanin
korunmasi agisindan da uygun olanaklar yaratmistir. Teknolojinin ¢ifte dogast hem
gizleme hem de agiga ¢ikarma biciminde tezahiir etmektedir. Bu anlamda Internet yiiz
yiize ve kitle iletisiminde var olan tanimlarin disinda kendisini konumlamaktadir.
Kaynak ve alict kavramlarimin yerini kullanici yani katilimer alir. Kaynak ve alici
arasindaki ayrim ortadan kalkmigtir. Kullanici mesajin hem yaraticisi hem de alicist
konumundadir. Bireylere giivenli bir mekan saglayan anonimlik, internet iizerinde
mesaj kaynaginin kendisini gizli kilma egilimindedir. Internet kullanicist gergek
yasamdaki kimliginin herhangi bir niteligine referans vermeyen bir kod iizerinden
internet topluluguna ulagabilecegi gibi takma bir isim “mahlas” alabilir. Kendine iliskin
enformasyon miktarinin ve niteliginin kontrol edilebildigi anonimlik halinde bireyler

kendilerini ifade anlaminda bir risk alirlar. Secilmis kimlikler aracilig1 ile Internet
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ortaminda yiiz ylize iletisimde var olanin tersine 6zel, mahrem, gizli ve kisisel olan yine
bilinmeyen, anonim 6tekilere acik kiliir (Timisi, 2005: 96). Bu c¢ift yonli gizlilik

celiskisi sanal cemaat iginde yer alan bireylerin davraniglarina da yansimaktadir.

Gergek diinyada bireyin giindelik yasamda yapamadiklari, ifade edemedikleri, agiga
vurmaktan cekindikleri her tlrli durum, tutum ve fikir bilgisayar klavyesinin olanaklari
icersinde ifade edilir. Diinya bir bilgisayar ekranina doniistiigiinde 6zel ve kamusal
arasinda bir ayrimdan s6z etmek olanaksizlasir. Her sey goriilebilir ya da higbir sey
goriinemezdir. Icat edilmis, ifade edilmis kimlikler kesinlikle izoledir, hareketsizdir,
yalnizdir. Beden artik gorlinenin temsili degildir. Beden, dilin kurdugu bedendir.
Cinsiyet, 1k, renk, dilin sinirlart i¢inde insa edilir. Yeni slogan “kendini yarat ve
kendini iiret” tir. Internetin sanal diinyas1 i¢inde varlik, beden ve mekandan armmis ve
yalmzca kelimelere doniismiis bir bigimde viicut bulmaktadir. Bu anlamda Internet
hayal edilmis ve hayali bir mekan olarak tanimlanabilir ancak ayn1 zamanda sdylemsel
etkilesimlerden olusan ve hayal giiciimiizii yapilandiran mekandir. Internet icinde
kimlikler, sabit ve degismez olmaktan c¢ikmis, akiskan metinler i¢inde kurulmaya
baslamustir (Timisi, 2005: 97). Internet kimlikleri, tamamiyla duraganin étesinde kinetik
bir boyut tasir. Bu yoniiyle de bu kimligin tarifi an be an degisiklik gostermektedir.
Fakat bu kimliklerin gergeklik algisinin diisiik oldugu ifade edilebilir. Bagka bir
cepheden de kisi kimliginin degistirilebilir olarak gordiigli kisimlarinda esnek
davranabilmektedir. Kimliginin sabit kisimlari, kendisini kendisi olmaktan ¢ikaracak
boliimlerini koruma altmma alip, Onemsiz gordiigii hususlarda degisiklikler
yapabilmektedir. Bir anlamda sanal ortam, adeta deneme alani islevi gdrmektedir. Ya da
tipki bazi oyunlarda var olan karakter yaratma serbestligini kendi iizerinden oynama

faaliyeti de gorilebilmektedir.

Sanal ya da anonim kimliklerin siber-uzayda bireyler ve kolektif kimlikler i¢in agtigi
olanaklar bir tiir modern toplumsal yagamin sinirlariin asilmasi ile es degerdir. Kimi
internet yorumcularina gore bedenin gizlenmisligi, beden araciligiyla kurulan 6zne
tasavvurunun ortadan kalkmasi, bedene yiiklenen biitiin anlam ve baglantilarin bir anda
yok olmasi1 ve adeta saf bir 6znenin ortaya ¢ikmasi anlamina gelmektedir. Ancak sanal

kimliklere biiriinenler ekranda yarattiklart kisiliklerinin farkindadirlar. Kisiliklerinin
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farkl1 yonlerini sergilemekte ve bunlar arasinda rahatca gidip gelmektedirler.
Yasadiklar1 bu deneyimler onlari, bireysel ve birimsel agidan saglikli benlikler hakkinda
geleneksel sekilde diisiinmekten farkli sekilde diisiinmeye sevk etmekte ve cesitliligi

daha da arttirmaktadir (Timisi, 2005: 98-99).

Siber-alan1 post modern zamanlarin iitopyaci vizyonu olarak gérebiliriz. Utopya higbir
yerdir (outopia) ama ayni zamanda iyi bir yerdir (eutopia). Siber alan da aym sekilde
“higbir yer-bir yer” olarak yasantilagmaktadir. Siber alanin anonim ortami bir cazibe
merkezi olmaktadir. Anonim olarak seyirci risk almaz. Estetik tabakadaki kisi tim
olasiliklara agiktir; hayal kirikligi, asagilanma ya da zarara maruz kalacak sabit bir
kimligi yoktur. icat edilmis, ifade edilmis kimlikler kesinlikle izoledir (ve ayn1 zamanda
kesinlikle digerleriyle baglantilidir), hareketsizdir (ve ayni zamanda bilgisayar
ortaminda istedigi yere ulagabilme noktasinda hareketlidir), yalnizdir (ve ayn1 zamanda
aymi anda milyonlarca kisi ile birliktedir). Internette kendimizin akici, gelismekte olan,
merkeziyetcilikten uzak, cok cesitli, esnek ve strekli olusum halinde oldugunu
dusiinmeye tesvik ediliyoruz. Internet, post modern yasami tanimlayan benligin,
yapilanma ve yeniden yapilanma deneylerinin yapildig1r énemli bir sosyal laboratuar
halini almistir. Bu ¢ercevede sanal gerceklik post modern bilme ve gdrme bigimimizi
saglayan deneysel bir kimlik alanidir. Video oyunlarinda “oyun ayni anda hem birinci
sahis olarak (gercek diinyada tuslara basan kisi) hem de glinci sahis (kurgusal diinyada
sizi temsil eden, ekrandaki karakter) olarak oynandigi i¢in” oyuncu “ikiz veya
parcalanmis 6zne” halindedir. Tkame gerceklikte benlik; akic1 ve ¢ok bigimli bir varlik
olarak yapilanmaktadir. Tipki oyunlarda ve kurgusal hikayelerde oldugu gibi kimlikler
istenildigi gibi secilir veya ¢ikartilir (Kir, 2008: 76). Bu haliyle buradaki kimlik birden
fazla boyutu olan ve karmasikligi i¢inde barindiran bir yapidadir. Bu karmasiklik

internetin genis diinyasinda yolculuga ¢ikmustir.

Santana, Internet’in; sinirlarin, engellerin, bayraklarin ve iilkelerin bulunmadigi ve
kalbinizin tasidiginiz tek pasaport oldugu bir diinyaya giden yol oldugunu soyler.
Bilisim toplumunda, insanlarda zihin karmasasi ve yolunu kaybetmislik duygusu
giderek giclenmekte ve ‘nereye gidildigi’ konusunda tedirginlikler yasanmaktadir.

Insanlar gittikce hizlanan gelismeler karsisinda kimligini, kiiltiiriinii kaybederek,
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bilinmeyen farkli bir kiiltiir ve kimlik boyutuna siiriiklenmekte ve bu nedenle de
huzursuzluk hissetmektedirler. Internette herhangi bir kimlik segerek ve bu kimligi
istenildigi gibi degistirmek c¢ok kolaydir. Bu durum Internette dolasan bir reklam
sloganinda “Nette hi¢ kimse bir kopek oldugunuzun farkina varmaz” seklinde ¢arpici
bir anlatimla dile getirilmektedir (Y1lmaz, 2005: 123). Kimlik bdylelikle, kisinin kendi
kullaninminda dahi farkliliklara yol agmaktadir. Bu farkliliklar, buradaki kimliklere
algiy1 da farkli hale getirmektedir. Bu kimlikleri anlayabilmenin yolu ise sadece o anki
yazilanlardir. Sanal alemde kimliklerdeki sahteligi kisilerin en azindan kendi
deneyiminden anlamalari, muhataplarin ¢cok da birbirlerini kimlik ekseninde dikkate
almadiklar1 sonucunu ¢ikarabilir. Anlik kimlik, tipki eski ¢aglarin tiyatrolarinda yiize
takilan maskeler gibi kabul edilmekte, adeta maske, kelimelerin yiiziine takilarak diger

kelimelerin huzuruna ¢ikmakta ve maskeli bir iletisim ger¢ceklesmektedir.

Sanal cemaat oOriintiilerinin yayilma, ¢ogalma ve icsellestirilme siirecine laflamayla
yapilan diyaloglar (chat) aracilik etmektedir. Laflama ortamlar1 fikirlerin garpistigi,
deneyimlerin paylasildigi, onerilerin degis-tokus edildigi bir agora niteligindedir ve bu
Ozellikleriyle de aslinda basli basmma bir evren olusmaktadir. Bu ortam sanal
cemaatlerin, siber uzayin ve siber kiiltiiriin dolasim alanidir. Fiziki bir viicut gerektiren
var olma ve onun ifadesi olan kimlik artik kendisi olmadan da var olabilmektedir. Ne
var ki, kimligin sahibi agisindan yaptiklarindan dolayr sorumlu olma nedenlerini bir
anlamda ortadan kaldiran bu durum, o kimlige ait eylemlerin muhatab1 olanlar a¢isindan
da “giiven” tesisine engel olusturmaktadir (Ugur, Bilici, 1998: 491). Bu cemaat i¢indeki
varlik ve ortaya konanlar, bilindik fiziki alginini1 ¢ok 6tesinde daha siibjektif bir yerde
durmaktadir. Bu fiziki siibjektiflik, kimliklere de yansimistir.

Chat diinyasinda kimlikler kaygan ve degiskendir. Ancak akiskan ve devingen bir
kisilik arayisi sonunda bu kimliklerin yeni bir kalip kisilige doniismesi, hi¢ de imkansiz
degildir. Hatta bugiiniin internet kisiliklerinin ileride karsimiza birer norm olarak
cikmalart da olasidir (Derman, 1998: 1430). Siber uzay baglantilarinin etten kemikten
insanlarla olan baglantilarin yerine geg¢mesi tartisilmaktadir. Burada asil 6nemli olan,
bastirilmis ve tekbenci arzulara cevap veriyormus gibi goriinen yeni teknolojilerin,

gercek diinyadaki ahlaki-siyasi yasamda nasil yankilar uyandirdigi, nelere yol agtigidir.
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Ciinkii oteki sanal takma adlarla ve birimlerle etkilesime ge¢mekte olan zevklerin,
yitirilen ruhsal ve ahlaki yasantidaki bir seylere tekabiil etmemeleri miimkiin degildir.
Ahlaki yaptirnmlarin ve baglantilarin, yerlesik kimligin siirekliligi i¢cinde korunmasi s6z
konusuyken, internet diinyasinda haz talepleri bu cerceveyi cok hizli bir sekilde
kirmakta ve ¢ok siradan bir tartisma adabi iginde konuyu sanallastirmaktadir.
Nihayetinde dogrudan karsilasmayislarin ahlaki anlayislarda yarattigi gevseklikler,
toplumsal yapiy1 da altiist etmeye yetmektedir (Robins, 1999:156). Gliniimiiz toplumsal
yapisinin ugradigi yozlasma ve kirlenmenin bu yapidan kaynaklandigi sdylenebilecegi
gibi, internette zaten var olan yozlagmanin sadece yansidigi da diisiiniilebilir. Bunun

yaninda toplumsal yapiya yeni kazanimlar da saglayabilmektedir.

Internet iizerinde sanal topluluklarda isim, cinsiyet, toplumsal rol ve statil gizlenerek
iletisimde bulunmak miimkiin oldugundan, kurgulanmis kimlikler aracilig1 ile yapilan
iletisimde anonimlik biitiiniiyle gecerlidir. Yiiz ylize iletisimden oldukga farkli olan bu
yeni iletisim bi¢iminde bireyler arasinda yogun bir diyalog kurulurken kimliklerin
goriilemezligi yaratilmaktadir. Yiiz yiize iletisim ortaminda goriiniirliik, kimliklerin
desifresinde belirgin olarak yer tutar. Internet araciligiyla yeni iliski kurma mekanlari
icinde kimliklerin 6zgiirliik ve segme kavramlari iginde tanimlandig: dikkat cekmektedir
(Timisi, 1999:144). Sanal cemaatlerdeki ozgiirlikk, bu cemaatlere katilimin baglica
nedenlerinden biridir. Ayrica bu 6zgiirliigiin gercekten kendisini ifade etmek i¢in mi,
yoksa bir oyun ve eglence amaghh mi kullanildigi da diisiiniilmelidir. Yine buradaki
iligkilerin 6zgiirliik kavramiyla m1 yoksa serbestlik ya da basibosluk kavramiyla mi

iliskilendirilmesinin daha dogru olacag da zihinleri kurcalamaktadir.

Cevirimi¢i sanal diinyada kimlikler se¢ilip oynanmakta, degistirilmekte veya verili
olarak ele alinabilmektedir. Birey karakteri hakkinda, segici bir kurgu yapabilir ya da
yalan sdyleyebilir. Bailey’nin ifadesiyle bedene ‘sanal bir deri’ giydirilebilir. Kimi
zaman ¢evrimici ve c¢evirim dis1 kimlikler birbirinden farklilagmayabilirler. Bilgisayar
aragh iletisim ortami melez bir iletisim big¢imidir ve katilimcilar kimlik kurgular.
Iletisim, siirekli bir rol oynama veya diger bir degisle performans iizerine
temellenmistir. Katilimcilarin kimlikleri etkilesim iginde ve devingendir. Bilgisayar

arach iletisim ortaminin bu sayilan 6zellikleri, ortamin kullanicilarina sanal temsilleri
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lizerinden/aracilifiyla kendilerine uygun bir  ‘kimlik bicme’ ya da  ‘bi¢ilmis
kimlikleri’ egzersiz etme olanag verir (Robins, 1999: 145). Sanal cemaatlerdeki bu
kimlik, daha secilme asamasindan itibaren, yeni yasam bi¢iminde insani
konumlandirmaktadir. Bu yeni yasam bi¢iminde insan, tek bir kimlik {izerinden degil,
icinde bulundugu duruma goére olusturdugu pek cok kimlik iizerinden kendini ifade
etmektedir. Bu kimlik bazen gercegi, bazen hayali, bazen de tiim bunlarin karigimini

goOsterebilmektedir.
5. Sonug

Sanal iletisim, yliz ylize iletisimin yerini alan bir tarzda gelismemekte ama iletisimin
yeni bir bi¢cimi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kisiler arasi iletisimin yeni sekillenmis bir
hali olarak sanal ortam, iletisimde “aract” konumunda bulunmaktadir. Sanal ortamda
kimlikler bedensiz olarak olugmakta ve sanal topluluklara doniismektedir. Sanal
Cemaatlerde kisilerin genellikle tamidiklarini ekleme durumunu g6z Oniinde
bulundurdugumuzda, bu sanal ortamda olusturulan kimliklerin aslinda gercekten cok da
bagimsiz olamayacagi fikri akla yatkin gelmektedir. Ancak ne var ki, bu ortamda
olusturulan kimlikler, ger¢cekten tamamen bagimsiz olmasalar da, insanlarin arzu
ettikleri kimlik ve statilye sahip olma arzusu agisindan kurgusal bir sekilde
olusturulmaktadir. Yani gergek ile sanal kimliklerin arasindaki keskin sinirlar gecirgen
bir hal almistir. Iste tam da bu yiizden sanal iletisim, gercek iletisimin yerine gecen bir

unsur olarak degil de, gercegin farkli bir uzantisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kendilerini Sanal Cemaatlerde istedikleri gibi tanimlama olanagina sahip olan kisiler,
kisiliklerini bu ortamda yeniden yapilandirmaktadir. Bu kisiliklerini gercekmiscesine,
gercekligini sorgulamadan yagsamaktadirlar. Kisiler artik gercek alanda karakter sahibi
olmalarinin yaninda, sanal alanda da farkli bir karaktere biirlinebilmektedir. Olusturulan
bu yeni karakterler aslinda kisilerin ger¢ek hayatta kendilerini arzuladiklar1 sekilde
konumlandirma c¢abasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yani sanal ortamda olusturulan
kurgusal kimlikler ve dolayisiyla da gergeklikler, gercek hayatta kisilerin toplumsallik
icinde konumlandirilmasma etki edecek unsurlar nezdinde olusturulmaktadir. Ornegin,

gercek hayatta hayvan haklari savunucusu olmayan bir kisi, sosyal medya ortaminda
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diger kullanicilarin bu konuyla ilgili paylagimlarindan etkilenerek (glidiimlenerek)
paylagimlar yapabilmektedir. Bu durum da kisinin gercek hayattaki kimliginden
farklilasarak, yeni bir sosyal medya kimligi olusturdugunun gostergesidir. insanlar bu
tiir aktiviteler sayesinde aidiyet duygusuyla kendilerini, siber uzamda olusturulan “sanal
cemaatler” i¢inde konumlandirmaya calismaktadirlar. Sanal cemaatler, yaratilmis olan

yeni toplumsallik alanlari i¢inde kendi etigini ve estetigini yaratmaktadir.

Bireyler yiiz yiize iliskiler igerisinde kendi kimliklerini ¢ok da fazla gizleme imkanina
sahip degillerdir. Ancak sanal &lemin gorinmez yuzlerinin kelimelerle gorinur hale
geldigi ortamda kisi ile zit ozellikler tasiyan kimlikler, kelimelere takilan maskelerin
ardina gizlenebilmektedir. Bdylece ikiyiizliilikten de Ote c¢okyiizlii bir iliski
kurulabilmektedir.

Bir baska acgidan ise gercek hayatta kurulan iligskilerde grup baskisi veya etkisiyle
bireyler olduklar1 gibi goriinmekten yani gercek kimliklerini izhar etmekten imtina
edebilmektedirler. Grup baskisinin ortadan kalktigi sanal cemaatlerde ise kisi, gergek
kimligini biitiin agikligi ile ifade edebilme imkanina kavugabilmektedir. Birilerine sirin
goriinmek, yaranmak, tizmemek ve benzeri birgok sebeple kendisini oldugu sekliyle
ortaya koyamayan birey, sanal cemaatlerde, gercek yiizii ile iliski kurabilmektedir.
Nihayetinde “oldugu gibi goriinme ya da goriindiigii gibi olma” bakimindan, sanal

alemin daha ¢ok imkan sagladigini soylemek miimkiindiir.
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