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Profesyonel Hemsirelikte Etik

Funda KARADAGLI!
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Etik; degerleri, normlari, kurallar1 dogru-yanlis ya da iyi-kotii gibi ahlaksal agidan arastiran bir felsefe dalidir. Hemsirelik
etigi, hemsireligin islevlerinde meydana gelen gelismelerle 20. yiizyildan itibaren dnem kazanmistir. Profesyonel bir
meslek olan hemsirelik, insan ile i¢ i¢ge olmasi nedeniyle bazi etik ilkelere sahiptir. Etik ilkeler, niyet ve eyleme yon
veren temel ve net ahlaki dogrulardir. Bu ilkeler, hemsirelerin, mesleginin ahlaki yoniiniin farkinda olmasinda, ahlaki
duyarlilik gelistirebilmesinde ve klinik uygulamalarda sorumluluklarini daha iyi kavrayarak topluma yeterli ve kaliteli
bakim sunmalarinda rehberlik saglar. Hemsirelik uygulamalarinda dikkate alinmasi gereken etik ilkeler; 6zerklik,
yararlilik, zarar vermeme, diiriistliik, gizlilik, adalet ve sadakattir.

Anahtar Kelimeler: Hemsirelik; etik; ilke.

Ethics in Professional Nursing
ABSTRACT
Ethic is a branch of philosophy that investigates values, norms and rules in terms of right and wrong or good and bad.
Nursing ethics has gained importance with developments, occurring on nursing functions since the 20th century. Nursing
is a profession that has some ethical principles due to being the intertwined with people. Ethical Principles are basic and
clear moral truths which guide intentions and actions. These principles provide guidance for nurses to serve an efficient
and adequate care for the community by helping them recognize the moral aspects of their profession, enhance moral
sensitiveness and realize their responsibilities for their clinical practice. Ethical principles should be considered in nursing
practice; these are autonomy, beneficence, nonmaleficence, honesty, confidentiality, justice and loyalty.
Keywords: Nursing; ethics; principle.

GIRIS

Hemsirelik, gegmisten giliniimiize sosyal, kiiltiirel ve teknolojik degisimlerle kendini yenileyen, birey, aile ve toplumun
saglik durumu ile ilgilenen profesyonel bir saglik disiplinidir (1,2). Profesyonellik, bir meslegin var olmasinda ¢ok
onemli bir kavram olup yiiksek oranda uzmanlik, bilgi, beceri, tutum ve davranig bi¢imi olarak ifade edilmektedir.
Profesyonellik toplumun refahini saglamak i¢in; yapilan isin 6nemsenmesini, yiiksek diizeyde egitim almayi, baskalarina
yardim etme istegi ile motive olmayi, orgiitlenmeyi, etik ilkelere sahip olmay1, sorumluluk alma ve karar verme becerisini
gerektirir (1). Bu nedenle, her meslekte oldugu gibi etik, profesyonel hemsirelikte de 6nem tagimaktadir. Ciinki etik,
iyl ve dogru olan1 arastiran bir felsefe alanidir. Hemsirelerin etik ilkelerini bilmesi ve etik ilkelere uygun davranislar
sergilemesi mesleki profesyonellik acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir (3).

ETIiK NEDIR

Etik sdzcligii, Yunanca “karakter” anlamina gelen “ethos” s6zctliglinden tiiremistir. “Ethos”tan tiiretilen “ethics” kavrami
ise, belirli bir durum i¢in ideal ve soyut olana isaret ederek, ahlak kurallarinin ve degerlerinin incelenmesi sonucu ortaya
cikmustir. Etik Tiirkge sozliikte “tdrebilim”, “bir meslek grubunun uymak zorunda oldugu davranislar biitiinii” olarak
tanimlanmaktadir (4). Etik; insanlarm kurdugu bireysel ve toplumsal iligkilerin temelini olusturan degerleri, normlari,
kurallart dogru-yanlis ya da iyi-kotii gibi ahlaksal agidan arastiran bir felsefe dalidir. Bagka tanima gore ise, etik insan
tutum ve davranislarini iyi (dogru) ve kotii (yanlis) yonde degerlendiren, yasamsal degerlerle sorunlari ¢oziimleyen karar
ve eylemlere rehberlik eden, ahlaki normlar1 ve nedenleri arastiran, anlamlandiran, kuramlar gelistiren bilimsel ve insancil
bir alandir (5-9). Etik ve ahlak terimi siklikla birbiri yerine kullanilmakla birlikte, birbirinden farklidir. Ahlak (moral),
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toplumlarda zaman i¢inde kendiliginden ortaya ¢ikmis
degerler toplulugudur. Diger bir ifadeyle ahlak, toplumsal
anlamda var olan davranis ve inanglar1 yonlendiren bir
degerler sistemidir. Birbiri ile yakindan iligkili olan etik ve
ahlak (moral) arasindaki temel fark, etigin ahlaki konu alan
bir disiplin olmasidir (4,9). Yasam icerisinde bireyler ve
kurumlar  siirekli olarak kararlar almakta ve
uygulamaktadir. Bu dogrultuda etik, verilen kararlarin diger
insanlar1 nasil etkiledigi ile ilgilenen bir ¢alisma alani
olarak da tamimlanabilir ve bireylerin farkli davranis
segenekleri  arasindan  dogru  davranist  segerek
uygulayabilmelerini amaglamaktadir (10).

ETiK TURLERI VE TEORILERI

Etik, temel olarak, deskriptif (tanimlayici) etik, metaetik
(analitik) etik, normatif (kuralci) etik olmak iizere ii¢
calisma alanina sahiptir. Ahlak alanindaki bilimsel ve
materyalist yaklasim olarak bilinen deskriptif etik,
davraniglarin sadece ahlaksal agidan incelendigi ve ahlaksal
bir yargilamanin yapilmadigi etik anlayisidir (2,4).
Normatif etik, ahlaki sorunlarda dogru-yanlis davraniglari
sorgulayan, bunlara iliskin kurallar olusturan ve bireyin
ahlaki bakimdan ne yapmasi, nasil bir kisi olmasi1 gerektigi
gibi konular1 ve sorular1 yanitlamaya g¢alisan bir etik
anlayistir (1,3,9). Meta-etik, etigin bir bilim olarak
elestirisine odaklanir, davranislara anlam verme ve
dogrulama ile ilgili teorik konularla ilgilenir. ilgi alanlari
nedeniyle profesyonel etik¢ilerin alanidir (2-4).

Etik teoriler, etik ve ahlaki diisiince ve davranisin
kaynagmi, isleyisini anlama ve saglik profesyonellerinin
karsilastig1 problemlerde nasil karar verecegi konusunda
yardimci olmalari agisindan ¢ok dnemlidir. Cok sayida etik
teori gelistirilmistir ancak bu teorilerden faydacilik ve
deontolojik teoriler hemsirelik etigi acisindan ¢ok 6nem
tagimaktadir. Etik teorilerden faydacilik teorisinde en fazla
sayida kisiye en fazla iyiligin sunulmasi esas olup etik
kararlarm elde edilecek sonuca gore verilmesi gerektigini
one siirmektedir. Bu teori, ne tarzda bir davranigin insana
en biiyik mutlulugu veya en az zarar1 getirecegini
tanimlamaya ¢alisir (6,11,12). Deontolojik teori ise, bir
davranisin =~ dogrulugunun ya da  yanlishgmin
yargilanabilmesi i¢in acik bir rehberdir. Teoride herhangi
bir eylemin degerini, o eylemin sonuglarindan daha cok,
eylemin arkasindaki iyi niyet ya da davranigin 6dev boyutu
belirler. Eylem iyiyi yapma isteginden kaynaklaniyorsa
onun ahlaki olduguna inanilir. Davraniglar degismeyen ilke,
ahlaki kurallara temellenir ya da gorev ve sorumluluklarim
yerine getirilmesini ve belirli kurallarin izlenmesini kapsar
(10,11). Deontolojik yaklagimlar, gorev ve sorumluluklarda
odaklastig1 i¢in mesleki etigin biiyiik c¢ogunlugunu
olugtururlar. Hemsirelik mesleginde de genel olarak bu
yaklasimlar kullanilmaktadir (11). Ozellikle 20. yiizyilda
hemsireligin islevlerinde meydana gelen geligsmeler
hemsirelik etiginin 6nemini ortaya koymaktadir (5,13).

PROFESYONEL HEMSIRELIKTE ETiK iLKELER
Profesyonel bir meslek olan hemsirelik insan ile i¢ ige
olmasi nedeniyle etik kural ve ilkelere sahiptir (7,14).
Hemsireligin ilk etik ilkesi olarak kabul edilen “Florence
Nightingale And1” hemsireler i¢in 6nemli bir rehber olup,
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1950 yilinda Amerikan Hemsireler Birligi (ANA), 1953
yilinda Uluslararas1t Hemsireler Birligi (ICN) ¢aga uygun
yeni hemsirelik ilkelerini ortaya koymuslardir (13).
Hemysirelik meslegi i¢in 6nemli bir doniim noktasi olan bu
ilkelerin hemsireler tarafindan bilinmesi, kavranmasi ve
tutarlt bir sekilde uygulama noktasinda uzmanlasmasi
biiyiilk 6nem tasimaktadir (6,11). Etik ilkeler, niyet ve
eyleme yon veren temel ve net ahlaki dogrulardir. Bu
ilkeler, hemsirelerin meslegin ahlaki yoniintin farkinda
olmasi, ahlaki duyarlilik gelistirebilmesi ve klinik
uygulamalarda sorumluluklarint daha iyi kavrayarak
topluma yeterli ve kaliteli bakim sunmalar1 konusunda
rehberlik saglar (7). Ayrica etik ilkeler hemsirelerin karar
vermelerini  saglayarak Ozgiirlik ve otonomisini
arttirmaktadir (10,15). Hemsirelik uygulamalarinda dikkate
alinmasi gereken etik ilkeler; 6zerklik, yararlilik, zarar
vermeme, diirtstliik, gizlilik, adalet ve sadakattir (6,11).
Ozerklik ilkesi, kisisel dzgiirliiktiir ve bireyin yasamini
etkileyen konular hakkinda tercihler yapabilme
Ozgiirligine sahip olmasi anlamina gelir (7,10,12).
Ozerklik kavraminda dort temel unsur yer almaktadir.
Birincisi 6zerk insanin saygin oldugudur. Insan onurunu
korumay1 gozeten bu ilke her bireyi ve onlarin degerlerine,
inanglarma ve diisiincelerine saygi gostermeyi igerir. Ikinci
unsur, 6zerk bireyin kendi tercihlerini belirleyebilmesidir.
Birey serbestge ve kendi ussal yetileri ile secme ve
davranista bulunabilme anlamima gelebilir. Uciincii unsur,
Ozerk birey bir eylem plani {izerinde kendi kararini verme
yetenegine sahiptir. Kisi yapilacak tercihin anlamini
kavrayabilmeli ve bir yandan muhtemel sonuglarini da
degerlendirebilmelidir. Dordiincii unsur ise, 6zerk bireyin
tercihleri  dogrultusunda bir eylemde bulunma
ozgiirliigiiniin olmasidir. Ozerkligin saglanabilmesi icin
dort unsurun her birinin belirli bir diizeye kadar mevcut
olmas1 gerekmektedir (6,11). Hastanin 06zerkligi,
bilgilendirilmis ve goniillii olmakla iligkili olup 6zerklik
ilkesine uygun olarak onam alinmasi insan haklarina, hasta
haklara ve yasalara sayginin bir gostergesidir (7,16).
Bilgilendirilmis onam insan onurunu korumayi, bireye
saygt ilkesini yagama geg¢irmeyi hedefleyen bir kavramdir.
Bu kavram tibbi bakim planina iliskin izlenecek eylem
yolunun tercih edilmesi hakkinin 6zerk bir sekilde hastalara
verilmesini savunmaktadir. Bilgilendirilmis onam saglik
personeline, her tir tedavi ve girisimde hastay1
bilgilendirme ve verilen bilgileri anlamalarini saglama
yukiimliiligini ytiklerken, hastalara da verilen bilgi
dogrultusunda tedaviyi reddetme hakki vermektedir
(7,10,11,16-19).

Yararlilik ilkesi, bagkalarma yardimci olma anlamina gelir
ve hasta bireyin yararmi artirmaya yonelik eylemleri; “her
tiir kosulda hasta yararina Oncelik verilmesini” igerir.
Profesyonel hemsirelerin hastalara yararli bir sekilde
davranma ytikiimliiliikleri vardir. Hemsireler yarar saglama
ilkesi dogrultusunda; bagkalarinin hakkini korur ve
savunur, baskalarini olusabilecek zarardan korur ve
bagkalar1 i¢in zarara sebep olabilecek durumlar1 onler
(11,17).

Zarar vermeme ilkesi, yararlilik ilkesi ile iliskili olup
hastanin yararina olacagi diisiiniilen girisimlerin olas1
zararlarin1 degerlendirme, zarar1 en aza indirme ve hastay1
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zarardan koruma anlamina gelir. Bu ilkede ayn1 zamanda
iyilik yapmanin sonucu olarak dogacak zararlardan da
kacinmak anlamina gelir. Boyle bir durumda beklenen
yararin zarara gore daha agir basmasi gerekmektedir.
Ornegin bagisiklama programlarinda as1 uygulamasi kisa
siireli agriya neden olur, ancak uzun dénemde saglik i¢in
yarar saglar. Benzer sekilde cerrahi girisimde de kisa stireli
zarar s6z konusu ise de uzun donemde, yagami kurtarmak,
agriyr ve mortaliteyi azaltmak gibi istendik sonuglara
ulasilir (7,10,11).

Diiriistlik ilkesi, uygulamada dogruyu sdylemekle
iliskilidir. Ciinkii dogruyu sdylemek saygtya, acik iletisime,
giivene ve sorumlulugun paylasilmasina yol agar. Hastanin
giivenini siirdiirmesi i¢in dogruyu séylemek hemsireler
acisindan ¢ok Onemlidir. Ciinkii hastaya yalan
soylendiginde hasta-hemsire iliskisi ciddi sekilde zarar
gorebilir. Bu nedenle hemsirelik, diirtistliigiin, hastalarin
sahip oldugu haklar1 destekledigini, kisilere ve 6zerklik
ilkesine sayg1 gosterdigini savunmaktadir (11).

Gizlilik ilkesi, mahremiyet kavrami ile iliskilidir.
Mahremiyet sadece saklanacak seyi ifade etmek i¢in degil,
yasam niteligini artirmak i¢in bir gereksinim, kendini
gerceklestirme, 6zerkligini koruma yollarindan biri olarak
da ele alimmalidir (20). Gizlilik ilkesinde, bagska kisilerin
sahip oldugu 6zel ya da gizli bilgilerin bagkalariyla
paylasilmamasint  gerektirir. Yani gizlilik, kiginin
mahremiyetini gozetmek demektir. Kisi mahremiyetini
siirdiirdiigii ve kisinin mahremiyeti korundugu takdirde
sayginligi korunabilecek ve kendi yasamini kontrol
edebilecektir. Bu sebeple hastalarin gizliligini korumak
bireylere sayginin bir ifadesidir ve hasta-hemsire iliskisi
agisindan da biiyiik 6nem tasimaktadir (11). Ozellikle
glinlimiiz elektronik kayit islemlerinde gizlilik ilkesinin
yanliglikla ihlal edilmesinden kacinmak i¢in saglik
profesyonellerine biiyiik goérev diismektedir. Hasta
kayitlarina yazilacak bilgiler segilirken dikkat edilmeli ve
bireyin bakimina katilmas1 saglanmalidir. Fakat gizlilik
ilkesi yalnizca masum bireylere zarar vermeyi engellemek
gibi bir durumla karst karsiya gelindiginde sorgulanabilir
olmalidir ve gerekli dnlemler alinabilmelidir (7,11).
Adalet ilkesi, bireylerin esitligini temel alarak, hak ve
hukuka uygunluk, hakki gézetmedir ya da herkese kendine
uygun diiseni, kendi hakki olan1 vermektir (10).
Hemsirelikte adalet ilkesi ise; kisilere adil sekilde bakim
verme temeline dayanmakta ve hemsirelere ayni tanili
hastalara, kaynak ve hizmetlerin esit sekilde dagitilmasini
ve esit kosullarda bakim verme sorumlulugunu
yuklemektedir (7).

Sadakat ilkesi sadik olmak ve verilen soziin yerine
getirilmesini icerir. Sadakat ilkesi hemsire-hasta iliskisi
icindeki baglilig1 kapsar ve bu ilke ile verilen s6ziin
tutulmasiyla giiven ortaminin siirdiiriilmesi saglanir (3,6).
Sonu¢ olarak, etik ilkeler hemsirelik mesleginde
uygulamalara ve davraniglara yon vermek {izere
olugturulmus olup hemsirelik mesleginin ideallerinin
toplum ve meslek iiyeleri arasinda paylasilmasini,
hemsirelerin hizmet verdigi kisi, gruplara ve meslegine
karst sorumluluklarinin aciklia kavusturulmasini ve
hizmetin profesyonel ve etik standartlara uyularak
verilmesini saglar. Hemsirelerin etik temelli bakim
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verebilmeleri  i¢in  Oncelikle  hemsirelik  egitim
programlarinda bu konunun ele alinmasi ve 6neminin
vurgulanmasi, bunun disinda, hastane ve hemsirelik etik
komitelerinin olusturulmasi, mesleki orgiitlerin bu konuya
gereken 6nemi vermeleri gerekmektedir. Bu ilkeleri dikkate
alan hemsireler sorumluluklarin1 daha iyi kavrayarak
topluma yeterli ve kaliteli bakim saglarken mesleki
doyumlarim1 da artirabileceklerdir. Ayrica yaptiklari
uygulamalarda tutarli davranmanin yani sira mesleklesme
siirecinde dnemli olan otonomi duygusunu kazanmalarina
da fayda saglayacaktir.
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