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YONETIM ALANINDA LIDERLIK VE MOTiVASYON UZERINE YAPILMIS
CALISMALARIN BiBLIYOMETRIK ANALIZI

Mukaddes GULER!

Oz

Liderlik ve motivasyon yonetim alaninda en 6nemli konular arasinda yer almaktadir. Ozellikle literatiirde bu iki kavram,
birbiri ile iligkilendirilerek bir¢ok ¢alismaya konu olmus ve ¢aligmalarda iki kavramin birbirini etkiledigi ve motivasyon
icin liderligin 6nemi iizerinde durulmustur. Bu ¢alismanin amaci, gegmisten giiniimiize dogru yonetim alaninda yer alan
liderlik ve motivasyon kavramlari iizerine yapilmis ¢aligmalar1 bibliyometrik analiz yontemi ile incelemektir. Web of
Science (WoS) veri tabaninda yonetim alaninda makale tiiriinde “leadership” ve “motivation” ifadesi gegen caligmalar
taratilmis ve toplam 1583 c¢alismaya ulasilmistir. Ayrica calismalar, VOSviewer haritalama teknigi ile gorsellestirilmistir.
Elde edilen veriler incelendiginde; 2017 yilindan itibaren konuyla ilgili ¢aligmalarin arttig1 ve toplam 191 ¢alismayla en
fazla galigmanim 2021 yilinda yapildig1 belirlenmistir. Makalelerin en fazla SSCI’da indekslendigi ve Ingilizce dilinin
hakim oldugu g¢alismalarda en fazla is birligi yapan iilkelerin ABD ve Cin Halk Cumhuriyeti oldugu tespit edilmistir.
Liderlik, motivasyon ve doniistiiriicii liderligin en fazla kullanilan anahtar kelimeler oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, motivasyon, bibliyometrik analiz.
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BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF STUDIES ON LEADERSHIP AND MOTIVATION IN
MANAGEMENT

Abstract

Leadership and motivation are among the most important issues in the field of management. Especially in the literature,
these two concepts have been the subject of many studies by associating them with each other, and the importance of
leadership for motivation has been emphasized in the studies that the two concepts affect each other. The aim of this study
is to examine the studies on the concepts of leadership and motivation in the field of management from the past to the
present with the bibliometric analysis method. In the Web of Science (WoS) database, studies in which "leadership" and
"motivation™ were mentioned in the article type in the field of management were searched and a total of 1583 studies were
reached. In addition, the studies were visualized with the VOSviewer mapping technique. When the data obtained were
analysed; it was determined that the number of studies on the subject has increased since 2017 and the highest number of
studies was conducted in 2021 with a total of 191 studies. It has been determined that the most collaborating countries in
the studies where the articles are mostly indexed in SSCI and the English language is dominant are the USA and the
People’s Republic of China. Leadership, motivation and transformational leadership were found to be the most used
keywords.
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Giris

Bir orgiitiin temel amaglarina ulasabilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu en énemli unsurlardan biri insandir.
Bir orgiitiin en 6nemli ve temel unsuru insan faktorii oldugu igin orgiitte “liderlik” ve “motivasyon”
g6z ard1 edilmeyecek bir konuma sahiptir (Yesil, 2016: 175). Liderlik, bir kiginin bireysel, grup ve
orgiitsel hedeflere ulagsma arayisinda bir dizi kisiyi etkilemeye calistigi bir silire¢ olarak
tanimlanmaktadir. Etkili liderler, insan gruplarinin hedeflerini tanimlamalarina ve onlara ulasmanin
yollarini bulmalarina yardimci olmaktadir (Singh, 2009: 261). Bu siiregte 6zellikle liderin takipgilerini
hedeflerine ulasmak i¢in etkilemesi ve bu hedefleri gerceklestirmelerini saglamak i¢in motive etmesi
gerekmektedir.

Motivasyon, “belirli bir amaca ulagsmak i¢in bir veya daha fazla insan1 harekete gegirmek i¢in siirekli
olarak gosterilen ¢abalarin toplami1” olarak ifade edilmektedir. Liderlik, hedefe dogru takipgilerini
motive etme gorevi olarak algilanmakta ve liderin onlar1 hangi kosullar altinda, nasil ve hangi araglari
kullanarak bunu saglayacagini bilmesi dnemli goriilmektedir. Ciinkii kendini takip edenleri motive
edemeden, oOrgiit liderlerinin basarili olmas1 pek olas1 degildir (Schaffer, 2008: 6). Motivasyon,
liderlerin Orgilitte calisanlarinin etkinligini ve verimliligini arttirma konusunda kilit bir rol
oynamaktadir. Orgiitsel hedeflere ulasmaya kendini adamus liderlerin, ydnetim fonksiyonlarini
kullanirken calisanlar1 orgiitsel hedeflere ulagsma konusunda yeterince yonlendirebilmeleri igin
oncelikle galisanlarm iyi motive olmalarini saglamalar1 gerekmektedir (Onen ve Kanayran, 2015: 56).

Liderlik ve motivasyon, bir Orgiitte calisanlarin davraniglarina yon veren ve belirli hedefler
dogrultusunda hareket etmelerini saglayan 6nemli olgulardir (Yesil, 2016: 158). Bu iki olgunun
yonetim alaninda ¢ok dnemli bir yere sahip oldugu ve yapilan ¢alismalarla olumlu ya da olumsuz bir
sekilde birbirini etkiledigi tespit edilmistir. Bu iki kavram iizerinde duran ¢alismalarin ge¢misten
giiniimiize dogru analizi i¢in bibliyometrik analiz yontemi kullanilmistir. Ayrica VOSviewer
haritalama teknigi ile gorsellestirilmistir. Ulusal ve uluslararasi literatiir incelendiginde, yonetim
alaninda bu iki kavram ile ilgili bibliyometrik analiz tekniginin kullanilmamasi1 calismanin
Ozgiinliigiinii ortaya koymaktadir. Bu baglamda, liderlik ve motivasyon ile ilgili analizlerin gelecek
caligmalara yol gosterici nitelikte olacagi diistintilmektedir.

1. Kavramsal Cerceve

Arastirma kapsamindaki liderlik ve motivasyon kavramlari ile bunlara iligkin teoriler ele alindiktan
sonra liderlik ve motivasyon arasindaki iliskiye deginilecektir.

1.1. Liderlik ve Liderlik Teorileri

Liderlik, pek c¢ok ilgi ve tartisma yaratan karmasik bir konu olmaya devam etmektedir. Liderlik
tizerine literatiir taramasi yapildiginda arastirmacilarin liderligin tanimi1 konusunda hemfikir
olmadiklar1 goriilmektedir (Singh, 2009: 261). Liderlik, “Bir orgiitiin ortamini ve kosullarinm
etkileyerek, anlamli ve zorlayici hedeflere ulasmayr dogrudan etkileme durumu” olarak ifade
edilmistir (Ivancevich vd., 1990: 435). Bir baska tanimda ise liderlik, “bir bireyin iiyesi oldugu
gruplarin etkinligine ve basarisina katkida bulunmalarini etkileme, motive etme ve katilmalarini
saglama yetenegi” olarak ifade edilmistir (Schaffer, 2008: 6).

Robbins ve Judge (2012: 368) liderligi, “bir grubu vizyonunu veya hedeflerini gerceklestirme
yoniinde etkileme yetenegi” olarak belirtmisken, Gill (2011: 9) liderligi, “yolu gostermek ve
baskalarina bu yolu izlemeleri i¢in yardim etmek veya tesvik etmek” olarak ifade etmistir. Mullins
(2005: 281) ise liderligi, “baskalarini takip etmeye ikna etmek” veya “insanlar1 isteyerek bir seyler
yapmaya ikna etmek” gibi basit terimlerle veya daha spesifik olarak, 6rnegin “karar vermede
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otoritenin kullanilmas1” olarak yorumlamistir. Bir oOrgiitii degistirmeyi ve makul alternatifler
arasindan aktif se¢imler yapmay1 gerektiren liderlik, digerlerinin gelisimine ve isi yapmak i¢in onlar1
harekete gecirmeye bagli olmaktadir. Baska bir deyisle, takipciler olmadan lider olunmamaktadir
(Luthans, 2010: 413).

Liderligin kavramsallastirilmasini saglayan ve merkezinde yer alan bilesenler olarak: liderlik bir
stirectir, liderlik etkilemeyi igerir, liderlik gruplar halinde gerceklesir ve liderlik ortak hedefleri igerir.
Bu bilesenlere dayanarak liderlik “bir bireyin ortak bir hedefe ulagsmak icin bir grup bireyi etkileme
stireci” olarak nitelendirilmektedir (Northouse, 2016: 6). Liderlik, orgiitlerde iist siralarda yer alan
bireylerle sinirli degildir. Orgiitte her seviyede ihtiya¢ duyulan liderlik o6rgiit iginde resmi bir
pozisyona atanmamis bir kisi tarafindan bile sergilenebilmektedir. Baskalarina etkili bir sekilde
liderlik etme yetenegi nadir goriilen bir niteliktir. Ayrica pek c¢ok farkli becerinin etkilesimini
gerektirdiginden, ¢ok iist diizey pozisyonlarda liderlik etme daha zor hale gelmektedir (Singh, 2009:
261).

Son 80 yilda, liderligi incelemek i¢in bir dizi farkli teori gelistirilmis ve liderligin temelini olusturan
ilk teorilere geleneksel liderlik teorileri ad1 verilmistir. 1945°ten 6nce, liderlik ¢alismasina yonelik en
yaygin teori, liderlik 6zelliklerine odaklanmustir. Liderlerin, onlar1 akranlarindan ayiran bazi benzersiz
ozelliklere sahip olduklar1 ve sergiledikleri diisliniilmiistiir. Bu ¢calisma hatt1 tutarli sonuglar vermedigi
icin, caligmalar liderligin 6zdeslesmesine yonelik davranissal ve durumsal teoriler gibi diger teorilere
odaklanmistir (Chandan, 2009: 331). Bu teoriler ayrintili olarak sunlardir:

Ozellikler teorisi; Liderlik iizerine yapilan ilk calismalar, liderleri takipgilerinden ve etkili liderleri
etkisiz liderlerden ayiran kalic1 kisisel 6zellikleri belirlemeye calismistir. Liderlik 6zellikleri arayist
1930’larda baslamis ve binlerce ¢calismadan sonra, bazi 6zelliklerin etkili liderlikle en giiclii iliskiye
sahip oldugu goriilmiistiir. Bunlar; zeka, gorevle ilgili bilgi, hakimiyet, kendine giiven, enerji/aktivite
seviyeleri, strese karsi tolerans, duygusal olgunluk, dogruluk ve diiriistliiktiir (George ve Jones, 2012:
340). Ayrica bu liderlik 6zelliklerinin dogustan geldigi savunulmaktadir (Onen ve Kanayran, 2015:
48).

Davranigsal liderlik teorisi; Arastirmacilar, liderlerin kisisel 6zelliklerine bakmak yerine, liderlerin
gercekte ne yaptiklarina, yani etkili liderler tarafindan gercgeklestirilen belirli davraniglara
odaklanmaya baglamistir. Ohio Eyalet Universitesi’'ndeki arastirmacilar, liderlerin takipgilerini
etkilemesinin ana yollarindan birinin kisisel, giinliik kararlar1 ve davranislar1 oldugunu savunarak lider
davranisi teorisine Onciiliik etmislerdir. Bu teori, hangi lider davranislarinin ¢alisanlari, gruplari ve
kuruluglar1 hedeflerine ulastirmada yardimci oldugunu belirlemeye calismistir (George ve Jones,
2012: 340). Bu arastirmalar, diger insanlara deger veren, onlarla iyi iligkiler ve iletisim kurabilen,
onlarda etki ve saygi uyandirabilen ve onlara 6zgiiven veren liderlerin etkileme giicii oldugunu
bulmustur (Serinkan, 2012: 25).

Durumsal liderlik teorisi; Ozellikler ve davranissal liderlik teorileri, belirli bir durumun bir liderin
etkililigini nasil etkiledigini g6z ardi etmistir. Etkinligin hem bireylerin belirli 6zellikleri hem de
icinde bulduklar1 belirli durumlar tarafindan belirlendigini kabul eden Fred Fiedler, liderligin
durumsallik teorisini gelistirmistir. Liderligi anlamaya yonelik en popiiler teorilerden biri olan
Fiedler’in teorisi, iki onemli konuya 151k tutmaktadir. Bunlardan birincisi “Neden, belirli bir durumda,
her ikisi de esit derecede iyi kisisel referanslara sahip olsa da, bir lider digerinden daha etkili olur?”
ve ikincisi “Belirli bir lider belirli bir durumda neden etkili olabilir de baska bir durumda
olmayabilir?” sorularidir (George ve Jones, 2012: 345). Liderlik yeteneginin ortaya ¢iktii ortamin
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Onemine vurgu yapan bu teoriye gore, ortamdaki kosullar bireyin liderlik 6zelliklerini kazanmasina
yol agmaktadir (Serinkan, 2012: 25).

Geleneksel liderlik teorilerinin gorece kabuliine ve yiiriitiilen 6nemli miktarda ¢aligmaya ragmen,
bugiin liderligin hala ¢ok daha fazla teori olusturmaya ve ¢alismaya ihtiya¢c duydugu konusunda ¢ok
az kisi ayni fikirde olmayacaktir. Liderlik ¢aligmalar1 i¢in ortaya ¢ikarilan bu teorilere modern liderlik
teorileri adi verilmistir. Ayrica bu teorilerin, arastirma yontemleri ve uygulamalarla geleneksel
yaklagimlarin Otesine gegmesi gerektigi savunulmaktadir (Luthans, 2010: 428). Modern liderlik
teorileri altinda yer alan liderlik tarzlarindan bazilar1 sunlardir:

Karizmatik liderlik; “Kisisel yetenekleriyle takipgileri lizerinde olaganiistii ve derin etkiler birakan”
liderler olarak eski anlayisa bir gerilemeyi yansitmaktadir. Karizmatik liderlerin takipgileri kendilerini
liderle ve liderin misyonuyla 6zdeslestirir, lidere asir1 sadakat ve giiven gosterir, liderin degerlerini ve
davraniglarii taklit eder ve liderle olan iliskilerinde 6zsaygi kazanirlar (Luthans, 2010: 428). Bu
liderler, islerin ne kadar iyi olabilecegine dair vizyonu i¢in takipgilerin saygisini ve destegini
kazanabilen, kendine giivenen, hevesli bir liderlik sergilemektedir (George ve Jones, 2012: 356).

Etkilesimci (transaksiyonel) liderlik; Bu liderlik tarzi, orgiitiin biirokratik yapisi igindeki mesru
otoriteye dayanmaktadir. Vurgu, amag ve hedeflerin, is gorevi ve sonuglarinin ve orgiitsel 6diil ve
cezalarin agikliga kavusturulmasi lizerindedir. Etkilesimci liderler, takipgilerin kisisel ¢ikarlarina
hitap etmektedir. Ayrica karsilikli bagimlilik iligkisine ve “Bunu yaparsan sana bunu verecegim”
degis tokus siirecine dayali olarak goziikmektedir (Mullins, 2005: 302).

Déniistimeii (transformasyonel) liderlik; Bu liderlik tarzi, takipgiler arasinda daha yiiksek diizeyde
motivasyon ve baglilik yaratma siirecini savunmaktadir. Orgiit igin bir vizyon olusturma ve liderin
takipgilerinin daha yiiksek ideallerine ve degerlerine hitap etme, adalet, sadakat ve giiven duygusu
yaratma becerisini vurgulamaktadir. Orgiitsel anlamda, doniisiimcii liderlik, bir isletmenin
performansini veya sermayesini doniistiirmekle ilgilidir (Mullins, 2005: 302). Takipgilerin lidere
giivenmeleri, orgiitsel hedeflere ulasilmasina katkida bulunan davranislar sergilemeleri ve yiiksek
diizeyde performans gostermeleri i¢in ilham veren bir liderlik tiirtidiir (George ve Jones, 2012: 356).

Otantik liderlik; Bu liderlik tarzi, hem pozitif psikolojik kapasitelerden hem de oldukg¢a gelismis bir
orgilitsel baglamdan yararlanan, liderler ve is arkadaslar1 tarafindan hem daha fazla 6z farkindalikla
hem de olumlu davranislarla sonuglanan, olumlu kisisel gelisimi tesvik eden bir siirecten
olusmaktadir. Otantik liderler 6z giivenli, umutlu, esnek, seffaf, etik, gelecek odakli ve lider olmak
icin is arkadaglarin1 gelistirmeye 6ncelik veren bir nitelik sergilemektedirler (Luthans, 2010: 433).

1.2. Motivasyon ve Motivasyon Teorileri

Latince “movere” kelimesinden gelen motivasyon terimi, “hareket etmek” anlamina gelmektedir.
Motivasyon, fizyolojik veya psikolojik bir eksiklik veya ihtiyagla baslayan, bir amaca veya giidiiye
yonelik bir davranisi veya diirtiiyii harekete geciren bir siirectir (Luthans, 2010: 157). George Miller
motivasyonu “Tembelligimizi yenen ve bizi isteyerek veya istemeyerek eyleme geciren biyolojik,
sosyal ve psikolojik tiim itici giiglerin ve tesviklerin incelenmesidir” seklinde tanimlamistir (Gill,
2011: 261). Robbins ve Judge (2012: 202) motivasyonu, “Bir bireyin bir amaca ulasma yoniindeki
cabasinin yogunlugunu, yoniinii ve 1srarini agiklayan siiregler” olarak ifade etmistir.

Genel anlamda motivasyon, eylemin yonii ve siirekliligi olarak tanimlanmaktadir. insanlarin neden
belirli bir hareket tarzin1 digerleri yerine sectikleri ve genellikle zorluklar ve problemler karsisinda
neden bu sectikleri hareket tarzini uzun siire takip etmeye devam ettikleri ile ilgilidir (Mullins, 2005:
471). Motivasyon, hedefe yonelik goniillii eylemlerin uyarilmasina, ydnlendirilmesine ve
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stirekliligine neden olan psikolojik bir stiregtir (Gill, 2011: 261). Motive olan bireyler, bu ¢abanin
belirli bireysel ihtiyaglar1 karsilayip karsilamadigina bagh olarak hedeflerine ulagmak icin yiiksek
diizeyde ¢aba gostermeye isteklidirler (Schaffer, 2008: 6).

Calisanlart motive etmek ise karmasik bir siiregtir. Bilgi ve mali bagimsizliktaki gelismelerle birlikte,
bu sorun daha siddetli hale gelmistir. Buna ek olarak, orgiitlerdeki kaynaklarin kitlig1 yoneticilerin
calisanlarin1 motive etmesini engelleyen bir kisit olarak hareket etmektedir. Bu sorunlara ragmen
yoneticiler hala c¢alisanlarim1 Orgiitsel hedeflere ulasma konusunda motive etme sorumluluguna
sahiptir. Bu sorumlulugu tstlenmek i¢in, insanlarin orgiitlerde c¢alismaya nasil ve neden motive
olduklarin1 anlamalar1, motivasyon ilke ve uygulamalarinin farkinda olmalar1 gerekmektedir (Singh,
2009: 139). Ciinkii isletmenin orgiitsel olarak verimliligi ¢alisanlarin motivasyonuna baglidir. Ayrica
isgiicli sorunlarinin (disiplinsizlik, devamsizlik gibi) azaltilmasi noktasinda da motivasyon énemli bir
aragtir (Dutt, 2009: 70). Yoneticiler motive olmayan calisanlardan i yapmalarini beklememesi ve
calisanlarin ihtiyaglarini ve isteklerini belirleyerek motivasyon araglarini kullanmasi gerekmektedir
(Gill, 2011: 261).

Bireylerin davraniglarinin altinda yatan sebepleri arastirmaya yonelik ¢alismalar sonucunda ortaya
atilan motivasyon teorileri iki kategoriye ayrilmaktadir. Birincisi, bireyin i¢inde bulundugu ve bireyin
belirli bir sekilde davranmasini saglayan faktorleri agiklayan kapsam teorileri; ikincisi ise kapsam
teorilerinin i¢sel faktorlerine ek olarak bireyin davranisi tizerinde 6nemli etkisi olan ¢evresel faktorleri
de dikkate alan siireg teorileridir (Yesil, 2016: 168).

Kapsam teorileri, motivasyonun bireysel ihtiyaglarla basladigini 6ngdrmektedir. ihtiyag, bir bireyin
hayatinda eylemi tetikleyen ve davranisi etkinlestiren bir durumdur. Bazi teoriler, ihtiyaclari
hiyerarsik seviyelerde diizenler ve her seviye, bu ihtiyaci karsilamay1 amaclayan farkli bir davranisi
harekete gecirdigini savunurken; bazilari ise, bir kisinin davranisini etkileyebileceklerini belirterek
bunlari bir siireklilik icinde diizenlemektedir (Singh, 2009: 143). insanlar1 motive eden dzel ihtiyaclari
belirlemeye ¢alisan dort nemli kapsam teorisi sunlardir:

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi teorisi; Bu teorinin 06zii, ihtiyaclarin bir hiyerarsi iginde
diizenlenmesidir (Ivancevich vd., 1990: 115). Abraham Maslow, bireyin 6nce temel ihtiyaglarini
giderecegini, sonra diger daha yiiksek ihtiyaglarini karsilamaya g¢alisacagini savunur. Ayrica o, bir
ithtiyac1 karsiladiktan sonra artitk onun bireyi daha fazla motive etmeye hizmet etmeyecegine
inanmaktadir. Daha diisiik seviyedeki bir ihtiya¢ karsilanir karsilanmaz, bir sonraki daha yiiksek
seviyedeki ihtiyaglar ortaya ¢ikacagi belirtilir. Temel insan ihtiyaglari ise sirasiyla en alt seviyeden en
st seviyeye dogru fizyolojik, giivenlik, sosyal, sayginlik ve kendini gerceklestirme ihtiyacidir (Dutt,
2009: 71).

Herzberg’in cift faktor teorisi; Frederick Herzberg, iki faktorlii motivasyon teorisi olarak bilinen bir
icerik teorisi gelistirmistir. Bu iki faktor hijyen faktorleri (memnuniyetsizler) ve motive ediciler
(tatmin ediciler) olarak adlandirilmaktadir. Bu teori, ¢alisanlarin kendilerini motive hissetmeleri i¢in
hem hijyen faktorlerinin hem de motivasyon faktérlerinin olmasi gerektigini one siirmiistiir. Hijyen
faktorler, calisma kosullari, maas, is giivenligi, statii, sirket prosediirleri, iistler ve astlar arasindaki
kisileraras1 iligkilerin kalitesini iceren digsal kosullardir. Bu kosullarin saglanmasi c¢alisan
performansinin yiiksek diizeyde motive edilmesi icin yeterli degildir. Motivasyon faktorleri ise isi
anlaml ve tatmin edici kilan is igeriginden kaynaklanan bagari, taninma, sorumluluk ve ilerleme gibi
igsel kosullardir (Ivancevich vd., 1990: 118).

Alderfer’in ERG teorisi; Clayton Alderfer’in varolus (E), iliski kurma (R) ve biiylime (G) veya ERG
teorisi de bir ihtiyag teorisidir. Bu teori, Maslow’un bazi diisiincelerini temel almaktadir. Ancak
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evrensel ihtiyaglarin sayisini besten tige indirir ve seviyeler arasindaki hareket daha esnektir. Alderfer,
bireysel ihtiyaclarin bir hiyerarsi icinde diizenlendigi konusunda Maslow ile aym fikirdedir.
Alderfer’in varolus ihtiyact Maslow’un fizyolojik ve gilivenlik ihtiyacina; iliski kurma ihtiyaci, sosyal
ihtiyaca; biiylime ihtiyaci ise, saygi ve kendini gerc¢eklestirme ihtiyacina karsilik gelmektedir (George
ve Jones, 2012: 162; Ivancevich vd., 1990: 117).

McClelland’in bagarma ihtiyaci teorisi; David McClelland, 6grenme kavramlariyla yakindan iligkili
bir motivasyon teorisi Onermistir. Pek c¢ok ihtiyacin kiiltiirden kazanildigina inanmaktadir. Bu
Ogrenilmis ihtiyaclar, bagarma ihtiyaci, baglilik ihtiyaci ve gii¢ ihtiyacidir. McClelland, bir kiside bir
ihtiyag¢ giiclii oldugunda, bunun etkisinin, kiginin tatminine yol agcan davranisi kullanmaya motive
etmek oldugunu iddia etmektedir. Ornegin, yiiksek basarma ihtiyacina sahip olmanm kisiyi zorlayici
hedefler belirlemeye, hedeflere ulasmak i¢in ¢ok ¢alismaya ve bu hedeflere ulasmak i¢in gereken
beceri ve yetenekleri kullanmaya tesvik edecegine inanilmaktadir (Ivancevich vd., 1990: 122).

Siireg teorileri ise davranigin nasil harekete gecirilecegini, nasil kontrol edilecegini, nasil
siirdiiriilecegini ve nasil durdurulacagini agiklamaya calismaktadir. Oncelikle motive edilmis
davranisi agiklamak i¢in dnemli olan baslica degisken siniflarini tanimlamaya ¢aligmakta ve ardindan
degiskenlerin belirli davranig tiirlerini iiretmek i¢in nasil etkilesime girdigini ve birbirlerini nasil
etkilediklerini belirlemektedir (Banerjee, 1995: 72). Bu yonde ortaya ¢ikarilan dort siireg teorisi ise
sunlardir:

Sartlandirma ve pekistirme teorisi; Sartlandirma teorisi kendi iginde “klasik” ve “sonugsal” olarak
ikiye ayrilmaktadir. Klasik sartlandirma, 6zellikle Ivan Pavlov’un kdpekler tizerinde yaptig1 deneylere
dayanmaktadir. Pavlov’dan ilham alan B. Frederic Skinner ise sonugsal sartlandirma olarak
adlandirdig1 yeni bir motivasyon teorisi gelistirmistir. Buna gore, bireyler birtakim amaglari
gergeklestirmek, var olan ihtiyaclarini karsilamak veya Onceki sartlanmalar nedeniyle birtakim
davramglar sergilemek durumunda kaldiklarin savunmaktadir (Onen ve Kanayran, 2015: 52).

Vroom’un beklenti teorisi; Victor Vroom’un one siirdiigii bu teori, motivasyonun bireylerin is
performanslarinin bir sonucu olarak almayr bekledikleri 6diiliin dogasi tarafindan belirlendigi
inancina dayanmaktadir. Temel varsayimi, bir bireyin rasyonel bir varlik oldugu ve bu tiir 6diillerin
algilanan degerini en iist seviyeye ¢ikarmaya ¢alisacagidir. Baska bir ifadeyle birey, kendisine en fazla
fayday1 saglayacak bir alternatif sececektir (Chandan, 2009: 72). Bu teori, ¢alisanlarin ¢abalarinin
basarili bir sonuca ve arzu edilen bir 6diille yol acacagini hissetmeleri durumunda motive olma
olasiliklarinin daha yiiksek oldugunu belirtmektedir (Ivancevich vd., 1990: 124).

Adams’ esitlik teorisi; Cogu c¢alisan, ihtiyaclarinin karsilanmasindan daha fazlasiyla ilgilenmekte
ve 0dil sistemlerinin adil olmasini istemektedir. Bu adalet konusu, psikolojik, sosyal ve ekonomik
olmak tizere her tiir 6dil icin gegerlidir ve motivasyonun yonetsel isini ¢ok daha karmasik hale
getirmektedir. J. Stacy Adams’in esitlik teorisi, ¢alisanlarin aldiklar1 sonuglar ilgili girdileriyle ve
ayrica bu orani diger insanlarin oranlariyla karsilagtirarak adaleti yargilama egiliminde olduklarini
belirtmektedir (Newstrom, 2007: 119). Yani bu teori bir bireyin girdi/sonug orani ile referans alinan
kisi arasindaki algilanan tutarsizliklara nasil tepki verebilecegini inceleyen bir motivasyon teorisidir
(Ivancevich vd., 1990: 125).

Locke’nin amag teorisi; Bu teori, motivasyona nispeten uygulamali bir yaklasimdir ve hedefin tiirii ve
zorlugunun bireyde onu bagarmak i¢in motivasyona neden oldugu varsayimina dayanmaktadir. Edwin
Locke tarafindan onerilen bu teori, insanlarin kendileri i¢in hedefler belirledikleri ve daha sonra bu
hedeflere ulasmak i¢in ¢aba sarf ettikleri stire¢leri incelemektedir (Chandan, 2009: 77). Locke, zor ve

252



Bibliometric Analysis of Studies on Leadership and Motivation in Management

belirli bir sekilde belirlenmis bilingli hedeflerin, bireyler tarafindan kabul edilmesi sonucunda daha
yiiksek performans diizeyiyle sonuglanacagi tezini dnermistir (Ivancevich vd., 1990: 130).

1.3. Liderlik ve Motivasyon iliskisi

Liderlik, takipcilerinin bagka tlirlii yapmayacagi seyleri yaptirmasi veya liderlerin, takipgilerine
kendilerinden yapmalarini istedikleri seyi yaptirmasi olarak tamimlanmaktadir. Ayn1 zamanda
takipgilerini hem liderlerin hem de takipgilerin degerlerini ve motivasyonlarini (istekler ve ihtiyaglar,
Ozlemler ve beklentiler) temsil eden belirli hedefler i¢in harekete gegmeye tesvik edenlerdir (Burns,
2012). Diger bir ifade ile liderler, takipgilerini neyin motive ettigini bilmelidir. Lider, takip¢ilerinin
ihtiyaclarini, hedeflerini ve kisisel giidiilerini anlamaya c¢alismali ve hem takipgilerinin hem de
orgiitlin ¢ikarlarini tatmin etmenin yollarin1 bulmalidir (Isaac vd., 2001: 220).

Motivasyon, “tatmin edici hizmetler karsiliginda bir iistten istenen materyal ve psisik 6demelerin
basitce degis tokusu” ile tesvik edilemeyeceginden, liderler, ikna edici bir vizyon ifade ederek
calisanlarinin isteklerini yiikseltmeyi hedeflemelidir ve calisanlari bu vizyona ulagsmada kisisel
beklentilerinin Gtesine gecmeye tesvik etmekle gorevlidir (RoBnagel, 2017: 219-220). Bu yiizden
liderler, isteki insan motivasyonunu, kisiler ve ¢alisma ortamlar1 arasinda ve farkli motivasyon tiirleri
arasinda sinerji elde etmenin miimkiin oldugu karmasik bir sistem olarak diistinmeye baslamalidir.
Sistem karmasgiktir, ancak bilinemez degildir (Amabile, 1993: 199).

Motivasyon bir calisanin bilgisini, becerilerini ve yeteneklerini gercek is davranisina ve is
performansina doniistiirdiigiinden, ¢alisanlari motive etmek ¢cok dnemli bir liderlik gorevi (RoBnagel,
2017: 217) olarak her zaman merkezi bir sorun olmustur (Amabile, 1993: 185). Bu sorun, drgiitsel
liderlerin “farkl ihtiyaclar1 olan insanlar1 bir 6rgiitiin amaglar1 dogrultusunda nasil yonlendirecegi”
konusudur (Demircioglu, 2015: 67). Bu ylizden bireysellestirilmis ilgiyi, yani bir liderin ¢alisanlari
arasindaki farkli 6zellikleri tanima, onlarin akil hocasi veya kogu gibi hareket etme ve takipgilerinin
bireysel ihtiyaclarina 6zel ilgi gosterme becerisini kullanmasini gerektirmektedir (RoBnagel, 2017:
220).

Blanchard (1999 akt. Isaac vd., 2001: 223), “Calisanlarinizin neden iyi performans gdstermedigini
O0grenmek istiyorsaniz, aynaya bakin” uyarisinda bulunmustur. Yiiksek performans seviyeleri,
takipcilerimizi beklentilerimizi karsilayan ve belki de kendi yeteneklerine dair baslangigtaki
inanglarin1 asan performans seviyelerine ulagmalart i¢in ilham veren motivasyonel ortamlar
olusturuldugunda ortaya ¢ikmaktadir. Liderlik, kismen motive edici ortamlar yaratarak ¢alisanlarini
motivasyonu ortaya ¢ikarmakla ile ilgilidir (Gill, 2011: 262) ve nihai olarak daha iyi giidiilerimizi
ortaya cikararak grubun gelecekteki refahini artiran kararlar ve eylemler gerektiren bir siirectir
(Mumford vd., 2000: 319).

Liderler her ¢alisanda tanimladiklar1 en giiclii motivasyonel diirtiiye gore ¢alisanlarla farkl sekilde
ilgilenebilmelidir. Bu sekilde, liderler her calisanla o kisinin ihtiyaglarina gore iletisim kurmay1
ogrenmelidir. Calisan diirtiilerinin giiciinii belirlemek i¢in ¢esitli testler kullanilabilse de, ¢alisanlarin
davraniglarinin dogrudan gézlemlenmesi, neye tepki vereceklerini belirlemenin en iyi yontemlerden
birisidir (Newstrom, 2007: 103). Liderler, motivasyonu etkiledigi gosterilen faktorlerin
belirlenmesinde O6nemli bir rol oynadiklarindan, orgiitlerini gelecek ylizyila basariyla tasimak
istiyorlarsa, insan motivasyonunu anlamay1 ve bununla etkili bir sekilde basa ¢ikmay1 6grenmeleri
gerekmektedir (Amabile, 1993: 186-187). Ciinkii iyi bir lider olmak kendilerinin ve takipgilerinin
deger ve motivasyonlarini gérme ve bunlara gore hareket etme bi¢ciminde yatmaktadir (Burns, 2012).
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2. Yontem

Liderlik ve motivasyon ¢alisma alani ile ilgili dokiimanlar1 analiz ederek bibliyografik materyali nicel
olarak inceleyen ve onde gelen egilimleri belirleyen bir calisma alani olmasi, bir makale bilgi
birikiminin ilerlemesine katki saglamasi ve literatlir analizi i¢in degerli bir ara¢ olmasi nedeniyle
calismada bibliyometrik yontem kullanilmistir (Baynal Dogan vd., 2021: 166). Bu yontemle,
literatiirdeki ¢aligmalarin hangi iilkelerde, hangi yillar arasinda ne kadar siklikla yayimlandig gibi
farkli degiskenlere 6zgii veriler araciligiyla literatiirdeki degisimler ortaya koyulabilmektedir. Bu
acidan islevsel Ozelliklere sahip bu analiz yontemi, bir alandaki degisimlerin nesnellestirilmesini
saglamaktadir (Nalbant ve Goksoy Sevingli, 2022: 47). Bu yontemin gergeklestirilebilmesi i¢in veri
seti saglayan Web of Science Core Collection (WoS), Scopus, Pubmed, Google Scholar, Dimensions,
Microsoft Academic, EmBase, Sringgerlink gibi bibliyometrik veri tabanlar1 bulunmaktadir (Simsek
ve Nalbant, 2023: 174). Bu ¢alismada verilerin elde edilebilmesi i¢in en ¢ok kullanilan WoS veri
tabani sisteminden yararlanilmigtir.

Yonetim alaninda “liderlik” ve “motivasyon” makale tiiriinde ¢alismalar 16.07.2023 tarihinde WoS
veri tabani sisteminden taratilmustir. ilk olarak kavramlarn gectigi toplam 9.366 calisma tespit
edilmistir. Bu konular disiplinler arasi niteliktedir. Ardindan alinti konular1 orta ve kategoriler
arasindan “yonetim” alanina iliskin filtreleme yapilarak 1883 calisma elde edilmistir. Son olarak
“belge tiirii” kriterine gdre ikinci bir filtreleme yapilarak “makale” tiiriinde 1617 calismaya erisim
saglanmigtir. Calismanin biitiinliigi agisindan 2023 yilinda yapilmis ¢aligmalar hari¢ tutulmustur.
Boylece toplamda 200 yazara ait 1583 calismaya erisim saglanmistir. Calisma kapsaminda cevabi
aranan sorular asagidaki sekilde belirtilmistir:

WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili yayimlanan makalelerin yillara
gore dagilimi nedir?

WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili yayimlanan makalelerin indeksi
ve yayim diline gore dagilimi nedir?

WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili yayimlanan makalelerin
yayimlandig1 dergiye gore dagilimi nedir?

WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili yayimlanan makalelerin tilkelere
gore dagilimi nedir?

WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili yayimlanan makalelerde
kullanilan anahtar kelimelerin dagilim1 nedir?

WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili yayimlanan makalelerin
yazarlara gore dagilimi nedir?

WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili yayimlanan makalelerin atif
durumuna gore dagilimi nedir?

Elde edilen baz1 veriler i¢in 1.6.19 siiriimii olan VOSviewer gorsel haritalama programi kullanilmstir.
VOSviewer, bibliyometrik aglar1 olusturmak ve gorsellestirmek icin kullanilan bir yazilimdir. Bu
aglar Ornegin arastirmacilari, dergileri veya bireysel ¢aligsmalar1 igerebilir ve alinti, bibliyografik
eslestirme, ortak alint1 veya ortak yazarlik iligkileri etrafinda yapilandirilabilir. Ayrica bir bilimsel
literatiirden ¢ikarilan 6nemli terimlerin birlikte olusum aglarini gorsellestirmek ve diizenlemek i¢in
kullanilabilecek VOSviewer, metin madenciligi islevi sunmaktadir (VOSviewer, 2023).

254



Bibliometric Analysis of Studies on Leadership and Motivation in Management

3. Bulgular ve Degerlendirme

WoS veri tabaninda, yonetim alaninda “liderlik” ve “motivasyon” kavramlarin gectigi 1583 makale
tiirlindeki ¢calismalar incelenerek; calismalarin yil1, yer aldigi indeksler, yayim dili, en fazla ¢alismanin
yayimlandigi dergiler, en fazla is birligi yapan {lilkeler, en fazla kullanilan anahtar kelimeler, en fazla
is birligi yapan arastirmacilar, en fazla atif alan caligmalara ve en fazla atif alan ilk on makaleye yer
verilmigtir.

Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale
tiiriindeki ¢aligmalarin yillara gore dagilimi Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Calismalarin Yillara Gére Dagilimi

Yayim Yil Yayim Sayisi Yayim Yih Yayim Sayisi Yaymm Yili Yayim Sayisi

2022 134 2011 58 2000 7
2021 191 2010 47 1999 6
2020 151 2009 39 1998 5
2019 161 2008 24 1997 10
2018 128 2007 29 1996 4
2017 133 2006 14 1995 5
2016 96 2005 14 1994 4
2015 90 2004 7 1993 2
2014 71 2003 8 1992 3
2013 63 2002 5 1991 2
2012 62 2001 9 1980 1
Toplam: 1583

Kaynak: WoS Veri Tabani

Tablo 1°de goriildiigii lizere yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili makale tiirtindeki
calismalarin dagilimi incelendiginde, ¢alismalarin 43 yil 6ncesine dayandigir goriilmektedir. Bu
konuyla ilgili ilk ¢alisma 1980 yilinda Hofstede tarafindan Organizational Dynamics dergisinde
yayimlanan “Motivation, leadership, and organization: Do American theories apply abroad?” adli
makaledir. Ancak bu caligmadan sonraki 1980 ile 1991 arasinda konuya iliskin c¢alismalara
rastlanmamistir. Konuyla ilgili 6zellikle 2017 yilindan itibaren ¢aligmalarda artis olurken, en fazla
calismanin ise 2021 yilinda (191 ¢alisma) yapildig1 goriilmiistiir.

Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale
tiirlindeki ¢alismalarin yer aldig1 indeksler Tablo 2°de gosterilmistir.

Tablo 2. Calismalarin Yer Aldig1 Indeksler

Indeks Yayim Sayisi
Social Sciences Citation Index (SSCI) 1,032
Emerging Sources Citation Index (ESCI) 471
Book Citation Index — Social Sciences & Humanities (BKCI-SSH) 83
Science Citation Index Expanded (SCI-EXPANDED) 42
Conference Proceedings Citation Index — Social Science & Humanities (CPCI-SSH) 14

Book Citation Index — Science (BKCI-S)
Arts & Humanities Citation Index (A&HCI)
Conference Proceedings Citation Index — Science (CPCI-S)

RN

Kaynak: WoS Veri Taban
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WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili makalelerin tarandig1 indekslere
bakildiginda 1032 calismayla makalelerin en fazla SSCI’da indekslendigi tespit edilmistir. Diger
caligmalarin yer aldig1 indeksler ise sirastyla ESCI’da 471 ¢alisma, BKCI-SSH’de 83 ¢alisma, SCI-
EXPANDED’de 42 calisma, CPCI-SSH’de 14 calisma, BKCI-S’de 2 ¢alisma, A&HCI ve CPCI-S’de
1 ¢aligma yer almaktadir.

Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale
tiirtindeki ¢aligmalarin yayin dili Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Calismalarin Yayun Dili

Yayim Dili Sayisi
Ingilizce 1574
Portekizce 3
Ispanyolca 3
Rusga 2
Cince 1

Kaynak: WoS Veri Tabani

Tablo 3’te goriildiigii tizere, WOS veri tabaninda yer alan bilgiler dogrultusunda incelenen 1583
makalenin 1574 tanesi Ingilizce, 3 er tanesi Portekizce ve Ispanyolca, 2 tanesi Rusca ve bir tanesi ise
Cince dillerinde yazilmistir. Calismalarin dil dagilimina bakildiginda, Ingilizcenin uluslararasi
literatiire hakim oldugu goriilmektedir.

Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale
tiirtindeki ¢alismalarin en fazla yayimlandigi dergiler Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. En Fazla Calismanin Yayimlandigr Dergiler

Dergi Ad1 Yayim Sayisi
SA Journal of Human Resource Management 77
Leadership Quarterly 62
Leadership & Organization Development Journal 59
Journal of Applied Psychology 50
The International Journal of Human Resource Management 41
Personnel Review 34
Journal of Leadership & Organizational Studies 33
Journal of Organizational Behavior 32
Journal of Management Development 30

Kaynak: WoS Veri Tabani

WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili makalelerin yayimlandig: 344
dergiye erisim saglanmistir. Buna gore, “SA Journal of Human Resource Management” dergisi 77
yayimla ilk sirada oldugu goriilmektedir. ikinci sirada 62 yayimla “Leadership Quarterly” dergisi yer
alirken “Leadership & Organization Development Journal” dergisi ise 59 yayimla iigiincii sirada yer
almistir. Ozellikle konuyla ilgili yaymmlarin yapildig1 bu dergilerin liderlik iizerine calismalara
odaklandig: dikkat gekmektedir.

Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale
tiriindeki calismalardan elde edilen veriler dogrultusunda, VOSviewer programiyla olusturulan en
fazla is birligi yapan iilkelerin ag haritas1 Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1. En Fazla Isbirligi Yapan Ulkelerin Ag Haritast

(undia e (‘—'L-‘J o,

e ((uarab emirates ) (e

Caa wengland i usa

[ australia taivan )
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, VOSviewer

Kaynak: VOSviewer Program Ciktisi

WosS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili ¢alisma yapan 98 iilke oldugu
tespit edilmistir. VOSviewer programi kapsaminda en fazla is birligi yapan {ilkelerin ag haritasi
olusturulurken, iilkelerin en az dokiiman sayisi 2 ve atif sayisi 1 olarak secilerek yukarida Sekil 1°de
ag haritastyla gosterilmistir. Buna gore en fazla is birligi yapan {ilkelerin 12 kiime olusturdugu
goriilmistiir. Her farkli renk bir kiimeyi ifade etmektedir. Kirmiz1 renkli birinci kiimede “Meksika”;
yesil renkli ikinci kiimede “Cin Halk Cumbhuriyeti”; mavi renkli {iclincli kiimede “Almanya”; sar1
renkli dordiincii kiimede “Malezya”; mor renkli besinci kiimede “Pakistan”, turkuaz rengiyle altinci
kiimede “Ingiltere”, turuncu renkle yedinci kiimede “Tiirkiye” ve “Finlandiya”, kahve renkle sekizinci
kiimede “Hollanda” ve “Italya”, pembe renkli dokuzuncu kiimede “Avustralya”, agik kirmizi renkle
onuncu kiimede “Kolombiya” *, acik yesil renkle on birinci kiimede “ABD” ve agik mavi renkle on
ikinci kiimede “Portekiz” yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili konuda en fazla is birligi
yapan llkeler arasinda olmustur. Bu ag haritasina gore en fazla is birligi yapan iilkelerden ABD nin
515 calismast ve Cin Halk Cumhuriyeti’nin ise 218 ¢alismasi oldugu tespit edilmistir. Bu tlkeler
arasindaki ¢izgilerin kalin olmas1 da iligkilerin yogun oldugunu ifade etmektedir. Ayrica yedinci
kiimede yer alan Tiirkiye’nin toplam calisma sayis1 18 dir.

Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale
tiirlindeki ¢alismalarda en fazla kullanilan anahtar kelimeler Tablo 5’te gosterilmistir.
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Tablo 5. En Fazla Kullanilan Anahtar Kelimeler

Anahtar Kullamim Anahtar Kullanim Anahtar Kelime Kullamim Sikhig
Kelime Sikhig Kelime Sikhig

Liderlik 205 Is Motivasyonu 20 Hedef Yénelimi 12

Motivasyon 139 Giiven 19 Isten Ayrilma Niyeti 12

D.onus-turucu 123 Kisilik 19 Arabuluculuk 12

Liderlik

Yaraticilik 67 Infan Ka.ynaklarl 18 Duygusal Baglilik 1
Y 6netimi

Is Tatmini 53 Ozerklik 18 Otonom Motivasyon 11

Performans 44 Bilgi Yonetimi 18 Duygusal Zeka 11

G.uc;ler-1d1r1c1 41 Kiltiir 17 Disgsal Motivasyon 1

Liderlik

PS.!kO|0j |.k 39 lee_rllk Etme 17 Is Ozerkligi 1

Gii¢lendirme Motivasyonu

Kendi Kaderini 37 Yaratict Oz- 16 Calisma Performansi 1

Tayin Teorisi Yeterlilik

Ise Tutkunluk 35 Orgwt'lt'sel. 16 Giiglendirme 1
Degisiklik

H.1zme.tkar 34 Inovasyon 15 Cinsiyet 1

Liderlik

Bilgi Paylagimi 33 Takimlar 15 Is Zanaatkarhig 11

Oz Yeterlilik 30 Orgiit Kiiltiiri 15 Otantik Liderlik 11

Org.:r,utsel 29 Calisan Bagliligi 1 Kurumsal Sosyal 1

Baglilik Sorumluluk

Calisan Kurumsal Kamu Sektorii

Yaraticilig1 26 Kimlik 14 1

I(;sel_ 25 Egitim 1 Manevi Liderlik 1

Motivasyon

Is Performansi 24 Pe"rfor.ma.ns 14 Antrenorliik 10
Yonetimi

le(‘ar'llk' 93 le:e'r-'U}'/e 13 Yaratici Siireg 10

Gelisimi Degisimi Katilimi

EFki1e§imci 29 Ps“ikolo!'ik 13 Kamu Hizmeti 10

Liderlik Giivenlik Motivasyonu

Toplum Kendi Kendine Lider Gelistirme

Yanlist 22 Liderlik 13 10

Motivasyon

Diizenleyici Orgiitsel Yetenek Yonetimi

Odak 21 Vatandaslik 13 10
Davranisi

Etik Liderlik 20 Esenlik 12

Kaynak: VOSviewer Program Ciktisi
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WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili ¢caligmalarda toplam 3322
anahtar kelimenin kullanildig1 tespit edilmistir. VOSviewer programi kapsaminda bu anahtar
kelimeler arasindan en az 10 kere tekrar eden 73 kavram bulunmus ve konuyla iliskili olmayan 8
kavram ¢ikarilip geriye kalan 65 kavram yukarida Tablo 5’te gosterilmistir. Buna gore en fazla
kullanilan anahtar kelimenin “liderlik” (leadership) oldugu tespit edilmistir. Bu anahtar kelimenin
kullanim sikligmin 205 oldugu gériilmiistiir. ikinci olarak “motivasyon” (motivation) kelimesi 139
kere kullanilirken, “doniistiirticti liderlik” (transformational leadership) kelimesi ise 123 kere
kullanilarak ti¢iincii sirada yer almistir.

Liderlik tiirlerinden en fazla kullanilan anahtar kelimeler sirasiyla “doniistiiriicii liderlik”
(transformational leadership), “gii¢lendirici liderlik” (empowering leadership), “hizmetkar liderlik”
(servant leadership), “etkilesimci liderlik” (transactional leadership), “etik liderlik” (ethical
leadership), “otantik liderlik” (authentic leadership) ve “manevi liderlik” (spiritual leadership) olarak
analiz edilmistir.

Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale
tiriindeki caligmalardan elde edilen veriler dogrultusunda, VOSviewer programiyla olusturulan en
fazla kullanilan anahtar kelimelerin ag haritas1 Sekil 2°de gosterilmistir.

Sekil 2. En Fazla Kullanilan Anahtar Kelimelerin Ag Haritast

Kaynak: VOSviewer Program Ciktisi

Sekil 2 incelendiginde en fazla kullanilan anahtar kelimelerin 7 kiime olusturdugu goriilmiistiir.
Ayrica anahtar kelimeler arasindaki cizgiler iki anahtar kelime arasindaki baglanti iliskisini
gostermektedir. Anahtar kelimeler arasindaki korelasyona bagli olarak kalinligi cizilmektedir.
Cizginin kalin olmasi, iki anahtar kelime arasindaki baglantinin gii¢lii oldugunu ifade etmektedir
(Chen vd., 2016: 550). Liderlik ve motivasyon arasinda yer alan ¢izgilerin kalinlig1 bu kavramlarin
iligkisinin gii¢lii oldugunun kaniti niteligindedir.
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Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale
tiirlindeki ¢alismalardan elde edilen veriler dogrultusunda, VOSviewer programiyla olusturulan en
fazla kullanilan anahtar kelimelerin yogunluk haritas1 Sekil 3’te gosterilmistir.

Sekil 3. En Fazla Kullanilan Anahtar Kelimelerin Yogunluk Haritast

R, VOSviewer

Kaynak: VOSviewer Program Ciktist

Sekil 3’te yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili en fazla kullanilan kelimelerin 2015 ile
2019 yillar1 arasindaki yogunluk haritas1 gdsterilmistir. Bu haritaya gore yonetim alaninda bu
kavramlarla ¢alisilan gilincel konular sar1 renk ile gosterilmistir. Bu anahtar kelimelerin “ig
zanaatkarhigi” (job crafting), “yaratici siire¢ katilim1” (creative process engagement), “yetenek
yonetimi” (talent management), “cinsiyet” (gender), “etik liderlik” (ethical leadership), “hizmetkar
liderlik” (servant leadership), “ise tutkunluk” (work engagement), “yaratict 6z yeterlilik” (creative
self-efficacy), “kendi kaderini tayin etme teorisi” (self-determination theory) ve “manevi liderlik”
(spiritual leadership) oldugu anlasilmistir.

Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale
tiriindeki ¢alismalardan elde edilen veriler dogrultusunda, VOSviewer programiyla olusturulan en
fazla is birligi yapan arastirmacilarin ag haritas1 Sekil 4’te gosterilmistir.
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Sekil 4. En Fazla Isbirligi Yapan Arastirmacilarin Ag Haritas:

&, VOSviewer

Kaynak: VOSviewer Program Ciktisi

VOSviewer programinda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon konusu ile ilgili en fazla is birligi
yapan arastirmacilarin ag haritasi olusturulurken, yazarlarin en az dokiiman sayis1 2 ve atif sayist 1
olarak segcilerek 3905 arastirmacidan 105’1 Sekil 4’de olusturulmustur. Buna gore ag haritasinda, en
fazla is birligi yapan arastirmacilarin 14 kiime olusturdugu goriilmektedir. En fazla calisma yapan
arastirmacinin 23 calismayla Anders Dysvik oldugu anlagilmaktadir. Bu arastirmaciy: sirasiyla 19
calismayla Bard Kuvaas ve 10 calismayla Daan Van Knippenberg takip etmektedir.

Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale
tiiriindeki calismalardan elde edilen veriler dogrultusunda, VOSviewer programiyla olusturulan en
fazla atif alan ¢alismalarin ag haritas1 Sekil 5’te gosterilmistir.
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Sekil 5. En Fazla Atif Alan Calismalarin Ag Haritast
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Kaynak: VOSviewer Program Ciktist

WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili 1583 makalenin toplam atif
sayisinin 65.689 oldugu; yillik ortalama atif sayisinin 1.564 oldugu tespit edilmistir. En fazla atif 9470
sayist ile 2021 yilinda gerceklesmistir. Atif alan ¢aligmalarin VOSviewer programinda ag haritasi
olusturulurken goriiniimiin daha anlasilabilir olmasi acisindan atif sayis1 “50” olarak belirlenmistir.
Bu dogrultuda hazirlanan ag haritasinda, en fazla atif alan ¢alismalarin 20 kiime olusturdugu

goriilmektedir.

Yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili Web of Science veri tabaninda taranan makale

tiiriindeki ¢aligmalarin en fazla atif alma durumuna gore dagilimi Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6. Calismalarin En Fazla Atif Alma Durumuna Gore Dagilimi

Yazarlar ve Yilhik
Makalenin Adi Dergi Ortalama Atf
Yayium Yih
Atif
Linking empowering leadership and employee
L . : Zhang ve
creativity: The influence of psychological Academy of Bartol 11 1555
empowerment, intrinsic motivation, and creative  Management Journal (2010)
process engagement.
Motivation, leadership, and organization: Do Organizational Hofstede
. . . 32 1407
American theories apply abroad? Dynamics (1980)
Employee learning orientation, transformational Gong, Huan
P y_ ng ort I .. ! Academy of g, riuang
leadership, and employee creativity: The Management Journal ve Farh 70 1043
mediating role of employee creative self-efficacy g (2009)
. . . . . . B
The relationship of entrepreneurial traits, skill, Journal of Applied Ezrcnk(\a/e 51 1015
and motivation to subsequent venture growth Psychology (2004)
. . . . Piccolo ve
Transformational leadership and job behaviors: Academy of ! .V
L . L Colquitt 54 976
The mediating role of core job characteristics Management Journal (2006)
An examination of leadership and employee Tierney,
. . Personnel
creativity: The relevance of traits and Psvcholo Farmer ve 37 916
relationships y g9y Graen (1999)
Annual Review of
Self-Determination Theor in Work Organizational Deci,
Organizations: The State of a gcience Psychology And Olafsen ve 123 863
g ' Organizational Ryan (2017)
Behavior
The necessity of others is the mother of
. . |y_ . ! . L Academy of Grant ve
invention: Intrinsic and prosocial motivations, 64 827
. . . Management Journal  Berry (2011)
perspective taking, and creativity
Transformational leadership, conservation, and Academy of Shin ve Zhou 38 804
creativity: Evidence from Korea Management Journal (2003)
. . . . . . Zhao ve
The big five personality dimensions and  Journal of Applied Seibert 41 741
entrepreneurial status: A meta-analytical review Psychology (2006)

Kaynak: WoS Veri Taban

WoS veri tabaninda yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili en fazla atif alan ¢aligmalari
tespit etmek i¢in “atif-dokiiman” diizeyinde analiz yapilmistir. Bu analiz sonucunda ortaya ¢ikan
makalelerden en fazla atif alan ilk 10 makale yukarida Tablo 6’da sirasiyla gosterilmektedir. Ayrica
makalelerin yillik ortalama atif ve toplam atif degerlerine de yer verilmistir. Bu dogrultuda, en fazla
atif alan calisma ilk siradaki Zhang ve Bartol (2010) tarafindan yapilan “Linking empowering
leadership and employee creativity: The influence of psychological empowerment, intrinsic
motivation, and creative process engagement.” adli makaledir. Bu makale yillik ortalama 111 atif
alirken toplamda 1555 atif almistir. ikinci sirada ise yillik ortalama 32 atif ve toplamda 1406 atifla
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Hofstede’nin (1980) “Motivation, leadership, and organization: Do American theories apply
abroad?” adli makalesi bulunmaktadir. Konuyla ilgili en fazla atif alan makalelerin “Academy of
Management Journal” dergisinde yayimlandigi dikkat ¢gekmektedir.

Calisma kapsaminda, yonetim alaninda liderlik ve motivasyon ile ilgili makalelerin hangi agilardan
ele alindiginin ortaya koyulmasi 6nem tagimaktadir. Bu agidan, en ¢ok atif alan bes ¢calismaya sirasiyla
asagida yer verilmistir:

2010 yilinda Zhang ve Bartol tarafindan yayimlanan “Linking empowering leadership and employee
creativity: The influence of psychological empowerment, intrinsic motivation, and creative process
engagement.” adl liderlik, giiglendirme ve yaraticilik teorilerini sentezleyen ¢alismada; gii¢lendirici
liderligi yaraticilikla birkag araya giren degisken araciligiyla iliskilendiren teorik bir model
olusturulmustur. Cin’deki biiyiik bir bilgi teknolojisi sirketindeki profesyonel calisanlardan ve
amirlerinden alinan anket verilerini kullanarak model test edilmistir. Liderligi gii¢lendirmenin,
psikolojik giiclendirmeyi olumlu yonde etkiledigi ve bunun da hem i¢sel motivasyonu hem de yaratici
siirece baglilig1 etkiledigi ortaya ¢ikmustir.

1980 yilinda Hofstede tarafindan yayimmlanan “Motivation, leadership, and organization: Do
American theories apply abroad?” adli ¢alismada; Ampirik destekle, Maslow, Herzberg, McClelland,
Vroom, McGregor, Likert, Blake ve Mouton unkiler gibi genel olarak kabul edilen ABD teorilerinin,
menge lilkelerinin sinirlar1 disinda gegerli olmayabilecegini veya yalnizca bu sinirlar icinde de kismen
gecerli olabilecegini savunmustur. Ayrica yoneticilerin ¢alisanlari etkin ¢calismaya motive etmek igin
astlarinin orgiite getirdikleri farkl: kiiltiirel miras1 dikkate almalari gerektigini belirtmistir.

2009 yilinda Gong, Huang ve Farh tarafindan yayimlanan “Employee learning orientation,
transformational leadership, and employee creativity: The mediating role of employee creative self-
efficacy.” adli calismada; Calisan yaraticiligi ile is performansi arasindaki iliskiyi incelemislerdir.
Ayrica c¢alisganin 0grenme oryantasyonu ve dontigiimcii liderlik ile bunlarin calisan yaratict 6z-
yeterligi aracilifiyla ¢alisan yaraticilii tizerindeki etkilerini de analiz etmislerdir. Bu analize gore,
calisan yaraticiliginin calisan satiglart ve amir tarafindan derecelendirilen ¢alisan is performansi ile
olumlu bir sekilde iliskili oldugunu; ¢alisanin 6grenme oryantasyonu ve doniisiimcii liderlik, ¢alisan
yaraticiligi ile olumlu bir sekilde iliskili oldugunu ve bu iliskilere, ¢alisanin yaratici 6z-yeterliginin
aracilik ettigini tespit etmislerdir.

2004 yilinda Baum ve Locke tarafindan yayimlanan “The relationship of entrepreneurial traits, skill,
and motivation to subsequent venture growth” adli ¢alismada; Girisimciligin yani sira hedef, sosyal-
biligsel ve liderlik teorilerinin, girisimcilik 6zellikleri ve beceri (tutku, azim ve yeni kaynak becerisi)
ile duruma 6zgili motivasyon (iletilen vizyon, 6z-yeterlilik ve hedefler) arasindaki iligkiyle ilgili olarak
sonraki girisim biiylimesine yonelik hipotezlere rehberlik etmislerdir. Yapisal esitlik modellemesi
kullanarak, girisim biiylimesini etkileyen bir iliskiler agmi ortaya c¢ikarmiglardir. Hedefler, 6z
yeterlilik ve iletilen vizyonun, girisim biiylimesi {izerinde dogrudan etkiye sahip oldugunu ve bu
faktorlerin tutku, azim ve yeni kaynak becerisinin sonraki biiylime iizerindeki etkilerine aracilik
ettigini bulmuslardir.

2006 yilinda Piccolo ve Colquitt tarafindan yayimlanan “Transformational leadership and job
behaviors: The mediating role of core job characteristics” adli ¢alismada; Doniistimcii liderligin
gbrev performanst ve orgiitsel vatandaslik davramisi (OVD) iizerindeki etkilerini arastirmislardir.
Calismanin sonucunda, déniisiimcii liderligin gorev performanst ve OVD iizerindeki dogrudan
etkilerini i 6zellikleri, i¢sel motivasyon ve hedef bagliligi mekanizmalari araciliiyla dolayl etkilerin
tamamladig1 yapisal bir modeli destekledigini bulmuslardir. Ayrica doniisiimcii liderlik iligkilerinin,
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yiiksek kalitede lider-iiye degisimi algilayan takipgiler i¢in 6nemli 6l¢iide daha giiglii oldugunu ortaya
koymuslardir.

4. Sonuc ve Oneriler

Giliniimiizde liderlik ve motivasyon kavramlari disiplinler arasi bir¢ok farkli alandaki arastirmaci
tarafindan c¢alisilmis konulardir. Ancak bu kavramlar yonetim alaninin merkezinde yer alan ve kritik
sayilabilecek derecede 6nemli kabul edilen konu basliklar1 arasinda kabul edilmektedir. Ozellikle
liderlik ve motivasyon kavramlar1 arasindaki iligki bir¢ok calismayla ortaya ¢ikarilmistir. Liderlik,
ulagilmak istenen hedeflere dogru takipgilerini yonlendirme ve etkileme sanati olarak
tanimlanmaktadir. Liderlikle ilgili yapilan tanimlarin birgogu motivasyona deginmis ve takipgilerini
motive etmenin bir liderin hem gorevi hem de becerisi olarak algilanmasina katki sunmustur.

Bu calisma yonetim alaninin merkezinde yer alan liderlik ve motivasyon kavramlari arasinda giiclii
bir iliski oldugundan yola ¢ikarak geg¢misten giiniimiize yapilan calismalar1 bibliyometrik analiz
yontemine dayali olarak incelemistir. Verilerin elde edilebilmesi i¢in WoS veri tabani sisteminden
yonetim alanim segilerek “liderlik” ve “motivasyon” ile ilgili makale tiirlinde tarama yapildiginda
1583 calismaya erisim saglanmistir. Ik calismanin 1980 yilinda Hofstede tarafindan yayimlandigs,
ancak konuyla ilgili 2017 yilindan itibaren ¢aligmalarda artis yasandigi ve toplam 191 ¢aligmayla en
fazla ¢aligmanin yapildigi yilin ise 2021 oldugu bulunmustur.

Makaleler en fazla SSCI’de indekslenmistir ve hakim olan yayim dili Ingilizcedir. 77 galismayla “SA
Journal of Human Resource Management” dergisi en fazla yayim yapan dergiler arasinda ilk sirada
yer alirken, konuyla ilgili yayimlarin yapildig1 bu dergilerin liderlik {izerine ¢alismalara odaklandigi
goriilmektedir. Bibliyometrik aglar1 olusturmak ve gorsellestirmek icin VOSviewer tekniginden
yararlanilarak en fazla is birligi yapan tilkelerin ag haritasi olusturulmustur. Bu harita incelendiginde
en fazla is birligi yapan iilkelerin ABD (515 ¢alisma) ve Cin Halk Cumhuriyeti (218 ¢alisma) oldugu
ortaya cikmustir. iki iilke arasindaki ¢izgilerin kalmn olmasi iliskilerin yogun oldugunu ortaya
koymaktadir. Tiirkiye’nin ise yedinci kiimede ve konuyla ilgili 18 ¢alismanin oldugu tespit edilmistir.
Bu sonug, Tirkiye’de liderlik ve motivasyon konularinin g¢alisan verimliligi acisindan Onemli
olmasina ragmen, az ¢alisildigini gostermesi agisindan 6nemlidir.

En fazla kullanilan anahtar kelimelerin “liderlik” (205 siklikla), “motivasyon” (139 siklikla) ve
“doniistiirticti liderlik” (123 siklikla) oldugu ifade edilirken, liderlik tiirlerinden en fazla kullanilan
anahtar kelimelerin sirasiyla “doniistiiriicii liderlik”, “giliclendirici liderlik”, “hizmetkar liderlik”,
“etkilesimci liderlik”, “etik liderlik”, “otantik liderlik” ve “manevi liderlik” olmustur. Ayrica liderlik
ve motivasyon arasinda yer alan ¢izgilerin kalinligi bu kavramlarin iligkisinin giiclii oldugunu
gostermektedir. En fazla kullanilan anahtar kelimelerin 2015 ile 2019 yillar1 arasindaki yogunluk
haritas1 incelendiginde sar1 renkle gosterilen giincel olarak kullanilan anahtar kelimelerin “ig
zanaatkarlhigr”, “yaratici siire¢ katilimi”, “yetenek yonetimi”, “cinsiyet” (gender), “etik liderlik”,
“hizmetkar liderlik”, “ise tutkunluk”, “yaratic1 6z yeterlilik”, “kendi kaderini tayin etme teorisi” ve
“manevi liderlik” oldugu ortaya ¢ikarilmastir.

En fazla ¢aligma yapan aragtirmacilarin Anders Dysvik (23 calisma), Bard Kuvaas (19 calisma) ve
Daan Van Knippenberg (10 calisma) oldugu anlasilmaktadir. En fazla atif alan c¢alismalar
incelendiginde Zhang ve Bartol (2010) tarafindan yayimlanan makalenin yillik ortalama 111 atifla
toplamda 1555 atif alarak ilk sirada yer aldigi tespit edilmistir. Bundan sonraki ¢alisma ise konuyla
ilgili yayimlanan ilk makale olma 6zelligi tasiyan yillik ortalama 32 atif ve toplamda 1406 atifla
Hofstede’nin (1980) c¢alismasidir. Konuyla ilgili en fazla atif alan makalelerin “Academy of
Management Journal” dergisinde yayimlandigi bulunmustur.
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Liderlik ve motivasyon, giiniimiizde yonetim alaninda giincelligini koruyan ve birbirini etkileyen en
onemli konular arasinda yer almaktadir. Son zamanlarda rekabetin yogunlasmasiyla birlikte ¢alisan
verimliliginin artirilmasi igletmeler i¢in daha da 6nemli hale gelmistir. Bu siiregte yoneticinin liderlik
vasiflar1 6n plana ¢ikmis, motivasyon ve liderlik arasindaki etkilesim daha fazla arastirma yapilmasi
ihtiyacin1 dogurmustur. Bu ¢alisma, liderlik ve motivasyonun yonetim alaninda ¢alisildig1 konulara
yer vermesi agisinda, bundan sonra yapilacak arastirmalara rehberlik etmesi bakimindan 6nemlidir.

Arastirmacilar liderlik ile motivasyon arasinda araci ve diizenleyici etkiye sahip konular (6rgiitsel
adalet, orgiitsel vatandaghk, orgiitsel baglilik vb.) lizerine calismalar yiiriiterek konuya katkida
bulanabilir. Isletmelerin kiiltiirel &zellikleri (klan, hiyerarsi, pazar, adhokrasi) dogrultusunda hangi
liderlik 6zelliginin motivasyon iizerinde etkili oldugu ya da sektér bazinda bir arastirmayla hangi
liderligin hangi sektdrde 6n plana ¢iktig1 ve motivasyona etki ettigi arastirilabilir. Giincel liderlik
tarzlartyla (etik liderlik, ¢evik liderlik vb.) motivasyon arasindaki iliskiyi 6lgmeye yonelik bir
arastirma yapilabilir. Literatiire yeni katilan giincel konular (is zanaatkarligi, ise tutkunluk vb.)
baglaminda daha fazla arastirma yapilmasi konunun daha iyi anlagilmasini saglayabilir. Ayrica farkl
bir veri tabani iizerinden (Scopus vb.) elde edilen veriler incelenerek literatiire katki saglanabilir.
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