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Arastirma Makalesi

DIJITAL DUNYADA SOSYAL MEDYA, BENLIK SUNUMU, GOZETIM-
DENETIM VE RiSKLER ARASINDAKI ILISKILER

Ugur KILINC
0z

Bu ¢alismanin amact dijital diinyada yer alan sosyal medya olgusu, sosyal ag
profillerindeki benlik sunumu, bu mecralardaki gozetim-denetim pratikleri ve dijital
diinyamin getirdigi riskleri birbirleriyle olan iliskileri baglaminda tartismaktir. Calisma
literatiir eksenli ikincil kaynaklar tizerinden yiiriitiilmiistiir. Makale kapsaminda insanlarin
giindelik hayat pratiklerinin bir parcasi olan benlik sunumunun sosyal medyada da var
oldugu ve ¢evrimdust diinyadaki benlik sunumunun ¢evrimici diinyadaki benlik sunumumuza
da yansidigi sonucuna ulasiimistir. Bununla birlikte insanlarin sosyal medya araciligiyla
elde edecekleri ddiillerin ve bu dijital mecralardaki ¢evrelerinden gérecekleri ilginin
dogrudan sosyal medyadaki benlik sunumunu etkiledigi de goriilmiistiir. Ayrica mahremiyet
algisinin degistigi sosyal aglarda gozetim ile denetimin yogunlastigi ve insanlarin goniillii
bir sekilde bu gozetime katildiklart ifade edilmistir. Makalede son olarak sosyal medyanin ve
dijital diinyanin beraberinde yeni riskler getirdigi ve bu risklerden kimsenin muaf olmadig
vurgulanmstir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal medya, sosyal ag, dijital diinya, benlik sunumu, gézetim,
denetim, riskler.

RELATIONS BETWEEN SOCIAL MEDIA, SELF PRESENTATION,
SURVEILLANCE-AUDITING AND RISKS IN THE DIGITAL WORLD

Abstract

The aim of this study is to discuss the relations between social media, self-presentation in
social network profiles, surveillance-control practices, and the risk in the digital world. This
study analyze the literature on these topics. Self-presentation in daily life is reflected on
social media. In addition, the presentation of the self in the offline world is reflected in the
presentation of the self in the online world. In addition, the awards obtained through social
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media and the sympathy in social media directly affect the self-presentation on social media.
In addition, the perception of privacy on social networks has changed, surveillance and
sontrol are intensified, and people voluntarily participate in this surveillance. Finally, it has
been emphasized that social media and the digital world bring new risks and no one is exempt
from these risks.

Keywords: Social media, social network, digital world, self-presentation,
surveillance, audit, risks.

GIRIS

Icinde yasadigimiz ¢agda internet ve sosyal medya hayatinizin her alanina
yayllmig durumdadir; yapilan arastirmalara gore diinyanin bircok yerinde insanlar
bir giin dahi olsa sosyal medya profillerine girmediklerinde kendilerini ciddi bir
yoksunluk igerisinde hissettiklerini ifade etmektedirler (Dijk, 2018, s. 12, 13).
Toplumsal olan anlamina gelen Fransizca kokenli sosyal kelimesi ve iletisim ortami
anlamimi tasiyan Ingilizce kokenli medya kelimelerinin (TDK, 2019) bir araya
getirilmesiyle ortaya ¢ikan sosyal medya kavrami internet araciligiyla insanlarin
birbirleriyle iletisime gegctikleri, mesaj, ses ve goriinti gibi materyalleri
paylasabildikleri bir dijital ortam olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Vural & Bat, 2010).
Insanlarin hayatlarinin bir pargasi haline gelmis olan dijital diinya beraberinde bir
dizi tartigmay1 getirmistir. Bu makale kapsaminda dijital diinyayla ilgili sosyal
medyanin insanlarin hayatlarina etkisi, benlik sunumunun sosyal medyadaki
yansimasli, sosyal medyadaki gozetim-denetim olgusu ve sosyal medyadaki riskler
sirastyla ele alinacaktir.

Sosyal medya insanlarin glindelik hayattaki benlik sunumu pratiklerinin
o6nemli bir pargasi haline gelmistir; sosyal medyadaki benlik sunumu pratikleri
Goffman’in benlik sunumu teorisi gergevesinde incelenebilir. Goffman (Giinlitk
Yasamda Benligin Sunumu, 2016, s. 15-24) insanlarin giindelik pratiklerinde benlik
sunumlarmi tasvir ederken rol yapma, 6n sahne, arka sahne, performans, set gibi bir
takim tiyatro kavramlarindan yararlanmistir. Goffman’a goére insanlar kendisiyle
ilgili bir izlenim yayarlarken kars: tarafi aldatma ya da rol yapma yontemlerine
bagvurmaktadirlar. insanlar kendi planlartyla uyumlu bir izlenimi disariya kars:
olusturmak i¢in siirekli bir ¢aba sarf etmektedirler. Kimi zaman bu eylemler detayli
bir sekilde bilinglice sahnelenirken kimi zaman da bilingsizce spontane
gelismektedir. Goffman toplumsal pratiklerin gerceklestigi alanlarda insanlarin
maskelerini takarak baska insanlara karsi rol yaptiklarini savunmaktadir. Onun
teorisinde kisilerin etkilesimde olduklari insanlar1 etkilemek icin sergiledikleri
pratiklerin tamam performans olarak nitelenmektedir; bu performanslar belirlenmis
eylem kaliplart yani roller ile bir siireklilik kazanmaktadir. Performanslarin
sergilendigi cografi mekana set adin1 veren Goffman toplumsal yasamda bireylerin
oynadiklar1 roller hakkinda izlenimler veren uyaricilar oldugunu dile getirmektedir
(2016, s. 27-112). Goffman’m ¢izmis oldugu benlik sunumunu sosyal medya
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tizerinden yeniden diisinmek miimkiindiir; giindelik hayatta gergeklestirdigimiz
pratikler sosyal medya ortaminda da gerceklesmekte ve bu platformlarin sagladigi
kolayliklar insanlarin bu alana daha fazla yonelmesine etki edebilmektedir. Ayrica
sosyal medyanin sagladigi sosyal 6diil ve ilgi gibi birtakim avantajlar insanlar1 bu
mecralara daha fazla ¢ekmekte ve benlik sunumunun sosyal medyadaki 6nemini
arttrmaktadir (Chayko, 2018; Bauman & Lyon, 2018). Bu konuya iligkin
teorisyenlerin en ¢ok dikkat ¢ektigi problemlerden biri sosyal aglarda mahremiyetin
asmmasi ve seffaflasma konularidir (Han, 2017).

Gelisen iletisim teknolojileriyle birlikte yalnizca ag kablolarinin ulastigi
evlerimizde degil ayn1 zamanda okulda, iste, sokakta da sosyal medyaya kesintisiz
olarak ulasabilmekte, onu cebimizde tagima olanagini yakalamaktayiz. Her an
yanimizda tasiyabildigimiz mobil cihazlarda yer alan kameralar araciligiyla canli
yayimlar yapilabilmekte, ¢ektigimiz fotograflar anlik bir sekilde takipgilerle
paylasilabilmekte ve teknolojik aletlerin klavyeleri araciligiyla olusturdugumuz
metinler takipgi kitlemizle bulusabilmektedir. Teknolojiyle birlikte hayatimiza giren
sosyal medya platformlarinda insanlarin gilindelik hayat pratiklerinden siyasi
goriiglerine, bireysel iligkilerinden is yasamlarina kadar hayatlarinin her alanina
iligkin gostergeler ve ipuglar1 sunan bu paylasimlar beraberinde gozetleme, denetim
ve giivenlikle ilgili birtakim tartigmalart da getirmistir. Teknolojinin getirdigi
imkanlar sayesinde insanlarin birbirlerini daha rahat gozetleyebilecekleri bir sosyal
atmosferin olustugunu sdylemek miimkiindiir. Tam da bu noktada sosyal medyayla
ilgili gozetimin ve denetimin nasil gergeklestigi sorusu giindeme gelmektedir (Dijk,
2018; Chayko, 2018; Castells, 2016). Giiniimiizde soysal ag kullanicilarinin
devletler, sirketler ve diger insanlarin gozetimi altinda oldugu sdylenebilir; fakat
gozetim olgusu eski ¢caglarda oldugu gibi baski mekanizmasi {izerine degil internet
kullanicilarinin  géniillii  katilimi  lizerine kurulmustur. Devletin iktidarlarini
giiclendirme arzular1 ve sirketlerin potansiyel miisterilerini ulasip sermayelerini
arttirma hedefleri dogrultusunda dijital diinyadaki kisisel verilerimizin giivenligi de
6nemli bir tartisma konusunu olusturmaktadir (Bauman & Lyon, 2018).

Her yeni teknoloji gibi dijital diinya da beraberinde riskleri getirmistir.
Dijital diinyadaki riskleri Beck’in risk toplumu kavrami c¢ergevesinde
degerlendirmek ve incelemek miimkiindiir. Beck’ gore artik giiniimiizde risklerin
onii goriilememektedir; 6rnegin niikleer patlamalarin getirecegi sonuglar bugiin
kestirilememektedir. Modern bilimin ve modern hukukun 6ne siirdiigii risk
hesaplamasi iddiasinin ¢okiigiine isaret eden Beck, Weber’in hesaplanabilirlige
dayali modernlesmenin rasyonellesmesi fikrinin ge¢ modernlesmede artik gercegi
ifade etmek i¢in yetersiz kaldigmi sdylemektedir. Tehditlerin yayilmasi ve
yayginlagmasi riskleri hesaplanamaz bir hale getirmistir (Beck, 2011, s. 26, 27).
Dijital diinya ve sosyal medya kullanicilari da internet ortaminin getirdigi risklerden
muaf degillerdir. Sanal diinyada depolanan bireylerin kisisel verileri, sirketlerin
ticari bilgileri ve devletlerin sirlari tiglincii sahislarca, sirketlerce ve devletlerce elde
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edilme tehlikesiyle karsi karsiyadir. Dijital diinyadan gelebilecek bu risklere karst
hukuk mekanizmasinin yeterince islemedigi ifade edilebilir (Dijk, 2018).

Bu makale kapsaminda dijital diinyada sosyal medyanin yeri, sosyal medya
profillerinde kullanicilarin benlik sunumlari, sosyal medyada ve internette var olan
gdzetim-denetim olgusu ve son olarak da dijital diinya kullanicilarinin karsilagsmalari
miimkiin olan riskler tartisilacaktir. Sosyal medya ve dijital diinya i¢ ige olan olgular
oldugu icin makale kapsaminda ele alinan konular yalnizca sosyal medyayla
siirlanmayacaktir; sosyal medya ve dijital diinya arasindaki iliskiler tizerinden
tartigma her iki olguyu kapsayacak sekilde yiiriitiilecektir. Literatiirde birbirinin
yerine kullanilabilen sosyal medya, sosyal ag, sanal ag gibi kavramlar bu makale
kapsaminda dogrudan sosyal medya sitelerini ve profillerini ifade etmek icin
birbirlerinin yerine kullanilacaktir; dijital diinya kavramiyla ise internet olgusu ifade
edilecektir.

TEORIK CERCEVE VE TARTISMA
Dijital Diinyada Sosyal Medya

Diinya capinda kullanimi1 yayginlasan sosyal medyaya iliskin istatistiklere
baktigimizda her gegcen yil sosyal medya kullanicisi sayisinin  arttigi
gozlemlenmektedir. 2018 yilinda diinya niifusunun yaklasik %42’sinin sosyal
medya kullandig1 tahmin edilirken bu tahmini oran 2019 y1li itibariyle %3 artmustir.
2020 yilinda ortaya ¢ikan COVID-19 viriisiinden kaynakli yasanan pandemi
sirecinin getirdigi yiiz yiize iletisimin kisitlanmast olgusunun sosyal medya
kullanim oranlarini ciddi Ol¢lide arttirdigi disiiniilmektedir. Bu dogrultuda 2019
yilindan 2021 yilma kadar olan siirecte sosyal medya kullanici sayisinin %13.2
oraninda artt1g1 tahmin edilmektedir (Dijilopedi, 2019; We Are Social, 2021) Sosyal
aglar Facebook, Twitter, Instagram ve Tiktok gibi diinyanin dort bir tarafinda
yayginca kullanilan dijital platformlarin dogusuyla birlikte sikg¢a tartisma konusu
olsa da kavram bu dijital mekanlardan daha 6nce dogmustur. Sosyal medya kavrami
zaman ve mekan mefhumlarini asarak insanlarin diinyanin bir yerinden herhangi
baska bir yerine ulagmasin1 miimkiin kilmakta ve tabiri caizse diinyay1 kiiresel bir
koy haline getirmektedir (Kara, 2013; Castells, 2016). Internet {izerindeki en fazla
faaliyet sosyal aglar {izerinden gerceklesmektedir; burada sadece arkadaslik ve
dostluk iligkileri ytirtitiilmemektedir; ticaretten sagliga, sosyo-politik eylemcilikten
egitime kadar birgok faaliyet sosyal aglar igerisinde kendisine yer bulmaktadir
(Castells, 2016). Insanin zorunlu olarak sosyal bir varlik oldugunu ifade eden
Chayko’ya gore dijital ortam insanlarin daha fazla sosyallesmesi icin bir¢ok imkani
kullanicilarina sunmaktadir (2018, s. 12-16). Her ne kadar istatistikler sosyal
medyanin kullanim oraninin diinya ¢apinda arttigin1 gosterse de bu artigin her yerde
homojen olarak ger¢eklesmedigini belirtmekte fayda goriilmektedir; iilkeler arasinda
ve lilkelerin kendi igerisindeki farkli tabakalar ya da kastlar arasinda teknoloji ve
sosyal medya kullanimmin yayginlagma oranlart degismektedir. Dolayisiyla
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cevrimdisindaki esitsizligin kendisini ¢cevrimiginde de gosterdigi yorumu yapilabilir
(Dijk, 2018, s. 268, 269).

Gilinlimiizde her an diger insanlarla iletisimde olmamizi ve veri
paylagsmamizi miimkiin kilan sosyal medya Chayko’nun (2018) deyimiyle bir siiper
baglantililik halini dogurmustur; insanlar sosyal medya araciligiyla birbirleriyle her
an metin, video, ses ve goriintii paylasabilmektedir (Castells, 2016, s. 99-104). 20.
Yiizyilda teknolojide yasanan devrim niteligindeki gelismeler glintimiizde sosyal
aglarin yayginlagsmasina zemin hazirlamistir; genis bant teknolojisi ve diger altyapi
imkanlariyla birlikte hava aracilifiyla internet aglarina ulasim saglanmis ve
yayginlagsmustir (Dijk, 2018, s. 77-90). Yayginlasan bu teknolojik araglar araciligiyla
ulastigimiz sosyal medya ortamlari insanlarin hayatlarinda 6nemli bir yer edinmistir;
bu baglamda bir¢ok insan ¢evrimdiginda yasadiklar1 pratikleri gevrimigine nasil
yansitacagini diisiinerek giindelik pratiklerini kurgulayabilmektedir (Chayko, 2018,
s. 127, 128). Van Dijk (2018, s. 62) sosyal medya kullaniminin artisini ag digsallig
kanunu teorisiyle agiklamaktadir; Dijk’in bahsettigi kanun pozitivist sosyoloji
geleneginde oldugu gibi doga yasalarini ¢agristiran bir kanundan ziyade teorisyenin
sosyal medyaya iliskin gozlemlerinden ve literatiir taramasindan elde ettigi
¢ikarimlar ifade etmek igin kullandigi esnek bir kavram olarak yorumlanabilir. Bu
teoriye gore ne kadar ¢ok insan aglari kullanmaya baslarsa diger insanlar da sosyal
dislanma yasamamak adma bu aglara katilma ihtiyaci hissetmektedirler; boylece
dijital diinyadaki platformlar ¢ok hizli bir sekilde biiylimektedirler. Dijk’in kanun
olarak bahsettigi bu yayginlasma insanlarin hayatlarini1 goniillii ya da istemsizce is
hayatinda da etkileyebilmektedir. Ornegin insanlarin tek bir iletisim grubunda bir
araya getirilmesiyle aninda etkilesimi miimkiin kilarak bir¢ok kamu kurulusunun ve
ticari kurulusun islerini daha hizli yiiritmek i¢in tercih ettikleri (Uzun & Ulugay,
2017) WhatsApp uygulamasimin kurumlarda zorunlu tutulamayacagi tartigmalart
Ogretmenler ve  bazt  egitim  sendikalarinca  giindeme  getirilmistir
(6gretmenlericin.com, 2018).

Sosyal medya kullaniminin insanlarin hayatlarina daha fazla etki etmeleriyle
birlikte ¢evrimigi iletisimin ¢evrimdisi iletisimin yerini alip almayacagi 6énemli bir
tartigma konusu haline gelmistir. Bauman, David Lyon ile dijital ortam (mail)
tizerinden yaptigi soyleside (Akiskan Goézetim, 2018, s. 48-53) online ortamda
kurulan yakinliklarin yiizylize ortamdaki yakinliklarin yerine gegcmekte oldugunu
dile getirmistir. Bauman’a gore insanlar giinliik hayatlarindaki iligkilerde birer
cemaat bagi kurmaktadirlar; bu dogrultuda kurulan yakinliklar beraberinde
sorumluluklar1 ve yaptirnmlar da getirmektedir fakat online alanda ise ylizyiize
iletisimde oldugundan daha az sorumluluk gerektiren birer ag iliskisi kurulmaktadir.
Bauman dijital ortamda kurulan ag iligkilerinin insanlarin daha akiskan hareket
etmelerine olanak sagladigina isaret ederek sosyal medya araciliiyla gerceklesen
iletisimin giindelik hayattaki ylizyiize iletisime nazaran daha az ¢aba, sorumluluk ve
kontrol mekanizmasini tagidigini 6ne siirmektedir. Bu teorisinden hareketle Bauman
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insanlarin ¢evrimigi iliskileri ¢evrimdist iliskilere tercih edecegini savunmaktadir.
Chayko (2018, ss. 143-148) ise gevrimigi diinyada sosyal aglarda kurdugumuz
dolayimh iliskilerin c¢evrimdis1 diinyadaki dogrudan iliskileri destekledigini
savunmaktadir; Chayko farkli arastirmacilarin {irettikleri verilerden hareketle
cevrimigi diinyadaki baglantilarin en az ¢evrimdisi diinyadaki baglantilar kadar
avantajlar1 oldugunu 6ne siirmektedir. Jan Van Dijk (2018, ss. 30-67) cevrimigi
etkilesimlerin ve c¢evrimdist etkilesimlerin birbirlerinin karsiti olmadigini, iki
iletisim bigiminin birbirini destekledigini diisiinmektedir; Dijk ag kanunu teorisinde
ileri stirdiigii aglardaki gli¢ kanunu dogrultusunda dijital diinyanin giindelik hayattan
bagimsiz olmadigini, g¢evrimdisi diinyada gii¢li olanin ¢evrimicinde de giic
kazandigini ifade etmistir. Dolayisiyla Dijk’in insanlarin sosyal medya araciligiyla
bir giinde onlarca arkadas edinebilme olanagini vurgulayan Bauman’in (Bauman &
Lyon, 2018, s. 54, 55) aksi yonde bir perspektif ¢izdigi sGylenebilir.

Literatiirde sosyal medyayla ilgili bir baska tartisma ise bu mecralarin
insanlar i¢in daha ¢ok yarar m1 yoksa zarar mu {irettigine iliskindir; kimi teorisyenler
yaptiklar1 sosyal medya analizleriyle konunun vyararlar1 tlizerinde daha fazla
dururlarken kimileri de zararlarimi 6n plana ¢ikarmuslardir. Chayko (2018)
sosyallesme olanaklarin1 arttirmasi, c¢evrimdigi etkilesimleri giiclendirmesi,
insanlarin sosyal aglarda gegirdikleri zaman igerisinde bir topluluk hissi
yakalamalar1 gibi bircok madde siralayarak sosyal medyanin insanlarin hayatlarina
kattig1 olumlu etkilere odaklanmaktadir. Bu platformlarin zararlarina yonelik
elestirileri teknolojik belirlenimcilik olarak nitelendiren teorisyene gore sosyal
aglarda var olan olumsuz igerikler ve eylemler giindelik hayatimizda da var olan
seylerdir; dolayisiyla Chayko bu olumsuzluklarin dijital diinyadan degil insanlardan
kaynaklandigi anlayisini benimsemektedir. Bauman ise makalenin ilerleyen
bolimlerinde daha detayli bir sekilde tartigilacag tizere dijital alandaki denetim ve
gozetimle birlikte mahremiyetin yitirilecegi, ¢cevrimigi iligkilerin daha az efor sarf
etmeye dayali olmasindan dolayr c¢evrimdis1 iliskilerin yerine gececegi
diisiincesinden hareketle yeni medyanin olumsuz 6zelliklerini mercek altina almigtir
(Bauman & Lyon, 2018). Chul Han (Seffaflik Toplumu, 2017, ss. 10-25) seffaflik
terorii kavramiyla dijital diinyada insanlarin mahremiyetlerini yitirdiklerini ve bu
seffafligin insanin dogasina aykirt sonuglar iirettigini savunarak sosyal aglarin eksi
taraflari lizerine egilmistir. Hollandali toplumbilimci Van Dijk (2018, ss. 5-16) ise
aglarin ayn1 anda 6zgiirlestirici ve bagimli kilici taraflar1 oldugunu soyleyerek dijital
diinyanin ayni ¢evrimdis1 diinyada oldugu gibi olumlu ve olumsuz sonuglarinin ayni
anda var oldugunu ifade etmis ve konuya farkli perspektiflerden yaklagmistir.

Kimi teorisyenlere gore sosyal aglar1 kullanmamizi miimkiin hale getiren
teknolojik aletler ve sosyal medya benligimizin adeta bir pargasi haline gelmektedir;
sosyal medyada ortaya ¢ikan fenomenler birgok insanin rol modeli olabilmektedir
(Chayko, 2018, ss. 120-123). Tiirkiye baglaminda mesele degerlendirilecek olunursa
Youtube araciligiyla fenomen olan ve 2021 yili itibariyle 15 milyonu agkin takipgiye

1652



Dijital Diinyada Sosyal... DEU SBE Dergisi, Cilt: 23, Sayi: 4

ulasan Enes Batur 6rnegi 6nemli bir gosterge olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Twitter
ve Instagram gibi yaygin kullanilan sosyal platformlar araciligiyla da takipgi kitlesini
biiyiiten Batur’un hayatinin konu edinildigi ve basrolde kendisinin oynadig1 ‘Enes
Batur: Hayal mi Gergek mi’ adl1 film 2018 yilinda vizyona girmis ve yaklasik bir
bucuk milyon seyirciyle bulusmustur. Filmin 2018 yili icerisindeki gise basarisi
degerlendirilecek olunursa yil i¢erisinde Tiirkiye’de vizyona giren 643 film arasinda
yerli ve yabanci filmler i¢inde en fazla izlenen onuncu film, yerli filmler arasinda en
fazla izlenen dokuzuncu film olarak 6nemli bir basar1 elde ettigi soylenebilir
(BoxOffice, 2019). Sosyal medya fenomeni Batur’un ve bir¢ok dijital medya
fenomeninin tirettigi igeriklerin gerek dijital medyada, gerek sinemada bu kadar ¢ok
ragbet gérmesi Chayko’nun tezini olumlamaktadir.

Castells  sosyal aglar icin oOzkitlesel iletisim kavramini literatiire
kazandirmistir; bu kavram sosyal medya ortaminin bir taraftan kisiselligine vurguda
bulunurken diger taraftan dijital mekanlarin toplumsalligina isaret etmektedir.
Ozkitlesel iletisimde televizyon, telefon, metin gibi icerikler birbirlerine
yakinlagarak aralarindaki ¢izgi bulaniklagmustir; bu platformlarda insanlar bir
taraftan bagka insanlarla kisisel iletisim kurma imkanini yakalarken diger taraftan
diinyadanin dort bir yanindaki kitlelere mesajini iletme olanagini yakalamaktadir.
Kimi zaman bu mesajlar iilkelerdeki iktidar iligkilerini dahi degistirebilmektedir
(Castells, 2016, s. 1, 95). Sosyal medya iiretime dayali bir tiikketim modeli {izerine
insa edilmistir; bu baglamda sosyal medyada yer alan icerikler tek tarafli, dikey bir
bicimde kullanicilara sunulmamakta, sosyal medya tiiketicilerinin {irettikleri
icerikler dijital aglardaki iletilerin dnemli bir boliimiinii olusturmaktadir. Bir¢ok
dijital programin sagladigi imkanlarla birlikte insanlar metinleri, sesleri, goriintiileri
ve mizikleri diledikleri gibi yeniden bi¢imlendirmekte ve sosyal medyaya
yiikleyerek tiiketime sunmaktadirlar (Chayko, 2018, s. 72-77). Sosyal medyada
tiikketilen igerikler kimi zaman televizyon programlarinda iiretilen igeriklerin kendisi
veya bu igeriklerin kurgulanarak yeniden bi¢imlendirilmis halleri olabilirken kimi
zaman da dogrudan giindelik hayatta insanlarin kisisel teknolojik cihazlari
araciligryla iirettikleri igerikler olabilmektedir. Her iki durumda da {iretilen igerikler
milyonlarca kullanicinin ekraninda yer alma sansini tasimaktadir fakat Youtube’de
tilketilen igeriklere bakildiginda 2 milyar sinirin1 asarak en ¢ok izlenilen ilk yirmi
videodan on sekizini diinyaca iinli miizisyenlerin profesyonel miizik klipleri
olusturmaktadir (WebTekno, 2018). Bu iiretiiketim pratikleri insanlarin benlik
sunumu i¢in de birgok olanagi saglamaktadir; bu mesele makalenin bir sonraki
basliginda derinlemesine ele alinacaktir.

Sosyal Medyada Benligin Sunumu

Makalenin bu boliimiinde Goffman’in teorisini ¢izdigi benlik sunumu
cergevesinde sosyal medyadaki benlik sunumu pratikleri ele alinacaktir. Ayrica
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benlik sunumunu etkileyen birer faktoér olarak sosyal odiil ve ilgi kavramlari
tartisilacaktir.

Giindelik hayattaki benligin sunumunu sosyal medya iizerinden yeniden
diisitnmek

Makalenin ilk bdliimiinde sosyal aglarin dijital platformlar igerisinde en sik
kullanilan mekanlar olduguna deginilmistir; bu bdlimde ise insanlarin sanal
ortamlarda benliklerini nasil sunduklart Goffman’in teorisinden miilhem ele
almacaktir. Konuyla ilgili saha c¢alismalarmma da bakildiginda Goffman’in
teorisinden siklikla yararlandigi goriilmektedir (Ugar, 2016; Cakmak & Bas, 2017).
Benlik kavrami sézliikte kisiyi kendisi yapan sey, sahsiyet olarak yer almaktadir
(TDK, 2019).

Makalenin bu boliimiinde Goffman’in kavramlari ile sosyal medya diinyasindaki
kavramlar arasinda iligkiler kurulacak ve kavram setleri dijital diinya iizerinden
yeniden disiiniilecektir. Goffman’in sahne 6nii ve sahne arkasi kavramlari sinirlari
net ¢izilmis, nesnel ve evrensel kavramlar degillerdir; Goffman da bu kavramlarin
toplumdan topluma degisebileceginin 6zellikle altin1 ¢izmistir (2016, s. 227). Sahne
oniinde performans sergiledigimiz insanlar kimi zaman is arkadaslarimiz olabilir,
kimi zaman da is arkadaslarimizla bir takim olup misterilere karsi performans
sergilememiz miimkiindiir. Dolayisiyla Goffman’n kurami baglamda hayat
igerisinde birden ¢ok On-arka sahne vardir ve insanlar bu sahnelere uygun rolleri
istlenmektedirler. Bu baglamda sosyal medyay1 da hayat igerisinde sahne 6nlerinden
birine dahil etmek miimkiindiir. Goffman’in deyimiyle giindelik hayatta
oynadigimiz roller vardir; g¢evrimi¢i ve ¢evrimdist diinyanin birbirinden
ayristirllamayacagint diisiinecek olursak bu roller sosyal medya profillerine de
yansimaktadir. Sosyal medya profillerimizde de toplumsal statiimiize uygun
paylagimlarda bulunmamiz beklenmektedir; 6rnegin gorevi geregi tarafsiz olmasi
beklenen bir hakim ya da savcinin sosyal medya profilinde herhangi bir siyasi partiyi
destekleyen aciklamalar yapmasi elestirilebilir. Goffman’in yiizylize iliskilerde
rollerin sergilendigi mekan olarak kullandigi set kavraminin sosyal aglardaki
karsiligr ise sosyal medya profilleridir; insanlar kendi yasamlariyla ilgili bilgileri,
siyasal gorlslerini, paylagmak istedikleri anilar1 bu profiller araciligiyla bir
baskasina diledigi gibi iletebilmektedir. insanlarin sergiledikleri performanslarda
inandirict olmalar1 benlik sunumunun saglikli bir sekilde gergeklesmesinin
onkosuludur; sosyal medyada setlerin giindelik hayattaki setlere nazaran avantajlari
oldugu sdylenebilir, bu baglamda dijital diinyanin getirdigi avantajlardan yararlanan
kullanicilar iletmek istedikleri mesajlari diledikleri gibi sekillendirerek takipgilerine
ulagma avantajmi elde etmektedirler. Sosyal medyayla birlikte yeniden
diistintilebilecek bir diger kavram ise performans takimidir. Bireyler nasil ticaret ve
okul hayatlarinda takim halinde bir isi yuriiterek birlikte performans sergiliyorlarsa
giindelik yasamdaki takimlarla iletisimlerini siklastirmak igin baglantilarini
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WhatsApp gibi uygulamalar iizerinden sosyal aglara tagiyabilmekte ya da sosyal
aglar lizerinden yeni baglantilar edinerek —bilgisayar oyunlar1 6rneginde oldugu
gibi- yeni takim arkadashklar1 kurabilmektedirler (Goffman, 2016). Performans
takiminda yer alan takim {iyelerinin birbirleriyle uyumlu hareket etmeleri, sahne
arkasina iliskin bilgileri sahne Oniine tagimamalar1 gerekmektedir; aksi durumda
benligin sunumu olumsuz yonde etkilenecektir.

Sosyal medya ve benlik sunumuyla ilgili saha ¢aligmalarina bakildiginda daha
once de ifade edildigi gibi Goffman’in kavramlarindan yararlanildigi ve onun
teorisiyle kosut sonuglar ¢iktig1 goriilmektedir. Bu baglamda Goffman’in benlik
kurami (2016) sosyal medyay1 anlamak i¢in de bize 6nemli bir kavram haritasi
sunmaktadir. Fotograf paylasimi, sanal ortamlarda hikaye paylasimi, profil
fotograflarinin giincellenmesi, metin ve video paylasimi gibi bir¢ok sosyal medya
pratigini benlik sunumu dahilinde degerlendirmek miimkiindir. Kimi saha
calismalarinda sosyal medya ile narsizm arasinda dogrudan bir iliski kurulmus ve
online ortamdaki etkilesimlerin insanlarin kisilikleri izerinde degisimler yarattigi
One sirilmistiir (Cakmak, 2018). Facebook iizerinden yapilan benlik sunumu
konulu bir ¢alismada giindelik hayattaki benlik algisinin dijital diinyadaki sosyal
medya profillerine de yansidigi, insanlarin sanal kimlikleri ile glindelik hayatlar
arasindaki kimlik arasinda bir tutarlilik sergilemeye calistiklari bulgusuna
ulagtlmistir. Aym1 caligmada ayrica Goffman’in idealize edilmis performans
kavramindan hareketle cinsiyet ve yas farkina gore sosyal medyada benligin
sunumunun da toplumsal rollere gore degistigi sonucu yer almaktadir (Ugar, 2016).
Yaklagik 900 milyona yakin kullanici sayisina sahip olan Instagram (Dijilopedi,
2019) iizerinden yapilan benlik sunumuyla ilgili bagka bir ¢alismada bu sosyal ag1
kullanan iiniversite oOgrencilerinin sosyal medya pratiklerine odaklanilmustir.
Arastirmaya veri sunan katilimcilar dijital platformun insanlarin mutlu anlarm
aninda diger insanlarla paylasilmasini olanakli kildigi, filtreleme gibi uygulamalarin
fotograflart oldugundan daha estetik bir forma getirdigini vurgulamiglardir. Bu
dogrultuda ogrencilerin bu mecradaki fotograf paylasimlariyla takipgilerinin
nazarinda bir deger yaratma cabasinda oldugu bulgusuna ulasan arastirmacilar,
Instagram’t Goffman’in teorisi baglamda ogrencilerin sahne Oniinde rollerini
sergiledikleri bir oyun alanina benzetmistir (Cakmak & Bas, 2017).

Sosyal medyada benlik sunumu ve gézetim arasinda da dogrudan iliski kurmak
miimkiindiir; gézetim meselesine makalenin bir sonraki boliimiinde daha detaylica
deginilecegi i¢in bu boliimde bu iki olgunun arasindaki iliskiye deginilmekle
yetinilecektir. Algtil (2018) c¢alismasinda sosyal platformlardaki arkadaglarin
genellikle yakin ¢evrelerden olusmasindan kaynakli olarak bu platformlarin birer
gbzetleme araci islevini yerine getirdigi sonucuna ulasmustir. Insanlarin izledikleri
kimlik stratejileri noktasinda bu durum kimi zaman kisilerin benliklerini daha fazla
goriiniir kilmak i¢in abartili paylasimlar yapmalariyla sonuglanirken kimi zaman da
tepki almaktan c¢ekindikleri i¢in paylasim yapmaktan ¢ekinmeleriyle
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sonug¢lanabilmektedir. Ayni arastirmada erkeklerin kadin kullanicilara gére daha
fazla benlik sunumuna 6nem verdikleri ve benlik sunumu ile mahremiyet algisinin
takipgiler arasinda yer alan kullanicilara gore sekillendigi bulgularina da ulasilmisgtir.
Ozdemir’in (2015) ¢alismasinda ise Goffman’1n teorisine paralel bir sekilde kisilerin
sosyal medyada olumsuz yonlerinin benlik sunumlarini olumsuz etkileyecegi
yoniindeki endiselerinden dolay1 kendilerini perdelediklerine yer verilmektedir.

Benligin sunumunda sosyal medyadaki édiiller-ilgiler ve mahremiyet algisinin
degisimi

Hayatimizin hemen her aninda siiper baglantili (Chayko, 2018) bir sekilde
bagli oldugumuz sosyal medyay1 ve buradaki benlik sunumunu bu kadar 6nemli hale
getiren olgu nedir? Bauman bu soruya sosyal 6diil karsiligini vermistir. Bauman’a
gore insanlar bir pazar alan1 gibi inga edilen dijital platformlarda sosyal odiilleri
toplayabilmek adina kendilerini sosyal medya piyasasinin taleplerine gore yeniden
bir mal olarak iretmektedirler. Sosyallesme pratikleriyle birlikte insanlarin
kendilerini pazarlama cabalarinin, kendi mahrem mekanini goriiniir kilmalarinin
arkasindaki temel motivasyon bu alandaki odiillerdir (Bauman & Lyon, 2018).
Kavramin mimar1 olan Bauman her ne kadar sosyal 6diil kavraminin igerigini
doldurmasa da sosyal alanda elde edilecek popiilerlik, ekonomik kazang, flort,
arkadas baglari, cinsellik gibi bir takim maddeleri bu o6diiller arasinda siralamak
miimkiindiir. Makalenin ilerleyen boliimiinde deginilecegi iizere bu soysal odiiller
gbzetim olgusunu da goniilli hale getirecektir.

Chayko (2018, s. 81-90) sosyal aglarda benligin sunumuyla alakali olarak
ilgi kavramini kullanmaktadir; bu kavrami1 Bauman’in ortaya attigi sosyal ddiiller
kavramiyla birlikte diigsiinmek miimkiindiir. Sosyal medyada yasanan pratikleri ilgi
ekonomisi kavramiyla tanimlayan Chayko’ya gore dijital platformda yer alan
kullanicilar ilgi gormek istemekte ve yeni medyada bu ilgi gorme arayisinin pesinden
gitmektedirler. Chayko’nun perspektifinden yiiklenilen her bir fotograf, video,
resim, miizik, metin aslinda ilgi gérmek istemenin bir yansimasi olarak okunabilir.
Insanlar ilgiyi yakalamak icin defalarca paylasim yapmaya devam edebilirler. Sosyal
ag kullanicilan kabul gérme, sevilme ve ilgi gérme gibi ihtiyaglarini dijital alan
tizerinden tatmin etme imkanina sahiplerdir; bu dogrultuda insanlar aslinda bile
isteye kendi profillerinin ve paylasimlarinin gézetlenmesine talip olmaktadirlar. Bu
olgu dogrudan mahremiyet tartigmasini dogurmaktadir. Chayko’nun benligin
sunumuyla ilgili degindigi bir bagka sey ise esitlik ilkesidir; insanlar kendileriyle esit
gordiikleri insanlara kars ilgi gosterdiklerinde ayni sekilde kendileri de ilgi gérmeyi
beklemektedirler. Bu ilgi kendisinin takip edilmesi, paylagimlarinin begenilmesi
seklinde ortaya cikabilir. Ornegin bir kullanici ii¢ milyon takipgisi olan bir
oyuncunun kendisini takip etmemesi durumunda bunu yadirgamaz ¢iinkii
karsisindaki insanin statiisliyle kendisininkini esit gormemektedir fakat is yerinden
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bir arkadasini takip etti§inde arkadasi tarafindan takip edilmezse bu durum
karsisinda bozulabilir ve tepkisini ¢evrimi¢i diinyada ¢evrimdisi diinyaya tasiyabilir.

Benligin sunumuyla ilgili {izerine tartisilan konulardan birisi sosyal
medyada iretilen sahte profiller ya da gercek profiller iizerinden sdylenilen
yalanlardir; benligin sunumunda sosyal medyanin giindelik hayat pratiklerinde
oldugu kadar giiven saglayip saglayamayacagl 6nemli bir soru isaretidir. Sosyal
medyada agilan sahte hesaplar {izerinden siirdiiriilen iliskilerde kisilerin
kimliklerinin agiga ¢ikmadigi siirece dogrudan etkilenmeyecekleri bu platform
insanlarin rahat¢a hareket edebilecekleri bir alan olarak karsimiza g¢ikmaktadir
(Uzun H. , 2016). Chayko (2018, s. 62-70) insanlarin ¢evrimigi diinyada kendileri
gibi davranma egiliminde olduklarin1 diisiinmektedir; su¢larin ve yalanlarin dijital
alanda oldugu gibi giindelik hayatta da var oldugunu ifade eden yazara gore
¢evrimi¢i diinyada yasanan bu gibi olaylan dijitallikle 6zdeslestirmek yanlis bir
tutumdur. Cevrimici ve ¢evrimdist diinyanin birbirlerini desteklediklerini sdyleyen
yazar bu 6nermesinden hareketle insanlarin ¢evrimigi diinyada ¢evrimdisinda oldugu
halini yansitma egiliminde bulunduguna isaret etmektedir.

Mevcut konuyla ilgili en 6nemli tartismalardan bir digeri de mahremiyet ve
Ozel hayatin gizliligi kavramlari iizerinden siirdiiriilmektedir. Dijk (2018, s. 256-266)
sosyal medyada insanlarin 6zel hayatlariyla ilgili bircok paylasimda bulunarak
kisisel bilgilerini agiga c¢ikartmak suretiyle 6zel hayatin gizliligini gérmezden
geldiklerini ifade etmektedir. Hollandali toplumbilimciye gore bu platformlar
bilhassa ergenlerin-genglerin kendi kimliklerinin ne kadar onandigin1 ve ne kadar
gliclii bir kimlik insa ettiklerini 6lgme hususunda 6nemli ipuglar1 vermektedir. Dijk
kimlik algisinin giiclii olup olmadigini test etme diirtiisiiniin 6zel hayatin gizliligi
diirtiisinden daha baskin geldigini ifade etmekte ve benligin sunumunda bu
paylasimlarin artitk hayatimiza girdigini soylemektedir. Chayko da Dijk gibi
ergenlerin ve genglerin dijital medya kullanimlarin1 6n plana ¢ikartarak (2018, s.
132-135) insanlarin kendi benliklerini daha iyi ifade edebilmeleri igin teknolojik
aygitlar lizerinde daha fazla ugrasmakta olduklarini ve bu alanlar kigisellestirme
egiliminde olduklarim1 sdylemektedir. Angela Thomas’in perspektifinden konuya
yaklasacak olursak giindelik hayattaki gii¢, popiilerlik, cinsellik tizerinden kimligi
olusturma miicadelelerinin dijital alana yansidig: ifade edilebilir (Chayko, 2018, s.
136). Byung-Chul Han (2017, s. 12-32) giintimiizde seffaflik toplumu adim verdigi
olgunun insanlarin pratiklerine yon verdigini, seffafligin ideolojize edilerek
olumlandigini ve seffaflik adina mahremiyetin asindigini ifade etmektedir. Chul-
Han seffaflik toplumunda bir seyin var olmak igin sergilenmeye ihtiyag
duydugundan bahsetmektedir. Seffaflik toplumunun eksi yonleri iizerine odaklanan
yazara gore insanlarin kendileriyle bas basa kalacaklar1 yani seffafligin olmayacagi
bir alana ihtiyaglar1 vardir; Han’1n goriislerini Goffman’in kavramsal ¢ergevesinden
hareketle ele alacak olursak bu bahsettigi yere sahne arkasi demek mimkiindiir.
Han’in aslinda seffaflik toplumunun arka sahneyi oOn sahneye tasiyarak
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mahremiyetle birlikte insanlarin benliklerini olumsuz yonde etkilendigine yonelik
bir elestiride bulundugu sdylenebilir.

Sosyal medya profilleri ilkokuldan liseye, iiniversiteden is hayatina, aile
baglarindan sosyal aktivite arkadasliklarina kadar hayatimizin farkli zaman
dilimlerinde ve farkli mekanlarinda edindigimiz birgok arkadasligi tek bir arkadas
listesinde bulusturma olanagini tamimaktadir. Bu olgunun bireylerin benlik sunumu
acisindan olumlu ve olumsuz sonuglar1 ayni anda doguracagi varsayilabilir. Olumlu
sonugclari lizerine diisiinecek olursak 6rnegin elde ettigi bir basariy1 tiim cevresine
duyurmak isteyen bir insanin sosyal medya profilinden paylasacagi bir fotograf ya
da metinle bunu aymi anda hem ilkokul arkadaglariyla hem de {iniversite
arkadaslariyla paylasabilmesi miimkiindiir. Evlenecek olan ciftler her ne kadar
basilmig olan davetiyeyi cevrelerine dagitiyor olsalar da sosyal aglardan yaptiklari
paylasimlarla bunu tiim ¢evrelerine hatirlatma olanagini elde edebilirler. Olumlu
ornekler daha da ¢ogaltilabilir fakat olumsuz 6rneklere diisiiniilecek olunursa farkl
arkadas gruplarinin ayni platformda yer almasi durumunun olasi bir yanlig anlagilma
ya da ¢atigma durumuna sahne olabilecegi disiiniilebilir. Sosyal medya sitelerinde
insanlar cevrimdisinda oldugu gibi —belki de daha fazlasi- kriz durumlar
yasayabilirler; bircok kitleden arkadasi olan insanlarin paylastiklar: bir gdnderinin
altina yapilan yorumlar kisiyi zor durumda birakabilir ya da bu gonderi farkli
kitlelerce farkli algilanabilir. Bu duruma baglam ¢okiisii denmektedir; baglam
cokiisiinde kitlelerin birbirine girmesi ya da parcalanmasi s6z konusudur. Cevrimigi
ortamda farkli kitlelere hitap etmek zordur; insanlar her ne kadar gonderilerini
gizleseler bile bir anda hizlica yayilma riski ve istemedikleri kisilerle gonderilerinin
paylasilmasi riski her zaman mevcuttur (Chayko, 2018, s. 90-96).

Sosyal Medyada Gozetim ve Denetim Olgusu

Gozetim dedigimiz olgunun devletler, sirketler ya da baska bireyler tarafindan
gerceklestigi varsayilabilir. Oncelikle gdzetim olgusunu iki agidan incelemekte
fayda vardir; bu dogrultuda gozetimi yatay gozetim ve dikey gdzetim olmak iizere
ikiye ayirmak miimkiindiir. Yatay gozetim insanlarin sosyal aglar araciligiyla
birbirlerinin paylasimlarim takip edebilmesi anlamini tasirken dikey gozetim
devletler ve sirketler gibi giic odaklarinin internet kullanicilarini onlarin iradesi
olmaksizin gozetlemeleri olarak diistiniilebilir (Chayko, 2018). Deleuze giivenlik
kameralarindan sosyal medyaya kadar gdzetimin hayatin her alaninda yogunlagmasi
sonucu gozlemledigi toplumsal gergekligi gozetim toplumu kavramiyla agiklamistir.
Gozetim toplumunda gozetim dedigimiz siire¢ bir aga¢ gibi dikey bir panoptikon
seklinde gerceklesmemektedir; bu toplum modelinde gozetimin bir sarmagik gibi
yatay bir bi¢imde yayildig: ifade edilmektedir (Bauman & Lyon, 2018, s. 11-14).
Insanlarin mahremiyetini koruyan en énemli yerlerden birisi kendi &zel alanlari
olarak gordiikleri evleridir; insanlar evlerinin duvarlari sayesinde kendilerini diger
insanlarin gozetimlerinden soyutlayarak mahremiyetlerini koruyabilmektedirler.
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Deleuze’iin gozetim toplumu kavrami baglaminda diisiinecek olursak evlerdeki
bilgisayar, tablet, cep telefonu ve akilli saat gibi bir¢ok dijital aygitin duvarlari
asarak evlerin igerisinde gdzetimi miimkiin kildigin1 ve bu olgunun bir sarmasik gibi
tim toplumu sardigini sdylemek miimkiindiir. Sosyal medya profilleri ile gbzetim
arasinda dogrudan bir iliski kurulabilir; zaman ve mekan mefhumlarini asan sosyal
medya gozetim dedigimiz olguyu her an gergeklesmesi miimkiin bir durum haline
getirebilmektedir. Bununla birlikte takipgi kitlesine ve uygulamaya gore gozetim
dedigimiz sey uluslararasi boyutta da gergeklesebilmektedir; o6rnegin Tiirkiye’den
yapilan bir Periscope uygulamasi yayini diinyanin herhangi bir ag baglantis1 olan
yerinde ayn1 anda izlenebilmektedir (Goker, 2016).

Sosyal medyada gozetim ve sirketlerin ticari pratikleri arasindaki iligki ele
almacak olunursa karsimiza veri madenciligi, kisisellestirilmis veri gibi birtakim
kavramlar cikacaktir. Diinyadaki firmalar tiiketicilerini yonlendirmek igin ¢esitli
yontemlere basvurmaktadirlar; sermayesini bilylitmek isteyen bu kuruluslar
insanlarin  alacagr  kararlann  kapitalist  sistem icerisinde tesadiiflere
birakmamaktadirlar (Ritzer, 2016, s. 59-63). Sosyal aglar ayakta kalabilmek ve
biiyliyebilmek icin reklamlara ihtiya¢g duymaktadir; tam da bu noktada reklam
alabilmek adina kullanicilarinin verilerini isleyerek sirketlere satmakta ve buradan
ekonomik bir gelir kaynagi elde etmektedirler. Gézetim burada ortiik bir sekilde
gerceklesmektedir; bir¢ok sosyal ag kullanicist bu tip sitelere iiye olurken uzun-
karmasik metinleri onaylayip ge¢mektedirler fakat igerisindeki veri madenciligini
onaylayan maddelere dikkat etmemektedirler. Veri madenciligi araciligiyla
cevrimici ayak izleri kategorize edilerek her bir kullanicinin olasi etkilenecegi
iiriinler belirlenir ve bu iiriinler sosyal medya sitelerinde karsilarina reklam olarak
cikartilir. Google gibi sirketler kazancinin neredeyse tamamini bu kisisellestirilmis
reklamlar tiizerinden kazanmaktadir; buradaki temel amag¢ bu yazilimlarin
kullanilmasi iizerinden reklam modeli olusturmak ve aldigi reklami kullanicinsa
sunabilmektir (Chayko, 2018, s. 80-97; Dijk, 2018, s. 122-133). Bu reklamlarin her
ne kadar kisiye 6zel tasarlandigi diisiiniilse de aslinda sistemin biiyiik verilerden elde
ettigi sonuclardan hareketle bireylerin benzer egilimlerini kategorize ederek bu
kigisellestirilmis reklamlar1 tasarladigi unutulmamalidir (Bauman & Lyon, 2018, s.
85-89). Yapilan aragtirmalara goére sirketlerin internet iizerinden misterilerine
ulagmaya caligtiklar1 reklam oranlar1 her gecen y1l artmaktadir (Castells, 2016, s.
115-117). Tirkiye’de ve Avrupa’da yapilan c¢aligmalara bakildiginda da
televizyonlarin reklam pastasindan aldiklar1 payin diistiigii, dijital medyanin bu
paydan aldigi orani arttirdigi gériilmektedir (euronews, 2019; webrazzi, 2019).

Sirketlerin disinda sosyal medyada gozetimi dikey olarak gerceklestiren bir
diger giic odagi ise devletlerdir. Devletlerin aglar itizerindeki hakimiyetlerini
arttirarak sosyal denetimi merkezilestirdikleri ve insanlara daha kolay yon verme
imkanlarina sahip olduklari sdylenebilir (Dijk, 2018, s. 148, 149). Lyon (2018, s. 22-
25) Foucault’nun kati modernite ile 6zdeslestirdigi panoptikon kavraminin giiniimiiz
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diinyasin1 agiklamakta yeterli olamayacagini belirterek panoptikon sonrasi bir
dénemde oldugumuzu, artik gegmis donemdeki gardiyanlarin giiniimiizde goriinmez
hale geldigini soylemektedir. Ona gore iktidar elektronik sinyal hiziyla hareket
edebilmekte ve insanlarin goniillii katildiklar1 gozetimle birlikte iktidar odaklar
iglerine  yarayan  toplumsal  simiflandirma  kategorilerine  kolaylikla
ulasabilmektedirler. Bauman da (2018) gozetime iligkin ulus devlet faktoriiniin altini
cizmektedir; artik tilkelerin giivenlikleri sadece cografi sinirlarda askerlerin nébet
tutmasiyla saglanamamaktadir. Ulke giivenlikleri sanal diinyada da gozetilmesi
gereken bir olgu haline gelmistir; bu baglamda sosyal mecralar devletlerin gozetimi
altindadir. Eskiden yoneticilerin bliylik eforlar sarf ederek gerceklestirdikleri
gbzetim bugiin pasif olan Ozenin yeniden Oznelestirilmesi adi altinda kontrol
gorevinin yonetilenlere paylastirilmasiyla daha kolay bir hale gelmistir (Bauman &
Lyon, 2018, s. 83-89). Hiikiimetler mikro devreler araciligiyla her an pesinde
olduklar1 insanlarin nerede olduklarini takip etme olanagini yakalamaktadirlar. Bu
gozetim kimi zaman tahakkiimiin bir arac1 olabilirken kimi zaman da zorda kalmis
bir insan1 kurtarmanin araci olarak da karsimiza ¢ikabilir (Chayko, 2018, s. 88-94).
Fakat her haliikdrda devletin sosyal medya fiizerinden insanlari gozetiminde
mahremiyet tartismasi énemli bir baslik olarak kendisini gostermektedir; devletin
dijital diinyada yer alan bilgilerimize hangi kosullarda ne kadarina erisim
saglayacagl 6nemli bir soru isaretidir. Bu konu bir sonraki sosyal medya ve risk
iligkisinin tartisildigi boliimde detaylica tartisilacaktir.

Bu tartismadan ¢ikarilan sonug internette elde edilen bilgilerin tamaminin her an
bireyler, orgiitler ve hiikiimetler tarafindan gozetlenebilecegi ve denetim altinda
tutulabilecegidir. Sosyal medya siteleri de zaten Ozellikle insanlarin bagkalar
tarafindan goriilmeleri, gozetlenmeleri ve gozetlemeleri igin tasarlanmigtir (Chayko,
2018, s. 88-93). Peki, burada soracagimiz bir diger soru insanlar yogun bir bigimde
gozetlendikleri bu platformlarda kendileriyle ilgili bilgileri zorla m1 paylagmaktadir?
Literatiire bakildiginda bu soruya verilen agirlikli cevap gozetimin sosyal medya
kullanicilar1 tarafindan goniillii bir sekilde gergeklestigi yoniindedir. Sosyolojinin
dijitallik tizerine daha fazla egilmesi gerektigini savunan Lyon ve Bauman (2018)
yeni gozetim bigiminin eskisi gibi baskiya dayali degil eglenceye ve tiiketime dayal
olarak gercgeklestigini, dolayisiyla insanlarin gézetim siirecine goniillii bir bi¢imde
katildiklarin1  sdylemektedirler. Insanlar kendilerine sunulan sosyal &diiller
karsisinda kendi 6zgiirliiklerini géz ardi etmekte ve kendi mahrem diinyalarin1 da
asindirarak gozetime bile isteye katilmaktadirlar; toplumsal gézetimin ve toplumsal
siniflandirmanin saglanmasinda toplum ile bilgiyi toplayan gii¢ odaklari arasinda
ortiik bir isbirligi olustugu sdylenebilir. Paylasim yapmanin verdigi hazlar yeni nesil
panoptikonun insanlara herhangi bir dayatma olmaksizin gergeklesmesini de
saglamaktadir; Bauman ve Lyon paylasim ile tiiketime cezbedilen insanin goniillii
bir kélelik durumu yasadiklarmi diisiinmektedirler. Ozetle artik gdzetim icin
gozetenler degil gozetilenler efor sarf etmektedir.
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Chayko’ya (2018, s. 88-93) gore de insanlar gozetim siirecine goniillii bir sekilde
katilmaktadirlar; gozetim siireclerine olumsuz bir anlam yiiklemeyen teorisyenin bu
diistincesini makalenin daha 6nceki boliimiinde bahsedilen sosyal ilgi kavramiyla
birlikte diisiinmek anlamli olacaktir.  Denetimin goniilliiliigline iligskin en ciddi
elestirilerden birini de Chul Han yapmustir. Giliney Koreli diisliniir sinirsiz
Ozgiirliigiin ve iletisimin beraberinde getirdigi seffafligin bir kontrol-gdzetim
toplumu olusturdugunu ifade etmektedir; bu dogrultuda her seyin paylasildig: dijital
platformlar Foucault’nun kavramsallagtirmasindan miilhem bir dijital panoptikona
doniismektedir. Bu dijital panoptikonlarda geleneksel donemdeki gibi insanlarin
arasina Oriilmiis kalin duvarlar ve sessizlik kurallar1 yoktur; aksine burada insanlar
dijital panoptikonlara aktif bir sekilde 6zgiirliigiiniin bir geregi oldugunu diisiinerek
katilirlar. Insanlar dis baskilarla degil i¢ ihtiyaglarla paylasimlarda bulunurlar;
mahrem olan burada vitrinde sergilenebilir. Chul Han bu baglamda seffafligin
ideolojize edildigini ve tiim toplum tarafindan uygulandiginda siddete yol actigini
One siirmektedir (Han, 2017, s. 1-17).

Gozetleme tartigmalarinda yer alan bir diger onemli kavram ise Mathiesen
tarafindan tretilen sinoptikondur. Ayn1 The Truman Show (1998) filmindeki gibi
biiyiikk bir ¢ogunlugun ekranlar araciligiyla kiigiik bir azinligi izlemesi olarak
zihnimizde canlandirabilecegimiz sinoptikon kavramsallagtirmasi esasinda biiyiik
kitlelerin internet ve televizyonlar araciligiyla giinliik takip ettikleri gesitli televizyon
programlarini, sosyal medya yaymnlarini ifade etmektedir. Insanlar goniillii bir
bigimde bu programlari diizenli olarak izlemekte ve yasamlarinin bir parcasi haline
getirmektedirler. 21. Yiizyilda teknolojinin ve sosyal medyanin sundugu imkanlarla
insanlarin her an birbirlerini dijital ortamlar aracilifiyla takip edebilmesi, izlemesi
olgusu ise omniptikon kavramiyla ifade edilmistir. ilk defa Jeffrey Rosen tarafindan
kullanilan bu kavram esasinda insanlarin kendi rizalariyla yagamlarmin her anim
sosyal medya mecralar aracilifiyla gozetlenmeye acik hale gelmesine isaret
etmektedir (Okmeydan, 2017).

Sosyal Medya ve Dijital Diinyadaki Riskler

Makale kapsaminda son tartisilacak konu ise sosyal medya ve dijital
diinyadaki risklerdir; bu bolimde Ulrich Beck’in risk toplumu kavrami referans
alinarak sosyal medyadaki olas1 riskler iizerine tartigma ytirtitiilecektir. Sozliikte risk
kelimesinin karsiligi zarara ugrama tehlikesidir (TDK, 2019). Beck’e gore
modernlesme ile birlikte tehlikeler ve potansiyeller daha 6nce goriilmedigi kadar
artmistir; ileri modernlesme beraberinde bazi yeni riskleri {retmistir Ve
modernlesmenin ilk baslarda refah ugruna goze alinan yan etkileri artik sorgulanir
hale gelmistir. Risk kavrami her ne kadar modern dénemin bir icadi olmasa da
geleneksel donem ile modern donem arasindaki en onemli ayrimlardan birisini
olusturmaktadir; Beck’e gore modern donemin en ayirici 6zelligi risk olgusudur.
Risk sézciigii de zaman igerisinde bir degisim yasamustir; artik kisisel risklerden
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ziyade diinyanin gelecegini etkileyecek kiiresel riskler sosyolojik baglamda bu
kavramin i¢ini doldurmaktadir. Kiiresel risklerden higbir toplum azade degildir;
komsu iilkelerden birinde gerceklesen bir risk gelip bizim kapimzi da
calabilmektedir (Beck, 2011, s. 21-32). Beck’in risk analizini sosyal medya ve
dijitallik iizerinden de okumak miimkiindiir. Sosyal medya kullanicilar1 Beck’in
tamimlamig oldugu risklerde oldugu gibi goérmedikleri, kestiremedikleri bir¢ok
tehlikeyle i¢ ice yasamaktadirlar.

Ik olarak devletlerin kars1 karsiya kaldiklar riskler {izerinden bir tartisma
yiiriitecek olursak ulus devletlerin dijital diinyada gesitli tehlikelerle kars1 karsiya
oldugu soylenebilir. Beck’in bahsettigi ulus asir1 riskler sosyal diinyada da karsimiza
cikmaktadir. Gézetimin artmasinda ve mesrulagsmasindaki en 6nemli gerekgelerden
birisi glivenlik sorunudur; giivenlik sorunu artik sadece ¢evrimdisi diinyanin degil
ayni zamanda ¢evrimi¢i diinyanin da bir sorunu haline gelmistir. Sanal diinyada
gerceklesen gilivenlik sorunlar1 ulus devletlerin giiciinii asmakta ve devletleri bir
acziyet igerisinde birakabilmektedir (Bauman & Lyon, 2018, s. 109-133). Bu olguya
verilebilecek en iyi orneklerden birinin Wikileaks belgeleri oldugu sdylenebilir.
Birden ¢ok yoneticisi olan Wikileaks adl1 internet orgiitiiniin kamuoyunda en fazla
goriiniir yiizii Assange adl1 gazeteci olmustur. Avustralyali bir gazeteci ve bilgisayar
teknisyeni olan Assange ve arkadaglart diinyanin ¢esitli  yerlerindeki
katilimcilarindan gelen ulus devletlere iliskin bilgileri kendi yerel kaynaklarini da
devreye sokarak teyit ettirmek suretiyle internet ortaminda yayinlamiglardir. Bu
harekete kars1 ulus devletlerin biiyiik yaptirimlariyla karsi karsiya kalan Assange her
ne kadar Londra’da Ekvador’un biiyiikelgiligine siginmig olsa da bu iilkenin siyasal
konjonktiiriinii degismesiyle birlikte 2019 yilinda siyasal siginmaciligi iptal edilmis
ve tutuklanmigtir (BBC, 2019; Castells, 2016, s. 12, 13). Assange’in devletlerin
sahne arkasina iligkin sirlarini sosyal medya araciligiyla sahne Oniine ¢ikarmasi bu
belgelerden etkilenen ulus devletleri ya da hiikiimetleri ciddi anlamda rahatsiz
etmistir.

Aglar kullanicilarinin ~ diger insanlara iletisim kurma imkanlarim
kolaylastirirken diger taraftan diger kisiler tarafindan kendi aglarina girilme riskini
ac1ga ¢cikarmaktadir; dolayistyla olumsuzluklarla karsilasma riskimiz de artmaktadir.
Ulkeler arasi gii¢ savaslarinda da dijital aglar yerini almistir. Artik bir¢ok iilke kendi
menfaatleriyle catisan iilkelere zarar verebilmek i¢in ya da kendisine yonelik sanal
ortamda yapilan saldirilar1 6nleyebilmek adina dijital alanda kendisini gelistirmis
teknisyenleri devlet biinyesinde tutmakta ve istihbarat faaliyetleri ylriitmektedir.
Ulus devletler glivenlikleri ve biirokratik isleriyle ilgili birgok veriyi dijital diinyaya
tagimaktadir; bu noktada dijital diinyadaki veri giivenligi de ulusal giivenligin bir
parcasi haline gelmektedir. Ulkeler arasinda yasanan veri casuslugunun sistematik
bir saldirtya doniismesi haline ag savasi adi verilmektedir. Ag savaslar iilkeler
arasinda devletlerin istihbarat teskilatlarinin birbirlerine yonelik yaptiklari casusluk
faaliyetleridir. Siber savas olarak da bilinen bu savaslara dijital diinyanin 6nemini
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arttirmastyla birlikte {ilkeler yatirimlarim arttirmaktadirlar. Ulkeler arasindaki siber
savaslarin kanitlanmasi zor oldugu i¢in bu savaslarin yaptirimlariyla ilgili tartismalar
da havada kalmaktadir; Kuzey Kore ve ABD arasindaki teknolojik savaslar son
yillarda en ¢ok giindeme gelen ag savaslaridir (Dijk, 2018, s. 142-147).

Dijital diinyada devletler risk altinda oldugu kadar sosyal medya kullanicisi
olan bireyler de aymi sekilde dijital diinyada ¢esitli risklerle kars1 karsiyadir; bu
risklerden en onemlisi kendi kisisel verilerinin giivenligine iliskindir. Mahremiyet
alanimiz1 olusturan duvarlari asarak hayatimizin her aninda kullandigimiz ve kisisel
verilerimizi sakladigimiz teknolojik aygitlar olas1 siber saldirilar sonrast hacklenme
tehlikesiyle kars1 karsiyadir. Verilerin internet ortaminda depolandigi bulut bilisim
sisteminde bahsedilen risklerle karsilasma olasiliginin daha da arttig1 sdylenebilir
(Chayko, 2018, s. 39). Ornegin kullanic1 verilerini biiyiik 6lciide bulut bilisim
yontemi iizerinden depolayan Apple firmas1 2014 yilinda hacklenmis ve diinya
kamuoyunda taninirligt olan bir¢ok sanat¢inin Goffman’im teorisi baglamda sahne
arkasi diyebilecegimiz ¢iplak fotograflart sosyal medyaya sizdirilmistir (TRT,
2014). Yizylize iletisimler biiyiikk Ol¢iide gizli tutulabilirken dijital ortamdaki
iletisimler kayit altina alinmakta ve {i¢iincii sahislarin eline gegebilmektedir. Bunun
yani sira aga bagli olmayan bilgisayarlarda yer alan teknolojiler de bu bilgilere
ulasabilmenin oniinii agmaktadir. Ustelik hukuk sistemi aglardaki bu riskleri
engelleme noktasinda yetersiz kalmaktadir. Teknolojiyle ilgili kanunlar1 revize etme
ve uygulamada ciddi sorunlar yasanmaktadir; yeni medyadaki hukukun ihlaliyle
ilgili su¢ algisinin rolatifligi, dijital ortamdaki suglarin ispatlanmasinin zorlugu ve
ulus agir1 suglarda yasal takibin dniindeki engeller bu gibi riskleri 6nlemede biiyiik
dezavantajlar olusturmaktadir (Dijk, 2018, s. 132-196).

Beck modern dénemde her seyin birer tehlikeye doniismesiyle birlikte
insanlarin bu tehlikeleri diistinmek istemediklerini ve bir siire sonra durumu
kabullenerek ekolojik bir kadercilige teslim olduklarini savunmaktadir (Beck, 2011,
S. 49-52). Beck’in ekolojik kaderciligini sosyal medya iizerinden de diistinmek
miimkiindiir. Dijital diinyadaki verilerimiz bilhassa ag baglantilarinda saniyeler
icerisinde Ttigiincii tekil sahislar tarafindan ele gegirilebilir; bu goriinmez riskler
karsisinda durumu kabullenen insanlarin dijital bir kadercilige teslim olduklarim
sOylemek miimkiindiir. Gozetim ve denetim olgusu ile riskler arasinda iligki
kurulacak olunursa insanlar biraktiklar dijital ayak izleriyle gozetlenmeyi miimkiin
kilmaktadirlar. Gozetlenme dijital alanin adeta dogasinda vardir ve bununla
miicadele eden insan bastan kaybedecegi bir savasa giren asker gibidir (Chayko,
2018). Dolayisiyla sosyal aglarda géremedigimiz, kisisel verilerimizi tehlike altina
sokacak, haksizliga ugramamiz durumunda hukuken yaptirimi mesakkatli olan
risklerle birlikte yagamaktayiz.

SONUC
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Bilhassa 20 ve 21. yiizyillarda gelisen teknolojiyle birlikte dijital diinyadaki
icerikler geliserek cesitlenmis ve sosyal medya uygulamalart insanlarin hizmetine
sunulmustur. Diinyanin dort bir yaninda milyarlarca insan1 birbirine baglayan sosyal
medyanin her gecen y1l kullanici sayisi artmakta ve kullanicilarin bu platformlarda
actiklart profiller hayatlarinin birer parcast haline gelmektedir. Dijital diinya
icerisinde insanlarin en ¢ok ragbet ettigi sosyal medya uygulamalar1 insanlarin
miitemadiyen birbirleriyle etkilesim igerisinde bulunabilecekleri bir siiper
baglantililik durumunu dogurmustur (BoxOffice, 2019; Chayko, 2018). Sosyal
medya aglarinin hizla yayilmasinin arkasinda bir taraftan teknolojik imkéanlarin hizla
gelismesi yatarken diger taraftan Dijk’in (2018) aglarin digsalligi kanunu adini
verdigi olgu yer almaktadir. Bu dogrultuda bir toplum igerisinde ne kadar ¢ok insan
bir sosyal aga iiye olursa geriye kalan insanlar da sosyal dislanma yasamamak adina
bu aglara katilma ihtiyaci hissedeceklerdir. Teorisyenler yasamlarimizda énemli bir
yer edinmis olsan sosyal medyanin giindelik hayattaki iligskilerimizin yerini alip
alamayacagi ile bu dijital mecralarin dogurdugu olumlu ve olumsuz sonuglar iizerine
bir tartisma yiiriitmiislerdir.

Cevrimici diinyanin ¢evrimdisindaki iliskilerin yerini alip alamayacagina iligkin
tartigmada Bauman (2018) bu mecranin sagladigi rahat¢a davranma potansiyelinden
dolay1 dijital diinyadaki iligkilerin giindelik hayattaki iligkilerin yerini alabilecegine
isaret ederken, Chayko (2018) ve Jan Van Dijk (2018) bu iki mecranin birbirini
destekledigini vurgulamislardir. Chayko’nun s6z konusu meselede dijital diinyanin
avantajlarini bir adim daha 6n plana ¢ikarttigini soylemek miimkiindiir. Bu tartisma
baglaminda ¢evrimi¢i ve ¢evrimdisi diinyanin birbirlerinin alternatifleri olarak
goriilmek yerine birbirlerini destekleyen, besleyen ve birbiriyle iligkili olan alanlar
olarak goriilmeleri daha makul goriilmektedir. Netice itibariyle insanlarin giindelik
hayatlarindaki arkadaslik iligkileri sosyal medya profillerine yansimakta, sosyal
medya tizerinden edinilen arkadashiklar da giindelik hayattaki arkadasliklara
doniisebilmektedir; bu dogrultuda sosyal medyanin ve gilindelik hayatin birbirini
destekledigi ve besledigi sdylenebilir.

Dijital diinyadaki aglarin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin tartismada ise
Bauman (2018) ve Byung-Chul Han (2017) gibi isimlerin bilhassa mahremiyetin
aginmasi ve gézetimin yogunlagmasi gibi sonuglar tizerinden sosyal aglarin olumsuz
yonleri tizerine odaklandiklar1 goriilmektedir. Bauman sosyal aglara yonelik
elestirisinde daha c¢ok iktidar odaklarinin go6zetiminin dogrudan kullanicilar
tarafindan kolaylastirilmasinin altini ¢izerken Chul Han ise daha felsefi bir
perspektif ile mahremiyetin asinmasinin insanlar i¢in doguracagi olumsuz sonuglar
tizerine egilmistir. Chayko (2018) bu iki diisliniirden farkli olarak sosyallesme
olanaklarini arttirmasi, insanlara bir¢ok alanda islevsel olarak yeni kapilar agmasini
delil gostererek olumlu taraflar tizerine odaklanmistir. Van Dijk (2018) ise sosyal
medyanin olumlu ve olumsuz sonuglar1 ayni anda urettigini sdyleyerek her iki
sonuca da deginmistir. Cogu arastirmaci tarafindan benligimizin bir parcasi haline
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geldigi ifade edilen sosyal medya dijital alanin diginda hayatin her aninda olabilecegi
gibi pozitif ve negatif ¢iktilara sahiptir; konuya bu agidan yaklasacak olursak sosyal
medyanin insan yasamina etkisini yalmzca pozitif ya da yalnizca negatif bir
perspektiften anlatmaya ¢aligmanin gergeklikle uyusmayacagi agiktir.

Sosyal medya kullanicilarinin pratiklerini Goffman’in 1956 yilinda yayinladig
benlik sunumu teorisi ger¢evesinden yeniden okumak miimkiindiir; insanlar ayni
glindelik hayat pratiklerinde gergeklestirdikleri gibi sosyal medyada da rol yapmakta
ve cevrelerinde inga ettikleri kisilik algilarma uygun  performanslar
sergilemektedirler. Giiniimiizde milyarlarca insanin kullandigi sosyal medya
profillerinin benlik sunumunda sahnelenen performanslarin oyun seti oldugunu
diisiinmek miimkiindiir; dijital diinyadaki benlik sunumu sosyal aglar1 aktif kullanan
insanlarin yagsaminda onemli bir yer tutmaktadir. Cevrimi¢i diinya ve g¢evrimdisi
diinya birbirlerinden bagimsiz seyler degillerdir (Chayko, 2018); ¢evrimigi profilleri
olugturan bireyler dogrudan ¢evrimdisinda sahneledikleri kisiliklerinden
beslenmektedirler. Bu dogrultuda sosyal aglardaki benlik sunumunun agirlikli olarak
kisilerin giindelik hayattaki benlik sunumu ile 6rtiistigii s6ylenebilir. Sosyal medya
profilimizdeki kisisel bilgilerimizden paylasim yaptigimiz miizige kadar metin,
goriintii, ses iceren her tiirlii materyal sosyal medyadaki benlik sunumumuzun bir
pargasi olabilir. Insanlar sosyal aglardaki profil fotograflarindaki kiyafet tercihinden
yapilan paylasimdaki yorumlara kadar sosyal ag kullanicilar1 hakkinda izlenim elde
edebilmektedirler. Cevrimdisi diinyadaki benlik sunumuyla ¢evrimi¢i diinyadaki
benlik sunumu kiyaslanacak olunursa dijital diinyada paylasilan materyallerin
onceden diizenlenmesi, istenilen formata rahatga getirilmesi gibi birtakim avantajlar
oldugu i¢in sosyal medyadaki benlik sunumunun istenilen performansi sergileyerek
arzu edilen algiy1 olusturmak noktasinda insanlar i¢in birtakim avantajlarindan s6z
etmek miimkiindiir. Fakat farkli arkadas gruplarinin ayni sosyal ag listesinde yer
aldigt bu dijital diinyada yapilan bir paylasim her insanda ayni cagrisimi
olusturmayabilir; sdzgelimi ylikledigimiz mizahi bir igerige ilkokul 6gretmenimiz,
universite arkadasimiz ve is arkadasimiz tarafindan farkli anlamlar yiiklenebilir.
Tam da burada sosyal aglarda karsimiza baglam ¢okiisii dedigimiz faktor ¢gikmakta
ve sosyal ag kullanicilarinin isini zorlastirmaktadir (Chayko, 2018).

Insanlarin benlik sunumlarmi sosyal medyaya yogun bir sekilde tasimalarmin
arkasindaki sebepler nelerdir? Bauman (2018) bu soruya sosyal 6diil kavramini
verirken Chayko (2018) ilgi arayis1 yanitin1 vermektedir. Insanlar dijital diinyada is
arayisindan ortak yonlerinin oldugu arkadaslik bagi kurmaya, flortlesme
cabalarindan yeni sosyal aktiviteler edinmeye kadar birgok imkana kolayca ve
hizlica tek bir tusla ya da dokunmatik ekrana temas etmekle erigebilmektedir. Sosyal
aglar iizerinden bu ve buna benzer odiilleri toplayip ¢evrimdisi diinyaya tagimay1
hedefleyen bir¢ok sosyal ag kullanicisi igin bu mecralarin cazip bir yer haline geldigi
sOylenebilir. Ayn1 sekilde insanlar tarafindan ilgi gérmek, begenilmek isteyen birgok
kisi de sosyal medya uygulamalarini aktif bir sekilde kullanmaktadir. Ilgi gérme
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arayisinda olan kullanicilar yiikledikleri fotograflarin ve génderilerin begenilmesi,
arkadas sayisinin artmasi gibi beklentiler icerisinde yasamakta ve sosyal medyay1
hayatinin bir parcasi haline getirmektedirler. Bu paylasimlarla ilgili olarak dogan bir
bagka tartisma ise mahremiyetin sosyal medya aracilifiyla yasadigi degisime
iliskindir. Dijk (2018) bilhassa genglerin sosyal aglarda kendi kimliklerinin ne kadar
kabul goriip gérmedigini test ettiklerini ifade etmektedir; bu merakli arayis onlarin
paylasimlarinda mahremiyetin asinmasii géz ardi edebilmelerine sebebiyet
verebilmektedir. Byung-Chul Han (2017) ise seffaflik ter6rii kavramiyla dogrudan
cagimizda mahremiyetin aginmasi anlamini tagiyan seffafligin ideolojize ve idealize
edilerek aym1 Dijk’in ag kanunlarinda oldugu gibi toplumda yayildik¢a diger
insanlar1 da icine siiriikleyen bir gergeklik oldugundan bahsetmektedir. Han,
Goffman’in sahne arkasi kavramina yakin bir goriisiin altini ¢izerek sosyal aglardaki
mahremiyet aginmasina karsi ¢gikmig ve insanlarin kendileriyle bas basa kalacaklari
bir sosyal gercekligin daha olumlu sonuglar doguracagini savunmustur. Dolayisiyla
sosyal medyayla ilgili benligin sunumu tartismalarinin bir sekilde Goffman’in sahne
onii ve sahne arkasi tanimlamalariyla iliskili oldugu sdylenebilir.

Bu makale kapsaminda ele alinan dijital diinya ve sosyal medyayla ilgili 6ne
cikan iiclincii tartisma dijital diinyadaki gozetim ve denetim olgusudur. Gozetim
olgusu Chayko’nun (2018) ifade ettigi gibi bir taraftan yatay bir bi¢imde ayn1 sosyal
medya uygulamalarinda oldugu gibi insanlarin birbirlerini takip etmeleri seklinde
gergeklesirken diger taraftan devletlerin ve sirketlerin inisiyatifiyle dikey bir
bigimde gerceklesmektedir. Gozetim tartismalart denildiginde akla Foucault’nun
Bentham’dan miilhem ortaya koydugu panoptikon kavrami ve George Orwell’in
kaleme aldig1 meshur distopyasi 1984 adli roman gelmektedir; glinlimiizde klasik
panoptikondan ziyade dijital panoptikonlarin varliklarindan soz edilebilir (Han,
2017). Diikkanlardaki giivenlik kameralarindan otoyollardaki mobese kameralarina,
sosyal medyadaki 7-24 baglantililik durumu sayesinde miitemadiyen ulasabildigimiz
paylagimlardan dijital diinyadaki bilgilerimizin her an sirketler tarafindan veri
madenciligi ile islenmesine kadar hayatimizin her bir aninda gozetim
gerceklesmektedir; Deleuze bu olgu karsisinda ¢cagimizda toplumlarin birer gozetim
toplumu haline geldigini savunmaktadir (Bauman & Lyon, 2018). Devletler-
hiikiimetler iktidarlarini saglamlagtirmak i¢in dijital diinyadaki gdzetime daha fazla
bagvurmakta, sirketler reklam gelirlerini arttirip potansiyel miisterilerine
ulasabilmek i¢in sosyal medya sitelerinden kullanici bilgilerini satin almakta ve
sosyal medya profillerimizdeki arkadas listeleri ya da takipgiler paylagimlarimizi
aninda takip edebilmektedirler. Buradaki en temel problem gozetimin muhtevasina
iliskindir; gozetim eskisi gibi baskiyla degil sosyal medya diinyasinin
kullanicilarinin goniillii katilimiyla gergeklesmektedir. Bu goniilliigiin arkasinda
daha once de ifade edildigi gibi sosyal 6diil ve ilgi arayisini bulmak miimkiindiir.
Bauman ve Lyon (2018) giiniimiizde eskisi gibi yonetenlerin degil yonetilenlerin
kendileri hakkinda bilgi paylasmak i¢in caba sarf ettiklerini sOyleyerek mevcut
durumun bir goniillii kdlelik hali oldugunu ifade etmektedirler.
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Son olarak dijital diinyadaki risklere deginilecek olunursa Ulrich Beck’in (2011)
modern dénemin iiretmis oldugu risklerle ilgili analizini dijitallik tartismalarina
tagtyarak sosyal diinya {izerinden yeninden okumak ve bu ikisi arasinda iliskiler
kurmak miimkiindiir. Dijital diinya ve sosyal medya her yeni gelen teknolojide
oldugu gibi beraberinde yeni riskleri getirmistir. Tekil sahislar, sirketler ve devletler
cesitli risklerle kars1 karsiya kalmaktadir; insanlarin kisisel verileri, sirketlerin ticari
bilgileri, devletlerin savunma sirlar1 sanal diinyada baska kisilerce, sirketlerce veya
devletlerce ele gegirilme tehlikesi altindadir. Sanal ayak izlerinin kaybolmadigi bu
dijital diinyada veri glivenligine iliskin risklerden higbir kisi, sirket ya da devlet muaf
degildir; her biri s6z konusu tehlikelerle kars1 karstyadir. Bu risklerin yaptirimlariyla
ilgili de biiylik belirsizlikler s6z konusudur; hukukun dijital diinyadaki tehlikeleri
cezalandirma konusunda yetersiz kaldigi ifade edilebilir (Dijk, 2018). Son bir
degerlendirme yapilacak olunursa dijital diinyadaki dijital diinyadaki sosyal medya
aglarinin, benlik sunumunun, gézetim-denetim olgusunun ve risklerin birbirlerine
etkileri olan ¢ok katmanli birer gergekligi olusturduklari sdylenebilir. Toplumsal
hayatta etkili olan olgularin dijital diinyada da etkili oldugu goriilmekle birlikte
toplumsal yasamda yiiz yiize etkilesim pratikleri ile dijital diinya pratiklerinin i¢ ige
gectigi sOylenebilir.
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