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Bu ¢alismanin amaci, ¢evrim i¢i 6lcme-degerlendirme etkinliklerinde kimlik tanima
ve dogrulamasi yapilmasini saglayacak bir sistemin kullaniminin, égrencilerin go-
riislerini ne yonde etkiledigini ve 6grencilerin kullanim deneyimlerini belirlemektir.
Calisma, Avrupa Komisyonu tarafindan finanse edilen H2020 Programi ¢ercevesinde
TeSLA Projesi (Ogrenme icin Giivene dayal Uyarlanabilir bir e-Degerlendirme Siste-
mi) kapsaminda gergeklestirilmistir. Cevrim i¢i degerlendirmede kimlik tanima ve
dogrulama i¢in yliz tanima, ses tanima, klavye dinamikleri, yazma stili ve intihal arag-
larini igeren TeSLA Sistemi, Tiirkiye’de bir devlet {iniversitesinin farkl fakiiltelerinde
12 lisans ve lisansiistii dersinde bir 6gretim dénemi boyunca test edilmistir. Calisma-
nin katilimeilarini tigiincii pilot ¢calismanin ilk asamasinda TeSLA sistemini kullanan
231 tiniversite 6grencisi olusturmaktadir. Nicel bir tarama ¢alismasi olarak tasarla-
nan arastirmada veriler uygulama dncesi ve sonrasinda olmak {izere bir 6n anket ve
son anket araciligiyla toplanmistir. Veriler SPSS istatistik programinda eslestirilmis
orneklem t-Testi ve ANOVA testi uygulanarak analiz edilmistir. Analizler madde ba-
zinda gergeklestirilmistir. Sonug olarak, TeSLA deneyiminin memnuniyet, ¢evrim ici
degerlendirmeye duyulan giiven, kisisel verilerin paylasiminda rahat hissetme, ¢ev-
rim i¢i degerlendirmede kopya ve intihali azaltmasi ve ¢evrim i¢i degerlendirmenin
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avantajlari agilarindan égrenci goriislerini olumlu yonde degistirdigi tespit edilmistir.
Ote yandan, TeSLA deneyimi égrencilerin endiselendikleri konular {izerinde olumsuz
bir etki yaratarak bu endiselerin artmasina neden olmustur. Bu sonuglara bagl olarak
elde edilen bulgular, ilgili alan yazin kapsaminda tartisimistir.

Anahtar Kelimeler

E-Degerlendirme, E-Ogrenme, Cevrim I¢i Degerlendirme, Kimlik Tanima ve Dogrulama,
Uzaktan Egitim

Authentication and Authorship Systems in Online Assessment:
Experiences of University Students
Abstract

The purpose of this study is to determine the impact of using an authentication and
authorship system in online assessment activities on students’ opinions and to identi-
fy students’ user experiences. The study was carried out within the context of the TeS-
LA Project (An Adaptive Trust-Based e-Assessment System for Learning), which was
developed under an H2020 project funded by the European Commission. The TeSLA
System, which contains face recognition, voice recognition, keystroke dynamics, foren-
sic analysis, and plagiarism tools in online assessment, was tested during a semester
in 12 undergraduate and graduate courses in various faculties of a state university in
Turkey. The study participants were 231 university students using the TeSLA system
in the first phase of the third pilot study. In the study, which was designed as survey
research, the data were collected before and after the implementation through a pre-
and post-questionnaire. The data were analyzed via paired samples t-Test and ANOVA.
The analysis was conducted item by item. As a result, the TeSLA experience appears to
positively change students’ views in terms of satisfaction, trust, confidence in sharing
personal data, reducing cheating and plagiarism in online assessment, and advantages
of an online assessment. On the other hand, the TeSLA experience had a negative im-
pact on the issues students were worried about, causing these concerns to increase.
The findings obtained based on these results were discussed within the scope of the
relevant literature.

Keywords

Authentication and Authorship Checking, Distance Education, E-Assessment, E-Learn-
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Extended Abstract

Online assessment provides students, instructors, and educational institutions with
more accessible, flexible, and convenient assessment experiences (Attia, 2014; Kocdar
et al, 2018; Sorensen, 2013; Pedersen et al., 2012; De Villiers et al,, 2016). Research
shows that the majority of students have positive attitudes towards online assessment
(Attia, 2014; Dermo, 2009; Sorensen, 2013). On the other hand, the negative aspects
of online assessment are also mentioned in the literature. Some researchers warn that
the use of technology facilitates cheating and plagiarism in exams while providing ac-
cessible and flexible learning experiences (Bartley, 2005; Rowe, 2004; Gathuri et al.,
2014). Accordingly, the need for valid and reliable online assessment processes and
therefore identity recognition and verification systems are increasing.

For this purpose, the TeSLA system was developed within the context of the TeSLA
Project (An Adaptive Trust-Based e-Assessment System for Learning), which was
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developed under an H2020 project funded by the European Commission. Several in-
struments, such as Face Recognition (FR), Voice Recognition (VR), Keystroke Dynam-
ics (KD), Forensic Analysis (FA), and Plagiarism (PL), are integrated into the system
for ensuring authentication and authorship of users that can be used in all e-assess-
ment models and activities to prevent cheating and plagiarism. The TeSLA system was
developed between 2016 and 2019 and was tested four times in three stages with
the participation of 435 instructors and more than 23,000 students in 459 courses at
7 universities in Europe. The data in this study was gathered in the first phase of the
third pilot study in Turkey.

With all these in mind, the purpose of this study is to determine the impact of using
an authentication and authorship system in online assessment activities on students’
opinions and to identify students’ user experiences. In this context, answers to the
following research questions were sought in the study:

1. How does the use of TeSLA as an online authentication and authorship
verification system affect students’ views in terms of

* trustin online assessment and authentication?

» personal data sharing and online authentication?

» cheating and plagiarism?

» advantages and disadvantages of online assessment?

* advantages and disadvantages of online authentication?

2. What are the students’ experiences of using the TeSLA System?

The study was designed as survey research in which the data were collected before
and after the implementation through a pre-and post-questionnaire. The study partic-
ipants were 231 university students using the TeSLA system in the first phase of the
third pilot study. For the use of the system, informative texts and videos were prepared
for students and instructors, and face-to-face training was organized. The instructors
selected the most appropriate tools for each assessment activity in their courses and
the selected tools were activated in the system. The TeSLA System was tested during
a semester in 12 undergraduate and graduate courses in various faculties of a state
university in Turkey. Students completed assessment-evaluation activities during the
semester. Before participating in the e-assessment activities, a preliminary question-
naire was applied to the students, and after the application, the final questionnaire
was applied. The data were analyzed via paired samples t-Test and ANOVA via the SPSS
statistical program. The analysis was conducted item by item. Paired-sample t-Test
was used to determine whether there was a significant difference in the same student
between the means of two sets of observations obtained from the pre-questionnaire
and the post-questionnaire. A one-way ANOVA test was applied to examine the expe-
riences of the students according to independent variables such as age, having prob-
lems, whether they had previous online evaluation experience, gender, profession, and
university experience.

The study followed research and publication ethics, and an Ethics Committee Approv-
al was obtained prior to the research. The TeSLA system was tested by volunteer stu-
dents. Before the study, the students were informed about the study, and an informed
consent form, which was an online voluntary participation form, was obtained. The
TeSLA System was designed to be usable by participants who electronically approve
the informed consent form.
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It was observed that more than half of the students (58%) were satisfied with the ex-
perience of using the TeSLA system, which was used in 12 courses during an academic
term. Studies in the literature show that many students have positive attitudes to-
wards online assessment and are willing to participate in such e-assessment activities
(Attia, 2014; Dermo, 2009; Sorensen, 2013). The findings in this study are in parallel
with these studies in the literature.

Trust in online assessment is an issue that needs to be emphasized. In this study, how-
ever, it was determined that students had a higher level of trust; 52% of students stat-
ed that the TeSLA system increased their trust in the assessment. In addition, approx-
imately 60% of the students stated that they were comfortable with the correct use of
their personal data and that they trusted the TeSLA tools they used.

In this study, the majority of students (70%) stated that online assessment provides
the flexibility of e-assessment anytime, anywhere. After participating in the TeSLA
implementation, the rate of students who thought that online assessment was more
suitable for their needs increased from 26% to 33%. 65-75% of students thought that
the TeSLA authentication and authorship system could be used to prevent cheating,
ensure the reliability of exam results and improve rigor in e-assessment. The ratios
related to the factors listed were significantly higher after the pilot study than before
the pilot study. Before the TeSLA pilot study, 43% of the students thought it was easy
to cheat in the online assessment, but after the pilot study, this rate dropped to 28%.
These results show that the TeSLA system has positively changed students’ views in
terms of preventing cheating and performing valid and reliable exams. This shows
that students’ attitudes and thoughts about TeSLA-like systems can change positively
as they experience them.

On the other hand, studies also emphasize that some students are not satisfied with
their online assessment experience (Dermo, 2009; Sorensen, 2013). Another conclu-
sion that should be emphasized regarding the results of this study is that although the
majority of the students were satisfied with the TeSLA experience, there were also
students who were not satisfied at a significant level and had problems. 40% of the
students stated that the TeSLA system increased their workload and they felt that they
were being watched. Roughly two-thirds of the students expressed their concern that
the system might not work properly, that their personal information was shared, and
that whether the tool warned of false cheating behavior; more than half stated that
they were worried that online assessment might require additional technology. The
TeSLA experience had a negative impact on the issues that students were worried
about, causing these concerns to increase. In addition to the precautions to be taken
by anticipating possible problems in the use of such systems, the necessary informa-
tion should be given to the students and guiding solutions should be presented; stu-
dent support systems should be well structured.

While using the tools in the TeSLA system, more than half of the students stated that
they were willing to share the texts they wrote for plagiarism detection, typing style,
and keyboard dynamics for identification and verification. After the pilot study, stu-
dents were more willing to share their written texts. 65% of students stated that using
the keyboard dynamics tool took a lot of time. This rate was higher than other tools.
Some studies show that online assessment has a positive effect on student motivation,
concentration, and performance (Redecker et al., 2012; Rolim & Isaias, 2019). Tools
that take a lot of time to use can have negative consequences on student motivation
and concentration. In this respect, while the tools are being designed, they should be
carefully designed in terms of ease of use as well as time to be spent during use.
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Giris

Cevrim ici degerlendirme, 6lgme-degerlendirmenin enformasyon ve iletisim
teknolojileri kullanilarak tamamen dijital olarak yapildigi; 6l¢cme degerlendir-
me etkinliklerinin ve bu etkinliklere 6grenciler tarafindan verilen yanitlarin
yanitlarinin enformasyon ve iletisim teknolojileri kullanilarak kaydedildigi
bir siire¢ olarak tanimlanabilir (JISC, 2007). Bu siirecte yiiz ylize egitimde
kullanilan 6dev, proje, kisa sinav, ¢oktan se¢meli sorular, agik uglu sorular,
portfolyo ve benzeri bir¢cok degerlendirme araci kullanilabilmektedir. Masa
istii veya diz Ustii bilgisayar, tablet ve mobil telefonlar gibi araglarin kulla-
nildig1 ¢cevrim ici degerlendirme uygulamalari icin e-degerlendirme terimi de
kullanilmaktadir.

Cevrim ici degerlendirme 6grencilere, dgreticilere ve egitim kurumlarina
daha erisilebilir; esnek ve elverisli degerlendirme deneyimleri saglamaktadir
(Attia, 2014; Kocdar vd., 2018; Sorensen, 2013; Pedersen vd., 2012; De Vil-
liers vd., 2016). Baska bir ifadeyle, cevrim i¢i degerlendirme yiiz yiize yapi-
lan degerlendirmenin zaman ve mekan agisindan neden oldugu simirhliklar:
ortadan kaldirmaktadir. Arastirmalar, 6grencilerin biiyiik béliimiiniin ¢evrim
ici degerlendirmeye karsi olumlu tutumlari oldugunu géstermektedir (Attia,
2014; Dermo, 2009; Sorensen, 2013). Ote yandan, alanyazinda ¢evrim i¢i de-
gerlendirmenin olumsuz yonlerinden de bahsedilmektedir. Bazi arastirmaci-
lar teknoloji kullaniminin, erisilebilir ve esnek 6grenme deneyimleri sunma-
sinin yani sira sinavlarda kopya ve intihali kolaylastirdigi yoniinde uyarida
bulunmaktadir (Bartley, 2005; Rowe, 2004; Gathuri vd., 2014). Ogrenciler ve
ogreticiler ¢evrim ici degerlendirme etkinliklerinin gézetimli olmamasi ne-
deniyle kopya ve intihal konusundaki endiselerini sik¢a dile getirmektedir-
ler (Mellar vd., 2018; Hillier; 2014). Cevrim i¢i degerlendirme etkinliklerinde
sikca karsilasilan kopya ve intihal tiirleri; baska bir kisinin yerine sinava gir-
me, sinavda kitap, defter, ders notu ve benzeri araglardan yararlanma, baska
kisilere sorma, sinav sorularini kendisinden 6nce sinava giren sinif arkadas-
larindan temin etme, internet kaynaklarindan kopyalayip yapistirma veya
ddevleri baskasina yaptirma olarak sayilabilir (Apampa vd., 2011; Bartley,
2005; Cluskey vd., 2011; Mellar vd., 2018). Harmon ve Lambrinos (2008) go-
zetimli sinavlara gore gozetimsiz sinavlarda daha fazla kopya cekildigini be-
lirtmektedir. Lee-Post ve Hapke (2017) cevrim igi lisans 6grencileri lizerinde
yaptiklar1 bir arastirmada 6grencilerin %45’inin ¢evrim i¢i siniflarda kolay
kopya ¢ekilebilecegini diisiindiigiinii ve %30’unun firsat verildiginde kopya
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cekeceklerini belirttiklerini soylemektedirler. Kisaca, ¢evrim i¢i degerlendir-
menin gozetimsiz olmasi, 6l¢me-degerlendirmenin gecerlik ve giivenirligini
olumsuz etkilemektedir (Dermo, 2009).

Horizon Report 2021’de 6grenme teknolojilerinin artan kullanimi 6nemli
bir egilim olarak nitelendirilmistir. Yeni teknolojilerin daha sik kullanildig:
Covid-19 pandemi siireci bu baglamda farkli pedagojik yaklasimlarin, derse
katilim etkinliklerinin, 6zgiin uygulamalarin, ¢cevrim i¢i 6l¢me ve degerlendir-
menin 6nemini yliksek 6gretim kurumlari agisindan ortaya ¢ikartan bir siireg
olmustur (Kelly, vd., 2021). Bu ¢ercevede, gecerli ve giivenilir cevrim i¢i 6lgme
degerlendirme siireglerine ve dolaysiyla kimlik tanima ve dogrulama sistem-
lerine gereksinimin artmasi, bu ¢alismanin gerceklesmesine yon veren temel
unsurlardan biridir.

Problem Durumu

Son yillarda ¢evrim i¢i degerlendirmenin yukarida sayilan dezavantajlarini
gidermek amaciyla sinavlarin gézetimli yapilmasina olanak saglayacak bazi
elektronik araglarin gelistirilmeye baslandig1 goriilmektedir. Elektronik go-
zetim, ProctorU (https://www.proctoru.com/) benzeri gozetim sistemleri
araciligiyla uzaktan yapilmaktadir. Uzaktan gozetim sisteminde 6grencinin
kimliginin parmak izi benzeri araclarla dogrulanmasi ve hareketli bir detek-
tor ile kopya ¢ekmenin 6nlenmesi saglanmaktadir. Cevrim i¢i sinav sirasinda
kamerada 6grencinin siipheli bir hareketi tespit edildiginde sistem 6grenci-
nin hareketlerini otomatik olarak kaydetmektedir. Daha sonra dgreticiler vi-
deo kayitlarini izlemekte ve kopya unsurlarinin bulunup bulunmadigini in-
celemektedir. Kopya konusunda sistemde bir uyar1 olmadiginda 6greticilerin
videolar: izlemeleri s6z konusu olmamaktadir. ProctorU sistemi de benzer
sekilde ¢alismakta ve bir kontrol odasindaki elektronik gézetim araci 6-8 6g-
renciyi gozetleyebilmektedir. Cevrim i¢i sinavlarda alinan bir bagka énlem de
tarayicilarin kilitlenmesidir (Cluskey vd., 2011). Ornegin Respondus Tarayi-
c1 Kilit Arac1 buna bir 6rnektir. Respondus, 6grencilerin sadece sinav oturu-
munu acabildigi 6zel bir tarayici olup 6grenciler tarayicida ¢ikis, geri dontis,
kopyala-yapistir ve benzeri islemleri yapamamaktadir. Blackboard, Sakai gibi
Ogrenme Yonetim Sistemlerinde bu tiir tarayici kilit sistemleri bulunabilmek-
tedir.

Yukarida bahsedilen sistemlerden farkl ve daha kapsayici bir baska ¢evrim
ici arag, TeSLA Sistemidir. Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenen Ogren-
me i¢in Glivene dayali Uyarlanabilir bir e-Degerlendirme Sistemi (An Adapti-
ve Trust-Based e-Assessment System for Learning) adli projede, 6grencilerin
kimliklerinin teshis edilmesi ve dogrulanmasi amaciyla ses tanima, yiiz ta-
nima, klavye dinamikleri, yazma stili ve intihal teknolojilerinin yer aldig1 bir
sistem gelistirilmistir (Mellar vd., 2018). TeSLA sistemi, 2016 ve 2019 yillar
arasinda gelistirilerek Avrupa’da 7 tiniversitede 459 derste 435 Ogretici ve
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23.000’den fazla 6grencinin katilimiyla ii¢ asamali olarak dort kez test edil-
mistir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu ¢alismanin amaci, ¢evrim ici 6l¢gme-degerlendirme etkinliklerinde kimlik
tanima ve dogrulama yapilmasini saglayacak bir sistemin kullaniminin 6gren-
cilerin goriislerini ne yonde etkiledigini ve 6grencilerin kullanim deneyimle-
rini belirlemektir. Sorensen (2013) ve Jordan (2011) ¢evrim ici degerlendir-
mede 6grencilerin algilarini anlamanin 6nemini vurgulamaktadir. Benzer se-
kilde Dermo (2009) dgreticilerin ¢evrim i¢i degerlendirme konusundaki tu-
tumlarina iliskin bir¢ok calisma oldugunu; buna karsilik 6grencilerin ¢cevrim
ici degerlendirme konusundaki goriislerine iliskin ¢ok az arastirma oldugunu
belirtmektedir. Bu agidan, yapilan bu ¢alismanin alanyazinda bahsedilen bos-
lugun giderilmesine katki saglayacagi soylenebilir. Bu kapsamda, calismada
asagidaki arastirma sorularina yanit aranmistir:

3. Cevrim i¢i bir kimlik ve yazarlik dogrulama sistemi olarak TeSLA'nin
kullaniminin;

* cevrim i¢i degerlendirme ve kimlik dogrulamada giiven,

» Kkisisel veri paylasimi ve ¢evrim i¢i kimlik dogrulama,

» kopya ve intihal,

» cevrim i¢i degerlendirmenin avantajlari ve dezavantajlari,

* ¢evrim ici kimlik dogrulamanin avantajlar1 ve dezavantajlar1 agilarin-
dan dgrencilerin goriislerini nasil etkilemektedir?

2. Ogrencilerin TeSLA Sistemi’yle ilgili kullanim deneyimleri nelerdir?

Covid-19 krizi, cevrim i¢i 6grenmeye ve dijital teknolojilere esi goriillmemis
bir gecise yol agmistir (Digital Education Action Plan 2021-2027, 2020). Cev-
rim ici 6lcme-degerlendirme etkinliklerinin gecerli ve giivenilir olarak ger-
ceklestirilmesini saglayan sistemlere olan gereksinimin, Covid-19 siirecinde
gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de arttig1 ve bu tiir sistemlerin acil olarak
gelistirilerek kullanilabilir hale getirilmesi gerektigi gozlenmektedir. Cevrim
ici 6lgme ve degerlendirmede kimlik ve yazarlik dogrulamasi sistemi olarak
gelistirilen TeSLA'nin kullanishliginin sinandigi bu ¢alismanin sonuglarinin
sadece yliksekogretim diizeyinde degil, diinyada ve Tiirkiye’de ilkokul, orta-
okul, lise diizeyinde veya yasam boyu 6grenmeye yonelik programlarda da
Ogretmenlere, arastirmacilara, uygulayicilara, politika gelistiricilere ve yone-
ticilere yol gostermesi hedeflenmektedir.

TeSLA Projesi

Horizon 2020 kapsaminda gergeklestirilen TeSLA Projesi konsorsiyumu 8
liniversite, 3 kalite giivencesi kurulusu, 4 arastirma merkezi ve 3 teknolo-
ji sirketi olmak lizere 18 ortaktan olusmaktadir. Proje kapsaminda 3 pilot
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calisma gerceklestirilmistir. i1k pilot calismaya Avrupa’daki 7 {iniversiteden
637; ikinci pilot calismaya 4931; iiciincii pilot calismaya 17373 6grenci kati-
larak TeSLA sistemini denemistir. Pilot ¢alismalarin {iglinciisi iki asamadan
olusmaktadir. Ugiincii calismanin ilk asamasinda 9423, ikinci asamasinda ise
18101 6grenci ¢calismada yer almistir. Toplamda 4 adet pilot ¢alisma ardisik
olarak gerceklestirilmis olup her bir pilot calismada TeSLA sistemi bir egi-
tim-6gretim dénemi boyunca derslerde uygulanmistir. Pilot ¢alismalardan
sonra 6grencilerden, dgreticilerden ve uygulayicilardan elde edilen doniitlere
gore sistem her seferinde yeniden gozden gecirilerek gerekli diizeltmeler ya-
pilmistir.

Daha 6nceki ¢alismalarda ikinci pilot calisma sonrasinda iki farkli kurumda
ogrencilerin deneyimleri (Kocdar vd., 2018); ti¢iincii pilot calismanin ikinci
asamasinda TeSLA sisteminin etkililiginin t¢ farkl iilkedeki tiniversite 6g-
rencilerinin deneyimleri agisindan karsilagtirilmasini (Guerrero-Roldan vd.,
2020) iceren ¢calismalar yapilmistir. Bu calismadaki veriler, tigiincii pilot ¢alis-
manin ilk asamasinda Tiirkiye’de yiiksekdgretim diizeyinde TeSLA sisteminin
etkililiginin degerlendirilmesi acgisindan diger calismalardan farklilik goster-
mektedir.

TeSLA Sisteminin Isleyisi

TeSLA Sistemi kimlik ve yazarlik dogrulamasi yapilmasini saglamaktadir. Sis-
tem, tiim 6l¢me-degerlendirme etkinliklerinde kullanilabilecek araglari icer-
mekte ve bu sayede sinavlarda kopya ve intihali engellemeye yardimci olmak-
tadir. Sistem igerisinde bulunan araglar kimlik dogrulama i¢in yiiz tanima, ses
tanima, klavye dinamikleri; yazarlik dogrulamasi i¢in ise yazma stili ve intihal
araci olarak sayilabilir. Yiiz tanima ve ses tanima sinava giren kisinin kim ol-
duguna, klavye dinamikleri kisinin klavye vurus hareketlerine, yazma stili ise
kisinin metni yazma tarzina odaklanmaktadir. Araglarin ¢alisma prensipleri
asagidaki gibidir (Knuth, 2016):

e Yiiz tanima: Arag, gorintii veya video gibi gorsel verileri analiz etmek-
te ve gerceklestirilen etkinligi, daha dnce kayit etkinligi sirasinda kay-
dedilen veri ile karsilastirmaktadir. Goriintli ve videolarin g¢ekilmesi
icin bir web kamerasi ve tarayici eklentisi gerektirir.

e Ses tanima: Kayit sirasindaki konusma 6rneginden tiiretilen veriy-
le, sesin 6zelliklerini karsilastirarak kullanicinin ses verilerini analiz
eder; bilgisayara bagh bir mikrofon gerektirir.

¢ Klavye dinamikleri: Bu arag, bir aday klavyeye yazarken basilan ve bi-
rakilan tuslardaki zamanlama bilgilerine dayanarak kaliplari tanir.

+ Intihal: Belirli bir belge kiimesindeki sozciik kopyalarin algilar.

* Yazma stili: Yazarlik dogrulamasi, bir belgenin belirli bir yazar tarafin-
dan yazildigini dogrular; ilk kayit etkinligi sirasinda yazar tarafindan
yazilmis bir dizi metin dosyasi gerektirmektedir.
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TeSLA, modiiler bir sistem olup ihtiyaca gore her bir arac aktif veya pasif hale
getirilebilir. Baska bir ifadeyle, 6l¢me-degerlendirme etkinliginin tiiriine gore
en uygun araclar secilerek farkli kombinasyonlarda kullanilabilir. Olgme-de-
gerlendirme etkinlikleri tasarimlanirken, mevcut TeSLA araclar1 Ogrenme
Yonetim Sisteminde bir liste olarak sunulur. Ogretici, ilgili degerlendirme et-
kinligi icin en uygun TeSLA araclarin listeden secerek aktif hale getirir. Or-
negin, coktan se¢meli bir sinavda yiiz tanima ve ses tanima kullanilabilirken,
yazili bir 6dev veya a¢ik uclu sorularin oldugu bir sinavda ses tanima, yiiz
tanima, klavye dinamikleri, yazma stili ve intihal arag¢larinin tiimi kullanila-
bilmektedir.

Sistemin kullanimi i¢in dlgme-degerlendirme etkinliklerinden 6nce bir ke-
reye mahsus olmak tlizere 6grencilerin yiz, ses, klavye hareketleri ve yazma
stilinin kaydedilmesi gerekmektedir. Kayit etkinligi ad1 verilen bu etkinlik,
6grencinin kendini sisteme tanittig1 ilk adimdir. Kayit etkinligi i¢in yiiz tani-
ma aracinda égrencinin yiiziiniin 10 saniyelik videosunun kaydedilmesi; ses
tanima aracinda 68rencinin belirli bir stire boyunca konusma 6rneklerinin
kaydedilmesi; klavye dinamiklerinde ardisik olarak 125 kez tusa basilmasi
itibariyle elde edilecek en az 30 6rnek yazilmasi; yazma stili aracinda 6gren-
cinin daha 6nce kendi ciimleleriyle yazmis oldugu yaklasik 1000 kelimelik
bir yazisinin sisteme yiiklenmesi séz konusudur (Okada vd., 2019). intihal
araci bir kayit etkinligi gerektirmemektedir. Sistem, kayit etkinligi sirasinda
kaydedilen verilerle, gerceklesen 6l¢me-degerlendirme etkinliginde elde edi-
len verileri karsilagtirmakta ve 6rnekler arasindaki eslesme derecesini yiizde
olarak gostermektedir. Sistem bir esik yiizdesi 6nermemektedir; 6grencinin
kimlik dogrulamasini ve yazarligin1 dogrulamak igin bir esik degeri belirle-
mek dgreticinin veya kurumun kararidir. Belirlenecek esik deger, 6grencile-
rin diirist olmayan akademik davranislarindan siiphe duymalari durumunda
ogreticilerin ve egitim kurumlarinin karar alma siireglerine yardimci olmaya
yonelik bir karar destek sistemi olarak diisiiniilebilir. TeSLA Sistemi, 68renci-
lerin kisisel verilerini kullandigindan, projenin baslangicindan itibaren veri
isleme siireclerinin hem yasal hem de etik yonleri konusunda ¢alismalar ya-
pilarak gerekli 6nlemler alinmistir (Knockaert & De Vos, 2020).

Yontem

Arastirma Deseni

Calismanin amacinin ¢evrim i¢i dlgme-degerlendirme etkinliklerinde kimlik
tanima ve dogrulama yapilmasini saglayacak bir sistemin kullaniminin 6gren-
cilerin gorislerini ne yonde etkiledigini ve 6grencilerin kullanim deneyimle-
rini belirlemek oldugu i¢in ¢alisma 6n anket ve son anketin kullanildig nicel
bir tarama ¢alismasi olarak desenlenmistir.
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Calisma Grubu

Bu ¢alismanin katilimcilarini tigiincii pilot ¢alismanin ilk asamasinda TeSLA
sistemini kullanan 606 yliksekdgretim 6grencisi olusturmaktadir. Bu asama-
da TeSLA Sistemi, Tiirkiye'de bir devlet liniversitesinin 6rgiin boéliimlerinde
farkl fakiiltelerde 12 lisans ve lisansiistii dersinde test edilmistir. Bu ders-
ler, 6greticilerin sistemi test etmeye goniillii olup olmama durumuna gore
belirlenmistir. TeSLA sistemi goniillii 6grenciler tarafindan test edilmistir.
Calismaya katilan 606 6grenciden 320’si 6n anketi, 232’si son anketi yanit-
lamis olup 231 6grenci her iki anketi de yanitlamistir. TeSLA pilot calismasi-
n1 degerlendirebilmek amaciyla hem 6n anketi hem de son anketi yanitlayan
231 6grencinin anketleri analiz edilmistir. Her iki anketi de yanitlayan 231
6grencinin %45’i kadin, %53’ii erkektir. Ogrencilerin %2’si cinsiyetlerini be-
lirtmemeyi tercih etmistir. Ogrencilerin %20’si 21 yasinda ve 21 yasin altin-
da; %69'u 22-30 yaslar1 arasinda; %11’i 30 yasin iizerindedir. Ogrencilerin
%11’i bir engeli bulundugunu belirtmistir. Ogrencilerin %44’ii lise, %45'i
lisans, %11’i lisansiistii mezunudur. Ogrencilerin %43'{i Arastirma Yéntem-
leri, %18'’i Proje Gelistirme ve Yonetimi, %12’si Kiiresellesme ve Yasam Boyu
Ogrenme, %10’u Mobil iletisim Teknolojileri, %8’i Web Grafik Tasarimi ve
%10’u diger alanlarda derslere kayith égrencilerdir. Ogrencilerin %25'i bir
cevrim i¢i dlcme-degerlendirme etkinligi deneyimine sahipken %75’i daha
once bir cevrim i¢i 6l¢me-degerlendirme etkinligine katilmamistir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada veriler 6grencilerden 2 anket aracilifiyla elde edilmistir. TeSLA
pilot ¢alismasina baslamadan 6nce dgrencilere bir 6n anket uygulanmistir.
TeSLA Sistemini denedikten sonra ise 6grencilere bir son anket uygulanmis-
tir. Anketler, projedeki yedi ortak iiniversiteden uzmanlarla is birligi icinde
Ingilizce olarak olusturulmustur. Anketlerde yer alan maddeler uzmanlar ta-
rafindan kontrol edilmis ve diizenlenmistir. Daha sonra anketler profesyonel
cevirmenler tarafindan yerel dillere ¢evrilmis ve tekrar bir grup uzman tara-
findan kontrol edilmistir. Ayrica, her iniversitede kii¢iik 6grenci gruplari tara-
findan bir pilot galismada test edilerek uygulanmadan énce diizeltilmistir. On
anket 10 boliim ve 18 sorudan, son anket 10 b6liim ve 17 sorudan olusmak-
tadir. TeSLA sistemi kullanim deneyiminin 6grencilerin goriislerine etkisini
belirlemek amaciyla araglarin kullanim deneyimine iliskin boliim haricinde
on anket ve son ankette ayni sorular sorulmustur. Anket maddeleri icin “Kisi-
sel veriler ve ¢evrim i¢i dogrulama”, “Cevrim ici degerlendirmenin avantajlari
ve dezavantajlar1” ile “cevrim i¢i degerlendirmenin ¢evrim i¢i kimlik dogrula-
mayla ilgili avantaj ve dezavantajlar1” olmak tizere li¢ bolim haricinde diger
boélimlerde “kesinlikle katiliyorum”, “katiliyorum”, “ne katiliyorum ne katil-
miyorum”, “katilmiyorum” ve “kesinlikle katilmiyorum” ifadelerini iceren 5’li
Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir. Bahsedilen ii¢ boliimde ise dgrencilere gesitli
ifadeler verilmis ve uygun olanlarini se¢meleri istenmistir. Anketlerde ayrica
ogrencilerin demografik bilgilerine iliskin sorulara yer verilmistir.
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Veri Toplama Siireci

Bu ¢alismada yer alan veriler, TeSLA Projesinin ii¢lincii pilot ¢alismasinin ilk
asamasinda 2018-2019 6gretim yilinin Gliz Dénemi'nde toplanmistir. Sis-
temin kullanimi i¢in 68renciler ve 6greticiler igin bilgilendirici metinler ve
videolar hazirlanmis ve yiiz yiize egitimler diizenlenmistir. Ogreticiler ders-
lerindeki her degerlendirme faaliyeti icin en uygun araclari secmis ve secilen
araclar sistemde aktif hale getirilmistir. TeSLA Sistemi, 6rgiin lisans ve lisan-
slistii 12 derste 6greticiler tarafindan bir donem boyunca ¢esitli 6lgme-de-
gerlendirme faaliyetlerinde kullamlmistir. Ogrenciler 6l¢gme-degerlendirme
etkinliklerini dénem icerisinde tamamlamislardir. Ogrencilere élcme-deger-
lendirme etkinliklerine katilmadan 6nce 6n anket, uygulamadan sonra ise
son anket uygulanmistir.

Veri Analizi

Veriler SPSS istatistik programinda eslestirilmis 6rneklem t-Testi ve ANOVA
testi uygulanarak analiz edilmistir. Analizler madde bazinda gerceklestiril-
mistir. On anket ve son anketten elde edilen iki set gézlemin ortalamalar ara-
sinda ayni 6grenci tizerinde anlaml farklilik olup olmadigini tespit etmek icin
eslestirilmis érneklem t-Testi kullanilmistir. Ogrencilerin deneyimlerini yas,
sorun yasaylp yasamama, daha 6nce ¢evrim i¢i degerlendirme deneyimi olup
olmamasi, cinsiyet, meslek ve liniversite deneyimi gibi bagimsiz degiskenlere
gore incelemek amaciyla tek yonlii ANOVA testi uygulanmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirmada veri toplama araglari olan 6n anket ve son anket, TeSLA Konsor-
siyumu’nda yer alan 7 {iniversitedeki uzmanlar tarafindan is birligi halinde
Ingilizce olarak hazirlanmistir. Daha sonra anketler profesyonel cevirmenler
tarafindan yerel dillere ¢evrilmis; konu uzmani akademisyenler kontrol ede-
rek diizetmeleri ¢evirmenlerle is birligi halinde yapmislardir. Anketlerin kap-
sam ve gorilinus gecerligi icin anketleri hazirlayan akademisyenler haricinde-
ki konu uzmani 3 akademisyenden goriis alinmistir. Anketler, uygulanmadan
once kii¢lik bir grup 6grenci ile test edilerek gerekli diizeltmeler yapilmistir.

Etik Konular

Calismada arastirma ve yayin etigine uyulmus olup, arastirma dncesinde
arastirma oncesinde Etik Kurul Belgesi alinmistir. TeSLA sistemi goniillii 6g-
renciler tarafindan test edilmistir. Calisma dncesinde 6grencilere calisma ile
ilgili bilgi verilerek cevrim i¢i goniillii katilim formu olan bilgilendirilmis onay
formu alinmistir. TeSLA Sistemi, bilgilendirilmis onay formunu elektronik
olarak onaylayan katilimcilar tarafindan kullanilabilir olarak tasarlanmistir.
Bilgilendirilmis onay formunda katilimcilarin bilgilerinin gizli tutulacagina;
bilgilerin tgiinci kisilerle kesinlikle paylasilmayacagina, katilimcilarin aras-
tirmadan istedikleri zaman ayrilabileceklerine; toplanan verilerin arastirma
amach kullanilacagina yer verilmistir.

11



12

Kimlik Tanima ve Dogrulama Sistemlerinin Kullanimi

Bulgular

TeSLA Sistemi Kullaniminin Ogrenci Gériislerine Etkisi

TeSLA Sistemi kullaniminin dgrencilerin goriislerine etkisi cevrim i¢i deger-
lendirmede ve kimlik dogrulamada giiven; kisisel veri paylasimi ve ¢evrim ici
kimlik dogrulama; kopya ve intihal, ¢cevrim i¢i degerlendirmenin avantaj ve
dezavantajlari; ¢evrim ici kimlik dogrulamanin avantaj ve dezavantajlari alt
basliklar: altinda verilmistir.

Cevrim i¢i Degerlendirmede ve Kimlik Dogrulamada Giiven

Ogrencilere TeSLA pilot calismasina katilmadan énce ve sonra sorular sorul-
mustur. Grafik 1 bu sorulara iligkin yanitlarin frekanslarini, Grafik 2 ise iki set
gbzlemin ortalamalar1 arasinda ayni 6grenci iizerinde anlamh farklilik olup
olmadigini gosteren eslestirilmis érneklem t-Testi sonuglarin1 gostermekte-
dir ((Es1 (t(230)=-4,588, p<0.05), Es2 (t(230)=-2,126, p<0.05), Es3 (t(230)=-
1,504, p>0.05), Es4 (t(230)=-3,624, p<0.05)).

Grafik 1: Ogrencilerin cevrim ici degerlendirmeye iliskin goriisleri (n=231).

mKesinlikle Katilmiyorum mKatiimiyorum = Kararsizim = Katiliyorum = Tamamen Katiliyorum

Un item, CEVRIM iCi deg jirmelerin
sonuglarinin givenilir oimasini saglamak igin gok L N )
calismaktadir. Son Test IB%MN21% 51% 19%
.- . - On Test BZNN23% 50% 15%
Universitem, fiziksel olarak orada bulunmanizi
gerektirecek degerlendirmeler yerine CEVRIM ICI Son Test IITSANNZ5% 45% 18%
degerlendirmelerden yararlanarak degerlendirmeleri
cevrim ici 6drencilere daha uvaun héle getirmektedir. On Test IS 32% 39% 9%
Deneyimlerime gére, insanlar GEVRIM ICi Son Test INNZEYA 35% 28% 8%
degerlendirmelere (6r. isverenler ve Universiteler) yuz
ylze degerlendirmeler kadar giiveniyorlar. On Test Il 27% 36% 24% 7%

o ! Son Test EEENN2AYS 39% 22% 6%
CEVRIM ICI degerlendirmelerde kopya gekmek
kolaydir. On Test ENNS% 32% 34% 9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Grafik 2: Cevrim i¢i degerlendirmeye iliskin goriislerin én ve son test karsilastirmasi
(n=231 (*p<0.05)).

On Test Son Test 0 1 2 3 4

* Universitem, GEVRIMICI degerlendirmelerin
sonuglarinin givenilir olmasini saglamak igin cok
caligmaktadir.

* Universitem, fiziksel olarak orada bulunmanizi
gerektirecek dederlendirmeler yerine GEVRIM IGI
degerlendirmelerden yararlanarak degerlendirmeleri
gevrim igi 6grencilere daha uygun hale getirmektedir.

Deneyimlerime gére, insanlar CEVRIM IGI
degerlendirmelere {or. isverenler ve Universiteler) yliz
yiize degerlendirmeler kadar gliveniyorlar.

*GEVRIMIGI degerlendirmelerde kopya gekmek kolaydir.
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Ogrencilerin biiyiik cogunlugu iiniversitenin cevrim ici degerlendirmenin ¢ik-
tilarmin giivenilir olmasini saglamak ve degerlendirmeyi ¢evrim i¢i 6grenen-
lere daha uygun hale getirmek icin ¢alistigin1 diisiinmektedir. TeSLA pilotun-
dan dnce 6grencilerin %65’i ve %48’i sirasiyla yukaridaki ifadelere katildi-
gini/kesinlikle katildigini ifade ederken, TeSLA pilot calismasindan sonra bu
oran sirasiyla %70 ve %63’e cikmistir. Her iki oran arasindaki fark istatistiksel
olarak anlamh gikmigtir. Ogrencilerin %36’s1 “insanlarin ¢evrim ici degerlen-
dirmeyi yiiz ylize degerlendirme kadar giivenilir buldugunu” diisinmektedir.
Bu algi, 6grencilerin TeSLA pilotuna katilimlar: tarafindan etkilenmemistir.
Son olarak, 6grencilerin yaklasik dortte biri ¢evrim ici degerlendirmede kop-
ya cekmenin kolay oldugunu diisiinmektedirler (katiliyorum/kesinlikle kati-
liyorum). Bu oran TeSLA pilotundan sonra %43 kadar azalmistir. Pilot ¢alis-
ma, 6grencilerin ¢evrim ici degerlendirmede kopyay1 engellemek i¢in alinan
giivenlik 6nlemlerine iliskin algilarini olumlu etkilemistir.

Cevrim i¢i degerlendirmeye ek olarak, 6grencilere ¢evrim i¢i kimlik dogru-
lama arag¢larinin kullanimiyla ilgili sorular sorulmustur. Grafik 3 bu ifadele-
rin siklik degerlerini, Grafik 4 ise 2 set gézlemin ortalamalar: arasinda ayni
ogrenci tizerinde anlamli farklilik olup olmadigini goésteren eslestirilmis
orneklem t-Testi sonuglarim1 gostermektedir ((Esl (t(230)=1,188, p>0.05),
Es2 (t(230)=1,244, p>0.05), Es3 (t(230)=-,824, p>0.05), Es4 (t(230)=-,637
p>0.05), Es5 (t(230)=-3,125, p<0.05)). “Giivenlik dnlemleri alinmasinin iini-
versitenin 6grencilere giiven duymadiklar: hissine kapildiklar” ifadesi hari-
cinde 6grencilerin TeSLA'ya katilimlar1 éncesi ve sonrasi goriisleri arasinda
anlaml bir farklilik ¢itkmamistir.

Grafik 3: Ogrencilerin cevrim ici degerlendirmeye iliskin goriisleri.

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim
Katiliyorum Tamamen Katiliyorum
...¢evrim i¢i degerlendirmemin sonuglarina  Son Test 2949% 32% 47% 10%
giivenmem konusunda bana yardimer olur.
On Test 3968% 24% 54% 1%

...Bagka tiniversitelerin ve isverenlerin ¢evrim Son Test 39%9%

o ) . A 34% 43% 1%
i¢i degerlendirmelerin sonuglarina yonelik
giivenini artirir. On Test 49u%g 30% 44% 11%
...ogretmenler ve dgrenciler arasindaki Son Test 4QgEEYs 36% 39% 10%
giiveni arturir. On Test 488 29% 39% 10%
..ogrencilerin kopya ¢ekmesini daha da Son Test SYAMEISYS 36% 33% 7%
zorlastirir.
On Test SogmIgYs 29% 40% 8%
*_..tiniversitemin bana giivenmedigini hissettirir. Son Test mE9E 40% 26% 15% 5%
On Test 20% 43% 24% 9% 4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Grafik 4: Cevrim i¢i degerlendirmeye iliskin goriislerin 6n ve son test karsilastirmasi
(n=231 (*p<0.05)).

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00

... gevrimigi degerlendirmemin sonuglarina glivenmem
konusunda bana yardimci olur .

... baska Universitelerin ve isverenlerin CEVRIMIGI
degerlendirmelerin sonuglarina yénelik glvenini artirir.

On Test

... 6gretmenler ve 6grenciler arasindaki giveni artirir. Son Test
... 6grencilerin kopya ¢ekmesini daha da zorlastirir.

* ... Universitemin bana glvenmedigini hissettirir.

Pilot calismadan once 6grencilerin %33l ¢evrim i¢i kimlik dogrulama arag-
larinin kullaniminin iiniversitenin onlara giivenmedigi hissine kapildiklarini
diisinmektedir (Katiliyorum/kesinlikle katiliyorum). Bu algi pilot ¢alisma-
dan sonra %13 azalmis olup bu fark istatistiksel olarak anlamlidir. Ogrencile-
rin yaklasik yarisi ¢evrim i¢i kimlik dogrulama ¢evrim i¢ci degerlendirmenin
ciktilarina olan giiveni, diger tiniversiteler ve isverenlerin ¢evrim i¢i deger-
lendirmenin ¢iktilarina olan giivenini, 6greticiler ve 6grenciler arasindaki gii-
veni arttiracagim diisiinmektedirler. Ogrencilerin %401 ise kimlik dogrulama
sistemlerinin kopya ¢ekmeyi zorlastiracagini diisiinmektedirler.

Kisisel Veri Paylasimi ve Cevrim i¢i Kimlik Dogrulama

Ogrencilere pilot calismadan 6énce ve sonra kimlik dogrulamasi icin hangi ki-
sisel verilerini paylasmaya istekli olduklari sorulmus ve uygun olanlari isaret-
lemeleri istenmistir. Pilot uygulamasindan 6nce 6grencilerin yarisindan faz-
las1 intihal (58%), yazma stili (56%) ve klavye hareketlerinin (54%) kontrolii
icin yazili metinlerini paylasmaya istekli olduklarini séylemislerdir. Pilot ¢a-
lismadan sonra dgrenciler yazili metinlerini paylasma konusunda daha fazla
istekli olmuslardir; uygulanan eslestirilmis érneklem t-Testinde istatistiksel
olarak anlaml bir farklilik bulunmustur ((Es1 (t(230)=-2,760, p<0.05), Es2
(t(230)=-2,631, p<0.05)). Ogrenciler tarafindan yiiz fotografi %43, ses kaydi
%39, video kaydi %36 oraninda se¢ilmistir (Grafik 5).
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Grafik 5: Ogrencilerin kisisel veri paylasimi konusunda istekli olma durumu (n=231
(*p<0.005)).

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim
Katiliyorum Tamamen Katiliyorum
*Bir paragrafi akademik bir makaleden kopyalayarak Son Test 296%  16% 35% 42%
6devime yapistirmak ve orijinal kaynagi sahiplenmek
inthaldr.” pistma ve orl yreg:sane On Test 198%w7% 35% 51%
*Alinti yapilan kaynag! belitmeden bir web sitesinden Son Test 3%6% 18% 39% 35%
bilgileri kopyalayip ddevime yapistirmak bir tiir kopyadir. On Test 296%m12% 38% 43%
*Sinif arkadaslaninin birlkte galismasi ve Son Test mes 27% 25% 30% 10%
‘s;n;g;nadda"i.ek tek benzer odevier teslim etmesi bir On Test 15% 329% 19% 28% 6%
*Yazima ilham vermek iin gevrim ici Son Test m9s 26% 33% 21% 13%
kaynaklari kullanmak intihaldir. On Test 12% 32% 30% 16% 9%
Bir sinif arkadasim ile daha sonra 6devinde Son Test 13% 39% 23% 22% 3%
kullanacagi bazi bilgileri paylasmak bir tir
koovadir. On Test 21% 35% 19% 17% 7%
*Odevimi degerlendirme igin teslim etmeden Son Test 18% 46% 22% 10% 3%
énce bir sinif arkadasim ile bu 6devim
konusunda tartismak bir tiir kopyadir. On Test 36% 44% 10%" 8% 3%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Kopya ve Intihal

Kisisel verileri paylasma isteklerinin yani sira 6grencilere ¢evrim i¢i sinavlar-
da kopyayla ilgili sorular sorulmustur. (Grafik 6). “Bir paragrafi akademik bir
makaleden kopyalayarak 6deve yapistirmak ve orijinal kaynagi sahiplenmek”
ve “Alint1 yapilan kaynagi belirtmeden bir web sitesinden bilgileri kopyalayip
ddeve yapistirmak” a¢ik bir bicimde dgrenciler tarafindan kopya tiirii olarak
nitelendirilmistir. Ogrencilerin yarisindan az1 “Simf arkadaslarinin birlikte
calismasi ve sonrasinda tek tek benzer ddevler teslim etmesi” (40%), “Yazilan
metne ilham vermesi i¢in ¢evrim i¢i kaynaklari kullanmak” (34%), “Bir sinif
arkadasi ile daha sonra ddevinde kullanacagi bazi bilgileri paylasmak” (26%)
ve “Odevi degerlendirme dncesinde bir sinif arkadas ile tartismak” (14%)
tiirlerini kopya tiirii olarak gormektedirler. TeSLA pilotuna katilimdan 6nce-
si ve sonrasi karsilastirildiginda “Bir smif arkadasi ile daha sonra 6devinde
kullanacagi bazi bilgileri paylasmak” haricinde tiim ifadeler icin eslestirilmis
orneklem t-Testi sonucunda sinirl ancak istatistiksel olarak anlaml farkl-
ik ortaya ¢ikmistir (Grafik 7). ((Es1 (t(230)=-5,802, p<0.05), Es2 (t(230)=-
4,661, p<0.05), Es3 (t(230)=2,210, p<0.05), Es4 (t(230)=-4,617, p<0.05), Es5
(t(230)=-1,289 p>0.05), Es6 (t(230)=2,610 p<0.05)). TeSLA'ya katilimdan
sonra 6grencilerin yiiksek oranda katildiklar ifadelere daha az katildigi, daha
az katildiklari ifadelere de daha fazla katildig1 goriilmiistiir.
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Grafik 6: Ogrencilerin kopya ve intihal konusundaki goriisleri (n=231).
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25%
0%
*Yazimi (intihal *Yazimi (yazim Klavye tus Yazimin Bana ait bir ses  Yiziimin bir video
kontrolui igin) tarzimin vuruglarimi (yazim  hareketsiz bir kaydini kaydini
incelenmesiigin) ritmimin ve hizimin fotografini

incelenmesi igin)

On Test m Son Test

Grafik 7: Kopya ve intihal konusundaki goriislere iliskin 6n ve son test
karsilastirmasi (n=231 (*p<0.05)).
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*Bir paragrafi akademik bir makaleden kopyalayarak
odevime yapistirmak ve orijinal kaynag! sahiplenmek
intihaldir (bir tir kopya).

*Alinti yapilan kaynagi belirtmeden bir web sitesinden
bilgileri kopyalayip devime yapistirmak bir tlir kopyadir.

*Sinif arkadaslarinin birlikte galismasi ve sonrasinda tek

tek benzer édevler teslim etmesi bir tir kopyadir .. On Test

Son Test
*Yazima ilham vermek igin gevrimici kaynaklari
kullanmak intihaldir (bir tiir kopya).

Bir sinif arkadagim ile daha sonra édevinde kullanacag
baz bilgileri paylagmak bir tir kopyadir.

*Odevimi degerlendirme icin teslim etmeden dnce bir
sinif arkadagim ile bu 6devim konusunda tartigmak bir tiir
kopyadir.

Cevrim i¢i Degerlendirmenin Avantajlar ve Dezavantajlari

Ogrencilerin biiyiik béliimii (%70) ¢evrim i¢i 6grenmenin her zaman her yer-
de degerlendirme yapma imkani sundugunu kabul etmektedirler. Ogrencile-
rin igte ikisi yiiz yiize sinav sartlarinda olmaksizin sinav olmay1 bir avantaj
olarak gérmekte iken, sadece ti¢te biri cevrim ici degerlendirmede ¢evrim ici
kimlik dogrulamanin kendi ihtiyaclarina uygun oldugunu belirtmistir. Bu son
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durumda, eslestirilmis 6rneklem t-Testi sonucunda TeSLA'nin etkisi kiiciik
ancak istatistiksel olarak anlamli ¢cikmistir (Es3 (t(230)=-2,117, p<0.05). Cev-
rim i¢i degerlendirmenin avantajlarina iliskin 6n ve son test karsilastirmasi
Grafik 8’de verilmistir.

Grafik 8: Cevrim ici degerlendirmenin avantajlarina iliskin 6n ve son test
karsilastirmasi (n=231 (*p<0.05)).

On Test =Son Test
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74% .
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herhangi bir zamanda denetleyen birisinin uyaranmasi
yapilabimesi olmamas| ve/veya bir

sinav salonunda veya bir

sinav merkezinde sinava

girimemesi) sinava girmek
zorunda kalmama

Ogrencilere TeSLA pilotundan énce ve sonra ¢evrim ici degerlendirmenin de-
zavantajlar1 sorulmustur. Ogrencilerin (%57) temel endisesi, ilave teknoloji-
lerin kullanimina olan ihtiyagla ilgilidir. 10 6grenciden 4’ kisisel veri paylasi-
mi1 ve yeni teknolojilerin kullanimini 6grenmek icin zamana ihtiya¢ duyulma-
s1 konusunda endiselidir. Ogrencilerin {igte biri ¢evrim ici degerlendirmenin
ylz ylize degerlendirmeye gore getirecegi ek is yiikii konusunda endiseliy-
ken, %13l bir dezavantajinin olmadigin belirtmistir. TeSLA pilotu 6ncesi ve
sonrasinda 6grencilerin algilarinda kiigiik orandaki farkliliklar istatistiksel
olarak anlamli ¢ikmamistir. Cevrim i¢i degerlendirmenin dezavantajlarina
iliskin 6n ve son test karsilagtirmasi Grafik 9°'da verilmistir.
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Grafik 9: Cevrim i¢i degerlendirmenin dezavantajlarina iliskin 6n ve son test
karsilastirmasi (n=231 (*p<0.05)).
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gerektirebilir,

On Test mSon Test

Cevrim i¢i Kimlik Dogrulamanin Avantajlar ve Dezavantajlari
Ogrencilerin biiyiik cogunlugu cevrim ici kimlik dogrulamanin avantajli ol-
dugunu diisiinmektedir. Ogrencilerin iicte ikisinden fazlasi ¢cevrim ici kimlik
dogrulamanin yaptiklar1 ddevin orijinalligini kanitlamas i¢in (%77), olg-
me-degerlendirmedeki 6zeni arttirmak icin, (%74), kopyay1 dnlemek icin
(%70) ve giiveni saglamak igin (%68) kullanilabilecegini belirtmistir. Ogren-
cilerin %25'i ¢evrim i¢i kimlik dogrulamasinin kullanilmasinin hi¢bir avantaji
bulunmamaktadir. Yaptiklari 6devin orijinalligini kanitlamasi ifadesinin hari-
cinde TeSLA kullanimi 6ncesi ve sonraki arasindaki fark hep artis yoniinde ve
istatistiksel olarak anlamlhdir. Eslestirilmis 6rneklem t-Testi sonucunda 6g-
rencilerin goriislerinde pilot dncesi TeSLA ve diger ¢evrim i¢i kimlik dogrula-
ma araglari arasindaki farklilik anlaml ¢ikmistir ((Es1 (t(230)=,000, p>0.05),
Es2 (t(230)=-7,713, p<0.05), Es3 (t(230)=-4,327, p<0.05), Es4 (t(230)=-
4,510, p<0.05), Es5 (t(230)=-5,593 p<0.05)). Cevrim ici kimlik dogrulamanin
avantajlarina iliskin 6n ve son test karsilastirmasi Grafik 10’da verilmistir.

Grafik 10: Cevrim i¢i kimlik dogrulamanin avantajlarina iliskin 6n ve son test

karsilastirmasi.
On Test Son Test Son Test Diger
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orijinal bir caigma  ftitizligini artirmasi givenilir olmasim
oldugunu saglamasi
kanitlamasi
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Ogrencilere TeSLA pilotundan 6énce ve sonra cevrim ici kimlik dogrulama-
nin dezavantajlar1 sorulmugtur. Ogrencilerin yaklasik ticte ikisi TeSLA kimlik
dogrulama teknolojisinin diizgiin calismayabileceginden (%68), kisisel bilgi
paylasimindan (%64) ve araglarin yanhslikla kopya davranisi uyarisi verebi-
leceginden (61%) endise duyduklarini dile getirmislerdir. Ogrencilerin yari-
sindan fazlasi geleneksel degerlendirmeye gore daha fazla zaman ve emek
harcanmasi konusunda endiseli olduklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin
dortte biri ¢evrim i¢i kimlik dogrulamasinin herhangi bir dezavantaji olmadi-
gin1 diisiinmektedir. Cevrim ici kimlik dogrulama teknolojisinin diizgiin ¢alis-
mayabilecegi endisesi disinda 6grencilerin goriislerinde TeSLA pilotu 6ncesi
ve sonrasindaki farklilik artis yoniinde olup bu artis eslestirilmis 6rneklem
t-Testi analizinde de istatistiksel olarak anlamli ¢cikmistir ((Es1 (t(230)=
-,208, p>0.05), Es2 (t(230)=4,827, p<0.05), Es3 (t(230)=4,137 p<0.05), Es4
(t(230)=7,134, p<0.05), Es5 (t(230)=2,581, p<0.05), Es6 (t(230)=-2,691,
p<0.05)). Diger teknolojilerle ilgili belirtilen dezavantajlarin puani daha di-
stktiir. Cevrim i¢i kimlik dogrulamanin dezavantajlarina iliskin 6n ve son test
karsilastirmasi Grafik 11’de verilmistir.

Grafik 11: Cevrim i¢i kimlik dogrulamanin dezavantajlarina iliskin 6n ve son test

karsilastirmasi.
On Test Son Test Son Test Dider.
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Ogrencilerin TeSLA Araclarim1 Kullanim Deneyimleri

TeSLAnin kullanim deneyimlerine iliskin bulgular; sorunlar, genel algi, TeSLA
Sistemi’ne duyulan giiven, gizlilik, bilgilendirilmis onay formu ve geribildirim,
ylz tanima aracinin kullanimi, ses tanima aracinin kullanimi, klavye dinamik-
leri aracinin kullanimy, intihal aracinin kullanimi ve yazma stili aracinin kulla-
nimi alt basgliklari altinda verilmistir.
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Sorunlar

Ogrencilere pilot ¢calisma boyunca TeSLA sistemiyle ilgili sorun yasayip ya-
samadiklar1 sorulmustur. Ogrencilerin biiyiik bir boliimii (%68) bir problem
yasamadigini, %32’si sorun yasadigini belirtmistir. Universiteye 1 yildan az
stiredir kayith olan égrenciler ve Enformasyon ve Iletisim Teknolojileri ko-
nusunda ders alanlar daha az sorunla karsilasmistir. Ote yandan, cinsiyet,
yas veya cevrim ici degerlendirmede ge¢mis deneyime sahip olma durumuna
gore anlaml bir farklilik bulunmamistir.

Genel Algi

Ogrencilere genel olarak deneyimleriyle ilgili sorular sorulmustur (Grafik
12). Ogrencilerin %58'i (kesinlikle katiliyorum ve katiliyorum yanit1 veren-
ler) TeSLA deneyiminden memnun olduklarini belirtmekte ve sistemin giiven
diizeyini arttirdigini diistinmektedirler (%52). Buna ek olarak, 6grencilerin
%48'’i sistemin kullaniminin kolay oldugunu, ancak % %45’i sisteminin is
yuklerini arttirdigini, %42’si gézetlenmis hissettigini ve %32’si normalden
daha fazla stres yasadigini belirtmistir. Ogrencilerin deneyimlerini analiz
etmek amaciyla yas, sorun yasayip yasamama, daha once cevrim i¢i deger-
lendirme deneyimi olup olmamasi, cinsiyet, meslek ve iiniversite deneyimi
bagimsiz degiskenlerine gére tek yonlii ANOVA testi uygulanmistir. Univer-
site deneyimi acgisindan ortalamalar arasinda anlamli farklilik bulunmustur;
daha uzun siiredir tiniversiteye kayitl olanlar sistemin daha kolay oldugunu
diisiinmektedirler (F= 3,524, p<0.05). TeSLA sistemini kullanirken hi¢ sorun
yasamayanlar da sistemin daha kolay kullanildigi konusunda daha olumlu
diistinmektedirler (F= 9,473, p<0.05). Cevrim i¢i degerlendirme deneyimine
sahip olanlar daha énce bu deneyimi yasamamis olanlara gore sistemi kulla-
nirken gozetlendigini daha fazla hissetmektedir (F= 4,666, p<0.05). Kadin-
lar, erkeklere gore sistemin daha fazla is yiikii getirdigini diisiinmekteyken,
tam zamanl 6grenciler tam zamanl ¢alisanlara gére TeSLA'nin daha fazla is
yukiine neden oldugunu belirtmistir (F= 4,788, p<0.05). Baska bir ifadeyle,
tam zamanli 6grenciler ve kadinlar sistemin ek is yukii getirdigini diisiinmek-
tedirler. Daha yash 6grenciler daha genc¢ 6grencilere gore daha fazla giiven
duymus (F= 3,992, p<0.05) ve sistemin kullanimindan daha memnun kalmais-
lardir (F= 3,414, p<0.05).

Grafik 12: TeSLA genel deneyimi (n=231).
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TeSLA Sistemine Duyulan Giiven

Ogrencilere TeSLA Sistemine duyduklar1 giivenle ilgili sorular sorulmustur
(Grafik 13). %50 civarinda 6grenci TeSLA sisteminin degerlendirmenin gii-
venligine olan inanglarim arttirdigin1 (%54), ¢evrim ici degerlendirmede
daha fazla giiven verdigini (%52) ve degerlendirme igerisine iyi entegre edil-
digini diistinmektedir (%47). Ayni zamanda 6grencilerin %48’i sistemi kulla-
niminin ¢ok fazla ekstra zaman gerektirdigini séylemistir. Tek yonlit ANOVA
testi bazi alt kategoriler icin anlaml farklilik oldugunu géstermektedir. Genel
algiyla paralel bir sekilde kadinlar erkeklere gore ve tam zamanl 6grenciler
tam zamanl g¢alisanlara gore sistemi kullanmanin ¢ok fazla ekstra zaman
gerektirdigini diisiinmektedir. Cevrim i¢i degerlendirmede gecmis deneyi-
me sahip olmayan 6grenciler deneyim sahibi olanlara gore pilota katildiktan
sonra fazla giiven hissettiklerini belirtmislerdir. Son olarak, sorunla karsila-
san O0grenciler sorun yasamayanlara gore sistemin daha fazla ekstra zaman
gerektirdigini (F= 9,927, p<0.05) ve daha az sistemin iyi entegre edildigini
diistinmektedirler (F= 17,751, p<0.05).

Grafik 13: TeSLA Sistemi’'ne duyulan giiven (n=231).
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Gizlilik, Bilgilendirilmis Onay Formu ve Geribildirim

%>55'ten fazla 6grenci neredeyse tiim gizlilik, bilgilendirilmis onay formu
ve geribildirimle ilgili maddelere kesinlikle katildiklarini veya katildiklarini
belirtmislerdir (Grafik 14). Ote yandan, 6grencilerin daha diigiik bir yiizdesi
(%38) TeSLA sistemini kullanirken yeterli geribildirim aldiklarini diistinmek-
tedir. Diger bolimlerdeki sonuglara benzer sekilde, tek yonliit ANOVA testi
TeSLA sistemiyle sorun yasayan 6grencilerin yanitlar1 sorun yasamayanlara
gore anlaml farklilik oldugunu goéstermektedir (F= 7,301, p<0.05). Sorun
yasayanlar daha diisiik diizeyde geribildirim aldiklarini disiinmektedirler.
Buna ek olarak, daha yash 6grenciler bilgilendirilmis onay formunu daha an-
lagilir bulmuslardir (F= 2,568, p<0.05). Son olarak, iiniversiteye 6 aydan daha
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az stredir kayith olanlar daha az diizeyde yeterli bilgi aldiklarini (F= 2,837,
p<0.05) ve verilerinin uygun sekilde kullanildig1 konusunda giiven duydukla-
rini ortaya koymustur (F= 3,506, p<0.05).

Grafik 14: Gizlilik, bilgilendirilmis onay formu ve geribildirim (n=231).
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Yiiz Tanima Aracinin Kullanimi

Pilot ¢alismada 6grenciler degerlendirme etkinliklerine gore farkli araglar
kullanmislardir. Yiiz tanima araci 6grencilerin %21’i tarafindan kullanilmis-
tir ve 6grencilerin sadece %713'ii zorluk yasadigini belirtmistir. Ogrencilerden
kullandiklar1 yiiz tanima aracini degerlendirmeleri istenmistir (Grafik 15).
Ogrencilerin %56’s1 araci kullanmanin kolay oldugunu belirtmistir. Ogrenci-
lerin %401 bu araci kullanmanin degerlendirme sonucuna olan giiveni artti-
racagini, %39’u araci rahat kullandigini, %37’si krediye sayilan derslerinde,
%41’i ise kredili veya kredisiz derslerinde kullanmaya istekli oldugunu belirt-
migtir. Ogrencilerin %23’ii araci kullanmanin ¢ok zaman aldigini belirtmistir.

Grafik 15: Yiiz tanima aracinin degerlendirilmesi (n=86).
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E-kimlik dogrulamasi igin sistemin yizumaun videosunu o o

kullanmasina izin verme konusunda igim rahatti - 10% “% 28% 10%

Gelecekteki tum gevrimigi degerlendirmelerinde 2 o
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Ses Tanima Aracinin Kullanimi

Ses tanima araci 6grencilerin %11’i tarafindan test edilmistir (Grafik 16).
Ogrencilerin %23'ii sorun yasadigim belirtmistir. Ancak égrencilerin %601
aract kullanmanin kolay oldugunu, %56’s1 rahat kullandigini belirtmistir.
Ogrencilerin %56’s1 ses tamima aracini gelecekte ¢evrim i¢i degerlendirme
etkinliklerinde krediye sayilan dersleri i¢in, %52’si ise kredili veya kredisiz
dersleri i¢in kullanmaya istekli oldugunu séylemistir. Ogrencilerin %601 ara-
cin degerlendirmeye olan giiveni arttirdigini diistiniirken, %448’i araci kullani-
min fazla zaman alacag1 endisesini tasimaktadir.

Grafik 16: Ses tanima aracinin degerlendirilmesi (n=26).
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Klavye Dinamikleri Aracinin Kullanim

Klavye dinamikleri aracimi 6grencilerin 59%'u test etmistir (Grafik 17). Og-
rencilerin %24’ zorluklarla karsilastiklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin
%66’s1 araci kullanmanin kolay oldugunu, %67’si rahat kullandiklarini belirt-
migtir. Ogrencilerin %65'i arac1 kullanmanin ¢ok zaman aldigini belirtmistir.
Bu oran diger araglara gére yiiksektir. Ogrencilerin yarisindan biraz azi diger
ifadelere katildiklarini veya kesinlikle katildiklarini belirtmistir.

Grafik 17: Klavye dinamikleri aracinin degerlendirilmesi (n=136).
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Gelecekteki tim gevrimigi degerlendirmelerinde sahibini

belirtmek amaciyla tus vurusu analizi aracini kullanmak - 12% 32% 35% 12%
isterim.
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intihal Aracinin Kullanimi

Intihal arac1 égrencilerin %29’u tarafindan test edilmistir (Grafik 18). 0g-
rencilerin %10’u sorun yasadigini belirtmistir. Ogrencilerin bu arac kul-
lanma deneyimleri olumludur. Ogrencilerin %76’s1 araci kullanmanin kolay
oldugunu, %69’u rahat kullandigini, %601 gelecekte ¢evrim i¢i degerlendir-
mede krediye sayilan derslerinde, %58'i ise kredili veya kredisiz tiim dersle-
rinde kullanmaya istekli oldugunu belirtmistir. Buna ek olarak, 6grencilerin
%601 degerlendirme sonucuna olan giivenlerini arttiracagini séylemistir. Ote
yandan, 6grencilerin %28’i arac1 kullanmanin ¢ok zaman aldigini belirtmistir.

Grafik 18: intihal tespiti aracimin degerlendirilmesi (n=67).

mKesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen Katiliyorum
intihal 6nleyici aracin kullanimi kolaydi. 9% 15% 57% 19%
Sistemin intihal énleyici aracin ¢alistigindan emin

olmak icin 6devimi kullanmasina izin verme konusunda |7% 22% 54% 15%
icim rahatti.

Gelecekteki tum gevrimigi sinav degerlendirmelerimde

sahibini belitmek amaciyla intihal énleyici araci - 10% 24% 45% 15%

kullanmak isterim

intihal 6nleyici arag gelecekteki cevrimigi

degerlendirmelerimde kullanilirsa degerlendirme -3% 27% 42% 18%
sonucuna olan guvenimi artirir.

Gelecekteki tim gevrimici sinav degerlendirmelerimde

intihal dnleyici araci kullanmak isterim (sahibini - 10% 25% 42% 16%
belirtmek amaciyla ya da bu amag disinda)

intihal 6nleyici araci kullanmak ¢ok fazla zaman aldi. [12% 33% 21% 19% 9%
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Yazma Stili Aracinin Kullanimi

Yazma stili analizi arac1 6grencilerin %351 tarafindan test edilmistir (Grafik
19). Ogrencilerin sadece %12’si araci kullanirken sorun yasamigtir. Ogren-
cilerin biiylik ¢cogunlugu araci kullanmanin kolay ve rahat oldugunu (%70),
gelecekteki degerlendirme etkinliklerinde krediye sayilan dersleri icin (%64)
ve hem kredili hem kredisiz dersleri i¢in (%63) kullanmaya istekli olduklarini
belirtmistir. Buna ek olarak, 6grencilerin %69’u araci kullanmanin ¢ok zaman
aldigini diistinmektedir; bu oran diger araglarla karsilastirildiginda yiiksektir.

Grafik 19: Yazma stili analizi aracinin degerlendirilmesi (n=78).
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E-kimlik dogrulamasi igin sistemin yazimi kullanmasina

9
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Adli analiz aracinin kullammi kolaydi. B 1% 1% 54% 16%
Gelecekteki tum gevrimici degerlendirmelerinde sahibini

belitmek amaciyla adli analiz aracini kullanmak isterim. . 1% 21% 46% 18%
Gelecekteki tum cevrimici degerlendirmelerimde adli

analiz aracini kullanmak isterim (sahibini belitmek . 13% 21% 45% 18%
amaciyla ya da bu amag disinda).

Adli analiz araci gelecekteki cevrimigi

degerlendirmelerimde kullanilirsa degerlendirme 5% 9% 28% 41% 18%
sonucuna olan glivenimi artirir.

Adli analiz aracini kullanmak gok fazla zaman aldi [8%] 23% 23% 30% 16%
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Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu ¢alismanin amaci, ¢evrim i¢i 6l¢me-degerlendirme etkinliklerinde kimlik
tanima ve dogrulama yapilmasini saglayacak TeSLA sisteminin kullanimi-
nin 6grencilerin gorislerini ne yonde etkiledigini ve 6grencilerin bu sistemi
kullanim deneyimlerinin neler oldugunu belirlemektir. Bir 6gretim dénemi
boyunca 12 derste kullanilan TeSLA sistemi kullanim deneyiminden 6grenci-
lerin yarisindan fazlasinin (%58) memnun kaldig1 gérilmektedir. Alanyazin-
daki arastirmalar, bir¢ok 6grencinin ¢evrim i¢i degerlendirmeye karsi olumlu
tutumlar oldugunu ve bu tiir degerlendirme etkinliklerine katilmaya istekli
olduklarini gostermektedir (Attia, 2014; Dermo, 2009; Sorensen, 2013). Bu
calismadaki bulgular da alanyazindaki bu calismalarla paralellik gostermek-
tedir.

Cevrim ici degerlendirmede giiven, lizerinde durulmasi gereken bir konu-
dur. Rolim ve Isaias (2019) giliven duymamanin, ¢evrim i¢i degerlendirme
uygulamalarini hayata gecirememeye neden olan 6nemli bir faktér oldugu-
nu belirtmektedir. Yaptiklar1 calismada Portekizli 68rencilerin %42,49’unun
ve yabanci 6grencilerin %49,25’inin ¢evrim ici degerlendirme sistemlerine
giivendikleri sonucuna ulasmislardir. Bu ¢alismada ise 6grencilerin daha yiik-
sek bir oranda giiven duyduklari tespit edilmistir; 6grencilerin %52’si TeSLA
sisteminin degerlendirmeye olan giliveni arttirdigini belirtmektedir. Bunun
yan1 sira, 6grencilerin yaklasik %601 kisisel verilerinin dogru bir bigimde
kullanilacagi konusunda rahat olduklarini ve kullandiklar: TeSLA araglarina
giivendiklerini belirtmislerdir.

Ogrencilerin gevrim i¢i degerlendirmenin ve kimlik dogrulamanin avantajla-
rinin farkinda olduklari séylenebilir. Bu ¢alismada 6grencilerin biiyiik cogun-
lugu (%70) ¢evrim ici degerlendirmenin her zaman her yerde degerlendirme
esnekligi sagladigini belirtmistir. Alan yazinda da ¢evrim ici degerlendirme-
nin 6grenciler, dgreticiler ve kurumlar i¢in daha erisilebilir, esnek, etkin ve
kullanigh olduguna dair avantajlarindan sik¢a bahsedilmektedir (Attia, 2014;
Sorensen, 2013; Pedersen vd., 2012; De Villiers et al., 2016). Ote yandan, alan-
yazinda 6grenciler ve 6g8reticiler, cevrim ici degerlendirmeden kaynaklanabi-
lecek kopya ve intihal konusundaki endiselerini siklikla dile getirmekte ve bu
endise ¢evrim ici degerlendirmenin yaygin kullanimini sinirlamaktadir (Mel-
lar vd., 2018; Hillier, 2014). Bu ¢alismada TeSLA uygulamasina katildiktan
sonra ¢evrim i¢i degerlendirmenin kendi ihtiya¢larina daha uygun oldugunu
diigiinen 6grencilerin oran1 %26’dan %33’e cikmistir. Ogrencilerin %65-75
civarinda bir kismi TeSLA ¢evrim ici kimlik teshis ve dogrulama sisteminin
kopyay1 6nlemede, sinav sonuglarinin giivenirligini saglamada ve degerlen-
dirmede 6zeni gelistirmede kullanilabilecegini diistinmektedir; sayilan un-
surlara iliskin oranlar pilottan sonra pilottan 6ncesine gore anlamli derecede
yliksek cikmistir. TeSLA pilotundan dnce 6grencilerin %43l ¢evrim i¢i deger-
lendirmede kopya ¢ekmenin kolay oldugunu diisiiniirken, pilottan sonra bu
oran %28’e diismistiir. Elde edilen bu sonuglar, 6grenciler TeSLA sistemini
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kullandiktan sonra TeSLA sisteminin kopyay1 6nleme ve gecerli ve giivenilir
sinavlari gergeklestirme agisindan 6grenci gorislerini olumlu yonde degistir-
digi goriilmektedir. Bu durum, 68rencilerin deneyim yasadik¢a TeSLA benzeri
sistemlerle ilgili tutum ve diislincelerinin olumlu yonde degisebilecegini gos-
termektedir.

Alanyazindaki arastirmalara gore 6grencilerin memnuniyet diizeyleri bazi
faktorlere bagh olarak degisebilmektedir. Ornegin, Ferrao (2010) derslerden
kalan basarisiz 6grencilerin dersleri gegcen basarili 6grencilere gore cevrim ici
degerlendirmenin kullanimi konusunda daha tutucu olduklarini séylemekte-
dir. Hillier (2014) ise daha 6nce ¢evrim i¢i degerlendirme deneyimini yasamis
olan 6grencilerin ve teknik yeterliligi daha yliksek olan 6grencilerin bilgisa-
yarli sinavlar1 daha fazla tercih etme egiliminde olduklarini belirtmektedir.
Bu arastirmada da bu bulgular: destekler nitelikte sonuglara ulagilmistir. Bir
yildan daha az stiredir liniversitede okuyan ve enformasyon ve iletisim tek-
nolojileri dersindeki dgrenciler daha az sorun yasadiklarini1 séylemislerdir.
Sorun yasamayan 6grenciler sistemin kullanimini daha kolay bulmuglar ve
sistemin kullaniminin ¢ok fazla zaman aldig1 diisiincesine daha az katilmakta-
dirlar. Bir yi1ldan az siiredir iiniversitede okuyan 6grencilerin internet kusagi
olarak da ifade edilen Z kusagi oldugu ve enformasyon ve iletisim teknolo-
jileri dersindeki 68rencilerin de teknolojiyle iliskili dersler aliyor olduklari
gdz oniinde bulunduruldugunda, bu tiir araglarin kullanimina daha yatkin
olduklari; buna baglh olarak cevrim ici kimlik teshis ve dogrulama sistem-
lerinin kullaniminda teknoloji okur-yazarliginin dnemli oldugu sdylenebilir.
Avrupa Komisyonu’'nun COVID-19 krizinden sonra yayimladig1 Avrupa Dijital
Egitim Aksiyon Plan1 2021-2027’de yer alan bilgilere goére Avrupa’da gencle-
rin beste birinden fazlasi temel diizeyde dijital becerilere sahip degildir. Bu
acidan, s6z konusu yeni Aksiyon Plani yiiksek performansh dijital bir egitim
ekosistemini tesvik etmek ve dijital ¢ag i¢in dijital becerileri ve yetkinlikleri
gelistirmek olmak lizere 2 temel stratejik 6ncelige sahiptir. Bu anlamda Avru-
pa Yiksekogretim Alani’'na dahil olan Tiirkiye’de 6grencilerin ve 6g8reticilerin
dijital becerilerinin gelistirilmesi dnem tasimaktadir. Bu durumu destekler
sekilde Rolim ve Isaias (2019) ¢evrim i¢i degerlendirme sistemlerinin kulla-
nimina iliskin duyulan giivensizlik, teknik sorunlar ve bilgi eksikliginin, baz1
ogreticilerin cevrim ici degerlendirme sistemlerini kullanmalari icin bir engel
olusturdugunu belirtmektedir. Ogrencilerin ve dgreticilerin dijital becerileri
gelistikce daha gecerli ve glivenilir sinavlar icin kimlik teshisi ve dogrulamasi
sistemlerinin kullaniminin yayginlasmasi miimkiin olacaktir.

Ote yandan, arastirmalar ayn1 zamanda baz1 6grencilerin ¢evrim ici deger-
lendirme deneyimlerinden memnun kalmadiklarina da vurgu yapmaktadir
(Dermo, 2009; Sorensen, 2013). Bu arastirmanin sonuglariyla ilgili tizerin-
de durulmasi gereken bir baska sonug, 6grencilerin ¢ogunlugunun TeSLA
deneyiminden memnun kalmasina ragmen énemli bir diizeyde memnun ol-
mayan ve sorun yasayan dgrencilerin de olmasidir. Ogrencilerin %40’1 TeSLA
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sisteminin is ytklerini arttirdigini ve izlendikleri hissine kapildiklarini be-
lirtmistir. Ogrencilerin yarisindan biraz fazlas1 geleneksel degerlendirmeye
gore cevrim ici degerlendirmenin daha fazla ek is ve zaman gerektirecegini
belirtmislerdir. Buna ek olarak, 6grencilerin yaklasik yarisinin (%48) siste-
min kullaniminin kolay oldugunu belirtmesine ragmen, ii¢te biri sorunlar
yagsamustir. Ogrencilerin kabaca tigte ikisi sistemin diizgiin ¢calismayabilecegi,
kisisel bilgilerinin paylasimi ve aracin yanlis kopya davranisi uyarisi vermesi
konularinda endiselerini dile getirmisler; yarisindan fazlasi ise ¢evrim ici de-
gerlendirmenin ek bir teknoloji gerektirebilecegi konusunda endiselendikle-
rini belirtmislerdir. Sistemin diizgiin ¢alismayabilecegi endisesi disinda tiim
bu sayilan unsurlarin orani pilot 6ncesine gore daha ytiksek ¢ikmistir. Baska
bir ifadeyle, TeSLA deneyimi 6grencilerin endiselendikleri konular {izerinde
olumsuz bir etki yaratarak bu endiselerin artmasina neden olmustur. Rolim
ve Isaias’in (2019) yaptiklar1 ¢alismada ortaya ¢ikabilecek teknik sorunlar
nedeniyle duyulan korku, 68renciler acisindan 6l¢gme-degerlendirmede dijital
teknolojilerin kullanimini engelleyen en énemli faktdr olarak ¢ikmistir. Der-
mo (2009) calismasinda ¢evrim i¢i degerlendirmenin gecerliligi, pratikligi,
giivenligi ve glivenilirligi ile ilgili 6grencilerin olumlu duygularinin, olumsuz
duygulardan sadece biraz daha gii¢lii oldugu sonucuna ulasmistir. Dermo’ya
gore bu sonug, 6grencilerin endiselerinin oldugunu géstermekte olup bu en-
diseler goz ardi1 edilmemelidir.

Cevrim ici degerlendirmede kimlik teshisi ve dogrulamasi icin 6grencilerin
yarisindan fazlasi intihal tespiti, yazma stili ve klavye hareketlerinin tespiti
icin yazdiklar1 metinleri paylasmaya istekli olduklarini belirtmistir. Pilottan
sonra dgrenciler yazili metinlerini paylasmada daha yiiksek oranda istekli ol-
muslardir. Ogrencilerin %65’i klavye dinamikleri aracini kullanmanin gok za-
man aldigini belirtmistir; bu oran diger araclara gore yiiksektir. Baz1 arastir-
malar, ¢evrim ici degerlendirmenin 6grenci motivasyonu, konsantrasyonu ve
performansi iizerinde olumlu bir etkisi oldugunu gostermektedir (Redecker
vd., 2012; Rolim ve Isaias, 2019). Kullanimi fazla zaman alan araglar, 6gren-
ci motivasyonu ve konsantrasyonu ag¢isindan olumsuz sonuglara yol agabilir.
Bu agidan, kullanilacak araglar tasarlanirken kullanim kolayliginin yaninda
kullanim esnasinda harcanmasi gereken zaman agisindan dikkatle tasarlan-
malidir.

Kimlik tanima ve dogrulama sistemleri heniiz yeni gelismektedir. Bu tiir
sistemlerin kullaniminin arttirilmasi, ¢evrim ici 6l¢gme-degerlendirme faali-
yetlerinin gecerli ve giivenilir olarak gerceklestirilmesi a¢isindan hayati bir
gereksinimdir. Bu arastirmada bir kimlik tanima ve dogrulama sistemi olan
TeSLA deneyiminin memnuniyet, cevrim i¢i degerlendirmeye duyulan giiven,
kisisel verilerin paylasiminda rahat hissetme, ¢evrim i¢i degerlendirmede
kopya ve intihali azaltmasi ve ¢cevrim ici degerlendirmenin avantajlar agila-
rindan 6grenci goriislerini olumlu yonde degistirdigi goriilmektedir. Bu du-
rum, 6grencilerin deneyim yasadik¢a TeSLA benzeri sistemlerle ilgili tutum
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ve diisiincelerinin olumlu yénde degisebilecegini gostermektedir. Ogrencilere
olumlu deneyimler yasatilmasi agisindan, TeSLA benzeri sistemlerin gelisti-
rilmesi ve kullaniminin yayginlastirilmasi konusunda yiiksekégretim kuru-
luslarina, arastirmacilara, uygulamacilara ve yazilimcilara 6nemli gorevler
diismektedir.

Gerek alanyazin gerekse bu arastirmada elde edilen sonuglar TeSLA benzeri
sistemlerin kullaniminda dijital becerilerin 6nemli bir role sahip olduguna
isaret etmektedir. Bu anlamda Tiirkiye’de 6grencilerin ve 6greticilerin dijital
becerileri gelistirilmeye yonelik egitimlere, etkinliklere ve derslere daha fazla
yer verilmelidir. Bu sayede, Avrupa Dijital Egitim Aksiyon Plan1 2021-2027’de
ongoriilen hedeflerin gerceklestirilmesine de katki saglanmis olacaktir.

Olumlu deneyimlerin yani sira TeSLA deneyimi 6grencilerin endiselendikleri
konular tizerinde olumsuz bir etki yaratarak bu endiselerin artmasina neden
olmustur. Bu tiir sistemlerin kullaniminda olas1 sorunlar dnceden tahmin
edilerek alinacak dnlemlerin yani sira, 6grencilere gerekli bilgilendirmeler
yapilarak yol gosterici ¢ozlimler sunulmali; 6grenci destek sistemleri iyi ya-
pilandirilmalidir.

Bu ¢alisma bazi siirliliklara sahiptir. Calismada sadece bir iiniversitede ka-
yith 6grencilerin deneyimleri yer almaktadir. Teknoloji kullaniminin distik
diizeyde oldugu farkli tiniversitelerde veya farkl iilkelerde yapilabilecek ¢a-
lismalarda sonuglar farklilik gosterebilir. Bir diger sinirlilik ise calismada 6g-
rencilerin deneyimlerine iliskin verilerin anketler araciligiyla toplanmasidir.
Ileriye déniik arastirmalarda anketlerin yan sira 6zellikle olumsuz goriislere
sahip 6grencilerle goriismeler yapilarak olumsuz diisiincelerinin ve yasanan
sorunlarin nedenleri incelenebilir. Ogrenci goriislerine ek olarak gelecekteki
arastirmalarda dgreticilerin kullanim deneyimleri incelenebilir. Ayrica, kim-
lik tanima ve dogrulama sistemlerinin 6grenci motivasyonu ve performansi
tizerindeki etkileri arastirilabilir.
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