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BiR STRATEJIK MALIYET YONETIM YAKLASIMI
OLARAK HEDEF MALIiYETLEME VE
UYGULANABILIRLIiGI

Fatih SENTURK”

A TARGET COSTING IN TERMS OF STRATEGY COST
MANAGEMENT AND IMPLEMENTATIONALITY
Oz
Isletme basarisimin dlgiilebilirligi, siirdiiriilebilirligi, siirekli gelistirme olanaklar
vb. Olciitler bakimindan stratejik maliyet yonetimi kavrami rekabetin yogun
yasandig1 piyasa sartlarinda yiikselen bir deger olmustur. Dolayistyla bu durum
maliyet ve yonetim muhasebesi sistemlerinde yeni arayiglara gidilmesini zorunlu
hale getirmistir. Yeni yaklagimlardaki ortak hedef; deger yaratmayan faaliyetlerin
ortadan kaldirilmasi1 ve deger yaratan faaliyetlerde de kalite, fonksiyonellik,
maliyet ve fiyat bakimindan siirekli iyilestirmelerin yapilmasidir. Bu baglamda,
stratejik maliyet yonetiminin iki 6nemli unsuru 6n plana ¢ikmaktadir. Bu iki
unsur sistemli bir sekilde maliyet diisirmek amaciyla; mamul yasam déneminin
tasarim ve gelistirme asamasinda kullanilan Hedef Maliyetleme ile {retim
agamasinda kullanilan Kaizen Maliyetlemedir. Bu ¢alisma ile stratejik maliyet
yonetimi enstriiman1 olan hedef maliyetleme yontemi kavramsal agidan
incelenmigtir. Ayrica bu yontemin, Kaizen Maliyetleme ve Deger
Miihendisligiyle olan iligkisi bir biitiin olarak degerlendirilmis ve geleneksel
maliyet yonetimine gore farkliliklari agiklanmistir. Diger yandan Hedef
Maliyetleme yonteminin mamul yasam dénemi boyunca maliyetleri azaltict

etkilerini belirlemek amaciyla ¢esitli 6rnek uygulamalar yardimiyla endiistri
isletmelerinde uygulanabilirligi tespit edilmeye ¢alisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik Maliyet Yonetimi, Hedef Maliyetleme, Kaizen
Maliyetleme, Deger Miihendisligi, Endiistri Isletmeleri

Abstract

In terms of some criteria like its measurable business success, sustainability,
constant development opportunities, the concept of strategic costing management
has become a rising value in rivalry market and it has made costing and
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management accountancy systems compulsory to be arranged in this scope. The
common goal with new approaches is to abolish the activities that do not create
values and to make amendments in terms of quality, functionality, costing and
price. In this term, there arise two important components of strategic costing
management. These two important component are Target Costing which is used
in the design and development step of manufacturing life to systematically
decrease cost and Kaizen Costing which is used in production step. Target costing
management is conceptually examined as a tool of strategic costing man agent in
this study. In addition, relationship of this method with Kaizen Costing and Value
Relationship is considered as a unity and their differences are explained in
accordance with costing management. The feasibility of Target costing
management in industrial foundations is tried to be found out with some sample
implementations to find out reducing effects on manufacture.

Keywords: Strategic Costing Management, Target Costing, Kaizen Costing,
Value Engineering, Manufacturing Business

1. Giris

Glinlimiizde degisen miisteri beklentileri ve her alanda artan rekabet,
isletmeleri daha rasyonel davranmaya zorlamaktadir. Bu siireg, isletmeleri
tiretim faaliyetlerini sorgulamaya ve stratejik maliyet yonetiminin géz ardi
edildigi, “neyi, hangi maliyette iiretirsem iireteyim satarim”, anlayisini
terk etmeye, bunun yerine “ancak bu fiyattan satabilecegime gore
maksimum kar edebilmem i¢in maliyetim en c¢ok ne olmalidir?”
yaklagiminin gelmesine neden olmustur.

Bu gelismeler isletmeleri, kisa siire icinde, yliksek kaliteli ve diisiik
maliyetli mamul iretimi hedeflerini, ayn1 anda ve en yiiksek diizeyde
gerceklestirmek zorunda birakmustir.  Isletmelerin  bu hedeflerine
ulasabilmeleri i¢in gelistirilmis olan bir¢ok maliyet yonetimi yaklagimi
bulunmaktadir. Bu yaklagimlardan biri de stratejik kar, maliyet planlama
aracl ve yoOnetim sisteminin bir par¢ast olan hedef maliyetleme
yontemidir.

Caligmada 6ncelikli olarak hedef maliyetleme siirecine iliskin kavramsal
cerceve ve hedef maliyetleme ile ilgili genel bilgiler ele alinmig daha
sonraki kisimda hedef maliyetlemenin uygulama siireci ve kullanimi
aciklanmistir. Ayrica hedef maliyetleme yonteminin Kaizen maliyetleme
yontemi ve deger mithendisligi ile olan baglantis1 ve geleneksel maliyet
yontemi ile farkliliklart incelenmistir. Son olarak hedef maliyetleme
sirecine  iliskin uygulama &rneklerine yer verilerek caligma
tamamlanmustir.
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2. Hedef Maliyetlemenin Kavramsal Cercevesi

Endiistrinin gelismesi ve bununla beraber yeni {iriinlerin ortaya c¢ikmasi
dolayisiyla, sirketlerin teknolojileri, konseptleri ve hizmetleri birer rekabet
unsuru olmustur. Rekabetin artmasi sonucu degisim hizi, kalite ve
givenirlilik 6nem kazanmaya baglamigtir. Tiim bu gelismeler sonucu
fiyat, rekabette daha da 6nemli bir yer edinmistir. Kar marjlarinin gittikce
diismeye baglamasi firmalar1 maliyetleri diisiirmek i¢in ¢esitli arayis ve
aktivitelere yoneltmistir (Sagmanli, 2002:135). Bu kapsamda gelistirilen
stratejik maliyet yonetimi yaklasimlarindan biriside hedef maliyetlemedir.

2.1. Hedef Maliyetlemenin Tarihsel Gelisimi

Hedef Maliyetleme (HM), 1960-1970’1i yillarda Japonya’da ortaya ¢ikan
ve ilk kez 1965 yilinda Japon otomobil {ireticisi Toyota tarafindan
uygulanip gelistirilen bir yaklasimdir. Sekil 1.’den goriildiigli iizere bu
yaklagim Japon dilinde “Gen-ka Ki-kaku” olarak ifade edilmistir. Genka
Kikaku ifadesi maliyet planlamasi olarak ifade edilmistir (Cetin, Atmaca,
2009:317).

I g & &
Gen - ka Ki - kaku
Kaynak Fiyat Plan
Maliyet

Hedef Maliyetleme

Sekil 1. Hedef Maliyetleme Kavraminin Ortaya Cikist
Kaynak: Feil, Yook, Kim, 2004, s.11.
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1970°’li yillarda Japonya’da uygulama alani buldugu bilinen hedef
maliyetleme; Sony, Nec, Toyota gibi devlerin yillardan beri rekabet¢i bir
silah olarak kullandiklar1 bir maliyet yonetim anlayisidir. Ozellikle
elektronik ve otomotiv sanayiindeki pek ¢ok Japon isletmesi tarafindan
kullanilan HM anlayisinin geleneksel maliyet yonetim anlayisindan
istiinliigiiniin anlasilmasi ile birlikte giiniimiizde dalga dalga ABD ve
Avrupa Toplulugu iilkelerine yayilmakta oldugunu gérmekteyiz (Ondas,
2003:65).

Hedef maliyetlemenin 6zellikle 1970’11 yillardan sonra yaygin bir bigimde
kullanilmaya baglanmasina, o yillarda yasanan ilk “Petrol Krizinin” enerji
giderlerini yiikseltmesi nedeniyle firmalarin asir1 maliyet baskisi altinda
kalmalar1 ve rekabet kabiliyetlerini kaybetmeleri yorumu getirilmektedir
(Bahsi, Can, 2001:50). Bu yillarda yasanan krizlerin yaninda 1990’1l
yillarda Japonya’da meydana gelen krizlerinde hedef maliyetlemenin
gelisiminde onemli katkisi olmustur (Cetin, Atmaca, 2009:318).
Glinlimiizde HM Japonya’da otomobil iireticileri, elektronik, makine
parcalart endistrisinde genis bir bigimde kullanilmaktadir (Yikei,
1999:923).

2.2. Hedef Maliyetlemenin Tanimi ve Ozellikleri

Giiniimiizde tiiketiciler kalitesi yiiksek, maliyeti diisiik yeni ve cesitli
mamuller talep etmektedir. Talepteki degisimi karsilamaya c¢alisan
isletmeler de, geleneksel tretim sistemlerini terk ederek otomasyon,
robotlar ve bilgisayar destekli iiretim sistemlerini kullanmaya baglamustir.
Nitekim mamuliin yasam dongiisiinii kisaltan bu ortamda, yeni ve ¢ok
cesitli iiriinler hizla pazara girmeye baglamistir. Kisalan mamul yasam
dongiisii icerisinde mamul ve miisteri iligkisini inceledigimizde karsimiza
iki dnemli husus ¢ikmaktadir. Birincisi mamul, miisterilerin 6demeye razi
olduklar1 fiyatla sunulmaldir. ikincisi ise mamul, kabul edilebilir bir
maliyetle tretilmelidir. Bu asamada isletmeler de stratejik bir kar ve
maliyet diisiirme teknigi olarak Hedef Maliyetleme’ye basvurmaktadirlar
(Erdogan, Saban, 2006:525).

HM, bazi yazarlar tarafindan yeni bir iriiniin, gelistirme ve tasarim
asamasinda maliyet diisiirlicii bir yontem olarak goriiliirken, baz1 yazarlar
tarafindan toplam kaynak kullanim ile beraber tasarim, dagitim ve satig
arasindaki farklr iligkileri iceren iirlin yagam egrisinin ¢esitli asamalarini
vurgulayan yontem olarak goriilmektedir.
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Bu yaklagim bir mamuliin maliyetini, gerceklestikten sonra azaltmaya
calismak  yerine, maliyetler ger¢eklesmeden onlart  Onlemeyi
amaclamaktadir. Bu yoOntemde, maliyet ydnetimi mamul tasarimi
asamasindan baglar ve mamul yasam donemince tiim degerler zincirini
kapsayacak sekilde uygulanir (Gokgen, 2003:79). Isletme tarafindan satisa
cikarillacak yeni bir iirliniin fiyatim1 belirlerken, diisiik bir maliyet ve
yeterli bir kar marjinin elde edilmesini Ongéren stratejiye hedef
maliyetleme denir (Cakici, 2002:181). Diger bir anlatimla hedef maliyet,
“belli bir pazar payina ulasmak igin kullanilan satis fiyatina gore
hesaplanan pazar bazli maliyeti” ifade eder ve hedef maliyetlemede “yeni
bir iiriin i¢in kabul edilebilir en yiiksek maliyetin belirlendigi ve {irliniin
hedef maliyet rakamina uygun karli bir sekilde iretilip dagitilabilecegi bir
ornegin gelistirildigi siireci” ortaya koymaktadir (Kutay, Akkaya, 2000:2).

Bu yontemde iki 6nemli adim bulunmaktadir. Birincisi; hedef maliyeti
bulabilmek igin iiriiniin hedef fiyatin1 ve hedef kar marjini belirlemektir.
Ikincisi ise; hedef maliyeti kistm ve hammadde seviyesine kadar indirmek
ve boylece disardan elde edilecek birimlerin fiyatin1 belirleyebilmektir
(Sarokolaee, Taghizadeh ve Ebrati, 2012:80).

Japon firmalar tarafindan kullanilan ii¢ maliyet yonetimi teknigi; HM,
deger miihendisligi ve organizasyonlar arasi maliyet yonetim sistemleri
seklinde siralanmaktadir. Bu ii¢ maliyet yonetimi tekniginden biri olan
hedef maliyetlemenin gelisimi de, Japon ydnetim diisiincesindeki
gelismelerle  paralellik  gostermektedir  (Haciriistemoglu, — Sakrak,
2002:117).

Isletmenin rekabet stratejisi ve mamul gelistirme siireci, HM ile yakindan
baglantilidir. Pazardaki talepleri tahmin etmek ve kar saglamakla rekabet
stratejisi ilgilenirken; isletmenin bu amagclarinin nasil elde edilecegi
konusundaki ¢alisgmayr da HM gergeklestirir. Bir mamuliin 6zellikleri
belirlenirken miisterilerin talepleri 6n planda tutulur. Daha agik bir ifade
ile misterilerin fiyat, kalite ve zamana dayali beklentilerine bakilarak
mamuliin 6zellikleri belirlenir (Gokgen, 2003:79).

HM, mamul yasam doénemi boyunca, maliyet azaltim anahtar1 olarak
gdrev yapan bir maliyet yonetim yaklasimidir. Bu yontem, mamuliin
iretim asamasindan Onceki tasarim asamasina odaklanarak hedefe bunu
koyar. Islemlerin miisteriye gore yapildigi, ozellikle iiriin tasarmm
iizerinde yogunlasildig1 ve iirliniin tam hayat dongiisiine yayildigt HM
yonteminin temelini olusturan yaklagim ise, istenen kar1 saglayacak
iiretim siirecini olusturmaktir (Horngren, Sundem ve Stratton, 2003:224).
Uriin igin yapilan arastirma-gelistirme ve tasarim asamalar1 cok dnemlidir.
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Cinkii  iretimle ilgili maliyetlerin biiylikk oran1 bu asamalarda
sabitlenmektedir ve bu kaynaklar iizerinde daha sonra yapilacak olan
degisiklikler, isletmeye ¢ok masraf doguracaktir. Bir iiriin veya hizmetin
maliyet hayat dongiisiinii sema olarak su sekilde gosterebiliriz (Coskun,
2002:25):

Arasturma N\ \ \
\ ve > Twanm ) Urelim Pazarlama .\ Miisteri

'y / 4
Gelistime / /" veDagiun Hizmetleri

Sekil 2. Bir Uriin veya Hizmetin Maliyet Hayat Dongiisii
Kaynak: Coskun, 2002:26.

HM firmalari, miisterilerin ne tiir mamul istedikleri ve hangi fiyattan
O0deme yapmaya hazir olduklar1 konusuna odaklanmaya zorlamaktadir.
Nihayetindle HM miisterilere istedikleri triinle ilgili bazi firsatlar
saglamaktadir. Eger firma hedeflerine ulasamaz ise iiriiniin fiyatin1 azda
olsa yiikseltemez ve lirlinii piyasaya siirmek durumunda kalir (Young,
2004, s.161).

Hedef maliyetlemede firmanin uzun vade satis ve kar hedefleri, soz
konusu mamuliin yasam seyrindeki yeri, miisteriler tarafindan algilanan
degeri, arzu edilen pazar payi, arzu edilen satis hacmi, emsal mamullerin
mevcut fiyati, kalite ve fonksiyonellik gibi bir dizi faktér goz Oniinde
bulundurularak hedef fiyat belirlenir (Yereli, Dogan ve Sahin, 2012:39).
Bununla beraber Hedef Maliyetleme Yontemi agirlikli olarak otomotiv,
bilgisayar, elektronik ve makine araglar1 gibi yiiksek teknolojiye dayali
tiretim yapan endiistrilerde yaygin bir sekilde uygulandigi goriilmektedir
(Bozdemir, Orhan, 2011:166). Ornegin; Toyota, Sony ve Ford gibi biiyiik
Olgekli isletmeler piyasa kosullar1 hakkinda ve tiiketicilerin tirtinlere
yonelik beklenti ve isteklerini belirleyebilmek amaciyla ¢esitli arastirma
ve incelemeler yaparak elde etmis olduklar1 sonuglar dogrultusunda hedef
maliyetleme yOntemini, maliyet kontrol araci olarak uyguladiklan
bilinmektedir (Jayeola ve Onou, 2014:223).

Bu yaklasimin esas1 basit bir formiile dayanmaktadir. Once mamullerin
satig fiyatlar1 hedef pazarda belirlenir; sonra gerceklestirilmesi amaglanan
kar marj1 bu satis fiyatindan disiiliir ve son olarak kalan deger mamuliin
iiretilmek zorunda oldugu hedef maliyet diizeyini gosterir (Bahsi ve Can,
2001:51). Bu formiilii su sekilde gosterebiliriz:
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Hedef Maliyet (br)= Hedef Sans Fiyari — Hedef Kdr
Hedef Maliyet (toplam) = Hedef Satis Tutar: — Hedef Toplam Kar

Hedef Satis Fiyati: Uriine alicilarin algilamalarma goére verdikleri degere
dayal1 olarak belirlenen satis fiyatidir. Hedef satis fiyat1 saptanirken rakip
iirlinlerin fiyatlar1 ile miisteri grubunun 6deme arzu ve giicii dikkatlice
arastirllmali veya gdzlenmelidir. Hedef Kar Marji: Uzun donemli kar
analizine dayali olarak belirlenen kar marjidir. Yatirilan sermayenin geri
donmesi beklenen yiizdesine, yatirnmin karliligi orami denir. Hedef
Maliyet: Bir mamule ait beklenen kar oranmmi kazandiracak kabul
edilebilir maliyet diizeyidir. Bir baska ifade ile hedef satis fiyat: ile hedef
kar marj1 arasinda kalan farktir (Vasile ve Croitoru, 2013:119).

2.3. Hedef Maliyetlemenin Amaglarn

HM her seyden dnce sadece bir maliyet azaltma teknigi olmayip, ayni
zamanda kapsamli bir kar yonetim sisteminin parcasi olma niteligini
tagimaktadir. Bunun yani sira HM; yeni mamuller i¢in dogrudan planlama
ve tasarim faaliyetlerinde kullanilmak iizere teknik ve metotlar seti ortaya
koyan, bdylelikle zincirleme sathalar boyunca mamullerin verilen karlilik
hedeflerini tutturmasini saglayan bir sistem olarak belirtilmektedir
(Altinbay, 2006:142).

Buna gore hedef maliyetlemenin en genel amaci, kar ve maliyet
planlamasint bir arada yiriiterek uygun Kkarlarin elde edilmesini
saglamaktir (Erden, 2004:216). Hedef maliyetlemenin temel amaglar1 su
sekilde ifade edilebilir: isletmenin tiimiiniin piyasaya uyumunu saglamak,
piyasanin istedigi kaliteyi gerceklestirmek, mamuliin Gzelliklerinin
degerini piyasa goziiyle kesfederek miisteri ihtiyaglarini tatmin etmek,
maliyet, fonksiyonellik ve kalite arasinda optimal bir bilesim kuruldugu
mamuller sunmak (Altinbay, 2006:142). Hedef maliyetlemenin diger
amagclar1 ise: pazar payinin biiyitiilmesi, karin maksimize edilmesi,
isletmelerin tasarim agamasinda maliyetlerin ydnetilmesi, isletmelerde
hedeflerin devamli kontrol altina alinmasi ile dinamik maliyet yonetiminin
gerceklestirilmesidir (Cetin ve Atmaca, 2009:315).
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2.4. Hedef Maliyetlemenin Temel ilkeleri

Hedef maliyetlemenin temelini olusturan ilkeler sunlardir: Satig Fiyatina
Dayali Maliyetleme, Miisteriler Uzerine Yogunlasma, Mamul Tasarin
Uzerine Yogunlasma, Ekip Calismas1, Mamul Yasam Dénemi Yaklasimu,
Degerler Zinciriyle Ilgilenme.

a) Satis Fiyatina Dayalh Maliyetleme

HM yontemi, maliyet hedeflerini, rekabete dayali pazar fiyatindan
hedeflenen kar paymin disiiriilmesi ile belirlenir. Yukarida verilen
formiilde hedef kar, satis degeri {izerinden hedeflenen orana bagl olarak
bulunmaktadir. Daha agik bir ifade ile bu oran belirlenirken, isletmenin
hedefledigi 6z sermaye karlilig1 ve buna bagli olarak da siiriim katsayisi
onem kazanmaktadir. Satis fiyatina dayali maliyetleme ilkesinin de kendi
icinde iki Onemli ilkesi bulunmaktadir. Bu ilkeleri su sekilde
aciklayabiliriz (Haciristemoglu, Sakrak, 2002:120);

i) Mamul ve kar planlarimin piyasa fiyatlart tarafindan belirlenmesi:
Buradaki asil amag igletme kaynaklarmin tutarli ve giivenilir kar pay1
saglayan mamullere yonlendirilmesidir ve bunu yapabilmek igin de
planlarin sik sik analiz edilmesi gerekir.

ii) Hedef maliyetleme siirecinin aktif rekabete dayall bilgi ve analizler
ile yonlendirilmesi: Buradaki asil ama¢ piyasa fiyatlarinin nasil
olustugunu anlayabilmektir. Boylece rekabet ortaminin giicliikkleri ve
tehlikeleriyle daha kolay bir sekilde bas edilebilir.

Hedef maliyetlemenin temelini olusturan satig fiyatina dayali maliyetleme
ilkesi, rekabetin gecerli oldugu pazarda tam anlamini1 bulmaktadir. Ancak
burada belirtilmesi gereken husus, bu ilkenin rekabet orani diisiik olan bir
pazarda gecerli olmayacagi gibi bir sonucun ortaya c¢ikmayacagidir.
Ciinkii bir isletmenin pazarda ¢ok giiclii olmasi ve rekabet edebilirlik
diizeyinin ¢ok yiliksek olmasi halinde bile, miisterilerin verebilecegi
fiyatin  {istinde mal ya da hizmet sunamayacagi asikardir
(Haciriistemoglu, Sakrak, 2002:120).

b) Miisteriler Uzerine Yogunlasma

HM pazar tarafindan yonlendirildigi i¢in miisterilerin diisiinceleri, HM
siireci boyunca On plana c¢ikmaktadir. Misterilerin istekleri mamuliin
kalitesi, maliyeti ve zaman konularinda yogunlasmaktadir. Mamul ve
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stiregle ilgili alinacak kararlar da bu istekler goz oniine alinarak belirlenir.
Baska bir ifade ile miisteri istekleri maliyet analizlerine rehberlik eder
(Erden, 2004:217). Miisteri tarafindan istenen nedir ve isletme buna
yonelik ne yapmaktadir ya da ne yapabilecektir? Asil dnemli nokta bu
sorularin cevaplarini belirlemektir (Hacirlistemoglu, Sakrak, 2002:121).

Hedef maliyete ulasabilmek icin, iirliniin performansindan ya da
giivenilirliginden 6diin vermemek gerekir. Ayrica {iriinii pazara istenen
zamanda sunmak ¢ok onemlidir. Bu konularda yapilacak azaltmalar ya da
geciktirmeler, miisterilerin temel beklentilerine aykir1 diisecektir ve hedef
maliyete ulasilamayacaktir (Aksoylu ve Dursun, 2001:364). Miisteriler
lizerine yogunlagma, mamul gelistirme faaliyetleri ile ilgili mithendislik
caligmalarina da yon verir. Bu gelisme siirecinde mamuliin 6zelliklerini ve
fonksiyonlarin1  gelistirebilmek icin bu mamullerin, miisterilerin
beklentilerini karsilamasi, miisterilerin karsilayabilecegi fiyat1 tagimasi, ek
pazar pay1 veya satis hacmini saglamasi gerekir (Gokgen, 2003:80).

¢) Mamul Tasarimi Uzerine Yogunlasma

HM yontemi, maliyetleri gerceklestikten sonra degil, gerceklesmeden
once yonetme ilkesine dayanir. Mamul yasam siirecine baktigimizda,
tasarim ve gelistirme asamasinda olusan maliyetlerin gelecege tasinan
maliyetler oldugunu gérmekteyiz. Bundan farkli olarak iiretim déneminde
ise, doneme ait tahakkuk eden maliyetler ortaya c¢ikmaktadir. Uretim
doneminde tahakkuk edecek maliyetlerin biiyiik bir boliimii, zaten tasarim
ve gelistirme doneminde olusmaktadir ve {iretim donemine kadar
ertelenmektedir. Bu duruma bagli olarak da HM siireci igin tasarim
asamasindaki maliyetler biiylik 6nem arz etmektedir (Atkinson, Kaplan ve
Young, 2004:290).

HM yonteminin diger bir 6zelligi, miithendisleri yonlendirmektir. Daha
acik bir ifade ile miihendisler, {iriin, teknoloji ve iiretim siireci ile ilgili
tasarimlarinin maliyet etkilerini incelerler. Tiim mihendislik fikirleri
tasarim asamasina ge¢ilmeden Once, miisteri isteklerine gore gdzden
gegirilir. Boylece lirlin veya miihendislik konusunda yapilmasi gereken
degisiklikler iiretime gecilmeden tamamlanabilir. Ciinkii {iretim
asamasinda yapilacak ufak degisiklikler, isletme icin bliylk zararlara
neden olabilir (Haciriistemoglu, Sakrak, 2002:122).

HM isletmede yer alan tiim boliimleri, {izerinde ¢alisilan {iriin
tasarimlarinin incelenmesine yonlendirir. Buradaki asil amag iiretime
gecilmeden oOnce gereken mamul veya tasarim degisikliklerinin
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yapilmasidir. Hedef maliyetlemenin amagclarindan biri de iirlinlerin ve
iiretim siireglerinin tasariminin birbirini takip eden bir zincir sirasinda
olmasindan c¢ok, birbirine es zamanli olarak olusmasini saglamaktir.
Ciinkii bu durum iirlin gelistirme zamanini azaltacaktir ve hatta gelistirme
siirecinin ilk agamalarinda ortaya ¢ikan sorunlarin c¢oziilmesine ve
maliyetlerin de diisiiriilmesine yardimei olacaktir (Erden, 2004:218).

d) Ekip Calismasi

Yasayan bir siire¢ olarak hedef maliyetlemenin temel ilkelerinden biri
ekip c¢aligmasidir. HM yontemi uygulanirken, tasarim ve {retim
mihendisligi, iiretim, pazarlama, satin alma, maliyet muhasebesi ve
yardimc1  hizmetleri temsil eden iiyelerden olusan ekiplerden
yararlanilmaktadir. Bu ekibin igerisine saticilar, tedarik¢iler, dagiticilar ve
tiketiciler gibi isletme digindan kisi ve gruplar da katilmaktadir. Ekip
sayesinde, iiriin tasarimi ile ilgili boliimlerin verecegi karar siireci biiyiik
oranda  kisalmaktadir =~ ve  misteri  beklentileri =~ zamaninda
kargilanabilmektedir. Her ekip, temel tasarimindan iretimine kadar, bir
mamulden sorumludur. Cok fonksiyonlu bir grubu, kendi deneyim ve
birikimlerini katan bir uzmanlar grubu olarak degil de, bir mamuliin her
seyinden sorumlu olan bir ekip olarak tanimlayabiliriz (Drury, 2002:892).

e¢) Mamul Yasam Donemi Yaklasin

Mamul yasam donemi maliyetleme yaklasimi, bir mamuliin yasam
siirecinde karsilastigi maliyetleri yonetme ve anlama konusunda bilgi
saglayan bir siirectir. HM yontemi, mamul i¢in yasam siiresi boyunca
ortaya cikan satin alma, isletme, bakim onarim, elden g¢ikarma gibi tiim
maliyetleri dikkate almaktadir. Hedef maliyetlemenin amaci, mamuliin
yasam siireci boyunca ortaya ¢ikan maliyetleri hem miisteri hem de iiretici
acisindan en aza indirmektir (Aksoylu ve Dursun, 2001:365).

Hedef maliyetleme, miisteri odakli olup, tasarim kararlarinda hem {iretim
hem de miisteri maliyetlerini dikkate alarak iirlin/hizmet yasam donemine
odaklanmaktadir (Okutmus ve Ergiil, 2013:5416). Mamul yasam donemi
yaklagiminin kendi i¢inde miisteri ve iireticiyi temel alan iki alt ilkesi
mevcuttur. Miisteri bir mamuliin hem alim bedeline hem de kullanim
maliyetinin diisiik olmasina dikkat etmektedir. Dolayisiyla ama¢ mamuliin
isletme, kullanma, onarma ve elden ¢ikarma maliyetlerinin
diisiiriilmesidir. Uretici acisindan yasam donemine yonelme, mamuliin
dogumundan O6liimiine kadar katlamilan; gelistirme, iiretim, pazarlama,
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dagitim, destekleme, satig sonrasi servis hizmetleri ve elden ¢ikarma gibi
tiim maliyetlerin en aza indirilmesi olarak tanimlanmaktadir (Horngren ve
digerleri, 2008:471).

Ornegin buzdolab: satin alan bir tiiketiciyi diisiinelim. Tiiketicinin
harcamalari, satin alma fiyatindan daha fazla olacaktir. Ciinkii bu tiiketici,
buzdolabin1 kullandig1 siirece ¢aligma maliyeti olarak elektrik faturasi
Odeyecektir, mamuliin kullaniminda karsilagilacak hasarlar i¢in tamir
maliyeti 6deyecektir ve buzdolabinin ekonomik émrii sonunda da hurdaya
atma gibi bircok ek harcamalar yapacaktir. Bu 6rnege bir de {iretici
acisindan bakalim. Uretici mamuliin arastirma-gelistirme asamasindan
hurdaya ayrilma dedigimiz oliimiine kadar olan siiregte ortaya g¢ikacak
maliyetleri en aza indirmeye calisacaktir ve bunu iriiniin agirhigini
diigiirecek, tamir sirasinda kolaylik saglayacak parca birlesmelerini
kullanarak ve de tekrar {retilebilir malzemelerden ortaya c¢ikacak
tasarimlar yaparak gerceklestirebilir. Sevkiyat, kurulum, tamir ve
ekonomik 6mriin sonunda da hurdaya ayirma maliyetlerini diisiirecektir.
(Haciriistemoglu, Sakrak, 2002:123).

f) Degerler Zinciriyle Ilgilenme

HM calismalari, igsletmede fonksiyonlar arasi, iiriiniin tiim yagami boyunca
stiren ve igletme ile ilgili tim yonleri kapsayan bir degerler zincirine
dayanmaktadir. Deger zincirinde yer alan unsurlari, olusan degeri
birbirine bagli faaliyetler ile cevre ve rekabetin etkileri altinda kalan
yonetim kararlar1 olusturmaktadir. Daha agik bir ifade ile degerler zinciri,
isletmenin hammadde aldigi kaynaklardan baslayarak, nihai tiiketiciye
ulasan drlinlerin yasam donemlerinin sonuna kadar uzanan tim
asamalarda deger yaratan ve birbirine baglh faaliyetler biitiiniidiir
(Aksoylu, Dursun, 2001:365).

HM yaklasimi, degerler zinciri i¢inde yer alan tiim taraflarla ilgilenir. Bu
taraflarla uzun donemli gelistirilecek yararh iligkiler, yonetimi basariya
ulastirir. Bagka bir degisle isletme, hem kendi igindeki faaliyetleri
gelistirmeye calismalidir hem de degerler zinciri igine giren isletmelerle
cevresel baglarim1 gelistirmelidir. Bdylece isletme ortaya c¢ikacak
firsatlardan yararlanarak durumunu giiglendirecektir (Gokgen, 2003:81).
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2.5. Hedef Maliyetlemenin Basar1 Kosullar

Hedef maliyetlemede, muhasebe bilgileri yaninda ¢ok yonlii iliskiler
icerisinde diger teknik, yontem ve disiplinleri de igine alir. Bu yontemin
basarist acisindan gerekli kosullardan bazilar1 sunlardir; tedarikgiler
mamul gelistirme siirecine dahil edilmelidir, mamuller ve siirecler es
zamanlt olarak dizayn edilmelidir, maliyet azaltma cabalarinin tamami
miisteri beklentilerine gore yapilmalidir. Tasarim basitligine ulasilmaya
calisilmali ve Olgtilmelidir. Hedef maliyet ile ilgili farkli departmanlarin
temsilcilerinden olusan ekipler kurulmalidir. Siirekli degisme ve
gelismeye acik bir Orgiit kiltirine sahip olunmalidir. Hedef
maliyetlemede diger tekniklerden yararlanilmasi zorunludur (Erdogan,
Saban, 2006:529).

HM yonteminin saglikli ¢alisabilmesi i¢in gerekli olan kosullar sunlardir:
(Coskun, 2002:32): Cogu biiyiik isletme iiretimde kullandigi pargalari
tedarikcilerden almaktadir. Bu agidan hedef maliyetlemede tedarikgiler,
stirece dahil edilerek stratejik ortaklar olarak degerlendirilmelidir. Hizin
onemli oldugu bu yontemde, liriin ve iiretim siirecinin es zamanli olarak
tasarlanmasi, catisan parca ve faaliyetlerin cabuk belirlenmesini
saglayacaktir. Bu tip aksakliklar, daha az zaman harcanarak
diizeltilebilecektir. Fiyat, miisterinin istekleri ve Odemek isteyecegi
miktara gore ayarlandigindan, maliyet azaltma ¢aligmalar1 miisteriden elde
edilen bilgiler 1s18inda yapilmalidir. Bu durum isletmenin bilgi saglama
sisteminin iyi olmasini gerektirir. Uriin tasarim yapilirken, eklenen her
ilave parcanin ek bir maliyet getirdigi diisiiniilerek, tasarimda sadelige ve
miisteri isteklerine tam olarak uyulmasina dikkat edilmelidir. Ayrica, ayni
isi gorebilecek parcalardan, daha diisiik maliyetli olan tercih edilmelidir.
HM ile ilgili olusturulan ekibe, tiriin gelistirme, {irlin miithendisligi, satin
alma, satig ve maliyet kontrol bdliimlerinden calisanlar dahil edilmelidir.
Bu ekip, hem ¢ok iglevsel olmali hem de karar alma siirecini kisaltarak
zamandan kazang¢ saglamalidir. Degisime ve gelismeye acik bir Orgiit
kiiltiiriine sahip olunmalidir. Isletme kendini yenilemeli ve hatalarindan
ders alarak, aynilarin1 tekrarlamamalidir. Ayrica, orgiitin boliimleri
arasindaki uyum da yontemin etkinligini artirir (Swenson, Ansari, Bell,
Kim, 2003:17).

2.6. Hedef Maliyetlemenin Yararlari ve Sakincalari

Isletmelerde verimliligin artirilmasi i¢in kullamlan HM y&nteminin
yararlarint su sekilde siralayabiliriz: Isletmede ¢alisan herkes igin
belirlenmis bir maliyet diisirme hedefi olmasi, calisanlart bu hedefe
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ulagsmaya yonlendirir. HM ekip ¢alismasi ilkesini igerdiginden, isletmenin
biitiin birimlerini ayn1 hedef dogrultusunda birlestirir. Isletme biitgesinin
hazirlanmasinda ve bununla ilgili hedeflere ulasmada kolaylik saglar. Bu
yontem isletmenin iginden ve digindan isletmeye mal/hizmet sunan
taraflar lizerinde maliyet diisiirme konusunda baski yaratabilir. Boylece
miisterinin lehine bir durum olusur. Uygun bir seviyede olusturulan hedef
maliyet, calisanlart motive eder. Miisteriler sistemde aktif bir sekilde
bulunacagindan kaliteli bir bilgi geri doniisii saglanmis olacaktir. Ayni
zamanda uygun hedef maliyet sisteminin olusturulmasi isletme i¢in iyi bir
rekabet aracidir (Acar, 1998:13).

Maliyet diisiirme yaklagimi olan hedef maliyetlemenin sakincalari
sunlardir: Ulasilmak istenen hedefin ¢ok zor ya da kolay olmasi
caligsanlarin motivasyonunu bozabilir. Hedef maliyetler zamaninda realize
edilmezse para ve zaman kayb1 olusabilir. Isletmenin hedef satis fiyat1 ile
calismasi {iriin tasariminda kisitlamalara neden olabilir. Uriinlerin
gelistirme asamasinda, maliyet diisiirmek i¢in yapilan uygulamalar zaman
kaybina neden olacagindan iiriiniin pazara daha ge¢ girmesine sebebiyet
verebilir. Dolayisiyla bu siire¢ isletmenin, triiniin pazarlama ve dagitim
asamalarinda para kaybetmesine neden olabilir.

3. Hedef Maliyetleme Yonteminin Uygulama Siireci

Misteri taleplerinin karsilanmasina yonelik mamul ve hizmetlerin tasarim
ve gelistirilmesine odaklanan hedef maliyetleme siireci pazar
arastirmasiyla baglayan karmasik, 6zveri gerektiren ve ¢ok yonlii olmasina
karsilik oldukga anlasilir bir yap1 ve uygulama siirecine sahiptir.

3.1. Hedef Maliyetleme Yontemi Uygulama Siirecinin
Asamalan

HM siirecine dar bir perspektiften baktigimizda karsimiza ti¢ temel asama
¢ikmaktadir; Birinci asama, miisterilerin isteklerini yerine getirmeye
odaklanarak yeni mamul planlamasi ve tasarimi yapmaktir. Ikinci agama,
firmanin stratejik politikalar1 géz Oniine alinarak bir hedef maliyet
belirlemek ve sonrada erigilebilir maliyeti bu diizeye yaklastirmaktir.
Ucgiincii asama ise, hedef maliyete ulasabilmek i¢in deger miihendisligi ve
diger maliyet diisiirme tekniklerini kullanmaktir (Haciriistemoglu, Sakrak,
2002:129). Hedef maliyetleme siireci Sekil 3.’deki gibi gosterilebilir.
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Pazar Arastirmasi

=

Uriin Ozellikleri

=

Hedef Satis Fiyati -
Hedef Kéar

I

Hedef Malivet
| I |

Tasarim Miihendislik Tedarik¢i Fiyati

Her bilesen i¢in belirlenen hedef maliyetler,
pazarlamacilari, tasarimcilari, her departmanda calisan
mithendisleri ve tedarik¢ileri miicadeleye ve
karsilagtirmali miizakereye zorlar.

Stirekli Maliyet
Azaltma

Sekil 3. Hedef Maliyetleme Siireci
Kaynak: Feil, Yook, Kim, 2004:14.
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HM pazarlama arastirmas: ile baslayan bir siirectir. Isletme, her seyden
once, yapacagi pazar arastirmasi ile hedef kitlesinin ihtiyag ve isteklerini
rakiplerden daha iyi tatmin edebilecek iiriin ve tiriin 6zelliklerini istenilen
nitelikteki bir {irlin i¢in hedef kitlenin 6demeye istekli oldugu fiyati
belirlemelidir (Lockamy, Smith, 2000:214). Pazar arastirmas: isletmeye
hem planlanan satis fiyatr, hem de iiriiniin tasimasi gereken o6zellikler
hakkinda bilgi saglayacaktir. Hedef maliyet rakami en ¢ok tasarim ve
miihendislik bolimleri ile tedarikgilerin fiyatlarin1 etkileyecektir. Bu
asamada, bir triinin maliyetini meydana getiren elemanlarin ya da
bolimlerin her birisi i¢in bir hedef maliyet rakami belirlenecek ve bu
hedef rakamlara ulasilmas: veya bu rakamlari agmamalar igin fiyatlama
baskilar1 devreye girecektir. Her bir bolim belirlenen maliyet rakamlari
cercevesinde istenilen iiriin 6zelliklerine ulasabilmek igin birbiriyle ve
tedarikgiler ile strekli bir iliski icerisinde olacak; maliyetlerin hedef
maliyeti asmas1 halinde, maliyeti asagiya ¢ekmenin yollarim
arayacaklardir. Hedef maliyete ulasilmasi imkan dahilinde goriildiigiinde,
imalata gegilecek ve iiriin pazara sunulacaktr. Uriin pazara sunulduktan
sonra da, bir yandan, siirekli iriin iyilestirmeleri yoluna gidilirken; diger
yandan iiriin maliyetlerinin siirekli olarak diisiiriilmesinin yollar
aranacaktir. Maliyetleri asagiya g¢ekmenin mimkiin olmadiginin ve
arzulanan kar marjina ulagilamayacaginin anlasilmasi halinde ise iiriinden
vazgecilecektir (Aksoylu, Dursun, 2001:367).

Hedef maliyetlerin hesaplanmasinda ve degerlendirilmesinde, mamul
yasam doneminin {i¢ agamasi belirgin rol oynar. Bunlar (Erdogan, Saban,
2006:526); mamul planlama asamasi, mamul tasarim agamasi, lretime
hazirlik agamasidir.

3.1.1. Mamul Planlama Asamasi

Yeni Mamul Kavrammin Gelistirilmesi: Yeni mamuller isletmenin
muhtelif departmanlarinin olusturdugu yeni mamul komitesi tarafindan
gelistirilir. Yeni bir mamul 6nerisi mamul kavramini, mamul 6zelliklerini
ve segeneklerini igerir. Oneriyi hazirlayan komite mamul 6zelliklerinin
miisteri gereksinimlerini karsilayip karsilamadigini degerlendirir. Miisteri
gereksinimlerine iligkin bilgi miisteri anketlerinden, pazar tahminlerinden,
arastirma sonuglarindan, rakipler ile karsilagtirmalardan ve diger
sistematik yontemler ile elde edilebilir (Erdogan, Saban, 2006:526).

Hedef Satis Fiyatimn Saptanmasi: Mevcut mamullerin satig fiyatlari,
pazarlama aragtirmas1 verileri ve rakiplerin stratejilerinin incelenmesi
mevcut mamullerin hedef satis fiyatlarinin belirlenmesinde temel olabilir.
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Amaclanan Karin Saptanmasi: Hedef maliyetin hesaplanmasinda ikinci
bilesen hedef karin saptanmasidir. Fiyat, firmanin pazar kosullar
tarafindan belirlenir. Ancak hedeflenen kar belirlenirken, firmanin ve
icinde bulundugu sektoriin finansal kosullari ve diretim unsurlarinin
yatirim degerleri esas alinir.

Hedef Maliyetin Saptanmasi: Hedef satis fiyatt ve hedef kar marji
belirledikten sonra maliyet hesaplanabilir. Hedef maliyet yeni bir mamul
icin kabul edilebilir en yiiksek liretim maliyetini ifade eder.

3.1.2. Mamul Tasarim Asamasi

Mamuliin tasarim asamasi agagidaki islemlerin tespit edilmesi ile
gerceklestirilir (Gokgen, 2003:83):

Mamuliin Sahip Olacagi Ozelliklerin Belirlenmesi: Pazar arastirmalar1 ve
tiiketici tercihlerinin saptanmast ile iiretime konu olacak mamuliin sahip
olacagi tiim 6zellikler belirlenir.

Her Bir Ozelligin Agwhgimn  Belirlenmesi: Pazar arastirmalarma
dayanarak tiiketici goziinde mamuliin sahip olacagi her o6zellik
degerlendirilerek birinci agamadaki her 6zelligin goreceli 6nemi belirlenir
ve agirliklari saptanir.

Mamulii  Olusturacak Parcalarin  Belirlenmesi: Mamulden istenen
Ozelliklerin yerine getirilebilmesi i¢in mamul taslagi iizerinde ¢alismalar
yapilarak mamulii olusturan parcalar belirlenir.

Mamulii Olusturan Her Bir Par¢amin Maliyetinin Belirlenmesi: Mamuliin
pargalarmin belirlenmesinin ardindan bu pargalarin maliyetlerinin tahmin
edilmesi asamasina gecilir. Eger parcalar isletme icinde iiretiliyor ise
birim maliyetleri hesaplanir. Parcalar isletme disindan tedarik ediliyor ise
buna gore piyasa arastirmasi yapilarak pargalarin maliyeti hesaplanir.

Mamulii Olusturan Par¢alarin Géreceli Agirliklarimin Belirlenmesi: Bu
asamada matrislere bagvurulur. Pazar arastirmasi yapildiktan sonra
olusturulan mamul o6zellikleri ile mamulii olusturan pargalar bir matris
iizerinde karsilastirilir. Burada mamuliin pargalar1 ve 6zellikleri arasinda
bir iliski kurulmus olur ve her bir parcanin bu iglevleri yerine getirmedeki
goreceli agirliklar belirlenir.

Par¢alarin Hedef Maliyet Endeksinin Olusturulmasi: Mamulii olusturan
her bir par¢anin goéreceli dnemi ve bu parcalarin mamul i¢indeki paylar
belirlendikten sonra bir formiil sayesinde parcalarin hedef maliyet endeksi
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olusturulur. Bu endeks su sekilde formiile edilerek hesaplanir ve endeks
degerinin 1 olmas1 amaglanir.

Hedef Parcanin Diger Pargalara Gore Onem Yiizdesi
Maliyet =
Endeksi Parganin Toplam Maliyet I¢indeki Pay1

Hedef Maliyet Endeksinin Optimizasyonu: Hedef maliyet endeksindeki
amag, pargalarin maliyetleri ile 6nemliliklerinin birbirine uyum icerisinde
olup olmadigii gostermektir. Eger pargalarda boyle bir uyum olmadigi
belirlenirse, bu pargalar i¢in farkli alternatifler uygulanir. Bu endeks,
mamul yapis1 igerisinde neyin degistirilmesi gerektigini ve sorunlu
parganin hangisi oldugunu belirlemektedir. S6z konusu endeks 1’den
biiyiikse parga ucuz olarak; 1’den kiigiikse de parca pahali olarak
degerlendirilir.

3.1.3. Uretime Hazirhk Asamasi

Bu asamada mamuliin ilk 6rnekleri gercek kalip ve modellerle iiretildigi
icin Uretim maliyetleri biiyiik bir dogrulukla hesaplanabilir. Eger tahmin
edilen maliyet hedef maliyetten biiyiik ise deger miithendisligi departmani
hedef maliyete erismek icin mamulde veya iiretim siireglerinde yeniden
degisiklik yapmalidir. Sadece hedef maliyete erisilebildiginde yeni
modelin iiretimine gecilmelidir. Uretime hazirhik déneminde eger biiyiik
iiriin bozukluklar1 veya iiretim problemleri varsa ek deneysel iiretim
donemlerine gereksinim duyulabilir. Deneysel iiretimden sonra hedef
maliyete ulasmak i¢in hedef maliyet ile tahmin edilmis maliyet
karsilagtirilmalidir. Eger hedef maliyet ile tahmin edilmis maliyet arasinda
bliyilk uyumsuzluk varsa diger deger miihendisligi yoOntemlerine
girisilmelidir (Terdpaopong ve Visedsun, 2014:34)

3.2. Hedef Maliyetleme Yontemi ve Deger Miihendisligi

Hedef maliyet endeksinin optimizasyonu sayesinde maliyet ve mamul
ozellikleri karsilagtirilmakta, boylece mamul gelistirme ve tasarim
asamasinda maliyetler diistiriilmektedir. Diger maliyet diisiirme
yaklagimlarim Deger Miihendisligi ve Kaizen Maliyetleme olarak
sayabiliriz (Kee, 2010:205). Hedef maliyetlemede miisteri beklentileri ve
mamuliin maksimum kaliteye sahip olmasi amaglanmaktadir. Aym
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zamanda mamul maliyetlerinin de diigiirilmesi 6nem arz etmektedir.
Hedef maliyetleme uygulamasinin basarisi, deger miithendisligi tarafindan
verilen destekle artmaktadir. Cilinkii deger miihendisligi, hedef maliyete
ulasmak i¢in kullanilan bir anahtar niteligindedir (Haciriistemoglu,
Sakrak, 2002:130).

Deger miihendisligi, tliketiciler tarafindan ihtiya¢ duyulan fonksiyonlari
yeniden gozden gecirir ve farkli yollar1 deneyerek {riiniin maliyetini
diisiirmeye calisir. Deger miihendisligi mamuliin miisteri tarafindan talep
edilen ozelliklerinden 6diin vermeden ve gelistirme siirecini uzatmadan
maliyet azaltict fikirler iiretme teknigi olarak tanimlanmaktadir. HM
yonteminde deger miihendisliginden, iiriin fonksiyonlar1 ve toplam {iriin
maliyetleri arasindaki iligkileri inceleyerek mamul maliyetlerinin
diigtiriilmesinde yararlanilir (Edward, Kung ve Thomas, 2002:157).

Deger miihendisligi tarafindan incelenen konular1 soyle siralayabiliriz:
Uriiniin hammaddeden baslamak kosuluyla iiretim siireci, kullanilan is
giiciinlin tirdi, kullanilan ekipman, disaridan satin alinan bilesenler ile
tiretilen bilesenler arasindaki dengedir (Gokgen, 2003:84). Deger
mithendisligi teknikleri 1ii¢ kategoriye ayrilir: deger miihendisligi
ilkelerinin dogrudan mamule uygulanmasi, deger miihendisligi ile maliyet
azaltma yoOntemlerine iligkin amaglarin karsilagtirilmas: ve diger deger
mithendisligi teknikleridir (Antic ve Novicevic, 2011:256).

Deger miihendisliginin bir diger Ozelligi {riiniin gereksiz goriilen
fonksiyonlarinin siiregten ¢ikartilmasidir. Ancak bir fonksiyon gerekliyse,
onun olusturulmast i¢in yeni alternatiflere basvurulur. Deger
mithendisliginin hedef maliyetlemeye en ¢ok yardimeci oldugu nokta
burasidir. Ciinkii fonksiyon olusturulurken kaliteyi diisiirmeden, en diisiik
maliyetli alternatif segilerek maliyet tasarrufu saglanabilir. Boylece iiriin
maliyetini artiran gereksiz fonksiyonlar da elenmis olur (Gokgen,
2003:84).

Deger miihendisligi mamul parcalarinda ya da Ozelliklerinde maliyet
azaltilmas1 gerektigini “deger endeksi” yardimiyla belirlemektedir.
Endeks Ozetle mamule yapilan harcamalarin miisterilerin deger verdigi
dogru spesifikasyonlar {izerinde yogunlasilip yogunlasilmadigim
arastirmaktadir.  Ornegin, miisterilerin bir telefonun ses berraklig
ozelligine %60 ve goriiniisiine ise %40 deger atfettiini varsayalim.
Ureticinin ise, ses ozelligi konusunda %80 ve goriiniis konusunda ise
sadece %20 harcama yaptigin1 varsayalim. Deger endeksi 0,75 (60/80) ve
2 (40/20) olacaktir. 1’den daha diisiik olan endeks {ireticinin mamuliin o
Ozelligine misterinin deger verdiginden daha fazla maliyete katlaniyor

116



AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2015, Cilt:15, Y1/:15, Sayi:2, 15: 99-134

oldugunu ve bu alandaki maliyetlerin diistiriilmesinin gerekli oldugunu
gosterir. 1’den daha biiyiik olan bir endeks ise tam tersi bir durumu, yani
maliyete katlanilarak gelistirilmesi gereken bir alan1 gosterir (Yiikei,
1999:934). Ozetle, deger miihendisligi programlart mamullerin maliyetleri
tizerinde belirleyici olan en son Kkalite ve islevsellikleri tizerinde
yogunlagmaktadir.

3.3. Hedef Maliyetleme Yontemi ile Geleneksel Maliyet
Yonteminin Karsilastirilmasi

Geleneksel maliyet muhasebesi gegmise odaklanmaktadir. Diger bir
anlatimla iglemlere tarihi maliyet hakimdir. Bu nedenle maliyet raporlari
ancak ne olup bittigini agiklayabilmekte ve gelecek ile ilgili konularda
yetersiz kalmaktadir.

Hedef maliyetlemenin satig fiyatina dayali maliyetleme, miisteriler iizerine
yogunlagsma, mamul tasarimi iizerine yogunlagma, ekip ¢alismasi, mamul
yagam donemi yaklagimi ve degerler zinciriyle ilgilenme olarak
adlandirilan temel ilkeleri, bu yontemi maliyet ve kar planlamasi
acisindan geleneksel maliyetleme yaklasimindan ayirmaktadir (Gokgen,
2003:81).

Kar planlamasi i¢in bir¢ok firma tarafindan kullanilan geleneksel yontem
“maliyet art1” yaklasimudir. Oncelikle {iretim maliyetlerinin belirlendigi
bu ydntemde, maliyetin {izerine kar payinin eklenmesiyle de satis fiyat
elde edilir. Daha sonra fiyatin 6denmesi konusunda pazarda sorunlar
cikarsa, firma satis fiyatini asag1 ¢cekebilmek i¢in maliyet diisiirme yoluna
bagvurur. Ancak HM yonteminde, Oncelikli amag¢ satis fiyatinin
belirlenmesidir. Daha sonra hedeflenen kar bu satis fiyatindan diigiiliir.
Boylece mamuliin hedeflenen maliyetine ulasilir. Kabul edilebilir satig
fiyatina ulagabilmek i¢in de mamul siire¢ ve tasarimindan faydalanilarak
mamul maliyetlerinde indirime gidilir (Erden, 2004:219).

Isletmelerin geleneksel maliyet hesaplama anlayisindan vazgecerek, HM
yontemini uygulamasimin baslica nedenleri sunlardir: kiiresel rekabetin
hizina ulagmak, teknoloji degisimlerini izleyerek yeni teknolojileri
kullanmak, miisterilerin siirekli degisen isteklerini karsilamak, mamullerin
kisalan yasam siirelerine hazirlikli olmaktir. Bu agiklamalari sema
yardimiyla sdyle gosterebiliriz (Ozkan, 2006:87):
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Geleneksel Karar Zinciri

MALIYET ,:> KAR ‘:> FIVAT

Hedef Maliyetleme ile Uyumlu Karar Zinciri

MALIYET <: KAR <:| FIYAT

Sekil 4. Karar Zincirleri
Kaynak: Ozkan, 2006:87

HM yaklasimi maliyet ve kar planlamasinda geleneksel maliyet
sisteminden farklidir. Bircok firma kar planlamasinda “maliyet art1”
yaklagimimi kullanmaktadir. Bu yaklasimda, oncelikle iiretim maliyetleri
belirlenir ve bu maliyetlerin lizerine kar payi eklenerek satis fiyati
belirlenir. Eger piyasa bu fiyati 6demek istemiyorsa, firma bir sonraki
agsamada maliyetlerini diisiirme yollarini1 aramaya baslar. Buna karsin HM
yaklagiminda, dnce piyasa fiyati ve mamul i¢in planlanmus bir kar payi ile
caligmaya baglanir ve bundan sonra kabul edilebilir bir maliyet diizeyi
olusturma islemi yapilir (Haciriistemoglu, Sakrak, 2002:124).

Geleneksel maliyet sistemleri, kapali sistem yaklagimmi temsil
etmektedir. Bu yaklasim organizasyonun iginde bulundugu cevre ile
etkilesimini géz ardi etmektedir. Diizeltici 6nlemleri fiili sonuglardan
sonra devreye sokmaktadir. HM yaklasimi ise agik sistem yaklasimini
temsil etmektedir. Bu yaklasimda organizasyonun cevreye uyumu On
planda tutulmaktadir. Fiili sonuglar Oncesinde hatalar1 Onlemeye
caligmaktadir (Haciriistemoglu, Sakrak, 2002:125).
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Tablo 1. Hedef Maliyetleme ile Geleneksel Maliyet Yonteminin

Karsilastirilmasi

Geleneksel Maliyet Sistemi Hedef Maliyetleme
Pazar faktorleri, maliyet planlamasinin bir | Rekabete dayali Pazar faktorleri,
parcasi degildir. maliyet planlamasini yonlendirir.
Maliyet fiyat: belirler. Fiyatlar maliyetleri belirler.
Maliyet diisiirmenin odak noktasi, kayiplar | Maliyet diistirmek i¢in
ve verimsizliktir. anahtar, tasarimdir.
Maliyet diislirmeyi yonlendiren, miisteri Miisteri verileri, maliyet diistirmede
degildir. yon gostericidir.
Maliyet diisiirmede, maliyet muhasebesi Cok fonksiyonlu katilimi olan
boliimii sorumludur. gruplar, maliyetlerin diislirilmesinde
Saticilar ile mamul tasarimindan sonra Saticilar ile tasarim 6ncesinde
ilailenir, ilailenir.
Miigterilerce ddenen fiyatin en aza Miisterilerin, sahiplik maliyetlerinin
indirilmesi hedeflenir. toplaminin diigiiriilmesi hedeflenir.

Maliyet planlamasinda, degerler zinciri ile | Maliyet planlamasinda, degerler
¢ok az ilgilenir ya da g6z ard1 edilir. zinciri 6n planda tutulur.

Kaynak: Hacirlistemoglu, Sakrak, 2002:126.

3.4. Hedef Maliyetleme ile Kaizen Maliyetlemenin Baglantisi

Kaizen kelimesi Japon dilinde “iyi yonde gelisme veya stirekli gelisme”
anlamina gelmektedir. Bu kelime, “hicbir seyin miikemmel olmadigi, her
seyin daha ileriye gotiiriilebilecegi” seklindeki bir felsefenin ifadesidir.
Kaizen maliyetleme, gercekte bir maliyetleme modeli ya da sekil degildir.
Maliyet yonetiminde kullanilan bir yaklasim ya da anlayisin ifadesidir
(Karakaya, 2007:725).

Stirekli iyilestirme teknigi olarak bilinen Kaizen maliyetleme, her
mamulle ilgili maliyet diisiirme faaliyetlerini ve her maliyet tiirline
yonelik tasarruf faaliyetlerini kapsamaktadir. Bu ozelligi ile de HM
yontemini tamamlamaktadir (Haciriistemoglu, Sakrak, 2002:127). Kaizen
maliyetlemede sonuglar iyilestirmenin yolu, o sonug¢lara neden olan
stiregleri iyilestirmek ve gelistirmekten gecer. Bu yaklagimin c¢alismalari,
isletmenin  iiretim  silirecinde uygulanan, maliyetleri  diislirme
faaliyetlerinden olusmaktadir (Gokgen, 2003:84).
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Kaizen maliyetleme; girdilerin ¢iktilara doniistiigii siireglerle iligkili tiim
faktorleri gelistirmeyi arastiran bir felsefe olduguna gore kaizen
maliyetleme su sekilde tanimlanabilir: “parca ve mamullerin maliyetlerini
onceden belirtilen bir oranda azaltmak ic¢in kaizen (siirekli iyilestirme)
tekniklerinin uygulanmasidir. Kaizen maliyetleme her seyden Once
rekabete dayali bir cergevede faaliyet gosteren isletmelerde, isletmenin
yerine getirdigi her tiirlii faaliyette israflar1 6nleme ve maliyetleri diigiirme
lizerine odaklanarak; kiiciik fakat siirekli iyilestirmeler yapmay1
hedeflemektedir (Karakaya, 2007:725). HM yeni bir {iriiniin iiretilmesine
iligkin tasarim sathasinda kullanilan bir maliyet yonetim araci iken, kaizen
maliyetleme ise Uriiniin iiretim asamasinda, temelde maliyetlerin
diisiiriilmesi amaciyla kullanilan bir maliyet yonetim aracidir.

+— Uriin Geligtirme ve —»
Tasanm Agsamast

+—— Uretim Asamasi —*

:
i
]
]
I
i
i
Zaman Akigt i Zaman Ak
I
i
]
]
I
i
]
]
I

Zaman Akis1
i
+—— Hedef Maliyetleme —* | Katlanilan | Kaizen
Malivetler ' Malivetleme
]
I
i

Sekil 5. Donemleri Kapsayan Toplam Yasam Evresi Maliyetleme
Yaklagimi

Kaynak: Monden ve Lee, 1993:25.

HM ile Kaizen maliyetleme arasindaki iliskiler Sekil 5.’de oldugu gibi
ozetlenebilmektedir. Buna gore, yeniliklere yonelik olusturulan HM ile
Kaizen yaklagiminin uygulandig iiretim ortaminda, teknolojik gelisme ve
siire¢ iyilestirmeye yonelik siirekli maliyet iyilestirme ve standartlarin
yeniden  olusturulmasi  dinamik  bir  biitiinlik  olusturmaktadir
(Haciriistemoglu, Sakrak, 2002:127).
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. . Uretim Siireci .
Utiin Omek j Uretim Seri
Planlamast - Tazarm - Nihai Tazanm - Hazirhgs TTretim

MALIVET YONETIM FAALIVETLERI

Hedef Malivetleme Faaliyeti Kaizen Malivetleme Faaliyeti

____ Seri Uretim Oncesi Hedef — }%ﬁefé%fmfhﬁﬁ“ Sayestde
Malivete Ulagim Faaliyeti :

=——p Her Bir Uriin Bazinda

> Celistirilen Uriin .
Islev Bazinda
Y
o Siireg Gelgtirme
— Yeni Urin o Verimlilik vhb.

(Direkt Ik Madde ve
Malzeme — Direkt Igcililc
— Genel Uretim Maliyet))

Sekil 6. Hedef Maliyetleme ve Kaizen Maliyetleme
Kaynak: Feil, Yook, Kim, 2004:15.

Sekilden anlagilacag iizere; HM konsept asamasinda olan yeni bir iiriine
uygulanacag1 gibi, biiylik 6l¢ciide yeniden tasarlanmasi gereken mevcut
triinler icin de uygulanabilecektir (Ansari, Bell, Swenson, 2006:24).
Hedef maliyetleme ile Kaizen maliyetleme arasindaki iliski Tablo 2.’den

goriilebilir.

Tablo 2. Hedef Maliyetleme Yontemi ile Kaizen Maliyetleme Y 6ntemi
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Olgiitler Hedef Maliyetleme Kaizen Maliyetleme
Uretilmesi diisiiniilen bir . e
- . . Uretilen bir {iriiniin
iirtinden piyasa sartlarina gére malivetinin diisiiriilmesi ve
Temel beklenen hedef karin elde etkin}Ii“in ar tmslmam icin
Yaklasim? edilebilmesi icin kabul edilebilir smiigin arti 11e
. . . stirekli iyilestirmeyi esas
en yiiksek maliyet belirlemeye
T alan yaklagim,
yonelik yaklagim,
Uygulama Yeni iriinlerin tasarim Mevcut riinlerin liretim
Asamast? asamasinda, asamasinda,
Bir iiriinlin yasam siiresi ile ilgili
ortaya ¢ikan maliyetlerin 6nemli | Mevcut durum yetersizdir.
bir kismi (%80-90) tasarim ve Siirekli iyilestirilmesi
gelistirme agsamasinda verilen gerekir. Artan rekabet
Gerekge? kararlarla ilgilidir. Ayrica, Uriin | ortaminda faaliyet
yasam siiresinin kisalmasi, gostermenin yolu
tasarim ve gelistirme iyilesmenin siirekli hale
maliyetlerinin nispi nemini getirilmesidir.
artirmistir.

Kaynak: Karakaya, 2007:726.

4. Hedef Maliyetleme Yontemine iliskin Ornek Uygulamalar

HM ve Kaizen maliyetlemenin mamul yasam dénemi boyunca maliyetleri
azaltict etkilerini belirlemek amaciyla cesitli O6rnek uygulamalar
araciligiyla endiistri igletmelerinde uygulanabilirligi tespit edilmeye
caligilmustir.

4.1. Ornek Uygulama-1

ABC Isletmesi pazarda yeni ozellikleri olan bir el mikseri igin ihtiyag
oldugunu tespit etmistir. Pazarda mevcut olan el mikserlerinin 6zellikleri
ve fiyatlarinin incelenmesi neticesinde, pazarlama bdliimii yeni el mikseri
igin 30TL’lik bir satig fiyati olacagmi Ongdrmektedir. Isletme mamul
yasam donemi siiresince 40.000 adet yeni el mikseri satabilecektir.
Isletme satislar iizerinden %25 oraninda kar hedeflemektedir. Bu veriler
ile hedef maliyet hesaplanacaktir.
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(Télaél.gggiaizttlﬁf(serXBOTL) = 1.200.000TL
(42541200 000TL) = (@0o000TL)
Z%d(e)g(l)\/l ai::e)t/erflikser igin) = 900.000TL
e amaca#® | < s

22,50TL’lik bu hedef maliyet, isletmenin g¢esitli fonksiyonlar: igin
(gelistirme, iiretim, pazarlama, satis, dagitim, satig sonrast hizmetler vb.)
ayr1 ayri hedef maliyetlere boliinecektir. Her bir isletme fonksiyonu,
gergek maliyetlerine kendi hedef maliyetleri igerisinde ulagsmakla sorumlu
olacaktir (Erden, 2004:221).

4.2. Ornek Uygulama-2

Bir saat iireticisi firma, pazar aragtirmasi yaparak tiiketicilerin spor ve
ayn1 zamanda sik bir saat istediklerini tespit etmistir. Yapilan arastirmalar
sonucunda tiiketiciler boyle bir saate 100 $ 6demeye isteklidirler. Saatin
iiretimden sonra tiiketiciye ulasincaya kadar ki asamalarinda %15’lik bir
fiyat artis1 olacagi tahmin edilmis ve firmanin satig fiyati olarak 86,95 $
planlanmigtir. Bu hedef satis fiyatindan hedef maliyete ulasirken, firmanin
%18 hedeflenen kar1 ve %8 genel yonetim giderleri pay1 diisiilerek hedef
maliyet 64,34 $ olarak belirlenmistir.

Hedef Fiyat — Hedeflenen Kar — Gider Pay1 = Hedef Maliyet
86,95 $ - (86,95 $ x 0,18) — (86,95 $ x 0,08) = 64,34 $
86,95$-1565%$-6,96$=64,34%

Hedef maliyetin belirlenmesi agsamasinda yapilan ¢alismalar su sekildedir.
Bu saatin, pazar arastirmalari ve tiiketici tercihlerinin belirlenmesi
caligmalar1 agamasinda tespit edilen 6zellikleri soyledir.

= Stil: Saat biitiin durumlar i¢in yeterince sik olmalidir.
= Dayaniklilik: Saat en az bir yil dayanmalidir.

= Kolaylik: Saatin okunmasi ve kullanimi kolay olmalidir.
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Fonksiyonellik: Saat su ge¢irmez olmali ve normal bir saatin
sahip oldugu tiim ana fonksiyonlara sahip olmalidir.

Konfor: Saat hafif ve kullanimi rahat olmalidir.

Uriiniin 6zellikleri belirlendikten sonra, bu 0&zelliklerin yine tiiketici
tercihlerine gore, goreceli agirliklari belirlenmistir.

Ozellikler Ozelligin Goreceli
Onemi
Dayaniklilik % 25
Kolaylik % 30
Fonksiyonellik % 15
Konfor % 20

Tiiketici tercihlerine uygun olarak iiretilecek mamuliin taslagi {izerinde
caligma yapilarak, mamulii olusturacak parcalar belirlenmistir.

Kayis, birlestirme vidalarindan ve kaliptan olusan saat
toplama bandi (Saat Toplama Bandi).

Batarya, bobin ve iiretici statordan olusan enerji kaynagi
(Enerji Kaynagi).

Saatin yliziinli olusturacak anahtar elementlerin yapim i¢in
gosterim alt sistemi (Gosterim Alt Sistemi).

Saatin giivenilir bir sekilde belirlenmesini saglamak igin
salinim elemanlarindan olusan saat alt sistemi (Saat Alt
Sistemi).

Tur zamanlayicisi igeren fonksiyonel alt sistem (Fonksiyonel
Sistem).

Yukaridaki parcalar belirlendikten sonra bu parcalarin maliyetleri (parca
iretimi ve mamuliin olusturulmasimdaki diger iiretim maliyetlerini de
icerdigi varsayilmstir) asagidaki sekilde tahmin edilmistir.

124



AIBU Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2015, Cilt:15, Y1/:15, Sayi:2, 15: 99-134

Parca Cinsi Parca Maliyet T?Sli;: kl\i/lsg;lft
Saat Toplama Bandi 6% % 8,96
Enerji Kaynagi 15% % 22,38
Gosterim Alt Sistemi 20% % 29,86
Saat Alt Sistemi 14 % % 20,89
Fonksiyonel Sistem 12% % 17,91
Toplam 67 % % 100,00

Gorildiigi gibi parca maliyetleri toplami, hedef maliyetin iizerinde bir
degerdedir. Toplam 67§ tutarindaki maliyeti hedef maliyete diisiirmek
gerekecektir. Bu amagla hangi parcalarin maliyetlerinin hedef maliyetin
tizerinde oldugunun arastirilmasi gerekir. Bu asamadan sonra, mamul
pazar arastirmalarina dayanarak olusturulan mamul 6zellikleri ile mamulii
olusturan parcalar bir matris {izerinde karsilagtiritlmis ve mamulii olusturan
parcalar ile mamul ozellikleri arasinda iliski kurularak her bir mamul
pargasmin bu 6zellikleri yerine getirmedeki diger parcalara gore goreceli
agirligi belirlenmistir.

Parca Cinsi Par:;;izngﬁ?:%flemi
Saat Toplama Band1 % 8

Enerji Kaynagi % 27
Gosterim Alt Sistemi % 29

Saat Alt Sistemi % 17
Fonksiyonel Sistem % 19

Toplam % 100

Yukarida mamulii olusturan her bir par¢anin goreceli dnemi ve her bir
parganin toplam maliyet igerisindeki pay1 hesaplanmistir. Bu asamada her
bir parcanin hedef maliyet endeksi saptanarak, maliyet disiirme
caligmalarinda yogunlasilacak parcalar tespit edilmistir.
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Parca Cinsi Parg:anné rll-geéikesi; Maliyet
Saat Toplama Bandi HME = 0,08/0,0896=0,89
Enerji Kaynagi HME = 0,27/0,2238=1,20
Gosterim Alt Sistemi HME = 0,29/0,2986=0,97
Saat Alt Sistemi HME = 0,17/0,2089=0,81
Fonksiyonel Sistem HME = 0,19/0,1791=1,06

Bu sonuglar dogrultusunda, hedef maliyet endeksi 1’den biiyiik olan
Enerji Kaynagi ve Fonksiyonel Alt Sistem pargalari ucuza iiretiliyor,
hedef maliyet endeksi 1’den kii¢iik ¢cikan Saat Toplama Bandi, Gosterim
Alt Sistemi ve Saat Alt Sistemi parcalar1 pahali iiretiliyor anlami
cikmaktadir. Hedef maliyet 64,34$ olarak tespit edilmis, tahmini maliyet
67$ olarak belirlenmisti. 67$ tutarindaki tahmini maliyetin diistiriilmesi
gerekmektedir. Bu amagla oncelikle HME 1’den kiiciik olan parcalardan
baglayarak maliyet diislirme caligmalar1 yapilmalidir. Ayrica tahmin
edilen maliyetten ucuza iiretilen pargalar lizerinde de gerekli ¢aligmalar
yapilarak, fiyat ve maliyet arasindaki dogru dengeyi saglayacak {iriin
tasarimlari gergeklestirilmelidir (Gokgen, 2003:84).

4.3. Ornek Uygulama-3

X firmasi, tibbi cihaz iliretmekte ve satmaktadir. Bu firma hem uzun
vadede maliyetlerini karsilayacak ve kar saglayacak hem de rakipleri ile
basarili bir sekilde rekabet edebilecek bir iiriin dizayn etmek istemektedir.
Firmanin maliyet bilgileri asagidaki gibidir (Tiirk, 1999:206);

. Dagitim
Genel Uretim Giderleri Havuzu | Dagitim Anahtar
Oram

1 | Materyal Isleme Parca Adedi $1,00
2 | Goreve Baslama Basilmis Devre Adedi $ 20,00
3 | Pargalarin makine ile yerlestirilmesi | Makinede yerlestirilen parga adedi | $ 0,50
4 | Parcalarm elle yerlestirilmesi Elle yerlestirilen parca adedi $4,00
5| Lehimleme Basilmis Devre Adedi $ 30,00
6 | Kalite Kontrol Kalite kontrol saati $ 50,00
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X firmasinin hélihazirda tirettigi HM-105 cihazi $2.029’a mal olmaktadir.
Ancak, triin gelistirme bolimii hedef maliyeti $1.600 olarak tespit
etmistir. Dolayisiyla, HM-105 {iriinii hedef maliyetin {istiinde bir maliyetle
tiretilmektedir. Bu nedenle, iiriin tasarimcilar1 hedef maliyeti asmayacak
sekilde iiriin tasarimini amag¢lamislardir. Bu c¢alismalar sonucunda HM-
108 iirlinii dizayn edilmig ve riiniin maliyetinin $1.553 olacagi tahmin
edilmistir. Clinkiit HM-108 {iriinli HM-105 iirlinlinden daha az parga ve
daha az kalite kontrol zaman1 gerektirmektedir.

HM-105 |HM-108
Parc¢a adedi 210 170
Makine ile yerlestirilen parca adedi 142 138
Elle yerlestirilen parga adedi 67 31
Kalite kontrol saati 5,8 3,6

Bu verilerden hareketle HM-105 ve HM-108 iiriinlerinin maliyetleri
asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

Maliyetler HM-105 | HM-
Direkt Uretim Maliyetleri:

Direkt Hammadde ve Malzeme $1.140 | $960
Genel Uretim Giderleri:

Materyal Isleme (210;170 x $1) $ 210 $170
Goreve Baglama (1;1 x $20) $20 $20
Parcalarin Makine Ile Yerlestirilmesi (142;138 x $ 0,50) $71 $69
Pargalarin Elle Yerlestirilmesi (67;31 x $ 4) $ 268 $124
Lehimleme (1;1 x $ 30) $30 $30
Kalite Kontrol (5.8;3.6 x $ 50) $296 $180
Toplam $ 889 $ 593
Toplam Uretim Maliyeti $2.029 | $1.553
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Ornekten de anlagilacag: iizere, hedef maliyetleme icin gerekli olan
bilgiler faaliyete dayali maliyet sistemi tarafindan saglanmistir. Faaliyete
dayali maliyet sistemi gerekli olan dogru bilgileri hedef maliyetleme
analizine uygun bir sekilde saglamaktadir.

4.4. Ornek Uygulama-4

X Firmas1 C marka ile yeni bir otomobil gelistirmektedir. Yeni mamul
gelistirme komitesi tarafindan hazirlanan mamul gelistirme plani tablosu
asagidadir (Hacirtistemoglu, Sakrak, 2002:131).

Asamalar Maliyet Diisiirme Program Komiteler

Geligtirme Miisteri Gereksinmelerinin Tartisilmasi Mamul Gelistirme Komitesi
Planlama Hedef Maliyetin Ongériilmesi Mamul Tasarim Komitesi
Genel Tasarim Ekip Faaliyetleri Hedef Maliyet Komitesi
Mamul Tasarimi | Deger Mithendisligi

Deneme Uretimi | Deger Miihendisligi 1. Hedef Maliyet Komitesi
Test Degerlemesi | Deger Mithendisligi

Son Test Deger Miihendisligi 2. Hedef Maliyet Komitesi
Ik Uretim Standartlarin Olusturulmasi 3. Hedef Maliyet Komitesi
Seri Uretim Siirekli Tyilestirmeye Dayali Maliyetleme | Uretim Komitesi

Yonetim bir proje ekibi tasarlamis ve bir hedef maliyet olusturulmustur.
Proje ekibi, mithendislik, pazarlama, satin alma ve muhasebe gibi farkl
bolimlerden olmak lizere ¢esitli uzmanlardan olusturulmustur.

Mamul Gelistirme Komitesi, planlanan satis fiyat1 4.000Yen olacak olan
bir otomobil liretmeye karar vermistir. Hedef kar, sirket stratejisi iginde
yer alan “satig karliligi” oranm1 %20 diizeyindedir. Buna gore otomobil
basina hedef kar, satig bedelinin %20’si yani 800Yen’dir.

4.000Yen (satis fiyat1)-800Yen(hedef kar)=3.200Yen (Hedef Maliyet)

Bu belirlemeden sonra Hedef Maliyet Ekipleri olusturulmus ve
caligmalara baslanmistir. Miihendisler hep birlikte, giincel teknoloji
standartlar1 bazinda olusan maliyetleri daha diisiik diizeye ¢ekmisler ve
buna goére ortaya ¢ikan toplam maliyet, otomobil basma 3.500Yen
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olmustur. Buna gore ortaya ¢ikan standart maliyet diizeyinden 300Yen
daha fazla olmustur.

Maliyet diisirme amaciyla deger miihendisligi projeleri birka¢ kez
uygulanmustir. Sonuglar, ilk Hedef Maliyet Komitesine sunulmustur ve bu
asamada maliyet diisiirme i¢in daha fazla olanak bulmak iizere mevcut
proje iizerinde calisilmistir. Hedef maliyet, oneri niteliginde 3.200Yen
olarak olusturulmustur.

Cesitli pargalarda ve doniisiim maliyetlerinde, maliyetler diistiriilmiis ve
sonucta maliyetlerin 3.225Yen diizeyine kadar c¢ekilebilmesi olanakli hale
gelmistir.

Bu sonuglar ikinci Hedef Maliyet Komitesine sunulmustur. Bu komite,
istenen mamul Ozelliklerinde bir degisiklige gitmeden hedef maliyet
diizeyine ulagabilmek icin gerekli 25Yen’lik diisiisiinii
gerceklestirememistir.

Ucgiincii Hedef Maliyet Komitesi, 3.200Yen’lik diizeyin hedef maliyet
olmasi1 gerektigine ve {retim siirecinde 25Yen’lik farkin ortadan
kaldirilmas1 i¢in maliyet kontrolii faaliyetlerinde yogunlasilmasi
gerektigine karar vermistir.

Yeni model otomobil i¢gin 3.200Yen’lik hedef maliyet olusturulmustur. Bu
hedef maliyet standart maliyet olarak dikkate alinmis ve firma, imitlerini
tiretim asamasindaki maliyet kontroliine dayandirmustir.

Hedef Maliyetin Analizi

Seri iiretim igin tim hazirliklar tamamlanmis ve otomobil tretimine
baslanmigtir. Seri dretim asamast 6ncesinde Deger Miihendisligi
siirecinde gergeklestirilen maliyet diisiirme ¢aligmalari tatmin edicidir. Bu
diistince isletme yetkilileri agisindan, 3.200Yen diizeyine ulasincaya kadar
gerekli olan maliyet diisiirmenin bu asamada gergeklestirildigi anlamina
geliyordu.

Yeni marka otomobil olduk¢a tutulmustur. Bununla birlikte, genel
ekonomik kosullar iiretim hacminin diistik kalmasina neden olmustur.
Satis hacmi 20.000 adet otomobil diizeyinde planlanmis iken, ancak
18.000 adet araba satilmistir. Yine de C marka otomobil bdyle bir
ekonomik ortamda iyi is yapmustir.
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Uretim bagsladiktan bir ay sonra fiili sonuglar toplanmis ve hedef
maliyetlere gére sapma analizi yapilmistir. Buna gore ortaya ¢ikan iki
temel bulgu soyledir:

e Olumlu madde maliyeti sapmasi nedeniyle, toplam madde
maliyetleri araba basina 40Yen diigmistir. Diger maliyet
diisiirme c¢abalarinin sonucu da araba basina 10Yen idi.

e fkinci olarak da: satis hacmindeki diisiis sonucu, birim basma
sabit maliyetler her araba i¢in 60Yen yiikselmistir.

Bu sonuglara gore de, fiili maliyet 3.210Yen olarak, yani araba basina
10Yen olmak iizere hedef maliyetin tizerinde gergeklesmistir.

Uciincii hedef maliyet komitesinde, bir tartisma fiili maliyetin araba
basina 3.200Yen maliyet diizeyine nasil distrilecegi konusuna
odaklanmugtir. Bu gériismenin sonucunda, 300 tretim personelinin, satis
destegi igin satig boliimiine kaydirilmasi bir teklif olarak sunulmustur.
Bu teklif isletme icinde, oncellikli gérev rotasyonlarinda personelin
deneyimli olmasi nedeniyle bir anlam ifade etmekteydi. isletme
yoneticileri ve ¢alisanlari, bu projenin gelecek aydan itibaren uygulanmasi
konusunda mutabik kalmislardir.

5. Sonu¢

Maliyet yonetimi kapsaminda, igletmelerin piyasadaki rakiplerine karst
rekabet Ustiinliigi saglayacak maliyet degerlerine ulasabilmesi i¢in hedef
maliyetleme yaklagiminin tek basina uygulanmasi yeterli degildir. Hedef
maliyetleme yaklagimi mamul iiretim siirecinde, maliyetlerin 6nemli bir
oranini teskil eden tasarim ve gelistirme asamasinda maliyetlerin sistemli
bir sekilde diistiriilmesinde 6nemli rol oynar. Fakat maliyet azaltma
calismalart mamuliin iiretimi sirasinda da devam etmektedir. Bu asamada
hedef maliyetlemenin en énemli yardimcis1 Kaizen maliyetleme ile tiretim
ortaminda, teknolojik gelisme ve siire¢ iyilestirmeye yonelik siirekli
maliyet iyilestirme ve standartlarin yeniden olusturulmasinda dinamik bir
biitiinliik saglamaktadir. Ayrica deger miihendisligi mamuliin miisteri
tarafindan talep edilen Ozelliklerinden odiin vermeden ve gelistirme
stirecini uzatmadan maliyet azaltici fikirler tretme teknigi olarak hedef
maliyetleme yonteminin diger bir yardimeisi olarak yerini almaktadir. Bu
iki teknikten yararlanilarak miisterilerin beklentilerine en uygun mamul
konsepti ve fiyatin sunulmasi imkani elde edilmis olunur.

Endiistri isletmeleri son donemde geleneksel maliyet yonetimine alternatif
olarak gelistirilen ¢agdas maliyet yonetimi yaklasimlar ile faaliyetlerin
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iyilestirilmesine, tedarik-lojistik siireclerinin daha kaliteli olmasina,
mamul iiretimi i¢in gerekli olan unsurlara tam zamaninda ulasilmasina,
iretilen mamul(lerin) yasam boyu maliyetlerinin kontrol edilmesine
olanak saglanmistir. Ayrica tasarim-gelistirme ve iiretim faaliyetleri
siirecinde ve diger yandan satis sonrasi hizmet siirecinde maliyetlerin
azaltilmasinda bu yaklasimlardan azami diizeyde yararlanilarak rakip
isletmelere gore biiyiik oranda farklilik olusturma imkém elde edilmistir.
Dolayisiyla isletmelerin maliyet yonetimine farkli bir perspektiften
bakmalarina ortam hazirlanmistir. Burada asil alt1 ¢izilmesi gerekli olan
konu, bu yaklagimlarin benimsenmesinin Otesinde hayata gegirilerek
isletme faaliyetlerine yansitilmasiyla isletme belirli bir kazanim edinmis
olacaktir. Caligmanin uygulamalar boliimiinde verilen Orneklerden de
anlasildig iizere bu yaklasimlarin uygulanabilirligi sadece tek bir birimin
degil isletme i¢i ve isletme disindaki tiim birimlerin de katilim
saglanarak, toplam kalite yoOnetimi anlayist dahilinde bir biitlinliik
olusturulmasi ile hedeflenen rekabet iistiinliigiine ve basariya ulasilabilir.
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