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Bir Nitel Arastirma Deseni: Anlati Arastirmasi

Sinem KALENDER?
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Bu calismada nitel arastirma desenlerinden biri olan anlati arastirmasi ele alinmistir. Calisma kapsaminda
alanyazin taramasi yapilarak anlati analizinin tarihsel gelisim siireci, kavramsal temelleri, arastirma siireci,
aragtirma tiirleri, anlat1 aragtirmalarinda gegerlik, giivenilirlik ve etik konulari ile bir anlati arastirmasinin giiglii
ve zayif yonleri verilmistir. Bu ¢alismanin, 6zellikle egitim arastirmalart kapsaminda siklikla karsilasilmayan bir
nitel arastirma deseni olan anlati arastirmasini ayrintili bir sekilde ele almasi acisindan onemli oldugu
diistintilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Nitel aragtirma yontemi, arastirma deseni, anlati arastirmast.

A Qualitative Research Pattern: Narrative Study *

Abstract

In this study, narrative research, which is one of the qualitative research designs, is discussed. Within the scope
of the study, the historical development process of narrative analysis, its conceptual foundations, research
process, research types, validity, reliability and ethical issues in narrative research and the strengths and
weaknesses of a narrative research are given by scanning the literature. It is thought that this study is important
in that it deals with narrative research, which is a qualitative research design that is not frequently encountered in
educational research, in detail.
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Giris

Nitel arastirma, gercek diinyadaki sorunlari arastiran ve bunlara iliskin daha derin ig¢goriiler
saglayan bir aragtirma tiirlidiir. Nitel arastirma, katilimcilarin deneyimlerini, algilarin1 ve davranislarini
ortaya ¢ikarmayi amaglar. Ka¢ veya ne kadar yerine nasil ve neden sorularina yamit arar. Nitel
arastirma, nicel olarak belirlenmesi zor olabilen insan davranig kaliplarini ve siireclerini agiklama
ozelligine sahip arastirma yontemidir. Nitel arastirmalarin kendi i¢inde farkli desenleri bulunmaktadir.
Bunlar alanyazinda durum c¢alismasi, olgubilim, gomiilii teori, anlatt arastirmasi, etnografya
calismalari, eylem arastirmasi gibi desenlerdir (Tenny, vd. 2021). Bu ¢alismada, nitel arastirma
desenlerinden biri olan anlat1 arastirmasi ele almmistir. Hikdye dinlemek her yas grubundan insanin
ilgiyle duyabilecegi bir etkinlik olarak disiiniilebilir. Hikayeleri dinlemenin cazip geldigi kadar

yasanilanlarin kaydedildigi ¢ok da karsilasilan bir durum olmayabilir. Oysaki okullarda siklikla
paylasilmasi gereken olaylarla karsilagilabilmektedir. Ancak bunlari kaydetmek pek rastlanilan bir
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durum degildir. Bu anlamda anlat1 arastirmalar1 deneyimlenen hikayeleri derinlemesine ve arastirmaci
ile katilimcinin yogun is birligi igerisinde ¢alisilarak hazirlanmig olmasi agisindan 6nemli veriler
sunabilir. Okullarda sosyal, psikolojik, akademik ve farkli bagka konularda sorun yasayan &grencilerin
sorunlarini ortaya ¢ikarma ve bu sorunlara iligkin ¢6ziim Onerileri liretme konusunda anlati arastirmasi
etkili bir yontem olarak kullanilabilir. Ayrica arastirmaya dahil olan Kisi sayisinin bir olabilmesi ve tek
kisiyle uzun siire etkilesim igerisinde kalarak veri toplanmasi, arastirilan konunun ayrintili ve
derinlemesine ortaya ¢ikarmasini saglayip etkili ¢éziim Onerilerinin uygulanmasini kolaylastirabilir.
Bu baglamda anlati arastirmasi yararlanilabilecek etkili bir nitel arastirma deseni olarak
degerlendirilebilir. Ancak diger sosyal bilim arastirma desenlerinde oldugu gibi anlati aragtirmasinda
da siirhiliklar meveuttur. Ornegin ¢ok siirl katilimeiyla ¢alisilmakta ve bazi etik sorunlari asmada
zorlanilabilmektedir. Ancak iyi bir arastirmaci iyi bir yorumlama becerisiyle hem diger arastirmacilara
hem de uygulamacilara etkili bir arastirma sunabilir. Bu kapsamda bu calismada, anlat1 aragtirmasinin
tarihsel gelisimi, kavramsal temelleri, arastirma siireci, aragtirma tiirleri, gegerlik, giivenilirlik ve etik
konulari ile bir anlat1 arastirmasinin giiclii ve zayif yonleri verilmistir.

Tarihsel Gelisimi ile Anlati Arastirmasi

Hikaye ve hikaye anlatimi uygulamalarimin, dillerin dogusu, insanin sosyal olusumu ve tarihsel
olarak ortaya ¢ikan bireysellik ve modern insan vizyonuyla yakindan iligkili oldugu varsayilmaktadir.
M.O. 1500 yilina kadar uzanan erken anlat1 bigimleri, epik bicimlerde kaydedilmis tarihi deneyimlerin
bigimlerini yansitir ve ortak egitimin yaratilmasinda etkili oldugu iddia edilir. Toplumlarin doniisimii
boyunca 6nce epik hikayeler ve sonrasinda onlarin yerini masallar, seyahat giinliikleri, halk hikayeleri
almistir. Bunlarin  hepsi romanin ortaya c¢ikisma zemin hazirlamistir.  Yazinin - basiminin
gerceklesmesiyle birlikte mektuplar, hatiralar gibi yeni anlatim teknikleri ortaya c¢ikmistir. Bundan
sonra okuyucunun ilgisi tarihe, biyografiye ve otobiyografiye yonelmistir. Destandan roman yoluyla
biyografiye dogru olan yolda anlati, 6z kimligin organizasyonu igin yeni bir bi¢imlendirme araci
olarak ortaya ¢ikmistir. Kisinin kendisi hakkinda anlattig1 hikayelerde, kim oldugunun ya da kim
oldugunu diisiindiigiiniin paylasildig1 inancini basariyla beslemis; "herkesin sadece bir hikayesi yoktur,
ayn1 zamanda kendi hikayesini anlatma hakki vardir" diislincesini ortaya ¢ikarmistir. Yasamla hikaye
arasindaki ve yasamlarin kesfi arasindaki baglanti ve anlatilarin kesfedilmesinin, Freud (1913),
Murray (1938) ve Allport'a (1937) dayanan gelenekleri vardir. Daha yakin zamanlarda Macintyre
(1981) ve Ricoeur araciligiyla (1985/1988, 1990/1992), bu gelenekler kendilerine anlati psikologlari
ve anlat1 biyografi aragtirmalari i¢in ortak bir zemin sekli olusmustur (Bamberg, 2011).

Insan bilimlerinde anlati arastirmalar1 20.yiizyilda gelisim gostermeye baslamustir. Gergekei ve
post-modern bir yapiya sahip olan anlat1 aragtirmalarinin agik ve net bir tanim1 yoktur, ancak tizerinde
hemfikir olunan bazi tanimlamalar mevcuttur. Bu tamimlardan biri sdyledir (Connelley ve Clandinin,
2006):

“Insanlar giinliik yasamlarini, kendilerinin ve digerlerinin kim olduklarina dair
hikdyelerle ve gecmigslerini bu hikdyeler baglaminda yorumladikiar: bicimde sekillendirir.
Anlati arastirmast da deneyimler hakkinda diigiinmenin ve yorum yapmanin bir yoludur,
bir olgu goriiniimii gerektiren yontemdir. Anlati arastrmasi kullanmak demek bir ¢calisma
kapsamindaki deneyimi bir olgu olarak kabul etmek demektir’’.

Bagka bir tanimda anlati arastirmasi, deneyimlenen bir olay ya da olaylar dizisinin hikayeler
yoluyla baska kisi ya da kisilerle paylagilmasi temeline dayanmakta olup temel amag, bireylerin
diinyay1 deneyimleme bigimlerini kendi trettikleri hikayeler araciligiyla arastirmaktir (Saban ve
Sarigelik, 2018).

Anlat1 Arastirmasinin Kuramsal Temelleri

Anlati aragtirmasmin, gelisim ve donidsiim siirecinin igerisinde bulundugu nitel arastirma
paradigmasindaki gelisimle ve doniistimle paralellik gosterdigi soylenebilir (Ersoy ve Bozkurt, 2016:
219). Bu doniisiimsel boyutlar su sekilde siralanmaktadir (Pinnegar ve Daynes, 2007):

Arastiran ve arastirtlan arasindaki iliski: En Onemli doniisim olarak nitelendirilen bu
doniisiimde, pozitivist gelenege goére tanimlanan nesnenin ve arastirmacinin nesnel konumundan,
anlam1 anlamaya ve yorumlamaya dogru bir doniisiim s6z konusudur. Arastiran da arastirilan da
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birbiriyle iliski icerisinde, birbirinde 6grenip degisebilmektedir. 19. ylizyil sonlarinda sosyal bilimler
alaninda onemli degisimler ortaya ¢ikmis ve Comte, Mill, Durkheim gibi sosyal bilimciler fen
bilimlerinin yontemlerinin sosyal bilimlerde insan davraniglarin1 6grenme amaciyla kullanilabilecegini
diisiinmiisler ve buna gore bazi sosyal kurallar gelistirmislerdir. Bu kurallar; nesnelcilik, genelleme,
kosullarin degismezligidir. Ancak bu bakis ag¢isi aragtirmacilarin sosyal bilimlerdeki gergeklikleri
sadece nesne olarak ele almalarina neden olmustur. Bu durum 1960'larin sonlarindan itibaren
degismeye baslamis ve sosyal bilimler alanindaki aragtirmalarda farkliliklar gozlenmeye baglanmustir.
Bu farkliliklar aragtirmacinin nesnel anlayigindan, arastiran ve arastirilan arasindaki iliskiye, 6znel
durumlara, bireysel farkliliklara dogru yonelmesiyle baslamistir. Anlati arastirmasi da bu anlayisa
paralel bi¢cimde, arastiran ve aragtirilanin dili ve séylemleri iizerine desenlenir. Anlati arastirmasinda
arastirmacilar, arastirmanin ve arastirmacinin etkilesimi ve rollerin iligkisel anlami ile ilgilenmek
durumundadir.

Verilerin sayilardan soézciiklere doniisiimii: Bu doniisiim tamamen sayilar1 reddetmek anlamina
gelmemekte; ancak tecriibeleri sayisal kodlara dokerek aragtirmacilarin birtakim 6nemli iligkisel
noktalar1 kacirmalarina neden oldugunu gostermektedir. Sosyal bilim arastirmacilari sayilardan
sozciiklere donmelidir; ¢linkii sayisal veriler insan ve insan etkilesimini iceren konular1 Sinirlt diizeyde
temsil edebilir. Anlati aragtirmasini pozitivist anlayistan ayiran 6nemli noktalardan biri de insan
iligkileri ve etkilesimlerinin baglamsal olarak goreceli ve degisken olmasi anlayisidir.

Genelden ozele doniisiim: Arastirmacilar yoniinii 6zele dondiiklerinde belirli bir deneyimin
degerini anlamaya calisir. Anlati arastirmalarini pozitivist arastirmacilardan ayiran en énemli 6zellik
onlarin insan iligkilerinin karmagikligin1 anlamayi amaglamalaridir. Anlati arastirmacilar1 bireysel,
yerel ve 6znel durumlara odaklanir.

Bilmenin bulaniklasmasi: Bu doniisiim diinyay1 anlamanin tek bir yolu oldugu anlayisindan, insan
tecriibelerini anlamanin ve bilmenin bir¢ok yolu oldugu anlayisina doniisiimdiir. Oysa pozitivist
anlayista bilgiye ulagsmanin tek bir yolu vardir. Dolayisiyla arastiran ve arastirilan arasinda nesnel bir
iliski s6z konusudur. Ancak anlat1 aragtirmasi gibi 6zne odakli aragtirmalarda tek bir dogru ve tek bir
yol yoktur.

Anlat1 Arastirmasi Siireci

Anlati arastirmasinda siireg, diger nitel arastirma desenlerinden ¢ok farkli olmamakla birlikte su
sekilde yuritilmektedir (Riesmann, 2008; Akt. Creswell, 2018):

»  Uygun arastirma probleminin belirlenir.

» Bir hikayesi ya da yagsam Gykiisii olan bir ya da birden fazla sayida kisi se¢ilir ve aragtirmaci
tarafindan hikayelerini dinlemek i¢in hatir1 sayilir 6lgiide zaman ayrilir.

»  Deneyimlerin kronolojik siralanmasi: Bireyler kendi hikdyelerini anlattiklarinda genellikle
kronolojik bir sira iginde anlatamamaktadirlar. Kronoloji ise hikayelerin baslangicini, ortasini ve
sonunu gostermesi bakimindan 6nemlidir.

»  Bireysel hikdyelerin toplanmasi: Arastirmaci ise kronolojik sira yapabilmek i¢in katilimcinin
deneyimlerini iceren bir¢ok hikayeyi 6grenmelidir.

»  Yeniden hikdyelestirme siireci: Toplanan hikayeler analiz edilir, arastirmaci siire¢ igerisinde
aktif rol alir ve anlamliligi saglamak igin belirli bir ¢ergeve iginde bu hikayeleri yeniden
hikayeleyebilir. Yeniden hikayeleme kuramsal gergevenin bazi genel gesitleri kullanilarak hikayelerin
yeniden diizenlenmesi agamasidir. Bu gerceveye hikayelerin toplanmasi, hikayelerin anahtar sdzciikler
ger¢evesinde ¢ozlimlenmesi, kronolojik bir sira halinde diizenlenmesi dahil edilir. Bu yeniden
hikayeleme siirecinde arastirmaci, diisiinceler arasinda nedensel bir bag kurmaktadir. Hikayenin yer,
zaman, ortam gibi 6geleri agisindan ham kodlamalar gergeklestirilir.

» Kodlama: Diger nitel arastirma desenlerinde oldugu gibi anlati arastirmasinda da veriler
temalara ve kategorilere ayrilarak anlamlandirilir. Bu tema ve kategorilerin tanimlanmasinda
katilimcilardan elde edilen hikayenin karmasikligi ve bireysel deneyimlerin anlamlandirilmasi
belirleyici unsurdur. Anlati arastirmalarinin yapisi genelde etkilesim, zamansal devamlilik ve durum
gibi boyutlariyla ifade edilmeye c¢alisilir. Etkilesim, katilimciin sosyal etkilesimini, zamansal
devamlilik katilimcinin bir konudaki deneyimlerinin geg¢mis, bugilin ve gelecek baglaminda ele
alinmasini, durum ise hikayenin gectigi baglami, yeri ve zamani ifade eder.
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»  Baglam ya da ortamin belirtilmesi: Katilimcinin deneyimlerinin gectigi ortam (aile, arkadas, is
yeri) ya da baglam (fiziksel ve sosyal baglam) ayrintili bir bigimde anlatilir.

> s birligi: Bu siirecte katilimcinin arastirmaya dahil edilip arastirmaciyla is birligi i¢inde
caligmasi 6nemlidir. Anlat1 aragtirmasindaki anahtar tema arastirmaci ile arastirilan arasindaki iliskiye
yoOnelinmis olmasidir. Anlati arastirmasinda taraflar (arastiran ve katilimci) hikayelerin anlamim
tartigir ve analizlerin gegerliligini saglamlastirir. Boylelikle bir bakima raporun gegerliligi teyit edilmis
olur.

»  Biitiinciil bir hikdye yazma: Bu asamada aragtirmaci katilimcinin kisisel ve sosyal deneyimleri
hakkinda biitiinciil bir hikaye yazar.

Anlat1 aragtirmalarinda bir dizi yart yapilandirilmis goriismelerle hikaye anlattimindan elde edilen
verilerin yani sira saha notlari, miilakatlar, dokiimanlar ve resimler yoluyla da arastirmacilar veri
toplayabilmektedir (Creswell, 2018: 73). Yukaridaki sirlamayr Ozetlemek gerekirse, anlati
aragtirmasinda hikayeler toplanip arastirmaci tarafindan kronolojik bir siraya konulur ve yeniden
hikayelestirildikten sonra kodlamalar yapilir. Bu kodlamalardan temalara ulasilir. Bu temalar
bulgularda sunulurken hikayenin ele alindig1 baglamla desteklenerek sunulur. Arastirma siiresince de
katilimciyla is birligi igerisinde arastirmayi yiiriitmek arastirmanm teyit edilebilirligi agisindan
onemlidir. Boylelikle daha gecerli ve giivenilir bir anlati aragtirmasi ortaya ¢ikabilir.

Anlat1 Arastirmasi Tiirleri

Anlat1 arastirmasi farkli cercevelerde siniflandirilabilmektedir. Ornegin Creswell (2018: 73) anlati
arastirmasi tiirlerini; biyografik c¢alisma, otobiyografi, yasam oOykiisii ve sozlii tarih olarak
siniflandirmistir. Biyografi bir arastirmacinin bagka birisinin yasamindaki deneyimleri yazdigi anlati
aragtirmasi tiiriidiir. Otobiyografi, arastirmaya konu olan kisiler tarafindan yazilan anlati arastirmasi
tiirli; yasam oykiisii, kisinin biitiin yagantisini resmeden ve kisisel deneyimlerin konu edildigi bir anlati
tirti; sozli tarih ise olaylar ve bu olaylarin neden ve sonuglarma iliskin bir veya birkag¢ kisiden
saglanan kisisel diisiincelerdir.

Anlati arastirmalarinda elde edilen veriler, hangi materyallerden elde edilirse edilsin, belli bir
yaklasim ya da strateji kullanilarak analiz edilmelidir (Merriam, 2015: 193). Alanyazinda anlati
aragtirmasi analiz tiirlerinin farkli bigimlerde kavramsallastirildigi goriilmektedir. Ornegin, Riesmann
(2005) anlat1 arastirmasinin veri analiz siirecini dort tiirde ele almistir; tematik analiz, yapisal analiz,
etkilesimsel analiz ve edimsel analizdir. Bu tiir bir simiflamanin anlat1 arastirmalarina makro diizeyde
bir bakis agis1 sunacagi (Ersoy ve Bozkurt, 2016: 227) diisliniilmektedir. Bu nedenle bu ¢alismada bu
dort analiz ele alinmis ve agiklanmaistir.

Tematik analiz

Tematik analizde bir metnin igerigine vurgu yapilir; nasil soylendiginden ¢ok ne sdylendigi,
"anlatmak" yerine "anlatilan" 6ne ¢ikar. Dil, anlamin dogrudan ve agik bir yoludur. Arastirmacilar
bircok hikdye toplar ve verilerden tiimevarimsal kavramsal ifadeler olusturur. Tematik yaklagim,
aragtirma katilimeilar1 ve anlattiklart olaylar arasinda ortak tematik unsur bulma konusunda fayda
saglamasi agisindan onemlidir. Aragtirmacilar, anlama odaklanarak ne sdylendigine odaklanir. Dil, bir
arastirma konusu olarak degil, bir kaynak olarak gériiliir (Riessman, 2005). Ornegin Ersoy ve Bozkurt
(2015) yaptiklar1 ‘Sinifta Teknoloji Kullanma Yolculugu’ isimli ¢alismada iki temel 6ykil (tema)
iizerinden analizlerini yapmiglardir. Birinci temada 6gretmenin kendisi ele alinmis, ikinci temada ise
ogretme siirecinde teknolojinin kullanimi ele alinmustir. Bu ¢alismada veri analizi siireci, tematik
analiz yaklasimina dayali olarak gerceklestirilmis ve iki ana tema ilizerinden gidilerek alt temalara
ulasilmistir.

Yapisal analiz

Bu analizde wvurgu, anlatmaya yani hikayenin anlatilma bigimine odaklanmistir. Tematik
yaklasimin tersine yapisal yaklasima gore dil, yakindan arastirma igin bir nesnedir ve ciddiye alinir
(Riessman, 2005). Labov (1978) biitiin hikayelerin benzer yapida oldugunu ileri siirmiis ve bir
hikdyede sirasiyla Ozet, oryantasyon, karmagiklasan olaylar dizisi, degerlendirme, hikayenin
sonucunun verildigi ¢dziim ve bitis boliimlerinin bulundugunu belirtmistir. Ozet boliimiinde hikayeye
giris yapilir, oryantasyon boliimiinde karakterlerin kim oldugu, ne oldugu, ne zaman ve nerede gibi
sorulara yanit verilir, degerlendirme boliimiinde "Neden 6nemlidir?" sorusuna yanit verilirken, sonugta
olaylar dizgisinin sonunda ne oldugu anlatilir. Bitis boliimiinde de okuyucuya artik hikayenin
sonlandig1 anlatilir (Esterberg, 2002: 183-184). Bu yaklasim konugmamn s6zli 6zelliklerinin
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incelenmesini gerektirdiginden biiyiik sayilar i¢in uygun degildir, ancak ayrintili durum ¢alismalar1 ve
birkag anlatinin karsilastirilmast igin yararhidir (Ersoy ve Bozkurt, 2016: 231).
Etkilesimsel analiz

Bu yaklagimda anlatan ve dinleyici (arastirmaci) arasindaki diyalog siirecine odaklanilir. Belirli
ortamlarda deneyim anlatilarina rastlamir. Ornegin psikoterapi ortamlarinda, sosyal hizmet ve
mahkeme durumlarinda anlatan ve arastiran sohbet edebilir. Burada tematik igerikten ve anlati
yapisindan kopmadan ilgi, dinleyen ve aragtirmacinin ortak anlam yarattigi hikdye anlatimina kayar
(Riessman, 2005). Ornegin Kafar ve Ellis (2014) yaptiklar1 anlati aragtirmasi tiiriindeki ¢aligmada
akademisyen olarak kendi yasam tecriibeleri hakkindaki 6z degerlendirmeleri karsilikli etkilesime
dayali olarak okuyucuyla paylasmislardir.

Edimsel analiz

Bu yaklasim dil, jest ve mimiklerle hikdyenin anlatilmasi ve seyircinin ikna edilmesine yonelik
etkili bir performansin ortaya konmasidir. Arastirmacilar bu yaklagimla farkli 6zellikler analiz
edebilirler; 6rnegin karakterler ve hikayedeki konumlari, hikdyenin gectigi yer, karakterler arasindaki
diyalog ve izleyen ya da elestirmen doniitii. Bu yaklasim iletisim uygulamalar1 tarzi aragtirmalarda
uygun olabilmektedir. Okuyucular ikna edilmesi gereken nihai elestirmenler olarak goriilmektedir
(Riessman, 2005).

Anlat1 Arastirmasi Yaklasimlari

Anlat1 arastirmasi yaklasimlari: Barkhuizen Analizi, Clandinin ve Connelly Analizi Burnell, Hunt
ve Coleman Analizi ve Murray Analizi olarak ele alinmaktadir.

Barkhuizen analizi

Barkhuizen (2008) anlati arastirmasinda veri arastirmasi yaparken hikayelerin farkli diizeylerde
farkli baglamlar1 yansitiyor gibi goriindiigiinii belirtmistir. Buradaki 6nemli sdzciik bir biriyle bagh
olmaktir, hikayeler karsilikli olarak birbirlerini olustururlar. Barkhuizen bu yaklagimi asagida Sekil
1'de oldugu gibi gdstermistir.

Sekil 1
Baglantili Ug Hikdye

hikaye
hikaye

Kaynak: Barkhuizen, 2008.

Sekil 1'de goriilen bu hikdye seviyeleri birbirleriyle iliskilidir ve bazen onlar1 ayirt etmek zor
olabilir ki beklenen de budur; ¢iinkii ti¢ hikaye birbiriyle ilintilidir. Goriildiigii gibi en kapsayici hikaye
en dista olandir. Kapsami en dar olan ise en icerde kalan hikayedir. Bu hikaye, belirlenen bir
katilimeinin 6zel hikayesidir ve katilimcinin duygu, diisiince ve fikirlerinden olusup kisisel 6zellik
tagir. Orta seviyedeki hikaye ise biraz daha genis bir alana isaret eder. Bu alanda katilimcinin kendi
psikolojik ve kisileraras: iligkilerini agan, ancak kendi hikayesini de etkileyen siirecler mevcuttur.
Ornegin bir 6gretmenin is ortaminda kendisinden habersiz olarak alinan kararlar olabilir ki bu kararlar
dis degiskenler olarak 6gretmenin kendi hikayesini etkileyebilir ve 6gretmenin bu durumu kontrol
etmesi giictiir. En biiyiik halka olarak belirtilen hikaye ise katilimcinin i¢inde yasadigi sosyo-politik
baglami ve bu baglam i¢indeki durumlar1 gosterir. Burada katilimcinin kendi uygulamasini etkileyen
bu durumlar hakkinda karar vermesi ¢ok daha gii¢ gériinmektedir (Ersoy ve Bozkurt, 2016).
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Clandinin ve Connelly analizi

Clandinin ve Connelly (2000) kisisel ve sosyal baglami yansitan etkilesim, zamansal baglami
yansitan siireklilik ve her ikisinin gectigi yerleri ifade eden mekéan olmak iizere {i¢ boyutlu bir uzay
modeli sunmuslardir. Bu kavramlar anlati arastirmasiin olmazsa olmazlaridir. Anlati aragtirmasinda
stirecin gelisimi esnektir (Creswell, 2007: 185).

Burnell, Hunt ve Coleman analizi

Anlati aragtirmalarinda hikayeler ve bu hikayelerde belirtilen durumlar birbirleriyle tutarli hale
getirilmelidir. Tutarlilik iyi bir hikdyenin en énemli gereksinimidir. Burnell, vd. (2009) oryantasyon,
yapi, etki ve entegrasyon bi¢ciminde dort dgeli anlatr tutarlilik modeli ortaya koymuslardir. Bu 6geler
su sekilde agiklanabilir (Ersoy ve Bozkurt, 2016: 233-234):

e Oryantasyon: Ana karakterler tanitilir, zamansal, tarihi ve kisisel baglamlar agiklanir.

e Yapr: Hikdyenin yapisal 6geleri nedensel ve zamansal tutarlilik igerisinde ayri1 boliimler
bi¢ciminde sunulur.

e Etki: Anlaticinin hikayesindeki olaylarin ge¢miste ya da simdi kendisine ne ifade ettigine
iligkin duygusal degerlendirmeler yapmast istenir.

e Entegrasyon: Burada olaylarin anlamlari daha genis bir hikdye baglaminda aciklanir.
Olaylarla anlaticinin duygusal 6zellikleri, degerleri ve kisisel 6zellikleri arasindaki ¢eligkiler
nedensel bir tutarlilik iginde agiklanir.

Murray analizi

Murray (2000) anlati arastirmasi siirecinin; kisisel diizey, kisiler arasi1 diizey, durumsal diizey ve
sosyal diizey biciminde farkli katmanlarda ele alinmasi gerektigini belirtmistir.

Kisisel diizeyde kisilerin algilarin1 nasil bicimlendirdigi, sosyal c¢evresini ve ¢evre iginde
davranislarin1 nasil degerlendirdigini tanimladig1 diizeydir. Bu diizeyde, anlati bedeni tanimanin ve
kimligini yeniden diizenlemenin bir araci olarak diisiiniliir.

Kisileraras: diizey, ilk olarak Elliot Mishler (1986) tarafindan 6nemi vurgulanmis olan diizeydir.
Mishler, baz1 anlat1 aragtirmacilarinin, tarama arastirmacilarinin ¢ok fazla 6tesine gidemedigini, ¢linkii
goriigmenin baglamini goz ardi ettiklerini savunmustur. Aragtirmacilari, goériisme baglaminin énemini
g0z Oniinde bulundurmaya tesvik etmek i¢in onlart su sorularin cevabini diislinmeye davet etmistir. Bu
sorular: Bir gorismecinin sorulari, degerlendirmeleri, sessizlikleri ve cevaplari bir hikdyenin yapimina
nasil giriyor? Goriismelerde anlatilan hikayeler, dogal olarak gergeklesen konugmalar gibi diger
baglamlarda anlatilanlardan nasil farklidir?, Farkli goriisme tiirleri ve soru bigimleri farkli hikaye
tipleri iiretiyor mu? Kisileraras: diizeyde anlati, arastirmaci ile katilimcilarin karsilikl etkilesimlerinin
hikayelerin derinligini nasil etkiledigi ile iliskilidir.

Durumsal diizey, Sosyal etkilesimdeki her ortak, bu etkilesime belirli sosyal 6zellikleri getirir.
Anlat1 arastirmalarinda sosyal baglami goz ardi etmemek gerekir. Ornegin, saglik arastirmalarinda
katilmeilarin hep hasta, arastirmacinin ise saglikli bir kisi olmasi sosyal baglami etkiler. Anlati
arastirmalarinda hikayeler ¢oziimlenirken tiim sosyal farkliliklar dikkate alinmalidir.

Sosyal diizeyde, bir toplumun “kendi ideolojileri, kendi inang sistemleri ve temsilleri” ile ilgilidir.
Sosyal temsiller iizerine bir arastirma, bu diizeyde 6zel bir 6neme sahiptir. Sosyal temsil teorisi, bir
toplumun veya bir toplumun giinliik diisiince ve uygulamalarini diizenleyen daha genis sosyo-kiiltiirel
varsayimlari arastirmakla ilgilenmektedir.

Anlat1 Arastirmasinda Gegerlik, Giivenilirlik ve Etik

Riessman (1993), bir anlati aragtirmasinin giivenilirligini degerlendirmek i¢in baslangi¢ noktasinin
ve arastirmaci tarafindan analizlerinin belirli sdylemlerin veya teorik cercevelerin {iretimi oldugunun
acikca ifade edilmesi 6nemlidir. Bu, arastirmacinin ger¢ek¢i varsayimlara dayanan gecerlilik
kriterlerini reddetmesini ve farkli bir teorik ¢ercevenin farkli analiz iiretebilir oldugunu kabul etmesini
saglar. Riessman daha ¢ok gilivenilirlik kavramina odaklanmaktadir. Bir analiz bir digerinden daha
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“dogru” oldugunu iddia etmemeli, bunun yerine anlatinin ve Oykiilerin yorumlanmasi siirecini
seffaflagtirmalidir. Bu durumda arastirmasin giivenilir oldugu ve bu analizden bir sonuca
varilabilecegi sdylenebilir (Earthy ve Cronin, 2008). Ayrica uzun soluklu ve derinlemesine
arastirmalar yapmak, veri ¢esitlemesi yapmak, uzman ve anlati arastirmasinda en énemli nokta olan
katilime1 degerlendirmesine bagvurmak, ayrintili ve derinlemesine betimlemeler yapmak arastirmanin
inandiricilik ve giivenilirligi agisindan 6nemlidir (Ersoy ve Bozkurt, 2016: 243).

Bir anlat1 aragtirmacisinin, bilime katki saglayabilmek igin hikayelerinden yararlandigi kisilerin
gizliligine ve itibarina zarar verici davranis ve tutumlardan uzak durmasi gerekmektedir. Diger biitiin
arastirmalarda oldugu gibi anlati aragtirmasinda da katilimci izni, gizliligin korunmasi, katilimciya
aragtirmaya katildig1 i¢in zarar gérmeyeceginin sdylenmesi etik ilkeler olarak goriilmektedir. Anlati
arastirmalarindaki etik ilkeler; katilimcilarla iliskide olan etik, desenlemede etik, etik kilavuzlarinin ve
kurullarinin rolii ve raporlamada etik olarak dort boyutta ele alinmistir (Josselson, 2007; Akt. Ersoy ve
Bozkurt, 2016: 240-241). Anlat1 arastirmasinda katilimciya arastirmanin amaci ve siireci anlatilmali ve
katilimciyla anlagmaya varilmalidir ki katihmeilarla iliskide etik boyut saglanabilsin. Desenleme
etigi boyutunda arastirmanin tiim siireclerinde temsil edilen sosyal grup ve paydaslar dikkate alinarak
arastirmanin tasarlanmasi ve yiiriitiilmesi gerekmektedir. Ciinkii arastirmada elde edilecek verilerin
katilimcilar temsil ettigi diisiintilen daha genis bir grubun sosyal anlamda iyilestirilmesi amaciyla
kullanilacagi dikkate alinmalidir. Ayrica arsivleme konusunda da katilimci bilgilendirilmelidir. Bu
arsivlemede verilerin arastirmanin amact i¢in kullanilacagi, gizliligin korunacagi katilimciya
anlatilmalidir. Anlati arastirmalarinda baglangicta amaclar agik bir bigimde ifade edilse de elde
edilecek verilerin belirgin olmayisi nedeniyle c¢iktilart Ongoriillemez. Ayrica anlati aragtirmalar
katilimeilar {izerinden yiiriitiilmez, katilimcinin kendisiyle birlikte yiiriitiiliir. Yani katilime1r denek
degil, es aragtirmact roliindedir. Bu nedenle etik kurallar belirlenirken onceden belirlenmis
davraniglara odaklanmaktan ¢ok, birtakim degerlerin bildirilmesi gerekir. Bu durum etik kurallar
icinse gozlemlenmesi zor bir siiregtir. Raporlamada etik i¢in ise toplanan veri daha genis bir
akademik topluluga sunulmalidir ki hem yapilan arastirmayla ne 6grenildigi hem de alana nasil bir
katki getirildigi ortaya konulmus olsun. Anlati aragtirmasinda katilimcinin anlattigi hikaye arastirmaci
tarafindan farkli bir formata sokularak yeniden yapilandirilir. Burada arastirmacinin basarili bir
yorumlamaci olmasi 6nemlidir. Yorumlama siireci aragtirmanin amacina gore degisir.

Anlati Arastirmasinin Giiclii ve Zayif Yanlan

Anlatilar aragtirmacilara deneyimlerini tiim karmasiklig1 ve zenginligi i¢inde biitlinciil bir bigimde
sunma olanag1 verir. Bu nedenle sosyal kontrol araci olarak islev gorebilecek giiclii yapiya sahip
olduklar1 sdylenebilir. Insanlarin yasamlari énemlidir, ancak bir¢ok arastirma sonuglara bakar ve
deneyimin kendisinin etkisini géz ardi eder. Anlat1 arastirmasi, aragtirmacilarin insanlarin kendilerini
bilingli olarak tanimadiklar1 bilgisini edinmelerini saglar. Insanlarin Sykiilerinin ¢dziimlenmesi,
derinden gizlenmis varsayimlarin ylizeye ¢ikmasina izin verir. Anlati aragtirmasi, insanin ve olaylarin
anlagilmasinin zamansal baglamda degistigini gostererek, zamana bagli degisimlerin kabul edilmesine
olanak tanir. Ancak bilimsel arastirma yontemlerinin sinirlamalar1 vardir. Anlati arastirmasi da tiim
sorulara yanit aramak icin uygun degildir. Ornegin cok sayida katilimciyla calismak uygun
olmayabilir. Anlati aragtirmasinda katilimeilar ile yakin is birligi gerekmektedir. Bu durum hem
derinlesebilmek i¢in bir avantaj hem de yogun bir is yiikii olarak ortaya ¢ikabilir. Etik meseleler, ele
alinmasi gereken en ciddi sorunlardan bazilaridir. Arastirmacilar insanlarm hikayelerini aldiklarinda
ve daha genis bir anlatima yerlestirdiklerinde, katilimcilarin yasadigi deneyime farkli anlamlar
katmaktadirlar. Katilimeilar, arastirmacilarin  yagamlarimi  yorumlamalarindan tamamen &zgiir
olamazlar (Bell, 2002: 209-210). Arastirmaci katilimcinin hikayesini yeniden farkli bir formata
biiriindiiriir ve kronolojik olarak sunar. Arastirmayi sunarken de arastirmacinin neyi yorumlamayi
amacladig1 ve nasil yorumladigi dnemlidir ve arastirmacinin becerisine kalmustir.

Sonug

Post-modern akimin etkileri bilimsel arastirma anlayisina da yansimis ve yorumsamact anlayis
sosyal bilimler alaninda etkisini gostermistir. Nesnellikten ¢ok 6znellige vurgu yapan yorumsamact
anlayis1 anlati arastirmasi 6zelinde gérmek miimkiindiir. Anlati1 aragtirmasi fazla katilimciya ya da
duruma odaklanmadan, az katilimci ile onun hikéyeleri ve deneyimlerinden yola ¢ikarak bir arastirma
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ortaya koymay1 amaglar. Bu agidan bakildiginda alana ¢ok fazla katki sunamayacak gibi goriinse de
deneyimlerin derinlemesine incelenmesi ve belirli teorik cercevede ya da baglamda ele alinmasi
arastirmay1 degerli, okuyucunun ve uygulayicinin igine yarar hale getirmektedir. Ancak aragtirmacinin
cok iyi gozlemci ve yorumlayici olmasi ve is birligi icinde ¢alismay: yiiriitebilecek beceride olmasi
onemlidir.
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