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Cahisanlarin Sendikali Olmama
Nedenlerine Yonelik Bir Alan Arastirmasi

Ekrem Erdogan’
Cihan Durmuskaya®

Ozet: Son 30 yildir kiiresellesme, neo-liberal ekonomi politikalari, yasalarda
ve istihdamin kompozisyonundaki degismeler ve isverenlerin yonetsel ayri-
caliklarinin arttirilmast gibi nedenler sendikali is¢i sayisinin azalmasina yol
acmustir. Bununla birlikte mikro bazli ¢caligmalarla bu nedenlerin daha detayli
aragtirtlmasi1 gerekmektedir. Bu nedenle bu calisma, calisanlarin sendikali
olmama nedenlerine yénelik bir alan arastirmasi yapmay1 amaclanustir. isci-
lerin sendikali olmamasi problemi, sendikalara karsi giivensizlik, sendikala-
rin yetersiz politikalar1 ve isyerinden kaynaklanan ¢esitli nedenlerle de bag-
lantili olabilir. Bu amagla ¢ok uluslu bir Japon isletmesinde isgilerin sendikali
olmama nedenlerine yonelik bir alan arastirmasi yapilmistir. Alan arastirmast
igerisinde ¢aligsanlarin sendikalara bakis acilarini ortaya koyan miilakatlar, bu
igsyerinde oOrgiitlenmek isteyen isci sendikasi temsilcileri ile yapilan miilakat-
lar ve yerel haber sitelerinde bu fabrikadaki 6rgiitlenme konusuyla ilgili ¢ikan
haberler ve bu haberlere yapilan ¢aligsanlarin yorumlarinin analizi yer almak-
tadir. Miilakata konu olan isgilere kartopu yontemiyle ulasilmistir. Elde edi-
len veriler betimsel analizle yorumlanmstir. Sonug olarak is¢ilerin sendikali
olmama nedenlerinin genel olarak ifade edilen degiskenler kadar, isgilerin
sendikalara kars1 giiven duymama, isverenlerin sendikalardan kaginma strate-
jileri ve sendikalarin yetersiz politikalar1 gibi daha spesifik problemlerden de
kaynaklandigina dair verilere ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Isci Sendikalari, Japon Uretim Sistemi.

Giris

Isci Sendikalar1 endiistri iliskileri alan1 iginde &nemli kurumlardan biridir.

Ciinkii endiistri iligkilerinin énemli aktorlerinden bir tanesidir. Calisanlarin
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kollektif s6z hakkini saglayarak, onlarin ¢aligma hayatinda temsil edilmesi-
ne ve ¢alisma kosullarinin ig¢i yararina diizenlenmesine ¢aligirlar.

Isci sendikalarimin ortaya ¢ikmasi sanayi devrimiyle birlikte ortaya ¢ikan
is¢i sorununa kadar dayanmaktadir. Tabi ilk donemler isci sendikalar1 ¢ali-
sanlar adina davranabilme yetkisini ¢ok kolay alamadilar. Ancak zamanla
genel oy hakkinin isgilere de verilmesiyle birlikte ¢aliganlar ve temsilcileri-
nin séz sahibi olmaya basladiklar1 goriiliir. Ozellikle fordist birikim rejimi-
nin sona ermesine kadarki donemde sendikali ig¢i sayilarinin arttigi ifade
edilmektedir. Ancak, 6zellikle neo-liberal politikalarin hakimiyetine bagl
olarak, 1980’lerden itibaren yeniden yapilanma siireci ¢alisanlar ve temsil-
cileri lizerinde olumsuz etkilere sahip olmustur. 1980’lerden gilinlimiize de-
gin neredeyse tiim diinyada sendikali iiye sayilar1 azalma egilimi gostermis-
tir. Bu azalmanin nedenlerine bakildiginda igverenlerin emek karsit1 politi-
kalari, emegi olumsuz etkileyen konjonktiirel dalgalanmalar, yasalardaki
degisimler, istihdamin kompozisyonunun degismesi ifade edilebilir.

Bu bakis agisiyla bu ¢alismada temelde g¢alisanlarin neden sendikali ol-
mak istemediklerine yonelik bir analiz yapilmak istenmistir. Ancak bu ¢a-
lismanin sendikasiz bir endiistri iligkileri hedefleyen bir Japon isletmesinde
yapilmaya ¢alisildig1 ve iscilerin 6zellikle sendikal katilim konularini agik-
¢a konugmaktan gekindikleri g6z 6niinde bulundurulmalidir. Bu nedenle 4
mavi yakali bir de beyaz yakali is¢i ikna edilerek derinlemesine miilakatlar
gerceklestirilmistir. Ayrica aragtirmanin genigletilebilmesi i¢in ulusal ve
yerel basinda ¢ikan sendikalagma haberleri ve bu haberlere yapilan isci yo-
rumlar1 da analiz edilmistir.

Bu c¢alismada ilk olarak kisaca Japon liretim siSteminin temel 6zellikleri,
daha sonra is¢i sendikalarinin mevcut durumu ve iiyeligi etkileyen unsurlar
ve son olarak da arastirmanin bulgular1 degerlendirilmistir. Bu ¢alismadan
¢ikan sonuglar, her zaman ve her yerde gecerli oldugu iddiasimi tasimamak-
la birlikte, daha detayli aragtirmalar i¢in kismen yol gosterici olabilir.

Japon Uretim Sisteminin Temel Ozellikleri

1974 krizi ve sonrasinda yasananlar Fordizmin temel kurallarinin tartisil-
masina neden olmustur. Emek sermaye arasindaki ¢atismanin iki tarafinda
faydalandig: bir iliskiye doniistiigi 2. Diinya Savasi sonrasi altin ¢agin ku-
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rallar1 bundan boyle esneklik ile karsilasmigtir. Kiiresellesmeyle birlikte
devlet harcamalarinin kisilmasi, refah politikalarinin reforme edilmesinin
yaninda tiretimin sosyal iligkilerinin zaman ve mekan boyutunda yayildigi
ve kurumsallastig1 goriilmektedir (Yildirim, 2005: 200).

Bu siirecte 6zellikle kiiresel ¢apta iiretim yapan firmalarda bir taraftan
iiretim stirecleri rasyonellestirilmis, iiretim ve istihdamlar1 azaltilmis diger
taraftan biiyiik yatirimlarla son teknolojiler iiretim siireclerine katilmis ve
boylelikle siirekli dalgalanan ve degisen taleplere karsi esneklik kazandi-
rilmaya ¢aligilmistir. Bu da Mikroelektronik bazli teknolojilerin daha yay-
gin bir sekilde kullanilmasini ve Post fordist esnek liretim organizasyon
(esnek uzmanlagma ve Japon post fordizmi: yalin iiretim) bigimlerinin dev-
reye sokulmasina yol agmustir (Ansal, 1996: 7).

Ozellikle 1980 sonrasi siirecte Japonya’nin uluslararas: alanda rekabet
istiinliigiinii kazanmasinda, gesitlilik, verimlilik, kalite ve diisiik maliyet
esasina dayali yalin {iretim sistemi biiyiik rol oynamistir. Japon {iiretim sis-
teminde uzun dénemli biiylime ve karlilik amaglarinin gerceklestirilebilme-
si diisiik maliyet ve yiiksek kalite prensibi ile pazar paylarmin arttirilmasi
gerekmektedir. Bu da stok ve is¢ilik maliyetlerini ve hatali tiretimin azal-
tilmasini gerektirir. Bunun elde edilebilmesi de tam zamanli {iretim, kii¢iik
miktarlarda iiretim ve insan kontroliine baglidir. Tam zamaninda iiretim
stok ve is¢ilik maliyetlerini azaltirken, girdi kullanimmin da etkin yonetil-
mesini saglayarak degisen taleplere karsi cevap verebilme esnekligini sag-
lar. Kii¢iik miktarlarda iiretim de iiretim noktalar1 arasi iletisimi kurar, hata-
I1 iiretimi, stok ve iscilik maliyetlerini azaltir. insan unsuru bu sistemde ya-
ratict kapasiteyi, yani silirekli gelismeyi ifade eder. Teknolojik etkinligin
basariya ulagmasi insan kaynaklarinin etkinligine baghdir. Bu sistem takim
caligmasi igerisinde isgiiciiniin, iiretim standartlar1 ve ¢alisma yontemleri-
nin temel ¢ergevesi disinda, kendi sorumluluk alaninda {iretim yontemlerini
diizenlemesine imkan verir (Selamoglu, 1998: 14-18).

Japon {iretim sistemi iiretim esnasinda katma deger saglamayan (muda),
agirt yiikler (muri) ve diizensizlikleri (mura) ortadan kaldirarak verimliligi
arttiracagina inanir. Yerinde kalite yaklasimi (poke yoke) ile yanlis, eksik
veya hatal1 bir par¢anin bir sonraki prosese gegisini onler. Renk, tip ve op-
siyonlar arasindaki is ylikii farkliliklar1 g6z 6niine alinarak degisik varyas-
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yonlar belli agirliklarla siraya dizilerek is yiikiiniin miimkiin oldugunca
dengelenmesi (heijunka) amaglanir. Takim liderleri ve alan miihendisleri
isgiicli verimliligini arttirma ¢aligsmalarina (Jishuken) katilir. Takim liderle-
ri ilk hat amiri olarak Tam zamaninda iiretim sisteminin (TUS) anahtar
elemanidir. Becerikli, liderlik vasiflarina haiz, bilgili ve 6zenle secilmis bu
kadrolar siirekli iyilestirme (kaizen) metodlariyla biitiin fabrikada TUS’ii
uygulayip kalite ve verimliligi yiikseltirler. Takim ve grup liderleri yogun
‘lider gelistirme egitimi’ alirlar. Modiiller; beceri, is giivenligi ve saglik,
kalite ve verimlilik, yonetim, kaizen’den olugsmaktadir. Kaizen igerisinde
cemberler, Oneri sistemleri ve TKY yer almaktadir. Bu donanimlarla takim
elemanlarini yonlendirip TUS e tam katilin saglarlar (Ohno, 1996).

Bununla birlikte Japon sisteminin basarisinin 6nemli sebeplerinden biri
olarak Japon endiistri iligkileri sisteminde taraflar arasi igbirligi esas1 ve bu
durumun aktdrler arasinda sendikalari dislayict bir konum yaratmasi ve
sendikasiz sistemin 6n planda olmas1 gosterilmektedir (Senkal, 1999: 160).
Bu gergeveden bakildiginda Japon iiretim sistemi igyeri problemlerini igyeri
disindan bir mekanizmayla ¢dzmeye egimli olmadigi goziikmektedir. Bu
nedenle bu tiir isyerlerinde sendikalarin 6rgiitlenebilmesi daha genis 6rgiit-
lenme politikalarin1 zorunlu kilmaktadir.

Sendikalasma Oranlar1 1960-2011
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Sendikalasma Oranlar 2011-2014

Ulkeler 2011 2012 2013
Awvustralya 18,5 18,2 17
Kanada 27,1 27,5 27,2
Sili 14,9 15,3 .
Irlanda 32,6 31,2 29,6
Japonya 19,0 18,0 17,8
Meksika 14,5 13,6 13,6
Yeni Zelanda 20,8 20,5 19,4
Norveg 54,6 54,7 w
Isveg 67,5 67,5 67,7
Isvigre 16,7 16,2 .
Birlesik Krallik 25,6 25,8 25,4
Amerika Birlesik Devletleri 11,3 111 10,8
OECD Ulkeleri Ortalamast 175 17,0 16,7

Kaynak: OECD (2014)

Isci Sendikalarimin Durumu

Baz1 ekonomistler piyasanin miidahalesiz islemesi gerektigini, boylelikle
tarafsiz ve etkili bir yontem olarak bireysel pazarligin miimkiin oldugunu
iddia ederler. Bu grup isgiicii piyasasi lizerindeki diizenlemelerin (is kanun-
larindaki katiliklar, sendikalar ve is konseyleri vs) piyasanin diizenli isleyi-
sine miidahale anlamina gelecegini, igverenlerin lizerine ekstra maliyet yiik-
leyecegini, is piyasasindaki rekabet yetenegini azaltacagini ve issizligi artti-
racagini iddia ederler (Alon, 2005: 70). Bu Hirschman’in (1970) ifade ettigi
serbest piyasa mekanizmasidir. Digeri ise s6z hakki mekanizmasidir. Ser-
best piyasada istihdamin donemleri ve kosullar1 ¢alisanlar ile isverenler
arasindaki bireysel pazarliklar ile kurulur. Neo-klasikler ideal kosullarda gi-

ris ve ¢ikis mekanizmasinin maksimum istihdami saglayacagini iddia eder-
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ler. Bu analizde toplu pazarlik ekonominin optimum isleyisine engel olarak
goriilmektedir. S6z hakki mekanizmasi ise; bireylerin gercek ve istenen
ekonomik ve sosyal sartlar1 birbirlerine yaklastirmay: ifade eden bir mem-
nuniyetsizlik durumunu nitelemektedir. Serbest piyasada séz hakki igveren-
le calisma kosullar1 hakkinda miizakere anlamina gelmektedir. isci sendika-
lar1 bunu gergeklestirmeye calisan temel kurumlardir.

Isci sendikalar1 kapitalizmin gelisimine bir yanit olarak ortaya ¢ikmislar-
dir. Tarihsel olarak bakildiginda ¢alisan katilim1 19.yy baslarindaki sosya-
list is¢i ve sendikacilik hareketlerine kadar uzanmasina (Deutsch, 2005:
645-646) ragmen, Keynesyen Refah Devleti ve Fordist sistemle birlikte or-
taya ¢ikan ekonomik genisleme doneminde, sendikalarin gelistigi ve kolek-
tif haklarin yerlestigi sdylenebilir. Fordizmin altin ¢ag1 olarak ifade edilen
dénemde bu kurumlarin etkili olmakla birlikte, 1980°li yillar ile birlikte kii-
resellesme, rekabet, esneklik talepleri, adem-i merkezilesme, sektorel degi-
sim, mesleki degisim, CUS’ler ve yeni yonetim teknikleri, igsizlik vs. gibi
konularda artig altingag doneminin ve kurumlarinin tartisilmasina neden
olmugstur. Bu tartismalarin sonucunda refah devleti ve fordizm yerini, piya-
sanin kontrolii ve esnek iiretim yontemlerine birakarak, endiistrinin yeniden
yapilanmasinm giindeme getirmistir (Biiyiikuslu, 1997: 88-91). 1980°li yil-
larla birlikte ingiltere ve Amerika’da muhafazakar hiikiimetlerin basa gec-
mesiyle birlikte emek-sendika iligkilerine yonelik saldirgan/olumsuz tutum
karsisinda, c¢alisanlar ve sendikalar yeni ekonomi politikalarina boyun eg-
mek zorunda kalmislardir (Coats, 2006: 262-267). Basindan beri, is¢i sen-
dikalari, mevcut sosyal diizeni, kapitalizm ve yonetsel ayricaliklart koru-
may1 amaglayan, is¢i sendikalarini siirlayici hitkimet ve yonetim strateji-
leri ile stirekli kars1 karstya kalmiglardir. Ancak 6zellikle 1980°lerden itiba-
ren bu durumun daha da arttigini sdyleyebiliriz.

Tirkiye’de sendikalasma oranlarinin gergeke¢i tespiti agisindan ciddi
problemler oldugu ifade edilmekle birlikte sendikalasma oranlarinin
1988°den beri % 22’lerden 2000’li yillarda % 10’larin altina distiigi iddia
edilmektedir. 2002’den sonra 6zellikle kamu personelinin sendikalasmasi
nedeniyle sendikalagma oram ylizde 15 seviyelerine ylikselmistir. Buradaki
istatistik sadece is¢i statiisiinde ¢alisanlar1 degil ayn1 zamanda kamu ¢ali-
sanlarmi da birlikte ele almaktadir (Celik, Lordoglu, 2006: 27-28). Giincel
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olarak bakildiginda, Tiirkiye’de sendikalagma oraninin hesabina iliskin elde
edilen veriler su sekildedir; Temmuz 2014 TUIK Hanehalk: isgiicii istatis-
tiklerine gore Tiirkiye’de toplam g¢alisan sayis1 26.410.000’dir. Bunlar ige-
risinde 17.226.000’i ficretli veya yevmiyeli, 1.211.000’i isveren,
4.494.000’1 kendi hesabina calisan, 3.479.000’1 ise {icretsiz aile is¢isidir
(TUIK, 2014). Resmi gazetede yayinlanan verilere gore Tiirkiye’de toplam
memur sayist 2.270.558’dir. Toplam sendikali memur sayis1 1.589.964 tiir.
Memurlarin sendikalagsma oran1 % 70.03’tiir (R.G. 2014a). Resmi gazetede
yaymlanan toplam is¢i sayis1 12.287.238’dir. Sendikali is¢i sayisi
1.189.481"dir. Iscilerin sendikalasma oran1 % 9,68’dir. Bu bilgiler 15181nda
Tiirkiye’de calisan sendikali sayisi toplamda 2.779.445’tir. Sendikal1 ¢ali-
sanlar ticretli veya yevmiyelilere oranladigimizda Tirkiye’de sendikalas-
ma oran1 % 16,1 oldugu séylenebilir. Ayrica otomotiv sektoriiniin dahil ol-
dugu metal is koluna bakildiginda 1.426.744 calisan bulunmaktadir. Cali-
sanlardan 227.569°u sendikal1 ¢calisanlardir. Bu rakamlara bakildiginda me-
tal is kolunda sendikalasma orani %15,9 oldugu séylenebilir (R.G. 2014b).

Isci Sendikas1 Uyeligini Etkileyen Faktorler
ve Uyelikteki Azalmanin Nedenleri

Sendikalagma oranlari, cesitli ekonomik, siyasi, yasal, sosyo kiiltiirel ve
sendikal ¢ok sayida faktoriin etkisiyle 1980 ve 1990’11 yillarda Iskandinav
iilkeleri diginda gelismis iilkelerde diisiis egiliminde oldugu goriilmektedir.
Bu oran OECD iilkeleri ortalamasina goére, 1980°de % 47’lerde iken,
1990°da % 40’lara gerilemistir (Tokol, 2002). Giiniimiizde bu rakam %
16,7 civarindadir (OECD, 2014). Calisanlarin sendikalagmasini belirleyen
faktorler; makroekonomik iklim, iggiiciiniin degisen kompozisyonu, hiikii-
met politikalar1 ve yasal diizenlemelerdeki degisiklikler, isveren politikalari
ve sendikalarin politika ve stratejileri olarak basliklandirilabilir.

Makroekonomik iklim: Bu alandaki ¢alismalar belirli donemlerde ger-
cek ticretlerdeki artigin iiyelikte azalmaya neden oldugunu iddiasini destek-
ler goriinmektedir. 1980’lerde beyaz yakali ve mavi yakali calisanlar ara-
sindaki ticret farkliliklarinin genislemesine paralel olarak beyaz yakali ¢ali-
sanlarin bir kismmin sendikalasmasi yoniindeki tesvik de paralel olarak
azalmistir (Rose, 2001: 147-148).
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Enflasyon oranlar yiiksek seyrederken calisanlar kendi yasam standart-
larin1 koruma ve siirdiirmenin bir araci olarak sendikalagmaya ilgi duyabi-
lirler (pozitif etki). Diger taraftan igsizlik oranlar1 yiiksek seyrederken liye-
likten ayrilan issizler olacagindan sendika iiyeligi azalabilir ve istihdamda
olanlar da iglerini kaybetme korkusu yiiziinden orgilitlenmeye veya katilima
daha az ilgi gosterirler (negatif etki) (Salamon, 2000: 109). Bu agiklamalar
igsizligin artt1g1 donemlerde sendika tiyeligi diiser iddiasin1 da destekler go-
riinmektedir. 1980°lerde ve 1990°larin baslarinda kroniklesen yiiksek issiz-
lik oranlar igverenlere sendikalara karsi direnmede bir firsat saglamistir.
Bu nedenle isverenler ¢alisanlar1 sendikalara katilma imkanlarini daraltmis-
lardir (Rose, 2001: 147-148).

Istihdamin Bilesimi: Sendikalasma seviyesi, ¢esitli mesleksel, endiistri-
yel ve sosyo-demografik ozellikler tarafindan etkilenebilir. Gegmiste, is¢i
sendikalar1 kamu sektoriindeki caligsanlar veya gorece biiyiik imalat orgiitle-
rinde tam zamanl erkek vasifsiz is¢iler arasinda orgiitlenme kapasitesi yiik-
sekti. Kadin veya part-time istihdam edilenler, 6zellikle kiigik hizmet sek-
toriindeki igletmelerde calisanlar daha az orgiitlenme egiliminde olmustur.
Agikea isttihdamin niteliklerindeki degisiklikler genel olarak sendikalagma
seviyesini etkilemistir (Salamon, 2000: 109). 1980 ve 1990’lardan beri is-
tihdamin kompozisyonunun degistigi goriilmektedir. Ozellikle bu dénemde
sendika tiyeligi bakimindan sendikalarin yogunlastig1 istihdamda bir azal-
ma, sendikalarin daha az Grgiitlenebildigi sektorlerde istihdamin arttigi go-
rilmektedir. Kadin galiganlar, part-time ve beyaz yakali ¢alisanlarin orani
artmustir (Rose, 2001: 147-148).

Hiikiimet Politikalar1 ve Yasal Diizenlemelerdeki Degisiklikler: Hii-
kiimetler toplu pazarlik ve sendikalagma ile ilgili tesvik, tahammiil ve baski
altinda tutmak gibi cesitli stratejiler izleyebilirler. Bununla birlikte hiikii-
metlerin tavrinin, endiistri iligkileri lizerinde yasamadan daha etkili oldugu
iddia edilmektedir (Salamon, 2000: 109). Sendika iiyeligi izerinde endiistri
iligkileri yasalarimin etkisi daha zor Ol¢iilebilen bir seydir. Diger faktorler
ile birlestiginde hig siiphe yok ki eger yasalar is¢i sendikasi etkisi bakimin-
dan igverenlere ayricalik taniyorsa o zaman igverenler bu konuda siirlayict
etki gosterir (Rose, 2001: 147-148). Genel olarak diinyanin tek kutuplu hale
gelmesi, sol siyasi partilerin bir¢ok tilkede iktidar1 kaybetmeleri, sendikala-



Calisanlarin Sendikalt Olmama Nedenleri... = 25

rin giiclinii zayiflatan yasal degisiklikler, bireysellesme egilimlerinin artisi,
kadinlarin is piyasasina artan oranda girisi, sendikalarin degisen kosullara
uyum saglayamamalari, agir1 siyasilesmeleri veya belirli bir ideolojinin sa-
vunuculugunu yapmalar1 gibi nedenler de sendikalagsma oranlarini olumsuz
bir sekilde etkilemektedir (Tokol, 2002).

Isveren Politikalar: Acikca kollektif 6rgiitlenme ve sendikaciliga yone-
lik diismanca tutum takinan yonetim her zaman calisanlarin bir sendikaya ka-
tilmasinda caydirici olmustur. Benzer olarak son zamanlardaki orgiitlerde bi-
reyselcilige ve calisan sorumlulugunu telkin etmeye yonelik olan IKY strateji-
leri ¢aliganlarin sendikal koruma ve temsili istemesi ve gereksinimini azaltma
egilimindedir (Salamon, 2000: 109). 1980’lerden beri igverenler sendikalarla
isbirligi kurma politikalarindan uzaklagmaya baglamistir. Sendikalari artik bir
tehdit olarak gormiiyorlar ve onlarla dogrudan iliskiler kurmuyorlar. Teknik
ve iiriin piyasasi ¢evresindeki hizli degismeler, bazi isverenleri iggiiciiniin es-
nekligini arttirmaya tesvik etmistir (Rose, 2001: 147-148)

Sendikalarin Politika ve Stratejileri: Isci sendikasmin oncelikli rolii
iiyelerinin ¢ikarlarii temsil etmektir. Bu nedenle potansiyel iiyeler, onlarin
sendikaya katilmalarinda ikna edebilmek igin politika ve amaglarinin {iyele-
rine faydali olacagina inandirmalan gerekmektedir. Ancak iilkemizde oldu-
gu gibi, Kutal’in (2005: 25) ifadesiyle giiciinii yasalarin desteginde arayan,
sendikalagsmay1 daha ¢ok kamu kesiminde gerceklestiren, faaliyet alanini
toplu pazarlikla sinirlayan, sendika i¢i demokrasiye gerekli 6nemi verme-
yen, kamu gorevlilerinin drgiitlenme haklarinda zaman kaybetmis olan bir

sendikacilik anlayisi liyelikteki azalmayi tersine ¢eviremeyecektir.
Bulgularin Degerlendirilmesi

Aragtirmanin temel amaci bir Japon isletmesinde sendikalag(a)mama ne-
denlerine yonelik bir alan arastirmasi yapmaktir. Aragtirma bulgular1 miila-
katlar, gazete haberleri ve bu haberlere internet ortaminda yapilan yorumla-
rin analizinden elde edilmistir. Bu siirecte is¢iler ve sendikanin yerel yetki-
lileri ile derinlemesine miilakatlar gerceklestirilmistir. Isciler arasinda 10-
12 yillik deneyimli 3 mavi yakali is¢i ve 1’de miihendis kadrosunda yer
alan vasifli is¢i yer almaktadir. Bunun disinda orada orgilitlenmek isteyen
sendikanin sube bagkani ile de goriisiilmiistiir. Bu goriismelerin disinda ge-
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rek ulusal gerekse yerel basinda ¢ikan aragtirma konusu fabrika ile ilgili
sendikalagsma haberleri ve bu haberlere yapilan yorumlar derlenmis ve be-
timsel bir analize tabi tutulmustur.

Arastirmada en dnemli kisit drneklemi genisletecek sayiya ulasmada ya-
sanan zorluklar olmustur. Ciinkii goriisme talebinde bulunulan bir¢ok is¢i
bu konuda beyanat vermeyi kabul etmemistir. Bu konuda is¢iler arasinda
korku-endise-gekincelerin oldugu dikkati ¢ekmektedir. Miilakat gergekles-
tirenler de bu beyanatlarin resmi bir yoniiniin olmayacagi ve isim belirtil-
meyecegi garantisiyle ikna edilmistir. Miilakatlar genellikle bir arkadas
sohbeti seklinde gergeklestirilmis ve elde edilen veriler yazi ile kaydedil-
mistir. Bulgular 6 baglik altinda derlenmistir.

1. istihdam, Ucretler ve Sosyal Odemeler: Bu fabrikada yaklasik 3500
kisi istihdam edilmektedir. Calisanlar bagindan beri hep 6nce gecici kadro-
ya (deneme siireli) daha sonra da daimi kadroya gegmektedir. isci alimlari
postalar halinde yapilmaktadir. Bu siirecte belirli bir yas grubu isci ayn1 an-
da istihdam edilmekte ve zaman gectikge ayni anda yaslanmaktadir. Bu
fabrika i¢in 6nemli bir sorun teskil edecek bir ayn1 anda yaglanmaya bagh
olarak benzer saglik problemlerine yakalanma riskini dogurmustur. Bu ko-
nuda igverenin uygulamalarina bakildiginda isletmeden ¢ikislari tesvik eden
politikalara rastlanmaktadir. Ornegin &zellikle bel, boyun, diz gibi eklem
yerlerinde sikintilar nedeniyle verimliligi diisen iscileri 6zendirmek igin
tim tazminatlara ilave olarak belirli sayida maas ilavesi vermektedirler. Bu
tesvikler Onceleri 12 maas kadar iken giinlimiizde 4 maasa kadar inmistir.
Bu igyerinde iicretler ayni iskolundaki ortalama iicretlerden daha kapsamli
olarak diizenlenmektedir. Genel olarak diger isyerleriyle karsilastirildiginda
ficret seviyelerinin iyi bir durumda oldugunu belirtilmistir. Isciler yilda 16
maas+ sosyal yardim (bir briit)+ bonus (bir net)+ banka promosyon édeme-
si+ Ozel sigorta+ bireysel emeklilik adi altinda gelir elde etmektedirler. Bu-
na ilave olarak da sosyal faaliyet imkanlarindan da (boliim, grup yemekleri,
aile giinii, tiim boliimlere ait spor salonlari, restoran, {icretsiz: basketbol, te-
nis kortu, hali saha imkanlar1) yararlanmaktadirlar. Ancak 6zellikle ayni
sektor icerisinde bagka igyerlerinden gelen isgiler, is yiikiiniin agirligina
vurgu yaparak, ayni sektordeki diger fabrikalarda ¢alisanlarin is yogunlugu
ve tcretleri ile oranladiklarinda bu tcretlerin diisiik oldugunu belirtmisler-
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dir. Ayrica bu yogun is temposunun tiikenmislik ve yabancilagsma dogurdu-
gu da iddia edilmektedir.

Bu fabrika is¢i tedarik sorunuyla karsi karsiyadir. Gegici isgiler baz1 du-
rumlarda geldigi giin gidebiliyor ve bu is birakmalar yiiziinden is¢i bulu-
namadig1 iddia edilmektedir. Bu nedenle il disindan da bir is¢i havuzu olus-
turuldugu goriilmektedir. Ayrica calisanlarin 6nemli bir boliimiiniin kisa
donemli hedefler icin ise basladigr iddia edilmektedir. Bu kisiler, is sagligi
giivenligi, sosyal haklar ve psikolojik konulara 6nem vermekten ziyade kisa
donemli bor¢larini édemek igin ise girmektedirler. Bu zorunluluklar orta-
dan kalktiginda eger isyerinden memnuniyetsizligi varsa isten ¢iktiklari
ifade edilmektedir.

2. Is Saghg ve Giivenligi: Soz konusu isyerinde genel olarak, egitim
konusunun son derece 6n plana ¢iktig1 kabul gormektedir. Egitim konusu
tim siireglerde 6nemli kabul edilir. Ayri bir egitim binasi oldugu ve 6zel-
likle ise alistirma ve is saglhig1 ve giivenligi konusunda ¢ok hassas davranil-
dig1 goriilmektedir. Is saghigi ve giivenligi dncelikli konudur. Bunun icin
yeterli egitimler verilmektedir. Bu nedenle 10-15 yillik bir donemde ciddi
yaralanmal1 ve 6liimlii is kazas1 sadece bir adettir. Is kazalar1 ve meslek
hastaliklart oran1 diisiiktiir. Bunun en temel nedeni ¢alisanlarin siirekli ro-
tasyona sokulmasidir. Doktora bagvurma oranlari en fazla fiziksel (bel, bo-
yun fitiklari, bileklerde sinir sikismalar1 ve varis) ve daha sonra psikolojik
sebeplerdendir. Is kazas1 ve meslek hastaliklar1 daha ziyade vasifsiz isciler
arasinda yaygindir. Yiiksek {icretlerin saglik sorunlarmin tazmininde kulla-
nildig1 ifade edilebilir.

3. Performans Degerlendirme Sistemi: Ucretler performansa gore be-
lirlenmektedir. Performans degerlendirme sistemi licret sistemi olmanin
yaninda galisanlarin kariyer gelisimleri i¢in olusturulan bir sistemdir. Per-
formans sistemi ¢alisanlar arasinda igini dogru yapanlar ddiillendiren bir
sistem olarak goriilmektedir. Ancak performans degerlendirme sisteminin
adil olup olmadig tartisilan en 6nemli meselelerden birisidir. Bu konuda en
onemli elestiri performans degerlendirmelerinin biiyiik dl¢tide grup liderle-
rinin inisiyatifinde olmas1 ve ¢ok adaletli gerceklestirilememesidir. Ozellik-
le lider konumunda olan kisilerin 6znel degerlendirmeleri bu sistemde so-
runlar yaratmaktadir. Ayrica bu liderlere diizeni saglasin diye de baz1 ayri-
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caliklar saglanarak goz yumulmaktadir. Bu isyerinde liderlerle ilgili en
onemli iddia Tiirk olan amir ve yoneticilerin yabanci yoneticilere gore adil
ve akilct kararlar almadig1 yoniindedir. Bazilarina gore performans sistemi
bu sayede zaafa ugratilmaktadir.

Performans sisteminin 6ziinde is¢i rekabeti yarattig1 iddia edilmektedir.
Performans konusu ticret artislar1 ve terfide karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ne-
denle rekabete neden olmaktadir. Performans sistemi ¢alisanlar iizerinde bir
baski araci olarak da kullanilmaktadir. Bu sistemde ticret diisiikliigii yarata-
ca@1 i¢in hastalansa da is¢i bunu saklayarak verim diisiikliigiine ya da ileri-
de daha kotii sonuglara neden olabilmektedir.

Bu sistemle ilgili diger elestirilere bakildiginda, 6zellikle astlarin deger-
lendirmelerinde sorularin en fazla bes kisiye inebilecek sekilde dizayn edil-
digi ve istenirse degerlendirme sahibinin ne sdylediginin bulunabilecegi id-
diasidir. Bu durumun isyerinde astin-tistii degerlendirmesinde gergekgei ol-
masini engelledigi sdylenebilir. Bununla birlikte performans sistemine karsi
olanlarin, aslinda igyerinde tembellik egilimindeki isciler oldugu iddia
edilmektedir. Cok sik izin, rapor alan bu galisanlarin performanslar diigiik
¢iktigindan bu sistemi elestirdikleri iddia edilmektedir.

4. Sendikalarin Orgiitlenme Yontem ve Vaatleri: Genel olarak bakil-
diginda sendikalar 6rgiitlenme konusunda klasik yontem ve vaatleri kul-
lanmaktadirlar. Bunlardan ilki is¢iyi bilgilendirmeye yonelik girisimlerdir.
Bu girisimler sunlardir: (a) bire bir goriisme, cep telefonlarina mesaj gon-
derme, genel bagkanin gelip sadece bu iscilere 6zel olarak konusma yapma-
s1, isgileri ve ailelerini toplantilarla bilgilendirme, (b) dergi, brosiir dagitma,
(c) sehrin merkezinde irtibat biirosu agma, (d) servis araglarinda sendikali
is¢iler vasitasiyla toplantilar diizenleme.

Digeri vaatler ve imkanlar ise sunlardir: (a) temsilcilerin atanmasinda is¢i-
lerin tam yetkili olmasi, yonetici ve temsilcilerin ig¢ilerin hiir iradesiyle belir-
lenmesi, (b) 1-2 sene aidat almama, market ¢eki verme, (C) dogum, 6liim, ¢o-
cuk, egitim, yemek, servis, askerlik, ayakkabi, temizlik maddesi ve yakacak
yardimlarinin diizenli hale getirilmesi, (d) izinler, ikramiye, sosyal yardim,
bonus ve takdir pirimi gibi ig¢i yararina her tiirlii uygulamanin devreye so-
kulmasi, () kalic1 bedensel ve ruhsal hastaliklara neden olan agir iiretim sii-
reglerinin ve onun yarattigi stres ortamimnin insancillastirilmasi, (f) perfor-
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mans ve terfi sisteminin yol a¢tig1 adaletsizligin ortadan kaldirilmasi ve hiz-
met siireleri ayni olan ¢alisanlarim iicretleri arasindaki farkin giderilmesi, (g)
performans sistemi yerine Toplu Is Sézlesmesi sistemine gegilmesi, (h) iiye-
lere sunulan tiim hizmetlerden iiyenin ailesi ve yakin ¢evresi de ayn1 bicimde
yararlanmasi, (i) tiye ¢cocuklarina, okula destek olacak fticretsiz kurslar veri-
lirken, esli egitimlerle birlikte eglenme ve 6grenme firsati yaratimasi, (j)
sendikanin sahip oldugu sosyal tesis, is¢i evleri, misafirhaneler, otellerden is-
ciler ve ailelerinin yararlanmasi. Bunlarin disinda sendikali ¢alisanlara orgiit-
lenme egitimleri vererek ve basini kullanarak kamuoyu olusturma yoluyla da
orglitlenme potansiyellerini arttirmak istedikleri gériilmektedir.

5. Sendikanmin Gériisleri: Bu isyerinde orgiitlenmeye calisan sendikalar
cesitli oranlarda isciyi sendikalarina {iye yaptiklarini iddia etseler de toplam-
da igyerinin 1/10’undan az sayida ¢aliganin sendikali oldugu ifade edilmekte-
dir. Isci sendikalari, bdyle biiyiik dlgekli bir isletmenin sendikasiz olmasmin
sendikalarin prestij ve ayn1 zamanda biiyiik bir gelir kayb1 oldugunu belirt-
mislerdir. Iki farkli sendikanin 6rgiitlenme miicadelesinin olumsuz sonugla-
rinin yaninda, bu rekabetin ¢atigmasiz olduguna yonelik agiklamalar yapil-
maktadir. Giiniimiizde isverenler gegmise oranla sendikalagsmaya daha 1liml
bakmaktadirlar. Sendikalar bu fabrikada gatismasiz (isverenle uzlagmaci) ve
sosyal diyaloga 6nem veren bir anlayigla yaklastiklarini ifade etmistir.

Sendikalar kendilerine {iye olan is¢ilerin bir kisminin, genel olarak ca-
lisma kosullarindan sorunlu olan, isten ¢ikip tazminat almak amacinda olan
is¢ilerden olustugunu iddia etmektedirler. Sendika yetkilileri ise onlara is-
ten ¢ikinca diger isletmelerde de ayn1 sorunlar yasayacaklarini o yiizden is-
ten ¢ikmak icin sendikaya iiye olmak yerine isyerindeki sorunlari ¢6zmek
icin liye olmalar1 gerektigini sOylediklerini belirtmislerdir. Bunun yaninda
sendikalar bu fabrikanin uluslararasi bir fabrika oldugu ancak tiim tilkeler
arasinda en az maagslardan birinin burada oldugunu iddiasiyla orgiitlenme
kampanyalarim siirdiirmektedirler. Ancak tcret sendikaciligimin 6tesinde
ozellikle meslek hastaliklar1 ve psikolojik sorunlarin ortadan kaldirilmasina
yonelik girisimleri de devreye sokacaklarini belirtmektedirler.

Bu igyeriyle ilgili basinda ¢ikan ibadet 6zgiirliigi kisitlaniyor, is¢i saglig
g6z ard1 edilerek sagligini kaybeden is¢iler kap1 6niine konuyor ve sendikal
orgiitlenmeye izin verilmiyor iddialar1 sendikalarca ge¢miste benimsenmis-
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tir. Ancak igveren bu konuda da diizenlemeler yaparak (ibadet 6zgiirliigii,
rotasyon vs.) sendikal orgiitlenmeye karsi tedbir aldigi ifade edilmektedir.
Isveren dogrudan sendikay1 yasaklamak yerine siirekli iyilestirmelerle sen-
dikaya gerek olmadigini1 gosterme niyetinde oldugu iddia edilmektedir.

Sendikaya gore ¢alisanlar cesitli nedenlerle sendikalara {iye olmamakta-
dir. Bunlar: (a) Meslek liselerinde 6grencilere genellikle teknik egitim ve-
rilmesi, is hukuku dersinin verilmemesine bagli olarak mezun olup calis-
maya basladiklarinda sendikal haklari ile ilgili bilgi sahibi olamamalari. (b)
Kayitdisi ¢aligma, isten atilma korkusu. () Sendikalar ve sendikacilar hak-
kindaki olumsuz bakis a¢isi. (d) Ataerkil toplum yapisinda igverenin aile
biiyligii gibi goriilmekte olmasi (sendikaya iiye olursa ihanet etmis gibi his-
sediyor ve iiye olmuyor). (€) Medyanin igveren yanlis1 yayinlari (sanki sen-
dikal miicadele siyasal iktidara karsiymis gibi gosteren haberler yayinlana-
rak is¢ilerde algi olusturuluyor). (f) Sendikalarin vadettigi imkanlar igvere-
nin zaten sagliyor olmasi.

Bazi konularda sendikalar basarisiz olduklarini itiraf etmektedirler. Bun-
lar; yarg: siirelerini kisaltma (is¢i haklarini 3 sene sonra alabiliyor), sendi-
kacilarin maas, gelir ve yasam standartlarinin seffafligi ve sendikalarin ge-
lirlerini nereye harcadigi konusu ve ticretler konusudur.

6. Sendikalara Bakis Acisi: Bu igyerinde isverenin sendikaya bakis agisi-
nin olumsuz olmadigini, bu igyerinde orgiitlenmek isteyen iki ayri sendikaya
da esit mesafede durduklar: belirtilmistir. Japon sisteminin 6zlinde ¢aligsanlar
isyerinin bir {iyesi olarak yer alir. Bu nedenle isyeri meseleleri igyerindeki bir
takim iyilestirmelerle ¢oziimlenmelidir. Bu g¢er¢eveden bakildiginda dogru-
dan olmasa da, sistem geregi Ortiik bir karsi durusun yer aldigi sdylenebilir.

Caliganlar agisindan durum ele alindiginda olumlu ve olumsuz bakis agi-
larina sahip calisanlarin oldugu goriilmektedir. Olumlu bakanlar temelde
calisan yagsamindaki giivencelerin ve haklarin arttirilmasi, isyeri adaletsiz-
liklerinin ortadan kaldirilmasi ve temsil mekanizmasinin etkisinin arttiril-
masi gibi konularda yogunlagsmaktadir. Olumlulara gore; sendikali olmak is
giivencesini ve tcretleri arttirir, ¢alisma siireleri ve izinler konusunda iyi-
lestirmeler yapar, ibadet 6zgiirliiglinii genisletir. Sendikaya iiye olmak iste-
yenler biiylik dlgiide yerel yoneticilerden memnun olmadiklarmi ve isyerin-
deki amirlerin adaletsiz uygulamalarini yansitan bu hiyerarsinin kirilmasi ve
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alman kararlarda s6z sahibi olabilmek icin sendikal temsile gerek oldugunu
belirtmiglerdir. Yine burada igverenin belirledigi is¢i temsilcilerinin is¢ilerin
sorunlarini ¢ézmede etkisiz olmasi isgilerin sendikalara iiye olmasinda etkili
bir unsur olarak goriilmektedir. Sendikal 6rgiitlenme konusunda olumlu olan-
lar bu igyerindeki temel diisturlardan bir olan “insana sayginin” aslinda ¢ali-
sanlar i¢in degil miisteriler i¢in gegerli oldugunu, bu nedenle ¢alisanlarin da
saygl gorebilmesi i¢in sendikal Orgilitlenmenin denenmesi gerektigini, eger
basar1 saglanamazsa tiyelikten ¢ikmanin kolay oldugunu ifade etmislerdir.

Olumsuz bakanlar ise; sendikalarin giiven vermeyen kurumlar oldugunu,
siyasi davrandiklarini, igverenlerin sendikalasmaya karsi durduklarini, sen-
dikalarin yetersiz politikalar1 oldugunu, vasifli iscilerin ve amirlerin karsi
durduklarini belirtmislerdir. Bu kisilere gore olumsuz ¢alisma kosullarinin
diizeltilmesinde sendikalardan ¢ok hiikiimetten destek beklenmektedir. Bu
nedenlere ek olarak tiretim siireglerinin yabancilasma ve isgiler arasi reka-
bet yaratmasi, icret farklilagtirmasi, elde edilmis haklar ve sendikalagsmanin
hak kayiplan yaratacagi inanci ve sendikacilarin egitimsizligi gibi konula-
rin da sendikalagmanin dniinde engel olusturdugu ifade edilmistir.

Bu igyerinde sendikal katilimin az olmasinin nedenlerinden biri sendika-
larin siyasi olarak hareket etmeleri ve ¢alisanlarin da bu siirece dahil olmak
istememeleridir. Calisanlar arasinda sendikalar konusunda bir gliven prob-
lemi oldugu goriilmektedir. Bunun nedenleri sunlardir: (a) Sendikalarin ¢a-
lisanlarin haklarin1 gelistirmekten ziyade aidatlara odaklandigmin diisii-
niilmesi. (b) Sendika gelir-giderlerinin seffaf olmamasi ve harcanma yon-
temleri. (c) Sendikacilarin likks yasam tarzi ve sendika baskanlarinin ahlaki
tavirlar (isgiye dayak vs.). (d) Sendikacilarin politik duruslar1 ve yargiyla
yasadiklar1 sorunlar. (e) Sendikalarin yetki aldig: isyerlerinde ¢alisanlarin
haklarini yeterince savunamamasi ve verdikleri sdzleri yerine getirecek gii-
ce sahip olmadiklarina olan inang. (f) Medyadaki yanli haberler ve sendika-
larin bu organlart yonlendirdigine dair inang. (g) Sendika ve igverenlerin
orgiitlenme konusunda anlagmaya zaten vardiklarina olan inang.

Iscilere gore isverenler ¢alisanlarin sendikalara iiye olmasini istememek-
tedir. Bunun disinda ¢alisanlar, yoneticilerin igyerinde rekabet eden sendi-
kalardan igverene yakin olabilecek sendikalarin desteklendigini iddia et-
mektedirler. Bu inang sendikaya tiyeligi azaltan faktorler arasinda gosteril-
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mektedir. Buna gore sendika iiyeliginin isyerindeki sosyal 6demeleri azal-
tacagini, is giivencesini tehlikeye sokacagini ve elde edilmis haklar daral-
tacagini diisinmektedirler. Caliganlar sendikanin yetki alamamasi sonrasin-
da isverenin hedefi olarak is giivencesiyle ilgili sorun yasayacagindan
korkmaktadirlar. Bu durumu, sendikalarin toplu is sézlesme yetkisi aldig1
baska bir fabrikalarda basarili olamamasi (isten ¢ikarmalar1 6nleyemiyorlar,
iicretler ve sosyal haklar1 gelistiremiyorlar) arttirmaktadir. Tiim bunlara ila-
ve olarak sendikalar ne zaman 6rgilitlenme ¢aligmalarini hizlandirsa igveren
bir takim iyilestirmelerle (licret artisi, prim, ibadet 6zgiirliigiiniin saglanma-
s1) bunu engelledigi disiiniilmektedir.

Isyerlerinde emek siireci calisanlar aras1 kollektif bilincin olusmasini en-
gellemektedir. Uretim hattinda bir is¢i hastalansa digeri ge¢mis olsun de-
mek yerine, is yikiinlin artacagindan endise eder hale geldigi ifade edil-
mektedir. Yine performans sistemi sonucunda olusan iicret farkliliklar1 sen-
dikal orgiitlenmeyi engelleyen bir neden olarak belirtilmistir. Yiiksek ticret
alan c¢alisanlar sendikal orgiitlenmeye sicak bakmadiklar belirtilmistir. Ay-
rica amir konumunda olan galiganlarin mevcut ¢ikarlarin1 zedeleyecekleri
ve rahatlarin1 bozacaklari iddiasiyla sendikaya karsi bir tavir igerisinde ol-
duklari iddia edilmektedir.

Son olarak bu igyeri nispeten egitimli (lise ve MYO mezunu) ¢alisanlari
tercih etmektedir. Bu acidan bakildiginda calisanlar sendikacilarin egitim-
sizliginden sikayet etmektedirler. Ozellikle kendilerini orgiitlenmeye ikna
etmek igin gelen bir¢ok sendikacinmin egitimsizliginin onlar1 rahatsiz ettigini

ifade etmislerdir.
Sonuc¢

Genel olarak sendikalarin i¢inde bulundugu durum, bu igyerindeki kosullarla
birlestiginde sendikal orgiitlenme agisindan ¢ok da olumlu sonuglar dogur-
mamaktadir. Calisanlarin sendikali olmama nedenlerinin basinda ticretlerin
yiiksekligi ve sosyal haklarm genisligi gelmektedir. Is kazalarinm minumum
seviyeye indirilmesi de buna eklenebilir. Zamanla meslek hastaliklariyla ilgi-
li sikayetler artsa da bu durum yiiksek ticretlerle telafi edilmektedir.

Yaslanan ve verim diisikliigli yasayan isgileri kendi rizalar ile isyerin-
den ayrilmaya tesvik eden uygulamalara rastlanmaktadir. Iscilere tiim taz-
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minatlarinin yaninda belirli miktarlarda ilave 6demeler yapilarak isten ay-
rilmalar saglanmaktadir. Fabrika isyeri problemlerini isyerinde belirli bir
takim iyilestirme siiregleriyle gidermektedir. Bu iyilestirme stiregleri igeri-
sinde hatalarin ortadan kaldirilmasi, verimliligi arttirma adina verilen iicret
ve diger ddemeler ve sosyal haklar1 gelistiren bir takim diizenlemeler yer
almaktadir. Bu durum sendikalarin alanim1 daraltmaktadir. Sendikalarin va-
atleri olarak ifade edilenlerin neredeyse hepsi zaten igyerinde saglanmakta-
dir. Calisanlarin da odaginda ticretin olmasi sendikalagsma konusunda ce-
kimser olmaya yol agmaktadir.

Orgiitlenme konusunda olumlu diisiinen is¢ilere gore buradaki en énemli
sorun performans sistemi ve bu sistemdeki amir konumundaki ¢aliganlarin
keyfi uygulamalaridir. Sendikalasma burada bu hiyerarsiyi kirabilecek bir
yontem olarak goriilmektedir. Bunun yaninda performans sistemi ¢alisanlar
arasinda rekabeti dogurarak bir baski araci olarak kullanildig1 goriilmekte-
dir. Burada 6ne ¢ikan iddialardan bir tanesi de performans sistemiyle uyum
saglayamayan ¢aligsanlarin (izinli, raporlu, yavas calisan) sendikalar1 des-
tekledigi digerlerinin ise sendikaya olumsuz baktigidir.

Isveren yasal olarak sendikalasma hakkina miidahalede bulunmamakta-
dir. Sendikalar hala eski yontemlerle ¢alisanlari orgiitlemeye ¢aligmaktadir-
lar. Bunun yaninda ¢alisanlar sendikalara ¢esitli nedenlerle (aidat meselesi-
ne odaklanma, sendika gelirleri ve harcamalarin seffaf olmamasi, yetkili
olduklan yerlerde is¢iyi savunamamasi, sendikalarin politik duruslari, igve-
renle anlastiklar1 vs) giiven duymamaktadirlar. Sendikalara gore ¢alisanlara
meslek liselerinde is¢i haklariyla ilgili derslerin verilmemesi, kayit digilik,
toplumdaki sendikalara yonelik olumsuz diisiinceler, medyanin isveren le-
hine yonlendirmeleri ve igverenlerin sendikalarin vaatlerini halihazirda kar-

silamalar1 nedeniyle ¢alisanlar sendikali olmay1 istememektedir

Abstract: Causes such as globalization, neo-liberal economic policies, changes
in the composition of employment and in laws and increasing the managerial
prerogative of the employer have led to the decline of the number of unionized
workers in the last 30 years. However, these causes should be investigated in
detailed by the micro-based studies. Therefore the aim of this study is to do a
case study on the reasons for employees not to join a union. The question of not



34 = Ekrem Erdogan ve Cihan Durmuskaya

unionising may have connection with the lack of confidence about unions, the
poor policies of unions and variety workplace practices. For this purpose, a
case study on the reasons of not join a union has been conducted at a multina-
tional Japanese company. The scope of the research are interviews with em-
ployees, trade union representatives who wish to organize in the workplace and
the daily news about the organization of this plant in local news sites and re-
views of this news. The interviewee workers have been reached with the snow-
ball method. The obtained data were reviewed by descriptive analysis. Conse-
quently, reasons for employees to not join a union are associated with not only
generally reasons but also lack of trust toward union, union avoidance strate-
gies of employers, inadequate policies of the unions.

Keywords: Trade Union, Japanese Production System.
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