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EYOF CALISANLARININ MOTiVASYON DUZEYLERININ
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oz

Bu ¢alismanin amaci 13. Avrupa Genglik Olimpik Kis Festivali Organizasyonu ¢aliganlarinin Motivasyon
Diizeylerinin belirlenmesidir. Calismanin evrenini 11-18 Subat 2017 tarihleri arasinda Erzurum ilinde diizenlenen
EYOF 2017 organizasyonunun 42 c¢aligani olusturmustur. Arastirmada 6rgiitsel motivasyonun belirlenebilmesi
adina Incir tarafindan gelistirilen (1990) Calisanlarin Is Doyumu Degerlendirme élgegi ve arastirmacinin
olusturdugu “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirleyebilmek i¢in
egitim durumu, frekans analizi, cinsiyet, statii ve medeni durumlarina goére motivasyon diizeylerinin
belirlenmesinde bagimsiz gruplar i¢in t-testi, egitim seviyelerine gére motivasyonlarimin belirlenmesinde ise tek
yonlii varyans analizi (Anova) kullanilmistir. Yapilan ¢alismada, ¢alisanlarin cinsiyetlerine gore motivasyon
diizeylerinin karsilastirilmasinda anlaml bir farkliliga rastlanmistir (p<0,05). Calisanlardan yonetici statiisiinde
olanlarda manevi 6diillerin parasal ddiillere gore daha fazla motivasyon kaynagi oldugu, is gorenlerde ise parasal
odiillerin manevi ddiillere gore daha ¢ok motivasyon kaynagi oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Motivasyon, EYOF, Spor Organizasyonlari.

DETERMINING THE MOTIVATION LEVELS OF EYOF EMPLOYEES

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the Motivation Levels of the employees of the 13th European
Youth Olympic Winter Festival Organization. The participants of the study were 42 employees of EYOF 2017
organization held in Erzurum between 11-18 February 2017. In order to measure organizational motivation in the
research, "Job Satisfaction Rating Scale" developed by Incir (1990) and "Personal Information Form" formed by
the researcher were used. In the demographic characteristics of the participants, t-test was used in frequency
analysis, motivation according to gender, status and marital status were determined in independent groups and one
way variance analysis (Anova) was used in determining motivation according to education levels. In this study,
according to the gender of the employees was found a significant difference in the comparison of the level of
motivation (p<0,05) In the case of employees who are in managerial positions, the moral awards provide more
motivation than the monetary awards, while in workers it was observed that monetary awards provide more
motivation than spiritual awards.
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GIRIS

Motivasyon kelime kokeni olarak Ingilizce ve Fransizca motive kelimesinden tiiretilmistir.
Motive kelimesi ise dilimizde saik, glidii ya da harekete geciren olgu bi¢iminde tanimlanabilir. (Eren,
2000) Baska bir agidan bakildiginda ise motivasyon, davranislari hedefe yonelten ve faal hale getiren
gii¢ olarak nitelendirilebilir. Motivasyon; kisileri belli bir amag¢ dogrultusunda siirekli bi¢imde harekete
gecirmek amaciyla ortaya konan ¢abalarin toplami seklinde de agiklanabilir. (Ertlirk, 1995)

Davranislarin ortaya konulmasindaki canlilik, harcanan enerji, degisime, yilginliga karsi
sergilenen direnme, devam siireci vs. tiim bu davraniglarin motive sagladigini gosterir. Literatiirde yer
alan genel kabul gérmiis motivasyon tanimlari ele alindiginda ise insan ihtiyaglariin dikkate sunuldugu
ve soz konusu ihtiyaglarini kargilamaya yonelen bireyin davranislarmin, érgiitsel bir amaca hizmet ettigi
goriilmektedir (Pekel, 2001: 4).

Motivasyon teorileri temel iki baslik olan igerik ve siire¢ teorileri seklinde ele almabilir. Icerik
teorileri bireysel ihtiyaglar tizerinde durururken temelinde dort 6nemli teori siralanmaktadir. Maslow’un
ihtiyaclar hiyerarsisi teorisi, Alderfer’in varlik, ilgililik ve ihtiyaglar teorisi, Herzberg’in iki faktor teorisi
ve McClelland’in basar1 giidiisii teorisidir. Siireg teorilerini ise kisilerin sergileyecekleri davranisa ve 6z
benliklerini nasil yonlendireceklerine odaklanir. Bu baslik altinda d6rt 6nemli teori; pekistirme teorisi,
beklenti teorisi, esitlik ve amag teorisidir (Kogel, 1995; Erdem, 1997).

Orgiit i¢inde ¢alisanlarin motivasyonuna etki eden unsurlar1 amaciyla vyiiriitiilen calismalar
birtakim motivasyon tekniklerinin dogusuna imkan tanimstir. Onemleri kisi ve kurum acisindan
degismekle birlikte motivasyon araglari; gelir, giivenlik, terfi imkanlari, cazip is, statii, kisisel yetkinlik
ve gii¢ kazandirabilme, 6zel hayata karsi saygi, kararlara katilim firsat1 saglama, adil ve siireklilige sahip
bir disiplin diizeni, isi degistirme, zenginlestirme, genisletme ve esnek zaman ayarlayabilme olarak ifade
edilmektedir (Eren, 2001; Can, 1992).

20.yiizyilda kurum ve kuruluslar personellerinden yiiksek verim alabilmek i¢in gerekli motivasyon
diizeyinin belirlenmesi ihtiyaci tizerinde arastirmalar yapmuslardir. Bu ¢alismalar sonucundaysa genel
hatlariyla asagida siralanan maddelerin personeli motive ettigi saptanmustir.

1. Ucrette artis,

[\

. Gelecege dair giivence,

3. Terfi imkanlari,

4. Calisma sartlarinin iyi ve saglikli olusu,

5. Calisanlarin kendilerini gosterebilme imkani,

6. Ustler ile kurulan olumu iliskiler,

7. Ustler tarafindan sergilenen adil davranislar,

8. Ustler tarafindan begenilmek,

9. Ozel sorunlara kars1 ilgi gdsterilmesi ve yardim,

10. Kuruma kars1 aidiyet duygusunun gelistirilmesi (Hopper, 1996, Morgan ve King, 1980).
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YONTEM
Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini 11-18 Subat 2017 tarihleri arasinda Erzurum ilinde diizenlenen

EYOF 2017 organizasyonunun 42 ¢alisani olusturmustur.
Veri Toplama Aracglar

Arastirmada orgiitsel motivasyonun 6l¢iilmesi i¢in Incir tarafindan gelistirilen (1990)
Calisanlarin Is Doyumu Degerlendirme Olcegi ve arastirmaci tarafindan gelistirilen “Kisisel

Bilgi Formu” kullanilmistir.

Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Arastirmada toplanan verilerin analiz edilmesinde SPSS yazilimi ile ile Eyof
calisanlarin organizasyondaki pozisyonlari temel degisken olarak alinmis, tutum 6lgen sorulara

verilen yanitlar frekans ve yiizdelerine bakilarak yorumlanmaya calisilmigtir.

BULGULAR

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Cinsiyet N %
Erkek 36 85.71
Kadin 6 14.28
Statii N %

Y onetici 14 33.33

Calisan 28 66.66

Medeni Durum N %
Evli 12 28,57
Bekar 30 71,43

Egitim Durumu N %
Lisans 16 38.09
Lisanstisti 14 33.33
Universite Ogrencisi 10 23.80
Lise Mezunu 2 4.76
TOPLAM 42 100
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Aragtirmaya katilanlarin %14.28’ini kadinlar %85.71’ini ise erkekler olusturmaktadir.
Katilimcilarin statiilerine bakildiginda %33.33 ile 14’1 yonetici %66.66 ile 28 calisan, medeni
durumlarina gore degerlendirildiginde %28.57’si evli, %71.22’si bekar, egitim durumlarina
bakildiginda ise %38.09 ile 16 Lisans Mezunu, %33.33 ile 14 lisanstistii, %23.80 ile 10

iiniversite 6grencisi ve %4.76 ile lise mezunu olusturmaktadir.

Tablo 2. Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gore Motivasyonlarinin Karsilastirilmasi

Cinsiyet N Ortalama Std.Sap. t p
Kadin 6 3.43 237
-687 18*
Erkek 36 4.74 379
(p<0,05)

Elde edilen veriler analiz edildiginde, katilimcilarin cinsiyete gore motivasyon
karsilagtirmasi sonucunda anlamli bir farklilik bulunmustur. (P <0.05)

Tablo 3. Katilimcilarin Medeni Durumlarina Gére Motivasyonlarinin Karsilastiriimasi

Medeni Durum N Ortalama Std.Sap. t p
Evli 12 4.46 478
-493 29*
Bekar 30 3.18 .349
(p<0,05)

Elde edilen veriler analiz edildiginde, katilimcilarin medeni duruma gore motivasyon
karsilagtirmasi sonucunda anlamli bir farklilik bulunmustur. (p <0,05)

Tablo 4. Katilimcilarin Statiilerine Gore Motivasyonlarinin Karsilastirilmasi

Statii N Ortalama Std.Sap. t p
YOnetici 14 3.97 228
-381 43*
Calisan 28 3.56 198
(p<0,05)

Elde edilen veriler analiz edildiginde, katilimcilarin statiilerine gdre motivasyon
karsilagtirmasi sonucunda anlamli bir fark bulunmustur. (p <0,05)

Egitim
N Ortalama Std.Sap. t p
Durumu
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Lisans
_ 16 3.86 285
Lisansiistii
_ 14 3.82 179
Lisans 2.382 .56
. 10 3.72 270
Ogrencisi
) 2 3.91 225
Lise Mezunu

Tablo 5. Katilimeilarin Egitim Durumlarina Gére Motivasyonlarinin Karsilastirilmasi
(p<0,05)

Elde edilen veriler analiz edildiginde, katilimcilarin egitim diizeyine gére motivasyon
karsilagtirmasi1 sonucunda anlamli bir fark bulunamamaistir. (p <0,05)

Tablo 6. Calisanlar i¢in Motivasyon Odiilleri

«Calisanlara gore, Parasal Odiiller Manevi Odiillerden daha énemliy

Kesinlikle Tamamen
Katilmiyorum Kararsizim Katillyorum TOPLAM
Katilmiyorum Katihlyorum
F % F % F % F % F % 5 %
Yonetici 6 42.8 4 28.5 2 14.2 1 7.14 1 7.14 14 100
Calisan 2 7.14 2 7.14 3 10.7 9 31.1 12 428 28 100
TOPLAM 8 19.04 6 14.28 5 119 10 238 13 309 42 100

Bu soruya karsi, yonetici pozisyonunda bulunan katilimcilardan yalnizca %7.14°1
parasal odiillerin manevi 6diillerden daha 6nemli oldugu goriisiine katilirken %42.8’1 manevi
odiilleri parasal ddiillerden daha 6nemli buldugunu belirtmistir. Caligsanlarin ise %31.1°1 parasal
odiillerin manevi 6diillerden daha 6nemli oldugu diislincesine katilirken %10.7’si kararsiz

oldugunu belirtmistir.

TARTISMA

Motivasyon, isletmeler agisindan ve insan kaynaklari agisindan biiyilk 6nem tasir.
Motive edilmis ¢alisan daha verimli ¢alisacaktir ve bu sekilde ise daha fazla katki saglayacaktir.
Bu durum s6z konusu oldugunda hem kamu hem de 6zel sektorde faaliyet gdsteren tiim
isletmeler icin varsayilabilir. Bu nedenle Tiirk sporunun diizenledigi en Onemli
organizasyonlardan biri olan 13. Kig EYOF i¢in ¢alisan personelin motivasyon diizeyi son
derece 6nem arz etmektedir.

Calisanlarin egitim durumlarina gére motivasyon diizeylerinin karsilastirilmasinda

anlamli bir farkliliga rastlanmamasi Kurudirek M. A (2012) ve arkadaslarinin 2011°de
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Erzurum’da organize edilen 25.diinya iniversiteler kis oyunlart i¢in Oyunlar
Koordinatorliigiinde ¢alisan personelin motivasyonlariin belirlenmesi ve bazi demografik
etmenlere kars1 degisiklik gosterip gostermedigini arastirdiklar caligmayla ortiismektedir. Bu
durumu Frederickson ve Hart (1985) ‘in kamu hizmetlerinde ahlaki boyutun oldugunu
savunduklar1 ¢alisma ile acgiklayabiliriz. Tiirkiye’nin diizenledigi ¢ok katilimcili spor
organizasyonlari ¢alisanlarinin iyi niyetleri ve vatanseverlikleri, organizasyonun kisilerin ve
calisanlarin Otesinde kusursuz isleyisi adina sarf edilen c¢abanin bir karsiligi olarak
degerlendirebiliriz.

Yoneticilerin ise parasal odiillere nazaran manevi ddiillere 6nem veriyor olusunu
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi teorisi ve Mc Clelland’in basar1 gilidiisii kuramiyla
aciklanabilir. Zira bazi kisiler sadece basari icin ¢alisirlar (Kesici, 2003).

Bu c¢alismada elde edilen verilerin sportif organizasyonlarda hizmet saglayan tiim
kurumlardaki motivasyonu tamamlayici faktorlerin saptanmasina yardimci olacagi; yonetici ve

calisanlarin organizasyonlara sagladiklari katkiy1 artiracagi diistiniilmektedir.
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