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Goriislerine Gore Degerlendirilmesi
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ARTICLE INFO Ozet

Bu c¢alismanin amaci;; okul midirlerinin liderlik 6&zelliklerinin miidiir

Gonderim Tarihi N . < -, L .
yardimcilarinin - goriislerine gore degerlendirilmesidir. Arastirmamin evreni;

?Agif(ﬁ(iihi Hakkari'nin Yiiksekova ilgesinde ilkdgretim kurumlarinda gorev yapan 345 okul
miidiirii ve miidiir yardimcisindan olusmaktadir. Aragtirmanin ¢alisma grubunu
30.03.2020 . . I . e
. ise farkli okullarda gorev yapan goniillii yedi okul miidiir yardimcisindan
Yayin Tarihi .
16.04.2020 olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan

gelistirilip gecerliligi uzman goriisleriyle test edilen yedi sorudan olusmaktadir.
Toplanan veriler; kayit altina alinip temalara ve kodlanarak ayrilip ¢éziimlemeleri
yapilmistir. Arastirma sonucunda; okul miidiirlerinin; ¢ogunlukla demokratik
liderlik stilin benimsedigi, demokratik liderlik tutumlarinin yiiksek diizeyde
motivasyon saglayarak verimliligi artirdigr belirlenmistir. Ayrica c¢alisanlara
islerinde sorumluluk verilmesinin orgiitsel baglilig1 olumlu etkiledigi, calisanlara
siirekli rehberlik yaptigi ve kararlara katihm saglandigi belirlenmistir. Bununla
birlikte okul miidiirlerinin sergiledigi davrams bigimleri onu izleyen &gretmen,
veli, 6grenci gibi Orgiit fertleri {izerinde pozitif bir etki olusturarak orgiitiin
amaglari dogrultusunda yonlendirdigi bu sayede c¢alisanlarin orgiit ile olan
baglarmi kuvvetlendigi ve orgiitsel adanmishik diizeylerinin arttigi, herkesin
okulun ortak menfaatleri etrafinda topladig1 sonuglarma ulagilmustir.
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Evaluation of School Principals’ Leadership Characteristics according
to Deputy Principals’ Ideas

Abstract

The purpose of this study is to evaluate the leadership characteristics of school
principals according to the ideas of deputy principals. The population of the student
is 345 principals and deputy principals who works in the primary education schools
in Yiiksekova district of Hakkari. The working group consists of seven deputy
school principals who work in different schools. The research is a qualitative study.
It consists of seven questions developed by the researcher as a data collection tool
and tested for validity with expert opinions. Collected data; the themes were
recorded and separated and coded and analyzed. As the result of the research;
Results such as school administrators have more democratic leadership styles,
organizational support provides a high level of motivation and efficiency from
leadership styles based on democratic leadership attitudes, the democratic
leadership styles exhibited by the managers positively affect the organizational
commitment, the participatory management style and the feedback about the
performances of the employees have a positive effect on their emotional
commitment, given responsibilities and autonomy in their works to employees are
stated. Results have been reached.
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School Principals

GIRIS
Okul miidiirlerinin liderlik 6zellikleri; okul kiiltiirti ve okul ikliminin olusmasinda
oldugu kadar 6grenen Orgiitiin olusturulmasinda da oldukga 6nemli bir faktordiir. Okul
liderin liderlik bilgi ve becerileri oraninda biiytir ve basarili olur. Basarili miidiirler 6rgiitlerini

basariya gotiiriirler. Bu baglamda etkili liderlere sahip Orgiitler, etkili ve kaliteli egitim
kurumlaridirlar.

Lider: Bilgi giictinii kullanarak ¢evrede etkin rol oynayan, yapilan islerde 6ne ¢ikan,
insanlar1 etkileyerek yonlendirebilen, arkasindan diger insanlar1 stiriikleyebilen, yol
gosterebilen insandir (Yiicel. 2019. S. 1).

Orgiitsel Baghlik: Bir orgiitte calisan insanin orgiite sadakati, érgiitiin amaglarini
benimsemesi, onlar1 kendi amaglar gibi gérmesi ve ona uygun davranmasi, orgiitiin basaril
olabilmesi icin gdsterdigi gayret ve cabalamasi ve bu yonde sergiledigi tutumlaridir. Insanin
calistigy orgiitii kendi 6z maliymus gibi goriip o amagla ¢abalamadir.

Okul Yoneticisi: Egitim yonetimi kurullan tarafindan belirlenmis temel ilke ve
kurallara uygun, egitim-6gretim isini planli ve programl bir sekilde okul da yapan ve
yaptiran uygulanmasimi saglayan kisidir.

Toplumsal gelisimi saglayacak olan nesillerin yetistirilmesinde egitim kurumlar: kritik
onem tasimaktadir. Bu anlamda, her kademeye yonelik hazirlanan okullar giintimiiziin ve
gelecek donemlerin toplumsal ihtiyaglarina cevap verebilecek, nitelikli insan giicii yetistirecek
yapida olmalidir.
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Liderlik ve Lider Kavramlar

Orgiitsel, toplumsal ve siyasal yasamda dnemli bir yer tutan liderlik olgusunun taninmi
konusunda, belirli bir goriis birligi saglanamamistir (Tagkiran, 2011, s. 13). Calik'a (2003) gore
liderlik, bagkalarina model olmak ve onlar1 yonlendirmektir. Bu anlamda, liderlik orgiitte
gerceklesecek degisimin itici glicli olmamin yaninda, bir sorunla karsilasildiginda sorunu
¢6zmektir. Eren (1998) ise liderligi bir grup insan1 belirli amaclar etrafinda toplayabilme, bu
amaglar1 gerceklestirmek i¢in onlar1 harekete gecirecek bilgi ve becerilerin toplami seklinde
tanimlamustir. Liderlik tanimlariin dort 6geden meydana geldigi goriilmektedir. Bunlarin
birincisi amagtir. Amag; insanlarin bir kiime olusturabilmeleri i¢in ortaklasa ulasacaklari
hedefler, giderecekleri gereksinmeler ve ¢dzecekleri sorunlardir. Tkincisi liderdir. Kiimenin
iiyeleri bir liderin ¢evresinde toplanirlar. Lidersiz bir kiime olamaz. Ugiinciisii izleyenlerdir.
Kiimenin tiyeleri, liderin kendilerine yaptig1 etkiyi benimsediklerinde, liderin izleyenleri
olurlar. Dordiinctii ise ortamdir. Liderlik, ancak kiimenin amaglarini gerceklestirecegi ortam
elverisli oldugunda ortaya ¢ikmaktadir(Basaran, 1994). Gortildiigii gibi gesitli lider tanumlar
yapmak miimkiindiir. Liderlikle ilgili olarak yapilan tanimlarin ortak iki yonii bulunmaktadir
(Celik, 2004: 188):

1. Liderlik bir grup islevidir. Bu siirecte en az iki ya da daha fazla kisiyle etkilesimde
bulunulmaktadir.

2. Liderlik, izleyicilerin davranislarini bilingli olarak etkileme ¢abasidir.

Liderlik tanimlar incelendiginde ilk gruptaki liderlik tanimlar1 daha ¢ok etkileme
siirecini merkeze alirken, son zamanlardaki liderlik tanimlar1 grup stireclerine yoneliktir.
Liderlik kavraminin en 6nemli 6gesi stiphesiz liderlerdir. Liderlikte oldugu gibi liderin de
bir¢ok tanum1 yapilmustir. Lider, grubunu ortak amaglara yonelten, kisilik ve ahlak biittinliigii
olan, mucit fikirler ortaya koyan, grubunu harekete gegiren, grubun istek, amag ve
beklentilerini sahsinda toplayan kisidir. Kisaca lider; yonettigi insanlar1 en kisa yoldan saglikli
ve emniyetli bir sekilde hedefe ulastiran kisidir (Ergezer, 1995: 20-21). Eren'e (1998) gore ise
lider, grup tiyesi olarak ancak rgiitleme, planlama, ikna etme ve harekete gecirme yetenekleri
olan kimsedir. Bir bagka tanima gore lider, grubunu es giidiimleyen, islerini planlayan ve
grubu adina konugan kisidir. Liderin temel amaci; belli gorevlerin bagariyla yapilmasidir
(Kaya, 1991: 139). Bursalioglu (1987: 301) lideri, “grubun tecriibelerini degerlendirip,
diizenleyen ve bu tecriibelerle grubun giiciinden faydalanan kimse” olarak ifade eder. Biitlin
bu tanimlardan anlasildi$i kadariyla lider, insanlarin bilgi ve kabiliyetlerini gelistiren,
insanlar1 motive eden, iistiin problem ¢oziime 6zellikleri olan insan olarak ifade edilebilir.

Liderligin Gii¢ Kaynaklar:

Giig, cevresindeki insanlar1 etkileme, yonlendirme, kararlarim1 degistirme, sevk ve
idare etme yetenegi olarak tamimlanabilir. Cok sayida lider gii¢ kaynagindan bahsedilse de biz
bunlar ti¢ ana baslikta toplanabiliriz:

Yasal veya makam-mevki giicii: Liderin makam veya konumuna bagli olarak makamin bireye
sagladig1 glictiir. Bu gii¢ yasal makami temsil ettiginden insanlar makamin sagladig1 mesru
glice itaat etmek zorunda kalirlar.

Odiil veya ceza giicii: Lider veya yonetici bu gii¢ kaynaklarini kullanarak insanlari etkileme,
yonlendirme, yonetme veya kontrol etmeye calisirlar.
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Uzmanlik veya bilgi giicii: Bu giig, liderin uzmanlik alanindaki mesleki bilgi ve yeteneklerine
bagh olan giiciidiir. Bu giice liderin transfer yaparak kullandig1 genel kiiltiir iintinde katildig1
entelektiiel kapasitesi ve yeten eklerinin toplamuidir. En etkili gii¢ kaynag bilgi giictidiir. Bilgi
gliciine sahip yonetici veya liderler insanlar1 adanmislik derecesinde istekle, orgiite baglar
ikna ve inandirma temelli ¢oziim veya Oneriler sonar. Dogru bilgilerle beseri bir sermaye
olusturarak ekip ¢alismasi olusturarak isleri sevk ve idare ederler.

Liderlik Nitelikleri: Liderler ahlaken tistiin, zeki, giizel konusma kabiliyetine sahip,
glvenilir, olmalidir. Liderler manevi degerlerine bagli olmali, Adaletli ve sabirli olmalidir,
Sonra yapilmasini gerekli gordiigii seylere yonelik olarak, azimli, kararli olmali ve istekli
olmalidir, korku ve zaaf gostermemelidir (Arslan, 2004: 94)

Liderlik Stilleri; Cok cesitli liderlik sitilleri olmasina ragmen biz burada birkag
tanesinden Ozetle bahsedecegiz. Bunlar:

e Ogrenen Lider: Ogrenen lider gercegi ve kendisini oldugu gibi anlayabilen
degisimin getirdigi yeni durumlara ¢abuk motive olabilen, bilgi paylasimina
inanan lider tipidir.

e Kozmopolit Lider: bu liderlik tipi ne lider geleneksel duvarlar: asarak diger sektor
disiplin, fonksiyon ve kiiltlirdeki firsatlar1 yakalamasi anlamina gelmektedir
(Kanter (1996. S. 98).

e Doniisiimcii Lider: Dontistimcii lider basar igin stratejiler belirleyen, ikna giicii
yliksek, bagkalarina saygili ve eyleme ge¢me kabiliyeti ok iyi, diiriist ve ikna edici
ozellikleri olan liderlik tipidir. Doniistimcti liderlik, orgiitte ani ve etkili degisimi
gerceklestirmeye yoOnelik bir liderlik bi¢imidir. Bu liderlik bi¢iminde Orgiitiin ig
¢evresinin denetim ve esgiidiimiine dayali bir liderlik anlayisindan ¢ok, 6grenmeyi
kolaylastirici ve yenilik¢i bir liderlige ihtiya¢ duyulmaktadir (Celik, 2003).
Dontigtimcii liderlik, yonelimleri gormek, gercekligi tamimlamak ve degisim
heyecan1 yaratmakla ilgilidir. Dontistimcti lider vizyon sahibi ve degisim ustasi
olup (Ozden, 2005. 35-41). Is gorenlerin yetenek ve becerilerini ortaya gikararak,
kendilerine olan giivenlerini artirir ve onlarin normalde beklenenden daha fazla
performans gostermelerini hedeflerler (Celep, 2004).

e Etkilesimci Liderlik: Etkilesimci liderlikte basit olarak, lider almak istedigi bir sey
igin izleyicilerine istediklerini vermektedir. Aralarindaki iligki karsilikli bagimlilig
icermektedir. Izleyicileri igin liderlerinin isteklerini yerine getirmek gok énemlidir.
Bunun yaninda liderlerde sik sik izleyicilerinin beklentilerini karsilamak
durumundadir. Etkilesimci liderlik, liderin izleyicilerinin degisen gereksinimlerini
hangi dlgtide karsilayabildigine baglidir (Paradise ve King, 1999: 303).

Egitim ve Okul Yonetiminde Liderlik

Bir uzmanlk alani olan egitim yOnetimi, amag¢ ve islev agisindan is ve kamu
yonetiminden ayrilmakta ve farkliik gostermektedir. Egitim yonetimini diger kurumlarin
yonetiminden farkl kilan egitimin kendine 6zgiiltigiidiir. Bir tanim yapmak gerekirse, egitim
yonetimi, toplumun egitim ihtiyacin1 gidermek icin kurulan egitim Orgiitlerini 6nceden
belirlenmis hedeflere ulasmak igin etkili bir sekilde isletme, gelistirme ve yenilestirme
siirecidir (Basaran, 1993). Okul y6netimi, egitim yonetiminin bir alt uygulama alanidir. Egitim
yonetimi egitime makro diizeyde, okul yonetimi ise mikro diizeyde yaklagsmaktadir. Yani
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egitim yOnetimi sistem ile ilgiliyken okul yonetimi okul diizeyinde etkililikle ilgilenmektedir
(Erdogan, 2000). Egitim Orgiitleri de diger orgiitler gibi baz1 hedef ve amaclara sahiptir. Fakat
bu amag ve hedefler digerlerinden farkli olarak soyut hedef ve amaglardir. Okul yonetiminde
liderlik de okul yoOneticisinin bu amag¢ ve hedeflere ulasmada calisanlar1 etkilemede
kullanilabilecegi giigler olarak tanimlanabilir (Sergiovanni, 1994). Egitim ve Okul YoOneticileri;
Yonettikleri okullarin amaglarini gerceklestirebilmek, etkili ve verimli bir egitim ogretim
yapabilmek igin entelektiiel kapasiteye sahip insanlar yetistirmek okulda c¢alisanlar ve
paydaslar arasinda beseri sermaye olusturmak ve okulu 6grenen Orgiit haline getirmek igin
siirekli bir ¢aba iginde olmalidirlar. Miidiir yardimclarinin goriislerine gore okul
miidiirlerinin liderlik 6zelliklerinin bu amagclar1 gerceklestirecek diizeyde mesleki bilgilere
sahip olmalar1 arastirmada temel problem olarak ele alinmistir.

Bu gergevede bu arastirmanin amaci, miidiir yardimcilarinin gortislerine gore, okul
miidiirlerinin liderlik 6zelliklerini ortaya koymaktir.

YONTEM
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni Hakkari'nin Yiiksekova ilgesinde ilkdgretim kurumlarinda
bulunan 345 Okul miidiirii ve miidiir yardimasidir. flge merkezinde bulunan ilkogretim
okullari, tasimali egitim veren ve vermeyenler olarak iki ayr1 kategori olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rnekleminde ise; bu iki ayri kategorinin her birinden random yontemiyle
secilen ikiser okulda gorev yapan farkli deneyimlere sahip ve goniillii 7 okul miidiir
yardimcisindan olusturmaktadir. Bunlardan 1’i kadin 6’s1 ise erkektir. Yine bunlardan 3t
ilkokul 4'ti ise ortaokulda gorevlidir. Arastirmada sorularin gegerlilik ve giivenilirligini
arthrmak amaciyla olusturulan soru havuzundan faydalamilarak tespit edilen sorulara
uzman goriisleri dogrultusunda son sekli verilerek uygulanmustir. Arastirmada, farkl
ozelliklere sahip goniillii katlimcilarin arastirmaya dahil edilmesi aragtirmanin giivenirligini
olumlu olarak etkilemistir.

Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Midir yardimalarinin goriiglerine gore, okul yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini
aragtirmak amaciyla goriisme teknigi kullanilmigtir. Goriisme teknigi, bireylerin
deneyimlerine, tutumlarina, goriislerine, sikayetlerine, duygularina ve inanglarina iliskin bilgi
elde etmede oldukga etkilidir (Yildirrm ve Simsek 2011). Veri toplamada kullarilacak sorular
hazirlanurken, konuyla ilgili literatiir taranarak benzer ¢alismalarda kullanilan veri toplama
araglarindaki sorulardan soru havuzu olusturulmustur. Bu havuzda toplanan sorular
incelenerek arastirmaci tarafindan bir taslak gortisme formu olusturulmustur. Goriisme
sorularina alan uzmani 6gretim tiyelerinin goriislerine sunularak, sorulara son sekli verilmistir.
Miidiir yardimcilan ile yapilan goriismelerde sorulara verdikleri cevaplar sesli kayit altina
almmistir. Daha sonra ses kayitlari ¢oziilmiis ve yazili hale getirilmistir. Katilimc
ogretmenlerle goriisme sirasina gore K1, K2, K3 vb. seklinde kodlanmigtir. Temalar
olusturulurken benzer sorular birlestirilerek ti¢ tema olusturulmustur. Temalar Liderlik 1, 2 ve
7 soru, Okul iklimi 5ve 6. Sorular, Karar temasi ise 3 ve 4. Sorular kapsayacak sekilde
olusturulmustur. Aragtirmaci tarafindan kaydedilen sesli veriler, gruplandirilarak temalara
ayrildiktan sonra da analiz edilerek degerlendirilmistir.
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BULGULAR VE YORUM
Tema.l. Liderlik

Okul Miidiiriiniin liderlik stili o6gretmenlerin yas, kidem, cinsiyet gibi
ozelliklerinden nasil etkilenmektedir? sorusuna iliskin ifadeler su sekildedir.

K1. “Okul Miidiiriimiiz 13 yillik (on ii¢) bir yoneticilik deneyime sahip oldugundan olaylar
ve durumlar1 sezinlemek acisindan olduk¢a yetkin bir insan. Kriz durumlarinda tiim etkenleri hesaba
katarak krizin boyutunu minimal diizeye indirebilmekte ve ona benzer durumlarin Oniinii
alabilmektedir. Kuskusuz yasina paralel olan kidemi cok tecriibeli ve yoneticilik anlaminda onu ¢ok
yeterli bir okul vyoéneticisi yapmaktadir. Egitimde cinsiyet rollerinin ¢ok Onemli oldugunu
diisiinenlerden degilim fakat okul cevremizin egitim diizeyi diisiik bir profilden olusmasi siki disiplin
gerektirdiginden okul miidiiriimiiziin erkek olmas bir avantaj yaratiyor diyebilirim” .

K2. “yapuy1 harekete geciren, sayginlik, cesaret ve giiven kazandiran bir anlayisa sahiptir. Yas,
kidem, cinsiyet gibi Ozellikler onun yonetme ve organize etme ozelligini biiyiik dlciide etkilemez. Elzem
durumlar illa ki olur ama istisnalar kaideleri degistirmiyor”.

K3. “Bildiginiz iizere okul yoneticisi, okuldaki eitim ve dgretim faaliyetlerinin basariya
ulagsmasinda rehber, yol acict ve yol gostericidir. Orgiitsel etkinligi artirmak icin insan ve madde
kaynaklarin orgiitiin amaglar1 dogrultusunda koordineli bir sekilde ve en fazla fayday: saglayacak
sekilde hareket ederek amaclar: geceklestirmek yoneticinin temel vazifesidir. Bundan hareketle elbette
etkilendigi bazi etkenler olmast kacinilmazdir. Yas, cinsiyet, kidem de bu degiskenlerden bazilaridir”.

K4. “Yonetim bakimindan ¢cain gereklerini iyi bilen, takim calismasinin etkililigini yillar
icinde benimsemis ve 0rgiit icerisinde her an dile getirip hayata geciren bir yoneticidir. Kendisi
zorunluluklar: gomiilliiliige doniistiirmeyi, inang olusturmayi ve ortak amag etrafinda toplamay:
yontemlerince basarmus bir kisiliktir. Kusku yok ki 6gretmenlerin yas, cinsiyet, kidem gibi ozelliklerinde
etkilenir ve tiim bu oOzellikleri bir firsata doniistiirerek orgiitiin yararina kullanmay: ok iyi basarir.
Ornegin genc iiyelerin enerjisinden, kidemli iiyelerin tecriibelerinden oldukca iyi fayda saglar orgiite.
Her orgiitlerin amaclart vardir ve her 0rgiitiin amaclar: farklidir. Her 0rgiit bu amaclar dogrultusunda
bir okul kiiltiirii olusturur. Okullarin en onemli gorevlerinden biri de bu kiiltiirii yeni nesillere
aktarmaktir. Bu kiiltiir aktarmaciligr rolii aymi zamanda egitim ve ogretime de yansiyarak 6grencilerin
sosyallesmesini saglar”.

K5. “Miidiiriimiiz, okul c¢aliganlarimin  beklentilerini, okulun amaclar dogrultusunda
sekillendirip birliktelik ruhu olusturmaya gayret sarf eder. Bunu yaparken de kendi ekibindeki
ogretmenlerin farkliliklarin1 bir avantaj olarak goriir ve degerlendirir. Bayan oOgretmenlerin yeri
geldiginde veli ve dgrenci ile ilgili islerde on planda tutarken kriz anlarinda bay 6gretmenlerin sinif
liderliginden faydalanir. Bu farklilik orgiite onemli bir takim ruhu ve is birligi kazandiriyor”.

K6. “Bir okuldaki miidiiriin rehberlik yapmasi, mesleki birikimi tecriibeleri yonetiminin
demokratik veya otokratik olmas: son derece Orgiit bagsarisi iizerinde etkilidir. Bilgili bir idareci veya
demokratik bir yonetim tarzi sergiler ve giizel yol gosterirse elbette ogretinin kalitesi de artar
dgretmenler iglerine dort elle sarilir. Bunlarin da yas, kidem, cinsiyet gibi degiskenlerden etkilenmesi
kagrmilmazdur”.

K 7. “Bir orgiitii okul yoneticisinin tutum davranis ve bilgisi ya orgiitsel baglilig saglar veya
drgiitsel tiikenmisligi dogurur. lyi bir yonetici okulda beseri sermaye denilen insan iliskilerini sevgi
saygt esast iizerine dayali birimiz hepimiz icindir felsefesini veya okul ¢alisanlarin birbirine diisman
olmasini saglar. Bu da onun liderlik rolleriyle dogrudan ilgilidir”.
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Biitiin bulgular okul miidiirlerinin tecriibe ile iligskisini, yonetimde cinsiyetin 6nemli
bir faktor olmadigini, tecriibelerin bilgi ile birlesmesi ile kalitenin artacag:1 goriisii agirlikl
olarak ortaya ¢ikarmaktadir.

Tecriibeli bir 6gretmen olarak baktiginizda okul yéneticisinin liderlik tutum ve
ozellikleri okuldaki orgiitsel iliskiyi nasil etkilemektedir? Sorusuna verdikleri ifadeler su
sekildedir.

K1. “Yaklagik olarak okuldaki biitiin Orgiitsel iliskiler, is ve islemler 6rgiit lideri olan okul
miidiiriiniin  yonetim tarzimi yansitir. Ben okul miidiiriimiiziin yoneticilik stilinin degiskenlik
gosterdigini diisiiniiyorum. Yerine gore okul calisanlarinin moral ve motivasyonlarini yiiksek tutup
ddevlerini yerine getirmeleri icin onlar1 giidiiledigini, yerine gore ise inandiklarini ve savunduklarin
damigma geregi duymadan hayata gecirdigini diisiiniiyorum. Belki de dogru yontem budur; yalnizca bir
liderlik stilini benimsemis olsaydi bazi olaylar ve durumlar karsisinda yetersiz olabilirdi” .

K2. “Egitim yoneticisi; 6gretmen, veli, 6grenci ve cevre gibi faktorleri okulun amaglar:
dogrultusunda uyumlu bir sekilde bir araya getirip kaliteyi artirmak icin gayret sarf etmek
durumundadir. Bu saydi§imiz 63elerin tamam 6rgiitiin unsurlarint meydana getiriyor”.

K3. “Dolayistyla okul yoneticisinin sahip oldugu liderlik stili kaginilmaz olarak orgiitsel iliskiyi
pozitif ya da negatif yonde etki eder. Hiyerarsi tiim Orgiitlerde ve devlet kurumlarinda oldugu gibi bizim
kurumumuzda da islerin eksiksiz ve zamaninda tamamlanmasi i¢cin olmas: gerektigi gibi isliyor” .

K4. “Kamimca hiyerarsinin verimliligi odev ve sorumluluklardan ileri gelmektedir.
Hiyerarsinin herhangi bir zincirinde bulunan bir orgiit ferdini sadece disiplinle, dayatmayla ve kaba
sozlerle telkin etmeye calisirsaniz o kisi ddevlerinin yalnizca geregini yerine getirir; fazlasindan kaginir
yani orgiit adanmigligimi baltalar. Okul miidiiriimiiziin liderlik anlayist herkesin isini sevk ve istekle
yapmasini saglamaktadir” .

KS5. “Okul Miidiiriimiiz, okul ortami icerisinde dogru ve yerinde davranig bigcimleri sergileyerek
orgiitiin diger iiyeleri iizerinde olumlu bir etki yaratir. Liderin, takimin tiim iiyeleriyle hemhal olup
onlart dinlemesi ve anlamaya ¢calismas: orgiitsel iliskinin menfaatlerini pekistirmekte ve daha uzun
omiirlii olmasini saglamaktadir” .

K6. Her toplulukta oldugu gibi okulumuzdaki iliskilerin de en onemli etki edicilerden biri
Miidiiriimiiziin yonetim anlayisidir. Onun cok kati biri oldugu soylenemez fakat isinde oldukca titiz ve
takipgi bir anlayist vardir. Orgiit fertlerinden birinin huzursuzlugu ve sorunu oldugunda imkanlar
elverdigi dlciide ve ivedilikle sahiplenip ¢cozme yoluna gider. Cok etkili bir yontem oldugunu kesinlikle
soylemem gerekir ¢iinkii moral- motivasyon tam olarak bu sekilde saglanir”.

Okul midiriniin yoneticilik stilinin degiskenlik gosterdigi, yerine gore okul
calisanlarmin moral ve motivasyonlarim yiiksek tutup 6devlerini yerine getirmeleri i¢in onlar1
gidiiledigini, yerine gore ise inandiklarin1 ve savunduklarimi danigsma geregi duymadan
hayata gecirdigini, Okul Miidiiriiniin, okul ortami igerisinde dogru ve yerinde davranis
bicimleri sergileyerek orgiitiin diger tiyeleri tizerinde olumlu bir etki yaratig1. Liderin, takimin
tim {yeleriyle hemhal olup onlart dinlemesi ve anlamaya g¢alismasi Orgiitsel iligskinin
menfaatlerini pekistirdigi ifadeleri ortaya ¢ikmaktadir.
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Okul miidiiriiniin; Okulla ilgili 6nemli kararlar aldiginda (ders baslama-bitirme
saatleri, is boliimii, toplant:1 tarih ve igerikleri vs.) okuldaki orgiit iiyelerinin fikirlerine
ne kadar 6nem verdigi ve bu yaklasimlar pratikte yansitmasina iliskin 6gretmen goriisleri
su sekildedir.

K1. “Okul miidiiriimiiz orgiit ¢calisanlarimin istek ve beklentilerini, enerjilerini olabildigince
ortak bir ideal ve karar etrafinda toplamaya zen gosterir. Onemli konularda damismay: ve yeri
geldiginde bu fikirleri hayata gegirmeyi okul yonetiminin olmazsa olmazi goriir”.

K2. “ana simifi ve birinci kademe o6§rencilerinden baslayarak orgiite dahil olan herkesin
(68renci, veli, 6gretmen, idareci) fikrini alarak park alanimin kaldwrilmasini istedi. Sanirim bu Ornek
miidiiriimiiziin liderlik stilini yeterince acikliyor. Mutlaka okuldaki tiim personelin fikrini alir ve
pratikte de hayata gecirir. Ornegin sene bast toplantilarmda 63retmenlerin ozel problemlerini dinlemis
o dogrultuda ders programi hazirlatmigtir”.

K3. “Bu sorunuza direkt bir rnekle cevap vermek isterim. Sonbahar mevsiminde ilce
belediyemizin destekleriyle okulumuzun bahgesine bir oyun park: yaptirdik ve cocuklarmn etkinlik alan
icin biiyiik bir adim demekti bu. Heniiz iki ay gegmisti park alanimizin yapimu iizerinden bir 63rencimiz
diisiip kolunu kirdi. Bu parkin durumunu tartisilr duruma. Okul Miidiiriimiiz getirdi”.

K4. “Lider davramgimn iki yapilis sekli vardir; orgiitsel isbirligi kurarak 63retmenlerin
birbirleriyle hizmet ici egitim anlayisiyla faydalanmalarini saglamak ve beseri sermaye de denilen
calisanlar arasinda sevgi, saygi, yardimlagmay: kapsayan biz birlikte bir aile ve okuluz anlayigini hdkim
kilmaktir. Bunlar, liderin calisirken gosterdigi davramslardir. Onemli kararlar alindigmda okul
yoneticimiz”.

K5. “Okul Miidiiriimiiz yalmzca ogretmenlerin degil dolayl olarak soz hakkina sahip olan
agrenci, veli, hizmet personelinin bile fikirlerini dinleyen ve degerlendiren bir yapidadir. Kriz anlarinda
sorumlulugu biisbiitiin almakla birlikte okulla ilgili onemli kararlar alimirken mutlaka dinler ve
dinlediklerini makul él¢iide hayata gecirir”.

K6. “Okulumuz ogrenci mevcudu yaklasik 1.300 (bin ii¢ yiiz) 6grenci, 78 (yetmis sekiz)
ogretmen ve 26 (yirmi alt1) hizmet personelinden olusmaktadir. Boylesine genis bir Orgiitiin isleyisini
saglamak siiphe yok ki zor bir meziyet. Fakat Miidiiriimiiz tagidi$1 liderlik ozellikleriyle bu misyonunu
hakkiyla yerine getirmektedir. Okullarin agildig: eyliil ayinda okul siralarimizin eskidigini ve tadilattan
gecmesi gerektigini gordiik. Miidiir Bey’in dnerisi tizerine yukarida sayisini belirttigim tiim orgiit
fertleri giiclerini birlestirerek bir giin icinde okulumuzun tiim eksiklerini gidermigtir. Okulumuz son
yedi yildir yapilan tiim resmi siavlarda ilce ve il birinciligini hicbir okulla paylasmadi. Bana gore
sadece yonetmelikle yonetilen bir okul bu kadar istikrarl bir grafik cizemez. Bu orgiit adanmighgi en iyi
gdsteren drnektir. Ilkogretim Okulu iiyelerinin orgiitsel adanmishgini cok yiiksek goriiyorum; ciinkii
Miidiiriimiiziin iginde titiz ve iliskilerinde icten, seffaf olmasi adanmighgumizi arttiran en onemli
faktordiir”.

K7. “Okul orgiitiimiizii meydana getiren her bireyle ve bireyin problemiyle ilgilidir. Yeri
geldiginde ogrencilerin  0gretim motivasyonlari, velilerin  hizmet memnuniyeti, calisanlarin
memnuniyeti ve doyumu onun igin onemli birer basliktir. Durum boyle olunca drgiitiin her ferdinin
orgiitsel adanmighg yiiksek olup fedakdrlik temellidir. Her orgiitiin yazili mevzuatlart diginda bir de
yazili olmayan deger yargilar1 vardir. Bu deger yargilar1 tam olarak orgiitsel adanmishgr yansitir.
Okulumuzun eksiklerini gidermek amaciyla Okul Miidiiriimiiziin onerisiyle bir kermes diizenledik,
yemekler yapip ciizi fiyatlara velilerimize ikram ettik. Boylece okulumuzun eksiklerini kismen giderdik.
Bu tamamen orgiitiimiiziin 6zverisini yani adanmigligim yansitan bir ornek teskil etti”.
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“11 yillik meslek hayatim boyunca farkli yonetim tarzlarini benimsemis yoneticilerle calistim.
Gergek olan su ki; orgiitiin dinamiklerini yalnizca disiplin ve ceza ile saglamaya ¢alisan hicbir yonetici
basartya ulasmadi. Orgiitsel iliskilerin 6zveri ve goniillii esasli olmasinn tek kosulu bana gore drgiit
liderinin demokrat bir tutum sahibi olmasinda gegiyor”.

“Kesinlikle demokratik tutumlar tiim orgiitsel iliskilerde oldugu gibi okulumuzda da orgiitsel
adanmishgr pekistiriyor. Bunu bir Ornekle agiklamak daha somut hale getirecektir. Yilsonunda 8.
Simiflarimiz Liselere Giris Sinavina katiliyor ve bu sinavin gerektirdigi zorlu bir ¢alisma asamasi var.
Milli Egitim Bakanli§1 okul biinyelerinde destekleme ve yetistirme kurslar1 agip bu ¢alismalart
destekleme yoluna gitti ve ¢ok da etkili oldugu kamisini tagiyorum. Fakat akademik alt yapis: yetersiz
olan d3rencilerimiz var ve bunlar igin goniillii bir ¢alisma baglatmay: diisiindiik( orgiitsel karar). Bunu
oldukca makul bir dille oneren Miidiiriimiize brans 6gretmenlerimiz goniillii ve fedakarca bir yanitla
katkida bulunacaklarini dile getirdiler. Bu drnekte goriildiigii gibi demokratik ve riza temelli anlays
orgiitii her zaman daha iyi konumlara getirir. Su an goniillii kurslarimiz devam ediyor ve oldukga etkili
sonuclar verdi”.

“Okul miidiiriiniin; Okulla ilgili 6nemli kararlar aldiginda 0Ogretmenlerin fikirlerine
basvurdugu, okulda demokratik bir orgiit iklimi sergiledigi, okuldaki Orgiit iiyelerinin fikirlerine ¢ok
fazla 6nem verdigi ve bu yaklagimlarini pratikte yansittig gibi katilimcr goriisleri agirlikly olarak ortaya
cikmugtir”.

Okul yoneticisinin liderlik anlayisi isleri hiyerarsik anlamda nasil etkiler? sorusuna
iliskin ifadeler su sekildedir.

K1. “Her seyden once okulumuzda kati ve sorgulanamaz bir disiplin mevcut degil. Is ve
islemlerimizin dogru ve hzl yiiriimesi icin elbette gerektigi kadar disiplin mevcut. Ama bu asla biz
tiim calisanlari rahatsiz edecek seviyeye ulasmadi. Orgiit icerisinde daha cok nezakete ve ricaya dayali
bir zincirimiz. Yapmak zorunda oldugumuz seyler var ve herkes gorevini iyi niyetle ve layikiyla yerine
getirdigi miiddetce bir problem olacagini zannetmiyorum” .

K2. “Okulumuzda yalmizca onemli is ve islemlerle ilgili degil tiim konularda bir fikir birligi
saglanmadan teoriler pratige gegmez. Herkes yaptig isten hosnuttur ve aksi bir durumda dilek ve
temenniler Okul Miidiiriimiize rahatlikla beyan edilebilir” .

K3. “Okul Miidiiriimiiziin liderlik stilini tam olarak adlandiramam ama yenilikci, ¢agdas;
fikirlere ve elestiriye acik, sahiplenen ve kollayan bir anlayis1 vardir kendisinin. Bu ozelligi kendisini
okuldaki tiim 6§renci, 6§retmen, personel ve velinin nezdinde ¢ok miistesna bir yere koyuyor. Orgiit
tablosu boyle olunca hiyerarsik anlamda herkes iizerine diiseni yapmakta ve bundan asla
gocunmamaktadir”.

K4. “Miidiiriimiiz yardimcilarima ve ogretmenlere siirekli damgsarak istisareler yaparak
kararlar: almaktadir. Miidiiriin verdigi yetki ve gorevleri biz dzgiirce yaparken herhangi bir miidahale
ile pek karsilasmamaktayiz. Miidiiriimiiz motivasyonda ceza yerine daha ziyade odiillendirmeyi tercih
etmektedir”.

K5. “Okul yonetici orgiitiin amaglarimi dogru saptayip anlamli ve islevsel bir is boliimii sunarsa
astlarina hiyerarsik diizende hicbir problem gozlenmeyecegini diisiiniiyorum”.

Ke6. “Okulumuzda orgiitiin ortak menfaatlerini gozeten ve kollayan bir anlayis mevcuttur.
Bunu yaparken de hiyerarsik yap: dogrultusunda en alttan en iiste kadar herkes olabildigince ddevlerini
yerine getirmekle miikelleftir. Miidiiriimiiz her zaman ¢alisanlarin bilhassa ilgili kisilerin karar siirecine
katilmasini saglar” .
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K7. “Bana gore okul miidiirii 6gretmenlerin bilgi beceri ve deneyim birikimlerini bir orkestra
sefi gibi diizenleyen bu tecriibelerden faydalanan kisidir. Tabi bunu yaparken de olumlu davramglar
takinarak etkilesimi arttiran ve Orgiitiin iiyelerini mutlu edip kendilerinden yiiksek verim elde eden
kararlari ortak alan kisidir”.

Okul yoneticisinin, isleri hiyerarsik anlamda 6gretmenlerin bilgi beceri ve deneyim
birikimlerini bir orkestra sefi gibi diizenlemekte ve tecriibelerden faydalanmakta oldugu ifade
edilmistir.

Tema 2. Orgiit iklimi.

Okul yoneticisinin orgiite yaklasimi, orgiit icindeki iliskileri, okul iklimini, veli
katilimini ve hareket alanina etkisine iliskin ifadeler su sekildedir.

K1. “Okul Miidiiriimiiz sergiledigi davranis bicimi onu izleyen d3retmen, veli, 6grenci gibi
orgiit fertleri iizerinde pozitif bir etki olusturarak onlar1 6rgiitiin amaglar: dogrultusunda yonlendirir
sevk ve idare eder. Bu sayede ¢alisanlarin 6rgiit ile olan baglarini kuvvetlendirir ve orgiitsel adanmslik
diizeyleri artirir. Herkes okulun ortak menfaatleri etrafinda toplanir”.

K2. “Okul miidiirliigii okulun amaglarimin gerceklestirilmesi igin, 63renci veli, 6gretmen ve
dgrenen okul olsun ve bagarili bir duruma yiikselsin. Bu seviyeyi yakalamak ta okul miidiiriiniin en
onemli gorevi olmalidir. Miidiiriimiiz 12 (on iki) senelik idarecilik deneyimi ile okuldaki iklimi ve
islerligi saglikly bir bicimde yiiriitiirken tavsiyeleriyle isimizde daha yerinde ve olgun kararlar
almamizda da bir rehber vazifesi iistlenmis durumdadir” .

K3. “Bir aile diistiniin ki aile reisi olan babanin tutum ve davranmislarindan etkilenmesin. Bu
nasil miimkiin degilse okul ikliminin de okul yoneticisinin tutum ve davramslarindan etkilenmemesi o
derece miimkiin degil. Bu konuda sansli goriiyorum bizi ciinkii Okul Miidiiriimiiz gercekten
demokratik, hakkaniyetli ve oldukga ozverili bir yonetim sergilemektedir. Bu da okul iklimini tam bir
aile ve egitim yuvast olmasini saglyor” .

K4. “Okul kiiltiirii ayn1 zamanda okulun beklentilerini calisanlara yansitarak dgretmenlerin
bu kiiltiir ve degerleri almalarina ve okulun ve yonetimin beklentilerine kavusmas: igin gayret sarf
etmesini saglar Yoneticinin tutum ve yonetim tarzi bu bagar: standardini yakalamada cok onemlidir”.

K5. “Orgiit lideri yalnizca emir verici, kabul ya da ret edici tavir sergiledigi takdirde isler
yalnizca bir prosediir kalibina girer. Fakat orgiit lideri telkin ve teskinin yaninda diizeltici ve affedici de
olursa igler yalnizca bir ddev olmanin diginda takim olmanin ruhu ve enerjisiyle yapilir ki okulumuzda
bu durumdan soz etmek oldukca miimkiin” .

K6. “Miidiiriimiiz_ileri goriislii, bilgili ve kabiliyetli bir insandir. Ogretmenlerin ve diger
calisanlarim bilgi, yetenek ve becerilerini artirmak icin siirekli egitim ve rehberlik yapmaya calisir.
Herkese deger vererek demokratik davranarak giizel bir okul iklimi saglamaya caligir” .

K7. “Orgiit lideri kisesine cekilmeyip tiim rgiitsel eylem ve diisiincelerin icinde oldugu
miiddetce okul iklimi verimliligi ve huzuru hedefleyerek daha iyi kosullara kavusur. Okul miidiiriimiiz
aktif rol ve sorumluluk alip her daim iiyelerinin arkasinda durmaktadir”.

Okul miidiirliigi okulun amaglarinin gergeklestirilmesi igin, 6grenci veli, 6gretmen ve
cevre arasindaki iyi iligkiler, iyi iletisim, etkilesim, koordinasyon ve esgiidiimii sagladigi,
calisanlarin bilgi, yetenek ve becerilerini artirmak igin stirekli rehberlik yaptig: gibi gortisler
ortaya ¢gikmustir.
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Orgiitiin bilesenleri olan okul yoneticisi, 6gretmen gibi iiyeler nasil bir iliski i¢inde
olmaly, ast-iist iliskisine yonelik ifadeler su sekildedir.

K1. “Okul yoneticisi ile astta bulunan diger orgiit fertlerinin iliski sekli yazili olarak
yonetmeliklerde belirtilmistir. Ancak yazili olan davranis sekilleri disinda okul ikliminde spontane
olarak gelisen bir iletisim ve hitap da miimkiin oluyor. Okulumuzda is etigi ve disiplini odakli sayg
ve sevgi temelli bir Orgiit ici iliski mevcuttur”.

K2. “Miidiiriimiiz 16 (on alt1) yillik deneyimiyle ast-iist iliskisini ¢ok iyi bilen ve ¢alistig
kurumlarda bunu igsellestiren bir yonetim tarzina sahiptir”.

K3. “Yonetici — 63retmen arasindaki iletisimi ve koordinasyon saglanirken yoneticinin sahip
oldugu yoneticilik ozelligi ¢alisanlart ne diizeyde etkiler? Soyle cevap vereyim, iistler her zaman
fikirlerinin deger gormesini ister. Saygi goriip soziiniin gegmesini ister” .

K4. “Okul Miidiiriimiiz yardimcilarina ve 63retmenlere her zaman tam giiven duyar. Bizim
hepimiz kararlarin alinmasina katiliriz. K3, Bu soruya soyle cevap verilebilir; belki tiim liderlik stilleri
icinde en ideal olani ¢alisana ve iiriine esit ve en yiiksek derecede onem vermektir. Okuldaki karmagiklig:
cozebilen becerisi ve yol gosterici yoniiyle ast-iist iliskisini dillendirmeden en iyi uygulayan
yoneticilerdendir” .

K5. “Dokuz yillik deneyimime dayanarak sunu séyleyebilirim ki; teamiiller yani yazili olmayan
iliskiler okul ortaminda yonetmeliklerin gereklerinden daha ¢cok anlam ifade ediyor. Ciinkii fedakarlik,
sayg1, 0rgiit ruhu yoksa bir egitim kurumunda basar1 gelmesi zordur. Okulumuzun basarisini belki de
okul yoneticimizin hosgorii ve samimiyetinden kaynaklanan ekip ruhu ve calisma istenci olusturuyor”.

Ke6. “Okul yoneticisi, okulda siirekli 6gretmenlere hem yonetim alaninda ve hem de derslerine
girerek 6gretim ilke ve yontemleri yanminda motivasyon, iletisim, smifa hakim olma, ders isleme gibi
konularda yardimci olmas: ve 6gretimin kalitesinin artmasini saglayacak calismalar yapmasi son derece
onemli olacak ve basariy: getirecektir”.

K7. “Gordiigiimiiz gibi kati olunmadan da ¢aliganlarimizdan boyle olumlu tepkiler almak
miimkiin. Bize astlar olarak da degerli oldugumuzu hissettikce kendimizi grubun aidiyetine daha fazla
veriyoruz”.

Orgiitiin bilesenleri olan okul yoneticisi, §gretmen gibi iiyeler arasinda disiplin odakl
sayg1 ve sevgi temelli bir orgiit ici iliskinin mevcut oldugu katilima goriisii olarak ortaya
¢ikmaktadir.

Tema 3 Karar.

Okul miidiiriiniiziin demokratik tutumlarina paralel olarak 6gretmenlerin orgiitsel
adanmisligy artis gosteriyor mu; bir 6rnekle agiklar misiniz? sorusuna iligskin ifadeler su
sekildedir.

K1. “Bu sorunuza gecgenlerde okudugum bir makaleden alint: yaparak cevap vermek isterim.
Makaleyi Waterman kaleme almist: ve séyle diyordu: “ Orgiit, baskin ve paylagilan degerlerden olusan
calisanlara sembolik anlamlarla yansiyan; orgiit icindeki hikdyeler, inanclar sloganlar ve masallardan
meydana gelmis bir yapidir.” Bu tanimda goriildiigii gibi orgiit bu sekilde karmagik ayni zamanda bu
derece seffaf bir yapiysa orgiit lideri sahip oldugu liderlik anlayis: ile kusku yok ki orgiitiin lokomotifi
kabul edilir” .
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K2. “Izninizle bir benzetme ile baslamak isterim. Eger bu hiyerarsik isleyis Hindistan’daki kast
sistemi gibiyse elbette Orgiite zarar verir ve okul iklimi bundan ok zarar goriir. Ama okulumuzda
oldugu gibi demokratik oldugu miiddetce inanin bana hiyerarsi zinciri giizel seyler ¢cagristirryor”.

K3. “Okul Miidiiriimiiziin liderlik stilini tam olarak adlandiramam ama yenilik¢i, ¢agdas;
fikirlere ve elestiriye acik, sahiplenen ve kollayan bir anlayis: vardir kendisinin. Bu ozelligi kendisini
okuldaki tiim 6grenci, dgretmen, personel ve velinin nezdinde cok miistesna bir yere koyuyor. Orgiit
tablosu boyle olunca hiyerarsik anlamda herkes iizerine diiseni yapmakta ve bundan asla
gocunmamaktadir” .

K4. “Miidiiriimiiz yardimcilarina ve 0Sretmenlere siirekli damgsarak istisareler yaparak
kararlar: almaktadir. Miidiiriin verdigi yetki ve gorevleri biz dzgiirce yaparken herhangi bir miidahale
ile pek karsilasmamaktayiz. Miidiiriimiiz motivasyonda ceza yerine daha ziyade diillendirmeyi tercih
etmektedir”.

K5. “Okul yonetici orgiitiin amaglarimi dogru saptayip anlamli ve islevsel bir is boliimii sunarsa
astlarina hiyerarsik diizende higbir problem gozlenmeyecegini diisiiniiyorum. Bildiginiz gibi Okuldaki
orgiit kiiltiirii iyelerine eitim 0gretim yaninda orgiit iiyelerinin bu yapt icinde nasil davranacaklarin
bilme yetenegi verir. Bu beraberinde okulla ilgili 6nemli kararlar alinirken fikir beyan etme, elestirme ve
takdir etme gibi unsurlar da getirir. Okulumuzda okulun her bireyi her konuda fikir beyan edebilir ve
bu fikirler mutlaka masaya yatirilir”.

Ke6. “Okulumuzda érgiitiin ortak menfaatlerini gozeten ve kollayan bir anlayis mevcuttur.
Bunu yaparken de hiyerarsik yap: dogrultusunda en alttan en iiste kadar herkes olabildigince odevlerini
yerine getirmekle miikelleftir”.

K7. “Okul Miidiiriiniin 6grenmeyi, ¢alismay: kolaylastirici olmasy; yenilik¢i ve agik fikirli
olmasi orgiit ici dinamiklerin saglikli ve ivedilikle calismasini saglar. Okulumuzda tam olarak boyle bir
orgiitsel iliskiden soz etmek miimkiindiir. Bir okulun yonetiminde karara katilma kararlar: benimseme,
alinan kararlarin basarisina katkr saglamay: ve direng gostermemeyi gerekli kilar ki yonetimde karara
katilma calisanlara deger verme anlami da tasidi§indan son derece onemlidir. Bu da damisan, segeneklere
acik olan bir yonetimle miimkiindiir. Mevcut durum okulumuzda gecerlidir” .

SONUC VE TARTISMA

Yedi ayn okuldan yedi ayri okul midiriiniin liderlik ve yoneticilik tutumlarmi
degerlendirmek {izere yedi ayr miidiir yardimcis: ile miilakatta bulunduk. Aldigimiz
cevaplar dogrultusunda okul miidiirlerinin ortak tutumlar haricinde cevresel sartlardan ve
ogrenci profilinden kaynaklanan farkli tutumlara rastladik. Almak istedigimiz cevaplarin
olabildigince seffaf ve tarafsiz olmasini Ozellikle belirttik. Miilakati gerceklestirdigimiz
kidemli 6gretmenlerin samimi cevaplarimin yaninda ast-iist iliskisinden kaynaklanan ve
gozlemledigimiz kadariyla sorularimiza kacamak cevaplara da rastladik. Bagka bir tutum ise
kidemli okul miidiirlerinin tecriibelerinden kaynaklanan farkli ve pratik ¢oziimler oldu.
Ornek verecek olursak K7 okulunda 16 yildir okul miidiirliigii yapan ve veli problemleriyle
ilgili uzlasmaci bir tutuma sahip olan Okul Miidiiriiniin gelistirdigi yollardir. S6z konusu okul
miidiirii okul disindaki iligkilerini de kullanarak (esnaf, mesai arkadasi, mensup oldugu
asiret, komsuluk vs.) kriz olusturabilecek durumlar1 sezinleyerek oniine gecer. Goze ¢arpan
en onemli anekdotlar dan biri suydu: Aragtirmamizi yaptgimiz Yiiksekova ilgesi egitim
seviyesi bakimindan yeterince gelisememis oldugundan egitimcilerin klasik yontemleri tercih
ettigini fakat aksine okul yoneticilerinin olduk¢a demokratik davranislar sergiledigini ortaya
koyduk. Yiiksekova ilgesinde gorev yapmakta olan okul miidiirlerinin egitimi ¢ok
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onemsedigini, fikirlere acik oldugunu ve her tiirlii elestiriyi dinleyip pratige ¢evirdiklerini
gordiik. Bir bagka onemli sonug ise okul miidiirleri ilgede bulunan kizlarin egitimini ¢ok
onemsedigini ve aileleriyle her tiirlii fedakarliga katlanip goriistiiklerini ve pek ¢ogunu ikna
ettiklerini gordiik. Bu da, yoneticilik bakimindan okul yoneticilerinin ikna kabiliyetlerinin
yliksek oldugunu ve sorunlara farkli ¢dziimler getirdiklerini gosteriyor.

Sonug olarak, Yiiksekova ilgesinde de Tiirkiye'nin diger il ve ilgelerinde oldugu gibi
yoneticilik kavrammin yas, kidem, cevresel sartlar, egitim seviyesi ve cinsiyet gibi
degiskenlerden etkilendigini ortaya koyduk. Bununla birlikte orgiit liderinin liderlik stiline
gore Orgilite adanmislik diizeylerinde ¢ok degisiklikler goriilmektedir. Aym sartlara sahip iki
okul arasinda 6gretmen performansinda bir fark varsa, bu fark biiyiik bir ihtimalle o okulu
yoneten kisinin gerekli liderlik Ozelliklerine sahip olmasindan kaynaklanmaktadir.
Bulgumuz, okul miidiiriiniin liderlik davramslarimin etkili oldugu diisiincesini ortaya
cikarmistir bu bulgumuz (Kiigiikkaraduman, 2006, s. 35). Ogretmenlerin motivasyonunu
diisiirerek performanslarini olumsuz etkileyen en 6nemli etkenlerden biri, okul miidiiriiniin
diristliglinden ve tarafsizligindan kusku duyulmasidir. Goriisiiyle  paralellik
gostermektedir. Biitiin bulgular okul miidiirlerinin liderlik davranmislarinin ve tecriibelerinin
bilgi ile birlesmesi ile kalitenin artacag: goriisii agirlikli olarak ortaya ¢ikarmaktadir. Terzi ve
Kurt (2005, s. 1) yaptigr calisma sonuglar; .okul miidiirlerinin liderlik davranislarinin,
ogretmenler {iizerinde olumlu veya olumsuz etkileri oldugu sonucu bizim yukaridaki
acikladigimiz sonuglarla ortiismektedir.

Okul midiriintin yoneticilik stilinin degiskenlik gosterdigi, yerine gore okul
¢alisanlariin moral ve motivasyonlarin yiiksek tutup 6devlerini yerine getirmeleri i¢in onlar1
gldiiledigini, yerine gore ise inandiklarin1 ve savunduklarini damisma geregi duymadan
hayata gecirdigini, Okul Miidiirliniin, okul ortami icerisinde dogru ve yerinde davranis
bicimleri sergileyerek orgiitiin diger tiyeleri iizerinde olumlu bir etki yaratig1. Liderin, takimin
tiim {iyeleriyle hemhal olup onlar1 dinlemesi ve anlamaya calismasi Orgiitsel iligkinin
menfaatlerini pekistirdigi ifadeleri ortaya ¢itkmaktadir. Bu sonuglarimiz gene; Ilgar (2005, s.
65) yaptig1 okul miidiirlerinin yonetim davranislari, 6gretmenlerin moraline, glidiilenmesine,
orgiit iklimine, orgiitsel baglhiliga, verime ve gosterecekleri performansa etki etmekte oldugu
calisma sonuclartyla benzesmektedir. Okul miidiirtintin; Okulla ilgili 6nemli kararlar
aldiginda ogretmenlerin fikirlerine basvurdugu, okulda demokratik bir orgiit iklimi
sergiledigi, okuldaki orgiit iiyelerinin fikirlerine ¢ok fazla 6nem verdigi ve bu yaklasimlarini
pratikte yansittig1 gibi katilimar gortigleri agirlikl olarak ortaya gikmistir. Okul midiirlagi
okulun amaglarinin gergeklestirilmesi icin, 6grenci veli, 6gretmen ve gevre arasindaki iyi
iligkiler, iyi iletisim, etkilesim, koordinasyon ve esgiidiimii sagladigi, calisanlarin bilgi,
yetenek ve becerilerini artirmak igin stirekli rehberlik yaptig: gibi gortigler ortaya ¢gikmustir.
Orgiitiin bilegenleri olan okul yoneticisi, 5gretmen gibi {iyeler arasinda disiplin odakl sayg:
ve sevgi temelli bir orgiit ici iliskinin mevcut oldugu katillmca goriisii olarak ortaya
¢itkmaktadir. Okul yOneticisinin, isleri hiyerarsik anlamda ogretmenlerin bilgi beceri ve
deneyim birikimlerini bir orkestra sefi gibi diizenlemekte ve tecriibelerden faydalanmakta
oldugu ifade edilmistir.

Arastirmamizda ortaya ¢ikan; okullarda genellikle demokratik liderlik tutumlar
sergilendigi bulgumuz Bursalioglu, (2013)'nun yaptig1 okul miidiirlerinin liderlik sitilleri ile
ilgili arastirma sonuglariyla ortiismektedir. Buna benzer bir diger arastirma olan Terzi ve
Kurtun (2005) ilkogretim okulu miidiirlerinin liderlik stillerinin incelendigi arastirmalarinda
okul yoneticilerinin demokratik liderlik davranis: sergiledigi sonuglari, Ayrica Bozdogan ve
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Sagnak (2011) da Ogretmen goriislerine gore, okul miidiirlerinin demokratik liderlik
davraniglar1 gosterdigi bulgular bizim bulgularimizla benzerlik arz etmektedir.

ONERILER

Yoneticilerin sergiledikleri liderlik tarzlar orgiitsel baglilig etkilemektedir. Ozellikle
demokratik ve kararlara katilim saglayan liderler, orgiitsel baglihig: artiracaktir. Katilimc
yonetim tarzi ve ¢alisanlarin performanslari hakkinda geri bildirimde bulunmak onlarin
duygusal bagliliklar tizerinde etkilidir. Calisanlara islerinde sorumluluk ve 6zerklik verilmesi
onerilmektedir. Bu noktada yoneticilere, katilimci bir liderlik tarzi sergilemeleri tavsiye
edilebilir. Bu arastirmada, egitimde gelismis modern {ilkelerde 6rgiit ve yonetim teorileri
kapsaminda gelistirilen liderlik tipleri ve algilanan 6rgiitsel destek kavramlari tilkemiz devlet
okullar1 baglaminda incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore, yoneticilere daha demokratik
liderlik tutumlarina doniik davranislar gelistirmeleri teklif edilebilir. Yoneticiler tarafindan
benimsenecek demokratik liderlik davramislar1 Orgiitsel destek davranisini da
gelistireceginden hem yoneticilerin benimseyecegi liderlik stili hem de okul is gorenlerine
saglanacak Orgiitsel destek okullarin verimini artirmada 6nemli bir arag olarak ise kosulabilir.
Liderlik stillerinin Orgiitsel baghlik ve orgiitsel davramsi, is doyumu, Orgiitsel isbirligi,
orglitsel adanmishk gibi degiskenlerle olan iligkileri baska arastirmalarda incelenebilir.
Toplumsal ve orgiitsel kiiltiir bolgesel, cografi, ekonomi, egitim seviyesi gibi degiskenlerden
cok etkilendiginden otiirii bu alanda bolgesel hatta iller bazinda ¢alisma grubu genis olan bir
arastirma yapilabilir. Benzer arastirmalar 6zel okullarda da yapilmalidir.
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