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OZET

Cocuk suglulugu ve suga siiriiklenen ¢cocuklar
konusunda yapilan ¢alismalar ile ilgili litera-
tiir incelendiginde “¢ok sistemli” bir yaklagim
one ¢ikmaktadir. Bu noktada ekolojik sistem
perspektifi, bireyleri, aileyi ve ailenin iceri-
sinde bulundugu sistemleri ve sistemler arasi
etkilesimleri anlamak, degerlendirmek agisin-
dan énemli bir aractir. Bu ¢alismanin amaci

ekolojik sistem perspektifi cercevesinde ¢cocuk
mahkemesi tarafindan Ankara Aile Danisma
Merkezine gonderilen bir vakayla yapilan ¢a-
lsmamin sunulmasidir. Makalenin son bélii-
miinde ekolojik sistem perspektifi cerceve-
sinde yapilan bu ¢alismanin degerlendirilme-
si olumlu ve eksik yonleri ile tartigilmaktadir.

Anahtar Sézciikler: Ekolojik sistem pers-
pektifi, cocuk su¢lulugu, sosyal hizmet

ABSTRACT

Rewieving the literature on studies of juvenile
delinquency and juvenile delinquents reveals
a “multi-systemic” approach. At this point,
ecological system perspective is an important
tool to understand and evaluate persons, fam-
ily and the systems which the family is in and
interaction among systems. The aim of this
study is to present the study held with a case
that is sent from Juvenile Court to Ankara
Family Counselling Center. In the final part
of the article, this study held in the ecologi-
cal system perspective is discussed including
positive sides and missing points

Key Words: Ecological system perspective,,
juvenile delinquency, social work

GIRIS

Ulkemizde 5395 sayili Cocuk Koruma
Kanunu 15.07.2005 tarihinde yirdrlige
girmistir. Bu kanun ile suga suruklenen
ve/veya korunma ihtiyaci goésteren ¢o-
cuklarin korunmasi, haklarinin gtiven-
ce altina alinmasi ve refah duzeyleri-
nin arttirlmasi amacglanmaktadir. Ka-
nunda gocuk, daha erken yasta ergin
olsa bile, onsekiz yagini doldurmamis
kisiyi; korunma ihtiyaci olan ¢ocuk, be-
densel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duy-
gusal gelisimi ile kisisel gtvenligi teh-
likede olan, ihmal veya istismar edilen
ya da su¢ magduru ¢ocugu; suga su-
riklenen ¢ocuk, kanunlarda sug olarak
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tanimlanan bir fiili isledigi iddiasi ile
hakkinda sorusturma veya kovustur-
ma yapilan ya da isledigi fillden dolayi
hakkinda guivenlik tedbirine karar veri-
len cocugu, kastetmektedir (Cocuk Ko-
ruma Kanunu, Md.3).

Cocuk Koruma Kanununda, “gocugun
bakimindan sorumlu olan kimselere
cocuk yetistirme konusunda; ¢cocuklara
da egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunla-
rinin ¢géziimuinde yol géstermeye yone-
lik bir tedbir” olarak tanimlanan danis-
manlik tedbirinin (CKK, Md. 5) burada-
ki kisith tanimi, Danismanlhk Tedbir Ka-
rarlarinin Uygulama Usul ve Esaslari
Hakkinda Tebligde (2008) “Danisman-
lik tedbirlerinin kapsami, ¢ocuklarin be-
densel, zihinsel, psiko-sosyal, duygu-
sal gelisimini desteklemek, okul, aile
ve sosyal gevresi ile uyumunu guglen-
dirmek ve yeteneklerine uygun bir mes-
lek sahibi olarak hayata hazirlanmala-
rini saglamak amaciyla okul basarisiz-
g1, okuma yazma bilmeme, okul de-
vamsizh@i gibi egitim sorunlarinin ¢6-
zimune yonelik faaliyetler ve okul ba-
sarisini artirma; madde kullanimi, dav-
ranis bozuklugu, cinsel istismar, ergen-
lik sorunlari, 6fke kontroll, sosyal be-
ceri sorunu, aile ici iletisim problemle-
ri, ailede parcalanma, ailede ¢ocugun
degeri konusunda yeterli duyarliigin
olmamasi, ailenin gég¢e bagh sorunla-
ri gibi konularda korunma ihtiyaci olan
veya suga suriklenen gocugu, aileyi ve
¢ocugun bakimindan ve egitiminden
sorumlu Kisileri bir arada sistematik bir
sekilde ele alan, su¢ ve magduriyetin
tekrarlanmasini engellemek Gzere risk-
leri ve koruyucu Onlemleri degerlen-
diren ve normal gelisimi destekleyen,
mudahale eden, psiko-sosyal ve egit-
sel destek hizmetleri olarak uygulanir”
biciminde yeniden formile edilmigtir.
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Danismanlik tedbiri igin sorumlu kuru-
luglardan biri de Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu olarak goste-
rilmektedir.

Bu calismanin amaci ekolojik sistem
perspektifi cergevesinde gocuk mahke-
mesi tarafindan Ankara Aile Danisma
Merkezine danigmanlik tedbiri karari ile
goénderilen bir vakayla yapilan ¢alisma-
nin sunulmasidir.

TEORIK CERGEVE

Cocuk suglulugu ve suga suriklenen
¢ocuklar ile galisma konusunda litera-
tire bakildiginda giinimiz sosyal hiz-
metinin de geldigi yere paralel olarak
¢ok sistemli bir yaklasim 6ne ¢ikmakta-
dir. Bu noktada sadece bireye (gocuk)
bakmak yerine, bireyin iginde bulundu-
gu sistemleri de (aile, okul, arkadaslar
vb.) incelemek, sistemlerin birbirleriy-
le etkilesimlerine bakmak sosyal prob-
lemi gérmek icin gerekli gérulmektedir
(Acar ve Acar 2002: 30; Erkan, Bagh,
Siimer ve Unver, 2001). Ekolojik sistem
perspektifi yukarida bahsedildigi gibi
bireyler arasi ve bireylerin iginde bulun-
dugu sistemler arasi etkilesimleri anla-
yabilmek igin énemli bir teorik ¢cerceve
sunmaktadir.

Ekolojik sistem perspektifi gergevesin-
de yapilan bir degerlendirme iki 6nemli
noktadan olusmaktadir. ik nokta zayif
ve guic¢li yonlerin tespiti diger nokta da
ihtiya¢c duyulan hizmetlerin belirlenme-
sidir. Ekolojik sistem perspektifi dogrul-
tusunda yapilacak bir degerlendirme-
midahale plani yedi asamadan olus-
maktadir (Plas, 1981; akt. Chung ve
Pardeck, 1997). Bu asamalar, sisteme
giris (ilk gériismelerin yapilmasi, gii-
ven iligkisinin kurulmasi ve ilk etapta-
ki gerekli bilgilerin toplanmasi), ekolojik
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haritanin gikartiimasi (Bireyin hayatin-
da roli olan tim sistemlerin bireyle ilig-
kisi ve kendi aralarindaki iligkiler goz
Oonldne alinarak irdelenmesi ve bir ha-
rita gikartiimasi), ekolojik haritanin de-
gerlendiriimesi (islevlerini yerine geti-
ren ve getiremeyen sistemlerin tespi-
ti), degisim vizyonunun yaratiimasi (ih-
tiyaclarin belirlenmesi, midahale plani-
nin aile ile birlikte hazirlanmasi), koor-
dinasyon ve iletisim (gikarilan ekolojik
harita ve mudahale plani dogrultusun-
da gerekli midahalelerin aile birlikte
hayata gegcirilmesi), degerlendirme (su-
re¢ icerisinde yapilacak degerlendir-
meler) ve sonlandirma (belirlenen he-
deflere ulasildiginda calismanin son-
landiriimasi) olarak karsimiza gikmak-
tadir. Asagida ayrintilari ile ele alacagi-
miz vaka bu sistematik ile ele alinacak
ve sunulacaktir.

HiZMETi VEREN KURULUS VE EKIiP

Ankara Aile Danisma Merkezi, SHCEK
Genel Mudirligine bagh olarak hiz-
met vermekte olan bir kurulustur. Sos-
yal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Ku-
rumu Genel Muduarliagu Aile Danisma
Merkezleri Yonetmeligi (2007, Md. 4),
Aile Danisma Merkezlerini “Toplumun
ve ailenin gelismesi igin; bireyin katihm-
cl, uretken ve kendine yeterli hale gel-
mesi amaci ile koruyucu, 6nleyici, egiti-
ci, gelistirici, rehberlik ve rehabilite edici
islevlerini, gerekirse diger kuruluglar ve
gondillilerce isbirligi icerisinde sunmak-
la gorevli bulunan giindizli sosyal hiz-
met kuruluslari” olarak tanimlamaktadir.

Ankara Aile Danisma Merkezi'nde biri
mudar olmak tzere bes sosyal hizmet
uzmani ve bir psikolog gérev yapmak-
tadir. Merkez, agirlikli olarak esler ara-
si sorunlar, anne-baba ¢ocuklar arasin-
da sorunlar, tek ebeveynlilik, genglerde

sinav kaygisi gibi konularda ¢alismak-
ta, bunun yaninda Kadin Konukevi bas-
vurularini almakta ve degerlendirmek-
tedir. Cocuk Koruma Kanunu uyarin-
ca verilen danigsmanlik tedbirleri ile ilgili
olarak da, yasada da belirtildigi Uzere,
dort sosyal hizmet uzmani ve bir psiko-
log cocuklar ve ailelerle galismalarini
surdurmektedirler.

Yukarida kisaca teorik gercevesi ak-
tarilan ekolojik sistem perspektifi ger-
¢evesinde, haklarinda oturduklari evin
yakinindaki bir tarlayl yakma sugu ne-
deni ile danismanlik tedbiri karari veri-
len M. T. ve A. T. kardesgler ve ailesi ile
SHCEK Ankara Aile Danisma Merke-
zi Sosyal Calismacisi Selva SENGUL
ve Uzman Psikologu Ural NADIR tara-
findan bir vaka galismasi yuritilmuis-
tur. Bu galismada goériismelerin tama-
mi yUz ylze ve bireylerin yasadiklari,
calistiklari, okuduklari yerlerde yapil-
mistir. Goérismeler toplamda yaklasik
sekiz aylik bir slregte gerceklesmis-
tir. Aile ile birlikte veya aile bireyleri ile
ayri ayri toplam 12 gérisme yapilmig-
tir. Gorusmeler 60-90 dakika araligin-
da slrmustir. Aileden baska cocukla-
rin okuduklari okullarin idarecileri, reh-
ber 6gretmen ve bir komsu ile de aile
ve ¢ocuklar hakkinda bilgi almak ve bil-
gi paylasiminda bulunmak maksath g6-
rismeler de yapilmistir. Gorismeler
mesai saatleri dahilinde yapiimistir.

Yapilan calismalar asagida ekolojik
sistem perspektifi ¢ergevesinde yedi
adimda aktariimistir.

VAKA SUNUMU
Sisteme Giris - ilk Gériismeler

Aile ile yapilacak ilk iki gérisme aile-
nin taninmasi, kontratimizin yapilma-
sI, surecin kendilerine aktariimasini
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amaglamaktadir. Bu dogrultuda ailenin
ikamet adresinde ve baba A. T.’nin is-
yerinde iki gérisme yapilmistir.

M. T. (8 yas) ve A. T. (7 yas) ilkdgre-
tim ikinci sinifa ve birinci sinifa de-
vam eden iki kardestir. Ailede M. T. ve
A. T.'den baska anne S. T., baba A. T.,
A. T’nin ilk esinden olan F. T. (14 yas)
adinda bir blylk agabey ve ciftin ortak
cocuklarindan C. T. (5 yas) adinda bir
kiicik kardes daha bulunmaktadir. S.
T. ve A. T. evliligi . T.nin ilk A. T.nin
ikinci evliligidir. Vaka, danismanlik ted-
biri gcercevesinde merkezimize génde-
rildiginde anne $. T. hamiledir, baba A.
T. ise evden uzak bir mahallede bir in-
saatta gece ve gundiz bekgilik yap-
maktadir. Anne $. T. gocuklari ile birlik-
te Sincan’in oldukga uzak bir bélimiin-
de mandiralarin arasinda yola ve diger
evlere uzak bir noktada oldukga olum-
suz kosullarda (ilerleyen bolimlerde
anlatilacaktir) yasamlarini surdirmek-
tedir. Baba A. T. ise haftada bir giin eve
ugramakta ve kisa sire kalarak geri ise
dénmektedir.

Kendilerine isnat edilen suga goére F. T,
M. T., ve A. T. evlerinin yaninda oynar-
ken hemen evlerinin yaninda bulunan
bir tarlada yangina sebebiyet vermis-
lerdir. Cocuklardan yasi buyuk olan F.
T. hakkinda kamu davasi aciimig, yas-
lar kicik olan M. T. ve A. T. hakkin-
da savcilik danismanlik tedbirine ka-
rar vermistir ve dosya gerekli mesleki
calismalarin yapilmasi igin Ankara Aile
Danisma Merkezi’'ne gonderilmigtir.

Dosyanin merkeze ulasmasindan son-
ra en kisa sure igerisinde ailenin yasa-
digi eve gidilerek ilk goriisme yapilmig-
tir. ilk goérismede heniiz okula devam
etmeyen C. T. hari¢ diger ¢ocuklarin
okulda oldugu o6grenilmistir. Cocuklar
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tasimali sistem ile Sincan’'daki bir ilkdg-
retim okuluna devam etmektedir. Aile-
nin yasadigi ev en yakin yola 2-3 km
mesafededir ve 6zellikle kiglar bu yol
camur-balgik haline gelmektedir. Aile
buraya, A. T. insaatta ¢alismadan 6nce
buradaki bir mandirada is buldugu igin
tasinmig ve sonrasinda ekonomik yok-
sunluktan dolayi bagka bir yere tasina-
mamislardir. S. T. evin kira oldugunu,
200 lira kira verdiklerini ifade etmistir.
Ev 3 odadan olusmaktadir. Evde birkag
kanepe ve dolaptan bagka bulylk parca
esya bulunmamaktadir. Ailenin gamasir
makinesi, buzdolabi gibi beyaz egyalari
yoktur. Anne $. T.nin hamile olmasi ve
bir aya kadar doguracak olmasi nede-
niyle yasanilan yer ayri bir risk olustur-
maktadir. Evde soba bulunmasina ve
kis mevsiminin yagsanmasina ragmen
sobanin yanmadigi, elektrigin de borg
nedeni ile kapal oldugu goriimustir.

Ailenin kendi akrabalari ile iligkileri gcok
kisithidir. Sehrin uzak boélimlerinde ak-
rabalari bulunmaktaysa da $. T. kendi-
leriyle ¢cok sik gérisemediklerini ifade
etmistir.

Bunun yaninda, ¢ocuklarin okul durum-
lar iyi olmadidi gibi devamsizliklari da
sinirdadir. Anne devamsizliklarla ilgi-
li olarak yoksullugunu sebep gdster-
mis ve ¢cogu zaman ¢ocuklara beslen-
me bile hazirlayamadidi igin okula gon-
deremedigi bilgisini vermigtir.

Gerek gocuklar gerekse de aile kesin-
likle sugu reddetmekte, anne $. T. kdy-
de yabanci olduklari igin pek sevilme-
diklerini o nedenle baslarina boyle bir
sey geldigini ifade etmektedir. Cocuklar
M. T. ve A. T. de evin yaninda oynarlar-
ken alevleri gérduklerini ve korkup kag-
tiklarini anlatmiglar kesinlikle sugla ilgi-
li olmadiklarini belirtmislerdir.
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ikinci gériisme baba A. T. ile galistigi
ingaatta yapilmigtir. Goriismede A. T.
gece gunduz igyerinden ayrilamadigi-
ni o nedenle eve haftada ancak bir kez
gidebildigini, o zaman da sadece Uzeri-
ni degistirip, banyosunu yapip ise geri
déndugunu ifade etmistir. A. T. her ne
kadar sigortali olarak galigiyor goziikse
de dlzenli olarak eline para gegmedigi-
ni ¢ocuklarin ve ailesinin magdur oldu-
gunu anlatmistir. Baba A. T. ayrica koy-
de yabanci olduklari i¢cin pek sevilme-
diklerini, gocuklarinin da aslinda bdyle
bir suga karistigini disinmedigini, sa-
dece evin orada oynarlarken yangin ¢ik-
tig1 icin ve gocuklari korkup kactigi icin
sucun kendilerine isnat edildigini aktar-
mistir. Cocuklarin hig birinin daha énce
kanunla ihtilafa dismedikleri de ¢ocuk-
lar ve aileden alinan bilgilerdendir.

M. T. ve A. T. ile yapilan gértismeler-
de M. T.nin evde baskin ¢ocuk oldugu,
gerek anne ile gerekse de diger kar-
desleri ile olan iligskilerinde daha baskin
rol oynadigi gorilmektedir. Bunun ya-
ninda A. T. ise daha ¢ok C. T. ile vakit
gegirmektedir. Bunun sebebi olarak M.
T.nin hirgin yapisi olarak distuniimuis-
tar. Ayrica ailenin yasadigi yer itibariy-
le sosyal gevrelerinin neredeyse olma-
masinin ¢gocuklari da etkiledigi anlasil-
maktadir. Evdeki c¢ocuklarin cevrede
oynayabilecekleri hi¢ arkadaslar bu-
lunmamaktadir. Cocuklar ancak oku-
la gittikleri oranda sosyal cevre ile iligki
kurabilmektedirler. M. T.nin hir¢in yapi-
si da bu baglamda degerlendirilebilir.

ik gériismelerde ailenin éykiisii alinmis
ve ailenin igerisinde bulundugu durum
ve ihtiyaci olan hizmetler aile ile birlik-
te tespit edilmistir. Bundan sonra hem
aile icerisindeki iligkilerin degerlendiril-
mesi yapilmis hem de ailenin igerisin-
de bulundugu sistemler ile iligkilerinin

ve sistemlerin kendi aralarindaki iligki-
lerin degerlendirilmesi amaciyla ekolo-
jik haritasi ¢ikartilmistir. Bunun yanin-
da cocuklarin isledikleri iddia edilen
sugun aile ile calismada temel nokta-
ya konulmasi yerine ailenin genel ola-
rak guclendiriimesi gereginin daha faz-
la 6ne ciktigi goérulmektedir.

Ailenin Ekolojik Haritanin
Cikartilmasi ve Degerlendirilmesi

Aile ile gergeklestirilen ilk gérismeler-
den sonra, aile sistemi ve bireylerin sis-
temleri haricinde temel olarak calisi-
lacak dis sistemler, gocuklarin okul ile
iliskilerinin diizenlenmesi i¢in okul sis-
temi, ailenin i¢inde bulundugu mad-
di yetersizligin bir sureligine ¢ozilme-
si igin sosyal yardim sistemi, anne $.
T.’nin aile planlamasi konusunda yar-
dim almasi icin saglik sistemi olarak
karsimiza gikmaktadir.

Degisim Vizyonu Yaratma

Yapilan degerlendirmelerin  sonunda
aile ile yeni bir gérisme yapiimis ve
anne $. T. ve gocuklar ile birlikte ai-
lenin ihtiyag duydugu hizmetler tespit
edilmigtir.

1. Cocuklarin okul durumu ile ilgili ola-
rak devam ettikleri okul ile gorlgu-
lerek gerekli bilgilendirme yapila-
rak, okul yoneticilerinin ve rehber
Ogretmenin farkindaliginin arttiril-
masina c¢aligilacak ve destek isten-
mesi amaclanmistir.

2. Ailenin igerisinde bulundugu yoksul-
luk ve ekonomik yardim ihtiyaci ne-
deni ile kendilerine (2 cocuk igin)
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu Ankara il Midiirliigi aracili-
g1 ile ayni nakdi yardim baglaniimasi
teklifinde bulunulmasi planlanmstir.
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3. Cocuklardan F. T.’nin okul konusun-
daki isteksizligi, calismak isteme-
si ve anne ve babanin da bu konu-
daki yetersizlikleri (babanin F. T.nin
calisma istegine olumlu yaklasma-
si) bir risk faktorl olarak degerlen-
dirilmigtir. F. T.’nin ve anne ve baba-
nin bu konuda bilinglendiriimesi ge-
rektigi disundlmastar.

4. S. T. her ne kadar korundugunu ifa-
de etse de ¢iftin dogum kontrolii ko-
nusunda sikinti yasadiklar agik bi-
¢imde go6rulmustir. Bu anlamda
Ozellikle S. T. ile aile planlamasi ko-
nusunda bir gérisme yapilmasi ve
sorunun halledilmesi gerektigi du-
sunulmustur.

5. Cocuklarin isledigi su¢ ve sonugla-
riile ilgili olarak ¢ocuklarla gorisme
yapiimasinin ve farkindalik yaratil-
masinin gerekli oldugu goérualmastar.

6. Anne $. T. ve baba A. T. ile gorus-
meler planlanarak etkili anne baba-
ik hakkinda rehberlik edilmesinin,
problem ¢ézme becerilerinin gelis-
tirilmesinin 6nemli oldugu dusunul-
mustar. Ayrica baba A. T.’nin yasa-
nilan bélgede bir is bulmasi aile ilig-
kilerinin yeniden saglikh bir noktaya
getirilmesi amaclanmistir.

7. Ailenin oturdugu evdeki olumsuz
kosullar ve evin konumunun da ai-
lenin igerisinde bulundugu olumsuz
duruma katki yaptigi distiniimuis-
tir. Bu nedenle aile daha merke-
zi ve g¢ocuklarin sosyal iligkiler ku-
rabilecegi bir yere tasinmasi igin
desteklenmesi planlanmistir. Bunun
Ozellikle gocuklarin arkadaslik iliski-
lerini geligtirmesi ve sosyallesmele-
ri agisindan dnemli oldugu dasinal-
mustir. Bu dogrultuda cocuklarin
kendilerini ifade etme becerilerinin
de gelisecegi dusunulmustar.
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8. Makro duzeyde ailenin yasadigi
bdlgenin durumu goéz 6nlne alindi-
ginda, bodlgede yasayan halkin re-
fah dlzeylerinin gelistiriimesine ih-
tiyag duyuldugu acik sekilde goruil-
mistir. Ayrica 6zellikle bolgede ya-
sayan cocuklarin cgesitli sosyal fa-
aliyetlere katiliminin oldukga sinir-
I kaldigr anlasilmistir. Cocuklara is-
nat edilen sug ile birlikte dusinal-
diginde ¢ocuklarin serbest zaman
etkinliklerine iliskin makro diizey c¢a-
lismalarin faydasi olacagi dusunul-
mastar.

9. Ailenin (6zellikle gocuklarin bakimi-
ni Ustlenen anne S$.T.’nin) galisma
sonrasinda da ihtiyacglari oldugun-
da hangi devlet kurulusuna veya si-
vil toplum kurulusuna basvuracagi-
ni biliyor duruma gelmesinin uzun
vadede aileye olumlu katkilar sag-
layacagi disunulmustar.

Koordinasyon - iletisim

Yapilan ilk iki gérigmenin ve ailenin
ekolojik haritasinin degerlendiriimesi-
nin ardindan ilk olarak ¢ocuklarin de-
vam ettikleri okul ile bir gérigme yap-
mak Uzere randevu alinmistir. Cocuk-
larin devam ettikleri okul ile yapilan g6-
rismeye okul muduru ve bir rehberlik
ogretmeni katilmistir. Gérismede 6n-
celikle var olan durum hakkinda bilgi
verilerek ¢ocuklarin durumlari hakkin-
da okuldan bilgi alinmis ve gerek okul
idaresinin gerekse de rehberlik servi-
sinin gocuklara yonelik farkindalik ka-
zanmasl! saglanmistir. Okul muduaru-
nin buydk agabey F. T.yi tanidigi ve
zaman zaman kendisine 6zellikle kiya-
fet yardimi yaptigi bilgisi kendisi tara-
findan verilmistir. Cocuklarin tagimali
egitimle devam ettikleri okulun degis-
mesi Uzerine bu isbirligi yarim kalmis
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fakat sonrasinda yeni okulun idaresi ile
de ayrica bir gérisme yapiimistir.

Bunun yaninda ailenin gocuklarin egi-
timine iligkin ilk etapta ¢ozilmesi ge-
reken ekonomik sorunlarina iliskin
SHCEK Ankara il Midurligine M. T.
ve F. T. icin ayni nakdi yardim bagvu-
rusunda bulunmasi igin aile desteklen-
mistir. Her ne kadar danismanlik tedbiri
cercevesinde M. T. ve A. T. merkezimi-
ze yonlendirilse de gerek yas durumu,
gerek ailesinin kendisini ¢calistirma iste-
gi, gerekse de evdeki Uvey evlat olmasi
nedeni ile ayni nakdi yardimin bir boli-
munun F. T.ye baglanmasi teklifinin uy-
gun olacagi dusinulmustir. Bu muda-
hale ile F. T.’nin okul takibinin tarafimiz-
ca da daha kolay yapilabilecegdi ve ai-
lenin gocugu calistirmasinin veya oku-
la géndermemesinin énunun kesilecegdi
disuniimuastar.

Yukarida verilen aile 6éykusunden anla-
silacagi gibi ilk gérismeler sirasinda A.
T., S. T. ¢iftinin biri A. T.nin eski esin-
den olmak Uzere doért gocuklari bulun-
maktadir. Ayrica $. T. kendileri ile gali-
sllmaya baglandiktan hemen sonra be-
sinci gocuklarini diinyaya getirmistir. S.
T. ile yapilan gérismelerde Ozellikle aile
planlamasi konusunda bir farkindalik
yaratiimaya ¢alisiimistir. Bu dogrultuda
kendisinin en yakin ana gocuk saghgi
birimi ile irtibata gegcmesi saglanmistir.

Cocuklarla kurulan given iligkisini ta-
kiben cocuklarla isledikleri iddia edi-
len sug lGzerinde gorismeler yapilmis-
tir. Her iki gocuk da sugu kabullenme-
mekte ve bahcede oynarken yangini
gOrup kagtiklarini ama gevrede sadece
kendileri oldugu igin sugun kendilerine
atildigini ifade etmektedirler. Cocuklar-
la yapilan gérusmelerde 6zellikle oturu-
lan bolgede hi¢ arkadaslari olmamasi,

sadece kardeslerin birbirleri ile iligkide
olmalari gibi nedenlerin yaganan sure-
ce oldukga olumsuz katki sundugu go-
rdlmdstar. Cocuklarin okulda arkadas-
lari varsa da okula tasimali egitimle
devam eden ve oturduklari bdlgeden
uzakta yasayan bu ¢ocuklarla okul sa-
atleri haricinde arkadasliklarin strme-
si imkansiz gérinmektedir. Bu noktada
aileye ¢ocuklari ve kendileri igin sosyal
iligkiler kurabilecekleri, cocuklarinin ar-
kadas edinebilecegi bir yere tasinma-
lari gerekliligi 6zellikle vurgulanmistir.
Daha 6nce baba A. T.'nin isi nedeniy-
le bu noktaya tasinan ailenin ayni kira
karsiligr daha merkezi bir yerde oturabi-
lecekleri, zorluk gekmeleri halinde Sos-
yal Yardimlasma ve Dayanisma Vak-
findan yardim alinabilecegdi kendilerine
aktarilmigtir. Ayrica baba A. T. ile yapi-
lan gérismelerde en kisa zamanda isi-
ni degistirerek ailesinin yanina dénmesi
gerekliligi vurgulanmistir. Baba A. T.de
bu konuda bizimle hemfikir gérinmek-
tedir ve evine yakin bir bolgede is ara-
yacagini beyan etmektedir.

Vaka ile galismaya baglanildigi dénem-
lerde bolgedeki SHCEK'e bagl toplum
merkezi ile gorismeler yapiimis ve bol-
ge halkinin ihtiyaclari dogrultusunda
kendilerine bilgilendirmelerde bulunul-
mus ve Ozellikle kaymakamhgin ilgisi-
nin boélgeye c¢ekilmesi gerekliligi tzerin-
de durulmustur.

Aile ile yapilan ¢aligsmalarda, su an bir-
likte caligsak da kendilerinin ihtiyag
duymalari halinde basvurabilecekle-
ri veya yardim alabilecekleri diger ku-
rum ve kuruluslar hakkinda bilgilendir-
meler yapilmistir. Ozellikle Sincan'da
bulunan toplum merkezi, saglik oca-
g1, sosyal yardimlasma ve dayanigsma
vakfi ile nasil ve ne igin irtibat kurabile-
cekleri kendilerine aktarilmigtir.
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Degerlendirme

Yapilan yaklasik sekiz aylik stre ve mi-
racaatgilarin bulunduklari yerlerde (ika-
met adresi, is adresi, okul) 12 gorisme-
den olusan calisma sonucunda T. Ai-
lesinde kayda deg@er olumlu gelismeler
saglanmistir. Oncelikle aile bulundukla-
ri evden daha merkezi bir noktada bas-
ka bir gecekonduya taginmislardir. Bu-
rada gerek gocuklarin gerekse de anne
$. T’nin gevre halki ile olumlu iligkiler
gelistirdigi goérilmektedir. Cocuklardan
F. T. ve M. T. i¢in il madarlagunin bag-
lamis oldugu nakdi yardim ile ¢ocukla-
rin dizenli olarak okula devamlari sag-
lamistir. Ozellikle okula gitmek konu-
sunda tereddutleri olan ve baba tara-
findan da calistirlmasi mimkun goéru-
nen F. T. i¢in gelinen bu nokta oldukca
onemlidir. Ayrica anne S. T. gocuklari-
nin okul takiplerini yapmaya baglamis-
tir. Anne $. T. ilgedeki ana ¢ocuk sagli-
g1 merkezi ile gérismis ve sonrasinda
esi ile de goruserek tuplerini baglatma
yoluna gitmigtir. A. T.de evden uzak ve
surekli baginda bulunmasi gereken igini
birakarak bdlgedeki bir mandirada ise
girmistir. Su an i¢in her ne kadar gece
bekgiligi yapsa da en azindan gundiz-
leri evde olmasi ¢ocuklarinin baba ile
birlikte yagamasi anlamina gelmekte ve
aile iligkilerinin yeniden yapilandirmasi
yolunda 6énemli bir adim olarak gorul-
mektedir. Ailenin merkezde bir eve ta-
sinmasi gocuklarin sosyal iligkilerini art-
tirmis (yapilan ev ziyaretlerinde ¢ocuk-
larin gogunlukla komsularin gocuklariy-
la bahgede veya ev sahiplerinin evinde
oynadiklari gozlenmistir) ve benzer bir
suca yonelme risklerini azaltmigstir. Ay-
rica ilgede bulunan toplum merkezi ve
kaymakamlik igbirligi ile ailenin de ya-
sadigi kdyde bir alan taramasi ve ihti-
yag belirleme streci baslatiimistir.
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Genel bir degerlendirme yapildiginda
Ozellikle gocuklarla yasayan ve sorunla-
rin gogu ile basa ¢ikmasi beklenen anne
S. T’nin ve c¢ocuklarin problem ¢ézme
konusunda kendilerini oldukga gelistir-
dikleri gorilmektedir. Cocuklarin ken-
dilerini ifade etme becerilerinin artma-
s1, aile ici iletisimlerinin kalitesini de yuk-
seltmis bu da dogrudan ailenin butin
olarak problem ¢6zme berileri Gizerinde
olumlu bir rol oynamistir. Verilen destek
ile birlikte $. T. yardim ihtiyaci oldugun-
da artik nerelere basvurabilecegini bil-
mektedir. Yapilan ¢alismanin sonucuna
bakildiginda gerek anne gerekse de ¢o-
cuklarin kendilerini ifade etme becerile-
rinde ciddi bir ylikselme s6z konusudur.

Daha 6nce de bahsedildigi gibi anne
S.T.’nin kendi karar ile Sincan Aile
Sagligi Merkezi'ne bagvurarak aile
planlamasi igin dnemli bir adim atmasi
calismayi yiruten ekibe annenin ihtiya-
¢l halinde artik nerelere basvuracagi-
ni dgrenmeye basladigini goésterse de
6grenme surecinin kisa sureli degil su-
rekli devam eden bir streg oldugu unu-
tulmamalidir.

Sonlandirma

Aile ile yapilan calismalarda gelinen
noktada oOzellikle doérdiinci asamada
yapilan planlarin biyuk bolimi uygu-
lamaya gecirilmistir. Bu nedenle calis-
ma sonlandirilmis ve uzun araliklarla
(altisar aylik ve ailenin ikamet adresin-
de yapilacak izleme galismalari) izleme
calismasi ekip tarafindan planlanmistir.

TARTISMA

Cocuk sugluluguna butincul bir bakis
getirildiginde gocugun kisisel o6zellikle-
rinin yaninda aile ve gevreye iligskin de-
giskenlerin gocuk suclulugunda 6nemli
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bir rol oynadigi bilinmektedir. Ozellikle
sosyal 6grenme kuramlari gocuk sug-
lulugunda ailenin veya gevrede model
alinan Kkisilerin ¢gocuklarin sugu da 6g-
renme slrecinde oldukga etkili oldukla-
rini ifade etmektedirler. Bunun yaninda
aile islevlerindeki bozulmalar, ailenin
ekonomik durumu gibi degiskenler de
cocuk suclulugu Gzerinde dnemli etki-
lere sahiptir. Yavuzer (2006: 125-162)
aile faktérini degerlendirirken ¢ocuk-
larda hem sevgi eksikliginin hem de
asiri sevginin gocugun suga yonelme-
sinde risk faktorleri oldugunu aktarmis-
tir. Bunun yaninda birlikte calistigimiz
ailede de gorildugu gibi digiik gelir dii-
zeyinin, ailenin dusuik egitim duzeyinin,
ailedeki kisi sayisi ve olumsuz konut
durumunun da ¢ocuk suglulugu uze-
rindeki etkileri gOsterilmistir (Yavuzer,
2006: 125-162).

Yapilan yaklasik sekiz aylik stire ve mu-
racaatgilarin bulunduklari yerlerde (ika-
met adresi, is adresi, okul) 12 gérigme-
den olusan calisma sonucunda temel
olarak ekolojik sistem perspektifi ve teo-
rik olarak ekolojik sistem perspektifinden
yararlanilmistir. Sosyal hizmet vakala-
rinin degerlendiriimesinde mikro, mez-
zo ve makro diizey sistemler ve bunla-
rin kendi aralarindaki etkilesimlerini ad-
res gosteren ekolojik sistem perspekti-
finin 6zellikle suga yonelen gocuklar ile
calismadaki etkinligi literatirde gosteril-
mektedir (Unemoto, Baker, Helm, Miao,
Goebert ve Hishinuma, 2009).

Vaka bu teorik cercevede ele alindi-
ginda, g¢ocuklari ve aile bireylerini bi-
reysel olarak degerlendirdikten sonra
aile sistemi ve ailenin yasadigi prob-
lemlerin g6zUminde etkisi olacak sag-
hk, okul, sosyal yardim sistemleri ve
aile sisteminin iligkileri analiz edilmis
ve ailenin bu sistemlerle iliskilerinin

dizenlenmesi, ailenin ihtiya¢ duydugu
hizmetlere ulagmasi igin gic¢lendirilme-
si yoluna gidilmistir. Vaka sunumunun
degerlendirme bdliminde de belirtildi-
gi gibi aileye verilen destekle 6zellikle
anne S. T. problem ¢ézme konusunda
oldukga olumlu adimlar atmistir. Calig-
manin hi¢bir agamasinda aile igin aile
yerine karar verilmemis, alinan tim ka-
rarlar aile bireyleri ile birlikte alinmis,
degisimi hedefleyen tim planlar aile ile
birlikte yapiimistir (S. T.’nin aile planla-
masina karar vermesi, babanin is de-
gisikligi, ailenin yeni bir eve taginmasi
gibi). Calisma planlanirken ve uygula-
nirken ailenin, mudahale surecinin so-
nunda artik yagsamlarindaki sorunla-
ra yonelik farkindalik kazanmis ve ya-
samlarini degistirme glcu olan bireyler
haline gelmeleri temel amag olarak ko-
nulmustur. Bu anlamda sosyal ¢alisma-
ci sadece yardim goéturen ve aile de sa-
dece yardim alan bigiminde tanimlan-
mamig ve surecin tamaminda aile ile
isbirligi ve ailenin problem ¢ézme be-
cerilerinin arttirlmasi temel alinmistir.

Bunlarin yaninda bu tur ¢alismalarda
aile ile galisan ekibin ofisinde degil de
ailenin yasadigi, calistigi yerlerde ve
tim degiskenleri gbzleyerek yapilmasi
0zel 6nem tasimaktadir (Fraser, 1996).
Bu dogrultuda aile ile yapilan tim galis-
malarda ailenin ikamet adresleri, baba
A. T.nin isyeri, gocuklarin devam ettik-
leri iki farkh okula da gidilerek tim c¢a-
lisma buralarda yuratalmagstar.

Yapilan g¢alismanin en blyuk eksikli-
gi baba A. T.nin galisma kosullarindan
dolayi surece yeterli katiliminin sagla-
namamasi olarak gosterilebilir. Her ne
kadar baba A. T. ile ¢alistigi is yerin-
de bir gérisme yapildi ise de sirecin
tamaminda baba ile sayisal olarak ¢ok
fazla gorusilememistir.
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Sirecin tamamina bakildiginda bir eko-
lojik sistem perspektifinin suga yonelen
cocuk ve cevresi ile calismada sosyal
hizmet uzmanina ¢ok 6nemli bir teorik
zemin sundugu ve pratikte yaratilacak
degisimin 6nemli anahtarlarindan biri
oldugu acikca goriilmektedir. Ozellikle
bundan sonra gerek tarafimizdan ya-
pilacak galismalarda gerekse de Co-
cuk Koruma Kanunu c¢ercevesinde da-
nismanlik tedbiri verilen ¢ocuklarla ya-
pilacak galismalarda bu vaka galisma-
sinda da goéruldiugi Uzere aileyi, oku-
lu ve diger sistemleri ¢calismanin igine
katmanin 6nemi literattr destegi ile bir
kez daha gosterilmeye ve tartisiimaya
cahsilimigtir.
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