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INTERPRETING THE PROBLEM OF IDENTIFICATION OF MIGRANTS THROUGH
THE PUBLIC SPOT “YOU ARE MY GUEST” BY THE DIRECTORATE OF
MIGRATION MANAGEMENT
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Gog eylemine sebep olan nedenler dogrultusunda bu eylemin 6znelerinin yapmis olduklari
yer degisimleri, ulastiklar1 yerlerdeki siyasi ve hukuksal yapt cercevesinde farkli sekillerde
tanimlanmaktadirlar. Go¢ eden kisilerin tanimlanmalarindaki farkliliklar hukuksal statiilerini
de etkilemektedir. Goge neden olan durumlar ve olaylar, tiim diinyada esit haklara sahip
olduklar evrensel bildirilerle kabul edilmis bireylerin yasam hakki ve 6zgiirliikk miicadeleleri
sonucunda gerceklestiginde evrensel sagduyunun gézden kacabildigini ve bu bireylerin
yabanci, diger, 6teki seklinde bizden olmayan, bizle ortak 6zellikler tasimayan anlamlarina
gelen kavramlarla tamimlandiklart goriilmektedir. 2011 Suriye kitlesel gogii gibi, go¢ eden ve
gbc edilen toplumun ortak inang ve ortak kiiltiirel 6zellikler tasimasi durumunda ise bu
tanimlamalar din kardesi, ensar ve misafir gibi duygusal tanimlamalarla yapilabilmektedir.
Yasal statii cergevesinde ise, gdgmen, miilteci, sarth miilteci ve ikincil koruma altindakiler
seklinde kavramsallastirilmaktadirlar.

Bu farkliliklarin altinda yatan cesitli sebepler bulunmaktadir. Her tamimlama, tanimlanan
kisilere ¢esitli haklar ve sorumluluklar yiiklemektedir. Bu tanimlamalarin gég edilen alandaki
yonetim mekanizmalarinin sorumluluk boyutunu arttirmasi ve uluslararasi hukukta gegerlilik
tagimasi nedeniyle farklilastigini séylemek miimkiindjir.

Suriye’den kitlesel go¢ dalgas ile Tiirkiye’ye gelenlerin gegici bir siire i¢in Tiirkiye’de var
olacaklarina vurgu yapilmasi amactyla merkezi yonetim ve medyada, icerisinde derin
belirsizlikler iceren “misafir” ifadesi kullanilmstir. Gog ile ilgili is ve islemlerden sorumlu
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olan Gog idaresi Bagkanhg: tarafindan da bu sdylemin devam ettirildigi hatta bilgilendirme
ve uyum faaliyetleri kapsaminda hazirladiklart kamu spotlarinda buna vurgu yaptiklar
goriilmektedir.

Calisma kapsaminda go¢ edenlerin muglak olmayan bir ¢ergevede tanimlanmalarinin hem
soylemlerde farkliliklar yasanmamasi hem de belirsizliklerin azalmasi ve go¢ edenlerle go¢
edilen toplumun bir arada yasayabilmesi i¢in gerekli olan uyum c¢alismalart iizerindeki
onemine dikkat ¢ekmek amaclanmistir. Bu kapsamda Gog¢ Idaresi Baskanligi’nin
“Misafirimsin” adli kamu spotu gostergebilimsel analiz yontemiyle incelenmistir.

Anahtar kelimeler: Gog, iletisim, miilteci, misafir, Go¢ Idaresi Bagkanlig1, kamu spotu.

ABSTRACT

In line with the reasons that lead to migration, the displacements of the subjects of this action
are defined in different ways within the framework of the political and legal structures in the
places they reach. Differences in the definition of migrants also affect their legal status. When
situations and events that cause migration occur as a result of the struggle for the right to life
and freedom of individuals who are recognized by universal declarations as having equal
rights all over the world, it is observed that universal common sense can be ignored and these
individuals are defined with concepts such as “foreigner,” “other,” “not one of us,” and “not
having common characteristics with us.” When migrant and host communities share common
beliefs and cultural characteristics, as in the 2011 Syrian mass migration, these definitions
can be made using emotional terms such as “religious brother,” “ensar (Muslim helpers),”
and “guest.” In terms of their legal status, they are thought of as migrants, refugees,
conditional refugees, and people under subsidiary protection.

There are various reasons underlying these differences. Each definition imposes various
rights and responsibilities on the persons defined. It is possible to say that these definitions
are different because they add a sense of responsibility to the ways that migration is managed
and are still legal under international law.

The central administration and the media have used the term “guest,” which contains
profound ambiguities, in order to emphasize that those who came to Turkey with the mass
migration wave from Syria will be in Turkey for a temporary period of time. The Directorate
of Migration Management, which is in charge of work and procedures related to migration,
maintained this discourse and even puts more emphasis on it in the public service
announcements they make as part of their information and harmonization activities.

Within the scope of the study, it is aimed to draw attention to the importance of defining
migrants in a framework that is not ambiguous in order to avoid differences in discourse,
reduce uncertainties, and draw attention to the importance of adaptation efforts required for
the coexistence of migrants and the society to which they migrate. In this context, the public
service and of the Directorate of Migration Management titled “You Are My Guest” was
analyzed through semiotic analysis.

Keywords: Migration, communication, refugee, guest, Directorate of Migration
Management, public spot.

AHHOTAIUSA

[NpuunHE IepeMenIeHns CyObEKTOB, Ha3aBaeMOe SMUTPALHEH, OMPEeIeIIIOTCS MO-Pa3HOMY
B paMKaxX IIOJJMTHKO-TIPaBOBOTO YCTPOWCTBA B MecCTaX HMX HpUObIBaHUA. Pasmuums B
OIpeICICHNH SMMUTPAHTOB TaKXKe BIMSIOT HA HX MPaBOBOH craryc. HekoTophle cutyanuu
U COOBITHS BBI3BIBAIOT DMHUTPALUIO JIOJCH. B OCHOBHOM 3TO MPOMCXOAUT B pe3ylsbTaTe
00ppOBI 3a TpaBO HA XW3Hb W cBOOOAY ymi. Ilo TOBOMY ATOTO MPHUHSATHI BCceoOITe
JIeKJIapalii, KOTOpHIE OTJIAIIAIOT paBHONpaBHE M BceoOmmil 3apaBblii cMmbici. OmHAKo,
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OBIBAIOT WHIMBHIBL, ITO MIOHATHSIM KOTOPBIX SMUTPAHTHI CIUTAOTCS JYKIMH U HE UMEIOT C
HUMH 00IIME XapaKTePUCTHKHU. B TeX cirydasx, KOria SMUTPAHT U MUTPHPYIOIIEE 0OIIECTBO
AMEIOT 00Iie yOexXICHUs W KYJIBTYpPHBIC XapaKTCPUCTHKH, KakK, HallpuMep, MaccoBas
cupuiickass murpanust 2011 ronma, BEIMICYKa3aHHBIE OMPEACICHUS MOTYT OBITH CICIIAHBI C
ITOMOIIIBIO0 SMOITUOHAIBHBIX ITOAXO0JIOB, TAKHX KaK PEIMTHO3HBINA OpaT, aHCaAp U TOCTb.

3a 3TUMU Pa3IMUYUsIMU CTOSIT pa3Hble MpuunHbl. Kaxkoe onpeaeneHue HamaraeT pa3inyHble
mpaBa U OOS3aHHOCTH HA OMNpEJCICHHBIC JMia. MOXHO CKa3aTh, YTO STH OMPEACICHUS
pa3IMyaroTcs TEeM, YTO MEXaHHM3MBbl VYIOpPaBIE€HUS Ha MHUTPUPYEMOW TEPPUTOPHUU
YBEIMYMBAIOT pa3Mep OTBETCTBEHHOCTH U JEWUCTBYIOT B COOTBETCTBHUHU MEXKIYyHapOJIHOTO
npasa.

Hano oTMeTHTh, 9TO MaccoBas SMMHUTPAITHOHHAs BoJHA u3 Cupuu, npuOsiBiias B Typiuto
Ha BPEMEHHBIN MepuoJ, CO CTOPOHBI IIeHTpanbHONH agMUHUCTpanuu 1 CMU HazbIBaroTCs
“roctesamu’’. Takoe Ha3BaHWE CONCPKHUT TIIYOOKYIO HEONPENEIeHHOCTh, BUIHO, YTO 3TOT
JUCKYpC TpoIoKaeT JIMpeKiums mo ynpasiacHuo sMurparmeid, OHa oTBedaeT 3a paboThl U
OTICpaIlfK, CBS3aHHBIC C AMHTpAIMEl, U JaKe MOTYCPKUBACT 3TO B CBOUX ITyOJIMYHBIX
0OBSABJICHUAX, KOTOPHIC OHU TOTOBAT B paMKax 10 HH(OOPMHPOBAHUIO U TAPMOHHU3ALIUH.
[lenp HMXKECTEIYIOUETO HCCIEAOBAaHUS NMPHUBJICYh BHUMAaHHE K BaXKHOCTH OIpPEICNICHUS
craryca OMMHIPaHTOB, BO M30eKaHHsS pa3liMuuii B  JIMCKypcaX, YMEHBIIUThH
HEOINPEeIeICHHOCTh U 00eCTIeYeHUTh COCYIIIECTBOBAHUE IMMHUTPAHTOB ¢ 00111eCTBOM. B 3TOM
KOHTEKCTE, METOIOM CEMHOTHYECKOTO aHalu3a ObUla MPOaHAIM3MPOBAHA COIHAIbHAS
pexnama “UmurpanronHoi ciayx0bl” ¢ Ha3BaHHeM “‘Bbl Hall rocTs”.

KnioueBble cioBa: mwurpanus, oOLieHHe, OexeHell, rocTh, MMMHIPAIMOHHAs CIyx0a,
coIasibHas peKiama.

Giris

Go¢ eylemi, igerisinde sosyo-kiiltiirel, siyasi, ekonomik ve hukuksal dinamikler
barindiran oldukg¢a karmasik bir eylem olarak gerceklesir. Bu karmasanin en &nemli
gerekcesi go¢ eylemi ile yasam alanimi degistiren kisilerin geldikleri noktada nasil
tanimlanmalar1 ve konumlandirilmalarina dair olusan belirsizliklerdir. Go¢ eylemi tiim
diinyada gerceklesen bir eylem olsa da eylemin gergeklestigi alanlardaki farkli uygulamalar
ve farkli politikalar nedeniyle karmasik ve degisken bir hal almaktadir.

Castles ve Miller (2008: 12), go¢ eyleminin igerdigi tiim farkliliklara ragmen olasi
ortak egilimleri oldugunu ifade etmektedir. Insanlik tarihi kadar eski ve koklii bir konu olan
goc edimi, Tiirkiye’nin cografi konumu itibariyle kavsak bir noktada olmasi nedeniyle her
donem go¢ eylemi igin bir giizergdh olmasina neden olmaktadir. Hem go¢ edenler hem de
goc edilen bolgede yerlesik diizende yasayan insanlar bu eylemin en ¢ok etkilenenleridir.

Sosyal, siyasi, ekonomik ve kiiltiirel yankilar iceren go¢ eyleminin 6zneleri her
donemde farklilagan tanimlamalarla literatiirde yer bulmustur. Tiirkiye Cumhuriyeti kurulusu
itibariye ilk go¢ dalgasin1 1923 Tiirk Yunan Miibadelesi ile yasamistir. Niifus degis-tokusu
olarak adlandirilan bu siiregte go¢ edenler “miibadil” olarak tanimlanmistir. Son donemin en
biiyiik go¢ dalgalarindan biri Suriye’den Tiirkiye’ye yonelik gerceklesen kitlesel gogtiir.
2011 yili itibariye Suriye i¢ savasi dogrultusunda yasanan yikimlar ve o bdlgede yasayan
sivil halka yonelik tehlikeler nedeniyle ilgili bolgeden Tiirkiye’ye yonelik gerceklesen
kitlesel go¢ hareketi, dngdriilemeyen bir sekilde ve sayida gerceklemistir. Kitlesel bir gog
akini ile karsilagan Tiirkiye, kitlesel go¢ eylemini gerceklestirenlerin yasanan siddet olaylari
ve catismalar nedeniyle geldiklerini ve bu olumsuz durumlar ortadan kalktiginda gelen
kisilerin geri donecegini vurgulamak amaciyla, Tiirk toplum yapisiin en belirgin
ozelliklerinden biri olan “misafirlik” kavramini go¢ edenlerin tanimlanmasinda temel sdylem
olarak kullanmustir.
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Ancak gb¢ eyleminin nedenleri ile ilgili durum ve olaylarin sona erecegi tarih
ongoriilebilir ve tespit edilebilir bir durum degildir. Bu durumun uzun siirmesi durumunda
en temel konular olan giindelik hayat pratiklerinin gelistirilmesi ve toplumsal kabul
kapsaminda yasanan zorluklar ortaya ¢ikmaktadir. Uyum ¢alismalarinda go¢ alan toplum ve
gbemen grup iiyelerinin kiiltiirlesme siireci biiyiik 6neme sahiptir. Kiiltiirlesme agamasindaki
etkilesim ve iletisim uyumun olugmasinda ve siirdiiriilebilir olmasinda etkin role sahiptir
(Ozgiiler, 2018, 9). Bu nedenle dogru terminoloji kullanim1 ve gd¢ edenlerin gegicilik ve
belirsizlik igermeyen bir sekilde tanimlanmasi dogru politikalarin olusturulmasi igin en temel
onciildiir.

1. Go¢ Edenlerin Tammlanmasinda Farklilasan Kavramlar

Gog eylemine konu olan kisilerin gé¢ eylemini motive eden nedenlere gore
hareketi, varig yerlerindeki siyasi ve hukuki yapi icerisinde farkli sekillerde
tanimlanabilmektedir. Go¢menlerin tanimuindaki farkliliklar ise bulunduklar1 alana
uyumlarinda 6nemli bir etkilesim noktasi olusturmaktadir. G6¢ edenler ortak bir tanimlama
ile isimlendirildiginde bulunduklar1 alanda var olduklarini hissederler. Ciinkii bu tanimlama
bulundugu alanda kendisinin kim oldugunun anlamlandirilmasimin yani sira, yasal olarak
degerlendirildiginde de yasal statiilerini etkilemektedir. Diinyanin her yerinde esit haklara
sahip olduklar1 evrensel bildirgelerle kabul edilen bireylerin yasam hakki ve ozgiirliik
miicadelesi, go¢ edenler s6z konusu oldugunda diisiince ve davranis olarak birbiriyle ¢elisir
nitelikte olabilmektedir. “Yabanci”, “éteki”, bizden olmayan, bizimle ortak 6zelliklere sahip
olmayan seklindeki kavramlarla tanimlanabilmekte ve go¢ eden kisiler toplumdan
ayristirtlabilmektedir.

Bu durumun aksi s6z konusu oldugunda, go¢ eden kisilerle gog¢ edilen toplumun
ortak oOzellikler tagindigi durumlarda da “misafir”, “muhacir” ve “ensar” gibi ortak
ozelliklere ve inanglara vurgu yapan tanimlamalar yapilabilmektedir. Ornegin, Suriye’de
yasanan savas nedeniyle Suriye’den Tiirkiye’ye yonelik go¢ dalgasi cercevesinde
gerceklesen kitlesel g¢ sonrasi, bu tammlamalardan biri olan “misafir” tanimlamasi genel
bir sdylem olarak kabul edilmistir. Uzun bir siire bu ve buna benzer kavramlar iizerinden
genel bir sdylem gerceklestirilmistir'. Bu tammlamalarin yasal bir statii cercevesinde
karsiligi olmadig gibi, toplum igerisinde go¢ edenlerin tanimlanmasinda, toplumsal kabul ve
uyum konularinda c¢esitli zorluklar yagsanmasina da neden olmaktadir. Misafirlik kavrami
icerisinde gecicilik barindiran bir eylemi ifade ettigi i¢in kisa bir dénem siirecek olan birlikte
yasam anlami tagimaktadir. Bu durum da toplumsal uyum gibi etkilesimsellik gerektiren bir
stirecin gerceklesmesinin dniinde engel olusturmaktadir.

Suriye’de yasanan i¢ savag sonrasinda gelisen siginma ihtiyacina yonelik Tiirkiye
hiikiimeti tarafindan uygulanan “a¢ik kapr” politikast dogrultusunda “savas magduru” olarak
Tiirkiye’ye gelen ve siginma talep eden Suriyeliler iilke sinirlan igerisine kabul edilmistir.
Bu siire¢ ilk olarak bir misafir ve ev sahibi iliskisi seklinde Ongoriilmils ve kamuoyu
bilgilendirilirken de bu kavramlarin alt1 ¢izilmistir. Ancak zaman ilerledik¢e derinlesen
savagla birlikte daha c¢ok savas magduru insanin iilke simirlart igerisine hareketlilik
olusturmalarina neden olmustur. Insani yardim ve koruma ekseninde gerceklesen ve gegici
bir durum olarak goriilen kitlesel go¢ sonucunda yeni tanimlamalara da ihtiya¢ duyulmustur.

! Suriye kitlesel gocii sonucunda sahada en aktif calisan merkezi kurumlardan biri olan
AFAD tarafindan hazirlanan e-kitap niteligindeki bilgilendirici yayin “Suriyeli
Misafirlerimiz Kardes Topraginda” basligiyla yaymlamistir. Genel sdylemi yansitan bir
ornek alarak bknz: https://www.afad.gov.tr/kurumlar/afad.gov.tr/17962/xfiles/suriyeli-
misafirlerimiz_1_.pdf
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2020 yil1 IOM (Uluslararas1 Gog¢ Orgiitii) Diinya Go¢ Raporunda, kiiresel bakis
cergevesinden biitiinciil bir yaklagimla, gé¢ eylemi ile ilgili kilit terimlerin tammlanmasi
bashigina yer verilmistir. [lgili rapora gore, “gécmenler ve gig ile ilgili teknik tanimlarin,
kavramlarin  ve swuflandirmalarin  belirleyicisi muhakkak cografi, hukuki, siyasi,
metodolojik, zamansal ve benzeri faktorlerdir” (IOM, 2020:8). Bu tammlama kapsaminda
tek tip bir go¢ ve go¢ eden taniminin yapilmasinin miimkiin olmadigi ifade edilmektedir. Gog
edenlerin kavramsallastirilmasi noktasinda gesitli tammlamalar yapilmasinin nedeni her
devletin hukuksal anlamda usul ve esaslarinin farklilik géstermesinden kaynaklanmaktadir.
Gog edenlerin “misafir”, “gogmen”, “siginmact” ya da “miilteci” gibi farklilasan tanimlarla
adlandirilmasinin nedeni, yeni ikamet alaninin dogal iiyesi olmamalari nedeniyle go¢ etme
gerekceleri dogrultusunda tanimlanma amaci tagimaktadir.

Gog edenler, birer insan olarak Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi'nde agika
belirtilen her insanin sahip olmasi gereken hak ve 6zgiirliiklere sahiptir. Zorunlu olarak go¢
edenler, ikamet ettikleri iilkeyi, yasadiklar1 alam terk etmek zorunda kalan kisilerdir. Insan
haklari ihlalleri, zuliim, savas veya sivil kargasa nedeniyle fiziksel biitiinliiklerini kaybetme
tehdidi veya hayati tehlikede olduklari hallerde ya da iklim degisikligi veya dogal afetlerden
kagmak i¢in zorunluluktan dogan bir yer degisimine gereksinim duyanlardir.

Zorunluluktan dogan gd¢ edimlerine sahip olan siginmacilar, gog ettikleri alanda
gegici koruma altindakiler seklinde tanimlanirken goc ettikleri alanda bekleme siirelerinin
artmasiyla birlikte pek ¢ok sorunla karsi karsiya kalmaktadir. Bu sorunlarin en temeli uyum
olmak tizere egitim sorunlari, psikolojik ve sosyal sorunlar, dil sorunlari, saglik sorunlar1 ve
ekonomik sorunlar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bunlara bir de toplumsal aidiyet yoksunlugu,
aile, akraba, komsu gibi sosyal destek sistemlerinin eksikligi ve kisinin bulundugu tilkedeki
konumu ve tanimlanmasi eklenince goc¢ edenler igin giinlilk hayat olduk¢a zor bir hale
gelebilmektedir (Buz, 2008: 4). Gog¢ politikalarin olusturulmasinda, sosyal esitsizlik
ekseninde yapilacak degerlendirmelere, farkli gdgmen tiirlerinin farklilagan ihtiyaglari,
gocmenlerin savunmasizlifina yonelik gelistirilen bakis agisina ve gogiin yerelde aldigi
bicim ve kiiresel yaklagimlara dikkat edilmelidir (Palmary, 2020). Kiiresel bir kabul
kapsaminda genel bir gd¢ tanimlamasinin olmamasi, gociin sebep ve sonuglarinin farklilagan
yapisi ve eylemin gerceklestigi alandaki sosyal, kiiltiirel ve hukuksal yapilarin farkliliklart
go¢ edenlerin tanimlanmasindaki farkliliklarin olusmasinin sebepleridir.

Gog Terimleri Sozligiine gore gocmen, ““...sebepleri, goniillii olup olmamasi, gog
yollari, diizenli veya diizensiz olmasi fark etmeksizin yabanci bir iilkede bir yildan fazla
ikamet eden bir birey olarak” tanimlanmistir (IOM, 2009: 37). Goge sebep olan durumlar ve
olaylar ekonomik, siyasi ya da hukuksal olabilmektedir. Bu sebepler de go¢ edenlerin
gbecmen, sigmmaci, gecici koruma altindaki kisi ve miilteci gibi farkli sekilde
tanimlanmalarinda belirleyici rol oynamaktadir. Ekonomik nedenlerle iilkelerin istihdam
amach ihtiyaci dogrultusunda davet edilen go¢menler cogu zaman davet edilerek gelenler,
ihtiya¢ yoksa ve zorunlu hallerden (savas gibi hayati nedenlerden) kaynaklanan bir go¢
eylemi s6z konusuysa gidecek olanlar, “geri gonderilecekler”, “gecici” ve “misafir” olarak
tammlanabilmektedir (Erbas, 2019: 10).

Zorunluluktan dolay1 gé¢ eden kisiler, uluslararasi koruma kapsaminda belirli
statiilere sahiptir. “Miilteci”, “sartl miilteci” ve “ikincil koruma” seklindeki tanimlamalar,
g6¢ eden kisiler i¢in statii belirleme ve gd¢ edilen kaynak tilke ve goc eden kisi arasinda
gerceklesmesi gerekli is ve iglemler konusunda hak ve yiikiimliiliikleri tanimada bir ¢ati
gorevi gormektedirler.

1951 yilinda imzalanan ve evrensel olarak miilteci kavraminin tanimlanmasinda
en etkili dayanak noktasi olan hukuksal belge, Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin
Sozlesme olarak tamimlanan Cenevre Sozlesmesi’dir. S6zlesme kapsaminda miilteci, “irkz,
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dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diisiinceleri yiiziinden, zulme
ugrayacagindan hakly sebeplerle korktugu i¢in vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve
bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da séz konusu korku nedeniyle, yararlanmak
istemeyen yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu énceden yasadigi ikamet iilkesinin
disinda bulunan, oraya donemeyen veya séz konusu korku nedeniyle donmek istemeyen her
kisidir” (Miiltecilerin Hukuki Statiisiine Iliskin S6zlesme, Madde 1 ve Madde 2).2

Cenevre Sozlesmesi’ne gore belirtilen sartlari tasiyanlar miilteci olarak kabul
edilmektedir. Tiirkiye, Cenevre Sozlesmesi’ni “cografi smirlama™ ile kabul etmistir.
Cenevre Sozlesmesi kapsaminda belirtilen miilteci olma sartlarini kabul etmekte olan
Tiirkiye, cografi siirlama sartiyla, Avrupa iilkelerinde ikamet degisikligine sebep olan
giivenlik olaylari nedeniyle siginma talebinde bulunan kisileri miilteci olarak kabul eder.
Aymn gerekgelere sahip olmasina ragmen Avrupa iilkeleri digindaki tilkelerden gelen kisileri,
ticlincii iilkeye yerlesene kadar Tirkiye’ye gegici siginma talebinde bulunmalart sartiyla
“sartlt miilteci” olarak kabul eder. Tiirkiye cografi sinirlama ile kabul ettigi Cenevre
sozlesmesi kapsaminda Avrupa Konseyi'ne iiye olan iilkelerden gelecek kisileri miilteci,
Avrupa ilkeleri disindan gelenleri ise sigmmact olarak tanimlamaktaydi. Ancak 2013
yilinda kabul edilen “6458 sayil1 Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu” gergevesinde
22 Ekim 2014'te gikarilan Gegici Koruma Y&netmeligi™* ile “siginmact” kavrami kaldimlmais
yerine “sartly miilteci”, “ikincil koruma”, “gegici koruma” kavramlari ile tammlanan yeni
statiiler getirilmistir (Erdogan, 2018: 45).

Kanuna gore, uluslararasi koruma kapsaminda miilteci ve sarth miilteci
kavramlarinin yam sira bu iki kavramla tanimlanamayacak olan kisiler ikincil koruma baslig:
alinda tamimlanmaktadir. ikincil koruma, miilteci veya sarth miilteci olarak
tanimlanamayan, iilkesine geri gonderilirse yasama hakki elinden alinacak ya da yasama
hakki tehlikeye girecek olmasi nedeniyle geri gonderilmeyen “yabanci ya da vatansiz kigiye,
statii belirleme islemleri sonrasinda verilen statiidiir” (6458 Sayili Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanunu, Madde 63).

2. Tiirkiye’nin Go¢ Deneyimi Cercgevesinde Goc Edenler

Tiirkiye Cumhuriyeti kurulus siirecinden itibaren ¢esitli gdc dalgalartyla
karsilasmistir.  Farkli tarihlerde ve c¢esitli nedenlerle ortaya c¢ikan go¢ eylemini
gerceklestirenlere dair tanimlamalarda, siirec igerisinde etnik kdken ve gdgiin gerekgesi gibi
belirleyici unsurlarla farklilasan tanimlamalar yapilmistir. Ornegin; “1923 yih Tiirk-Yunan”
miibadele siirecinde miibadil, zorunlu olarak gog ettirilen kisidir ve belirli alanlarda degis-
tokus seklinde gerceklesen niifus hareketlerinden etkilenen bireydir.

“Miibadil aym zamanda, Zorunlu Niifus Miibadelesinin gé¢cmenlerini miibadele
olunmusg, baskasinin yerine getirilmis, bir seye bedel tutulmus seklinde agiklayan ve bu kitleyi
son derece yalin ve net bicimde anlatan, bu yiizden de anlasmamn ¢ift yonliliigiinii
vurgulamast bakimindan diger tiim gogmenlere dair tamimlardan farklilasan, 6zgiin bir

2 Miiltecilerin ~ Hukuki  Statiisine  Iliskin  Sozlesme metni igin  bakiz

http://www.multeci.org.tr/wp-content/uploads/2016/12/1951-Cenevre-Sozlesmesi-1.pdf
(Erigim tarihi: 8 Kasim 2020).

3 “Tiirkiye Cenevre Sozlesmesi’ni 24 Agustos 1951 tarihinde imzalams ve 29 Agustos 1961
tarihinde ihtirazi kayitla onaylamistir” (Erdogan, 2018: 45). 5 Eyliil 1961 giin ve 10898 sayili
Resmi Gazete https://www.resmigazete.gov.tr/arsiv/10898.pdf (Erisim tarihi: 1 Aralik 2020).
4 25/12/2019 tarihli ve 30989 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Gegici Koruma
Yonetmeligi icin bakiniz
https://www.goc.gov.tr/kurumlar/goc.gov.tr/evraklar/mevzuat/Gecici-Koruma.pdf
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kavramdir” (Sepetgioglu, 2014: 58-59). Tiirk mevzuatinda gé¢men tanimina bakildiginda
“5543 sayil Iskan Kanunu (3/d)®* kapsaminda gocmen, “Tiirk soyundan ve Tiirk kiiltiiriine
bagl olup, yerlesmek amaciyla tek basina veya toplu halde Tiirkiye’ye gelip bu kanun
geregince kabul olunanlardir” seklinde tanimlanmaktadir. Soy bagi 6zelinde bir tanimlama
yapilarak diger go¢ edenler kanun kapsaminda tamimlanma agisindan kapsam diginda
tutulmaktadir. Go¢gmen kavramina dair uluslararasi hukukta yer alan ve evrensel olarak kabul
edilmis net bir tanimlamamanin olmamasi da tanimlamada etkilidir.

Gog eylemini, insan hayatinin tehdit edilmesi nedeniyle ya da yasam kalitesinin
arttirilmasi1 amaciyla gerceklestirilen bir yer degistirme eylemi olarak tanimlamak
miimkiindiir. Degisen yer sadece mekansal anlamda bir degisim olmamakla birlikte
toplumsal ve Kkiiltiirel degisim ve donilisimleri ortaya g¢ikarmaktadir. Bu degisimler
sonrasinda go¢ edilen alanda karsi karsiya kalan, yerlesik diizende yasayanlar ve gog
edenlerin bir arada yasam1 ancak sosyal uyum politikalariyla miimkiin olmaktadir.

Gog eyleminin en zor ve karmagik hali bu noktada baslamaktadir. G6giin planli ya
da plansiz olmasi, olaganiistii bir hal seklinde ya da ylizeysel olusu, kitlesel ya da mikro
Olcekte olusu gibi basliklar sosyal uyumun kolay ya da zor bir sekilde kurumsallagmasinda
da 6nemli birer degiskendir.

Bugiin birgok iilkeyi etkileyen go¢ dalgalari Tiirkiye'yi de etkilemektedir. Tiirkiye
gbc veren llkeler ve goc alan iilkeler arasinda baglanti kurulmasini saglayan bir jeopolitik
konuma sahiptir. Tiirkiye'nin cografi ve stratejik konumu geregi go¢ eyleminden etkilenen
bir noktada olmasi nedeniyle de ¢ok sayida go¢ dalgasi yasamaktadir. Tiirkiye tarih boyunca
kitlesel miilteci hareketleri de dahil olmak iizere genis ¢apl1 gd¢ hareketlerinin yasandig1 bir
tilke olmus ve milyonlarca go¢meni agirlamstir.

Bu galismanin amaci, yogun goc dalgalarina maruz kalan Tiirkiye’nin gog ile
miicadelede go¢ eyleminden en ¢ok etkilenen kisileri (gd¢ edenleri/yabancilarl) nasil
tanimladigidir. Bu tanimlamalarda g6 ile ilgili i ve islemlerin yiiriilmesi ve go¢ politikalarin
olusturulmasinda 6nemli bir kamu hizmet ag1 olan Gog Idaresi Baskanhgi'nin yerinin
degerlendirilmesi 6nemlidir.

3. Hizh ve Etkin Bir Kamu Hizmeti Olarak Go¢ idaresi Baskanhg

Giiniimiiz diinyasinda gog ile ilgili kamu kuruluslari, gé¢ eyleminin nedenleri ve
sonuglar1 kapsamindaki hedef kitlesi ve paydaslariyla iletisiminde etkin bir hizmet alani
olarak varlik gostermektedir. Tiirkiye 6zelinde go¢ eylemi gibi ¢ok sayida kurumu ve kisiyi
ilgilendiren bir durumda kurumsal bir hizmet ag1 olarak Gog Idaresi Bagkanligi merkezi ve
tasra teskilatt go¢ ¢aligmalar kapsaminda aktif politika tiretme, uygulama ve izleme siireci
saglamaktadir.

Gog¢ konulu kamu hizmet sunumunun hem go¢ alan iilkenin vatandasina hem de
goc¢ eden kisilere en hizli sekilde aktarilmasi ve tiim paydaslarin ¢ift yonlii iletisim siiregleri
gerceklestirilebilmesi, anindalik ve verimlilik ekseninde gog ile ilgili hizmetlere olan ihtiyaci
ortaya ¢ikarmistir. Bu ihtiya¢ dogrultusunda kamuda gog ile ilgili kurumsal yapilanmalar
olusturulmustur.

Kitlesel bir go¢ deneyimi sonrasinda devlet-vatandas iligkilerinin yani sira gog
eyleminin 6zneleri i¢in de ¢oziim ve politikalarin olusturulmasinda kurumsal hizmet
uygulamalar1 sunmak amaciyla kurulmus olan Gog Idaresi Bagkanliginin énemli bir hizmet
alanim sundugu gozler oniindedir. Tiirkiye’de go¢ yOnetiminin biitiinciil bir cercevede
kurumsallasma c¢abalart 2013 yillinda “Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu”
kapsaminda sekillenmistir. Kamu go¢ yonetimi “Icisleri Bakanligi Go¢ Idaresi Baskanligr”

SBknz. https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/1.5.5543.pdf
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merkezi ve tagra teskilatinin en Onemli ve en kapsamli islevleri, go¢ ile ilgili kamu
politikalarinin olusturulmasidir. Ayrica hizmet alanlari bu politikalarin uygulanmasi, gog
calismalar1 ger¢evesinde ulusal ve uluslararasi isbirligi iliskilerinin kurulmasi ve biitiinciil bir
cergevede gog ile ilgili faaliyetlerinin yiiriitilmesi seklinde tanimlanmaktadir. Her bireyin en
temel hakki olan yasam hakkin1 tehlikeye sokan ve kisiyi bulundugu alandan bagka bir alana
g6¢ etmek zorunda birakan tiim sorunlar ve acil durumlarin ¢éziimlenmesi i¢in go¢ hizmeti
en temel kamu hizmetlerindendir.

Bagkanlik, gogle ilgili politika ve stratejilerin uygulanmasindan, bu konularda
¢alisan kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi saglanmasindan, yabancilarin tilkeye girigleri
ve iilkede kalmasindan, tilkeden ayrilis1 ve sinir dig1 edilmesinden, uluslararas1 korumadan,
gegcici koruma ve insan ticareti magdurlarnyla ilgili is ve islemlerin hayata gegirilmesinden
dogan siire¢ yonetimini saglamaktadir (Www.goc.gov.tr).

Tirkiye’nin go¢ dalgalari ger¢evesinde hem goc edilen iilke hem de transit (gegis)
tilke seklinde konumlandigi giiniimiizde gog¢ alaninda etkin ¢aligmalara ve teskilat yapisina
sahip bir kuruma duyulan ihtiyag dogrultusunda onemli bir yere sahiptir. Calisma
kapsaminda ele alinan go¢ edenlerin tanimlanma sorunsali, gé¢ eylemine konu olan tiim
neden ve sonuglara dair eylemsel ¢aligma alanina sahip olan bu kurumsal yapinin, gog
edenleri nasil tanimladig1 ve iletisim calismalarinda hedef kitlesiyle nasil paylastigi “Gog
Idaresi Bagkanligi tarafindan gd¢ edenler nasil tanimlanmaktadir?”  sorusunu
cevaplayabilmek amaciyla arastirma kapsaminda irdelenmektedir.

4. Gog ve Farklilagan Tanimlamalar

“Anavataninda vatandas statiisiinde aidiyetlikleri bulunan miilteciler, transit ve
hedef iilke agisindan yabanci (foreigner), vatandas olmayan kisiler (non-national) olarak
mevzuata tabi tutulmaktadir”. Aidiyet iliskilerinden yoksun, go¢ ettigi alanda gecici bir siire
yasamasi gereken bu kisilerle yerlesik toplum arasindaki iliskiler yabancilik ve gegicilik ifade
eden tanimlamalarla sdylemlestirilmektedir (Altintas, 2014:257). Go¢ eden kisiler icin
farklilasan tamimlamalar yapilirken dogrudan ya da dolayl olarak yabancilik ve gecicilik
kavramlarina vurgu yapildigini ifade etmek miimkiindiir. Bu durumu “politika terimleriyle
aciklamak gerekirse, uluslararasi simirlari gegen zorunlu gégmenlerin yasal statiileri ve bu
gocmenlere karst davraniglar arasinda temel farkliliklar bulunmaktadir” (Bakewell,
2015:190).

“Suriyeliler’in Tirkiye’ye zorunlu gégiiniin basladigi 2011 yilindan itibaren,
konuya iliskin yapilan tartismalarda kavramsal bir muglaklik s6z konusu olmustur” (Tiimtas,
2020: 115-116). Suriye'deki savas sonrasinda bagka bir alana siginma amaciyla yer
degistirmek zorunda kalan Suriyeli savas magdurlarinin ilk varis yerleri olan komsu tilke
Tiirkiye tarafindan agik kapi politikasi ile desteklenmistir. Bu destek sonrasinda diinya
genelinde zorunlu gé¢ olgusundan etkilenen kitlelere ev sahipligi yapan lider iilke konumuna
gelinmistir. Go¢ edenlerin artan sayist ve Suriye’deki olaylarin devamliligi neticesinde
stiregelen insani kriz artarak devam etmesine ragmen go¢ edenler misafir sdylemi ile
tanimlanmaya devam edilmistir.

“Gerek halihazirda Suriyeli miiltecilerin tabi oldugu gegici koruma rejimi gerekse
krizin en basindan beri siirdiiriilen misafirlik sdylemi, meselenin sosyolojik boyutuna énemli
bir taban olusturmaktadir. 'Ev sahibi' ve 'misafir' kavramlarinin belli toplumsal normlar
gercevesinde sekillenen iligkiler sonucunda ortaya ¢iktigt ve bu iligkilerin en temel
ozelliginin kisa siirelilik oldugu disiiniildiigiinde; 2,5 milyondan fazlasi sehirlerde yasayan
Suriyeli miiltecinin, savas su anda bitse dahi iilkelerine doniisiiniin kisa vadede
gergeklesmeyecegi ongoriisii bagka bir sorunsala odaklanmak zorunda oldugumuza isaret
etmektedir” (Altunkaynak, 2016: 489).
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Gog edilen alanda kalinan siire ile uyum arasinda dogru oranti1 oldugunu ifade
etmek miimkiindiir. “Siginmacilarin geldigi iilke, ilk bir-iki yil tanidik olmayan g¢evredir,
ancak ikinci yildan sonra daha tanidik gelmektedir. Ulkede kalis siiresi uzadik¢a uyumda da
artma gorilmektedir” (Demirbas ve Bekaroglu, 2013: 15). “Suriyeli Miiltecilerin
Perspektifinden Tiirkiye’de Yagam” baglikli raporda Soykan ve Biner, gb¢ edenlerin
misafirlik sorunsalina dair tespitlerini su sekilde ifade etmektedirler:

1.Suriye’den Tiirkiye’ye gelenlerin misafir olarak tanimlanmalarina yasal bir
kargilik arandiginda hem bireysel hem de ortaklasa yaklagimlarda gesitli tartismalar ortaya
¢ikmaktadir.

2. “Yasal sistemde ge¢ici koruma rejimi olarak formiile edilen uygulamanin geri
donememe ve bagka bir yere gidememe durumunda ne tiir bir hayat insasina imkan tanidig1”
belirsizlikler ve gegicilik igermektedir (Soykan ve Biner, 2016: 8-9).

Mehmet Ulukiitiik, “Géciin Oznelerinin Anlatimi  Problemi: Konukseverlik,
Hayirseverlik ve Hakseverlik Baglaminda Felsefi Sorusturmalar” adli ¢alismasinda farkli
calismalarin igeriginde cesitli temsil kaliplar tespit etmistir. Cogu c¢alismada gé¢ edenler
“vardima muhta¢” ve “kurban’ olarak gosterilmektedir. Ayrica (akt. Ulukiitiik, 2016: 72-
73);

. “aci, liziintii ve umutsuzluk™ temsilleri,

. toplum igin bir “tehdit” ve “problem” olarak tanimlandiklar
temsiller,

. “siddet” ve “su¢” gibi durumlarin 6zneleri olarak tanimlandiklar

temsiller ¢alisma kapsaminda tespit edilmistir.

Murat Erdogan (2018), “Tiirkiye’deki Suriyeliler: Toplamsal Kabul ve Uyum”
adli kapsamli saha aragtirmalarinin ¢iktilarina yer verdigi ¢alismasinda, Suriyelilerin misafir
olmadiklarini, gegici degil kalic1 olacaklarini iddia etmektedir. Bu ¢ergcevede “ortak yasam
ve uyum” ekseninde {iretilecek politikalarin toplumsal huzur igin gerekliliginin alt1
cizmektedir. Ozgiiriimez ve Icduygu’ya gore, “sosyal uyum ve toplumsal biitiinlesme
kavramlari, zorunlu gég ile gelen kisilerin topluluklar arasi kaynasmalar etkileyen bir olgu
olarak eklendigi toplumlar da dahil olmak tizere, sosyal gruplar arasi olan ¢atismalara ve
gerginlige neden olabilecek durumlari ve konulari azaltmayr amacglayan politikalarin
tasarlanmasi i¢in kavramsal bir temel olusturmaktadirlar” (2020: 16).

Gogiin 6znelerinin tammlanmalariyla ilgili literatiirde yapilan incelemelerde gog
edenlere dair farkli tanimlamalarin var oldugu goriilmiistiir. Ozellikle kitlesel gdgiin ilk
zamanlarinda “Suriyeli misafirler” seklindeki kamusal sdylem, birlikte yagsam pratiklerinin
olusturulmasinda magdur olan kisilere yonelik vicdani sorumluluga atif yapmak ve gecicilik
algis1 yaratmak amaciyla siklikla kullanilan tanimlamalardir. Misafir, muhacir gibi toplumsal
kabul ve inanglara vurgu yapan tanimlamalarin varligi, go¢ edimine evrensel hukuk ve insan
haklar1 ¢ercevesinden bakilmasini engellemekte ve etkilesimsel uyumun Oniinde bariyer
olmaktadir.

Bu calisma kapsaminda gé¢ edenlere yonelik is ve islemleri siirdiiren temel kurum
olan Gog Idaresi Bagkanhigi tarafindan hazirlanan “Misafirimsin” adli kamu spotu
incelenmis, kamu spotunda go¢ edenlerin nasil sunuldugu ve hedefkitlelere hangi mesajlarin
verildigi sorusuna cevap aranmustir. Arastirma kapsaminda Gog Idaresi Baskanligi kurumsal
web sitesi ve sosyal medya hesaplarinda yaymlanan kamu spotlar1 incelenmis ve amagl
orneklem yontemiyle arastirma evrenini en dogru sekilde temsil edecegi diisiiniilen goc
edenlerin tanimlanmasim ve sosyal kabuli konu alan “Misafirimsin” adli kamu spotu
orneklem olarak belirlenmis ve analiz edilmistir.

5. Yontem
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Arastirma kapsaminda, Go¢ Idaresi Baskanligi'min yasanan kitlesel goc
sonucunda, go¢iin nedenleri ve sonuglarina dair farkindalik yaratmak amactyla olusturduklari
ve yayinladiklart “Misafirimsin” baslikli kamu spotu gostergebilimsel yaklasim ¢er¢evesinde
analiz edilmigtir. “Misafirimsin” adli kamu spotunun secilmesindeki etken go¢ edenlerin
tammlanma sorunsalini ifade eder nitelikte olusudur.

Nazife Giingor, “Iletisim - Kuram ve Yaklasimlar” adlh kitabinda iletisim ve
dilbilimin birbirini karsilikli olarak besleyen alanlar oldugunun altin1 ¢izmektedir. Dil,
insanlarin hayatlarini organize etme sistemidir. Sozlii iletisimin temel argiimanm olan dil,
sesin kelimelere doniiserek sistematik bir sekilde iletisim aract olmasini saglamistir. Bunun
bir sonucu olarak da isaretler gelistirmigler ve bir isaret sistemi yani gosterge sistemi
olusturmuslardir. Dil sistemine iligkin ¢aligmalar dilbilim, gostergeler iizerine yapilan
calismalar ise gdstergebilim adi verilen bilim dallarinin gelismesini saglamistir. Saussure'in
yapisalct dilbilim kurami, “dilin, dogada, insandan bagimsiz, kendine 6zgli bir nesnel
gercekligi vardir ve insan bu nesnel gergeklige ancak ufak capli birtakim miidahalelerde
bulunmustur” ifadesi temelinde olugmustur. Yapisalct gelenek kapsaminda Peirce'in
gostergebilim kurami ve “Kristeva, Barthes, Derrida, Lacan, Levi-Strauss, Foucault gibi
post-yapisalci diistiniirlerin dilbilime iligkin goriislerini” sekillendirmistir (Giingdr, 2013:
198-207).

Dil, “bir gostergeler dizgesidir” ve gosterge “dilsel bir gosteren (kavram) ile
gosterilenin (isitim imgesi) birlesmesinden dogan ve bu durumda iki diizlemli bir yap1 arz
eden gostergeler, kendilerinden bagska bir seye gonderme yapan her seydir, her tiirlii nesne,
varlik yada olgudur” (Camdereli, 2015: 19).

Roland Barthes gostergebilim alaninda 6nemli ¢aligmalari olan bir disiiniirdiir.
Barthes, gostergebilim yaklagimini anlamlandirma temelinde konumlandirmaktadir.
Gostergeleri; gosteren ve gosterilen arasinda iliskilendirirken “diiz anlam ve yan anlam”™
olarak ele alir. Diiz anlam gostergelerin birincil anlamiyken yan anlam ise ¢agrisimsal
anlamlaridir (Yengin, 2012: 15-16).

Bu kapsamda go¢ edenlerin tanimlanma sorunsalina dair yapilan aragtirmada
secilen Gog Idaresi Baskanligi tarafindan olusturulan “Misafirimsin” adli kamu spotu
Barthes’in gostergebilimsel yaklasimi ¢ercevesinde analiz edilmistir. Kamu spotunda yer
alan anlamlar, video akisinda arastirmaya hizmet eden temel sekanslarin degerlendirilmesi
cercevesinde ele alimmustir. Tespit edilen gosterenler; “Suriye’de Savag”, “Savas
magdurlart”, “Giin kardeslik giiniidiir” ve “Bayrak ve kus” gosterenleridir. Bu gosterenler
analiz ve bulgular kisminda gorselleriyle birlikte basliklandirilmis ve sonrasinda “diiz anlam
ve yan anlam” ¢er¢evesinde anlamlandirilarak ¢ikarimlar yapilmustir.

5.1. Misafirimsin Adli Kamu Spotunun Géstergebilimsel Analizi

Resim 1. Suriye’de Savas Gdstereni
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Gorselde yasanan savasa dair goriintiiler; savas, 6liim, yaralanma, hayati tehlike,
korku, panik, kriz, kaos, yikim gosterilmektedir.

Yasanan siddet ve hak ihlalleri nedeniyle dogan go¢ edimi tasvir edilmektedir.
Kisilerin vatanlarinin adeta bir mezarliga donmesi nedeniyle yeni bir yagam alanina
duydugu/duyacagi ihtiyag gozler oniine serilmektedir.

Gorselde savasin gerceklestigi alanda yasayanlarin savas sonucunda kaybettikleri
ya da kaybedebileceklerine dair goriintiiler, magdurlarin ellerinde bavullariyla birlikte yer
degistirme ve siginma gereksinimleri {lizerinden gosterilmektedir. Go¢ edenlerin yardima
muhtag olduklar1 ve Tirkiye tarafindan misafirperlik cercevesinde kendilerine kucak
acilmasi gerekliligi tasvir edilmektedir.

Misafirimsin

Resim 3. Barinma Merkezi Girigindeki “Giin Kardeslik Giiniidiir” Yazisi

Gorselde barinma merkezi girisinde “Giin kardeslik glintidiir” ifadesini igeren
gosterge bulunmaktadir. Bu cercevede goc etmek zorunda olanlarla duygusal bag
olusturmak, gd¢ edenlerin din kardesi oldugu ve kardesler arasi iliskilerin birlik ve beraberlik
temasi gercevesinde gerceklestirilmesi gerekliligi lizerinden tasvir edilmektedir.
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HEPIMIZ BU DUNYADA GOCMENIZ

Gorselde gokyiiziinde dalgalanan Tiirk Bayragi ve etrafinda ugan kuslar
bulunmaktadir. Tlirk bayraginin vatandaslar i¢in uyandirdig: birlik ve beraberlik anlaminin
goc edenlere de bu bayrak altinda yer verilmeli diisiincesi temelinde tasvir edildigi

goriilmektedir.

Suriye’de savag

Savag magdurlan

Barinma merkezi
girisindeki yaz

Bayrak ve kusglar

Diiz Anlamlar

Yasanan  savasa
dair gorintiler; savag, dlim,
varalanma, hayati  tehlike,
korku, panik, kriz, kaos, yvikum

Savagin
gergeklestifi alanda
vasayanlarin savas sonucunda
kaybettikleri ya da
kaybedebilecekler:,
magdurlarn ellerinde
bavullariyla  barhikte  ver
degistirme ve siginma
gereksmmimlen

Barinma merkezi
girisinde  “Giin  kardeslik
giniidir™ denerek go¢ etmek
zorunda olanlarla  duygusal
bag olugturma

Gokynzinde
dalgalanan Turk Bayragi ve
etrafinda ugan kuglar

Yaganan siddet wve
hak ihlaller: nedenivle dogan gi¢
edimi tasvin. Kisilenin
vatanlanmin adeta bir mezarhiga
donmes: nedemvle wvemi bir
yagam alanina duydugu/duyacag:
ihtiyag

Gog edenlerin
vardima muhtag olduklan ve
cercevesinde kendilenine kucak
arilmas: gereklihig tasvir

Go¢  edenlerin  din
kardesi oldugu ve kardesler aras
iligkilerin  birlik ve beraberlik
temast Gizerinden tasviri

Tiirk bayragimn
vatandaglar igin uyandirdigs
birlik ve beraberlik anlamunin

go¢ edenlere de bu bayrak altinda
ver verilmel diisiinces1
temelinde tasvin

Tablo-1: Misafirimsin Kamu Spotunun Géstergebilimsel Analizi
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5.2. Misafirimsin Kamu Spotu Kurgusal Analiz

Gog Idaresi Baskanhigi'min “Misafirimsin” adli kamu spotu kurgusal agidan
degerlendirildiginde ilk sahne dramatik bir miizik sesi ve savas magduru insanlarin
goriintiileriyle baglamaktadir. Tiim sahneler miizik ile senkronize sekilde ekrana gelmekte ve
icinde bulunulan savas halinin orada yasayanlar tizerindeki yikici etkilerine dair tespitlerle
ilerlemektedir.

Kamu spotu genelinde Suriye’de yasanan drama dair ve burada yasananlardan en
cok etkilenen savas magdurlarina yénelik tespitlere yer verilmektedir. Insanlik onuruna
yakigmayan ve evrensel insan haklarimi ihlal eden olay ve durumlara dikkat ¢ekilerek,
Suriye’den gelenleri go¢ edimine iten nedenler gozler Oniine serilmektedir. Dramatik miizik
esliginde baslayan kamu spotunun ilk sekansi zulme ugrayanlar olarak gdsterilen savas
magdurlarmin sesini duyanlarin olmadigi, savasin yikimlart ve orada yasayan kisiler
tizereindeki etkileri gosterilmektedir. Bombalarin yaratmis oldugu hasarlar, parcalanmis
aileler, oliimler ve etkisi silinemeyecek diizeyde yaralanmalar gozler 6niine serilmektedir.
Orada yasayan insanlar i¢in bir zaman vatan olan topraklarin, yikimlar ve kayiplar sonucu
onlar i¢in artik bir mezarlik oldugu tasvir edilmektedir. Yasanamaz bir hale gelen
topraklardan yeni bir yagsama dair hareket etmek amaci tasiyan go¢ yolculugu, bir mecburiyet
olarak yansitilmaktadir. Bu mecburiyetlerin ardindan Tiirkiye’ye yonelen goc¢ dalgasi,
Anadolu’nun birlestirici bir cografya olusu tasviri ile bagdastirilmaktadir. Gegmisten
giinlimiize olduk¢a yogun go¢ dalgalarina ev sahipligi yapan Anadolu’nun, baslar dara diisen
herkese yurt oldugu ifade edilmektedir. Suriye’de yasananlar sonucu bolgede yasayanlarin
sigimma taleplerine birgok iilkenin onay vermedigi, Tiirkiye’nin ise go¢ edenlere kapisini
acip, yardim ettigi vurgulanmaktadir. Yardim eli talep etmek amaciyla kapisim calanlari
reddetmeyen, misafirperver ve yardimsever bir iilke imaj1 yansitilmaktadir.

Asagida “Misafirimsin” adli kamu spotunun kurgusal akisi ve nasil goriintiiye
doniistiiriildiigiine dair desifre ve analizlere yer verilmistir. Kamu spotunda erkek bir dis ses
kullanilmis ve yasanalar onun anlatimiyla aktarilmistir.

“Bir bomba diiser hayatlar paramparga olur”

Diisen bir bomba sonucunda yerle bir olan mekana dair goriintiiler sunulmaktadir.
Ansizin baglayan saldirilarin kisi/kisilerin can giivenligini ihlal ederek can kaybi yasamalari
ya da yasam hakkinin elinden almabilmesine dair korku ve panik yasamalar
gosterilmektedir.

“Annen 6liir, baban 6liir, kardesin 6liir, sen oliirsiin”

Savasta yasanan kayiplara dair gercek goriintiilere yer verilmektedir. Savasin
temel yikimi kaybedilen insanlar ve ailelerdir. Savas sonucunda ortaya g¢ikan savas
magdurlarinin canlarini ve sevdiklerini kaybedebildikleri gosterilmektedir.

“Ya da yasayan bir 6lii olursun”

Yasanan bombali saldirilarin 6liim ya da yaralanma seklinde sonuglart oldugu
yaralanan ve bombardiman sonucu uzuv kaybi yasayan kisiler tizerinden gosterilmektedir.

“Vatan bildigin topraklar senin i¢in artik bir mezarlik olmustur”

Kisilerin aidiyet hissettikleri mekanin, yasanan siddet ve yikimlar sonucunda
yasanamaz bir hale geldigi gosterilmektedir.

“Oyle bir umarsizliktir ki ucan kustan esen riizgardan bile yardim umarsin. Apar
topar yollara diisersin kolay degildir yeniden bir yagsam kurmak... Hayat sonunu bilemedigin
cileli bir yolculuktur artik”

Savasin yikici etkileri en ¢ok sivil halk iizerinde hissedilmektedir. Giivenli bir
bolgede yagamint siirdiirmek, go¢ etmek ile es anlamlidir. Siginmak amaciyla giivenli bir
sekilde yasayabilecekleri alan arayisma giren kisiler bir yardim eli beklemektedir.
Yasananlar nedeniyle bir yardim eli bekleyen insanlar ve tek umut olarak gordiikleri go¢
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eylemi, ellerinde tasiyabilecekleri kadar esyalar1 ve ¢ocuklariyla yollara diigsmiis bir sekilde
gosterilmektedir.

“Onlar mazlumlar, savaslarin, bombalarin, katliamlarin magdur ettigi hayatlar,
kalbini, ytiregini, hatiralarim, hafizalarini orda dylece birakip gelenler; caresizligi, ayrilig,
kaybetmeyi bilenler ve hayata yeni bir umutla sarilanlar”

Dramatik miizik ile savasin yarattigit magduriyet gosterilirken hayata dair yeni
umutlar kendilerine uzanan yardim eliyle gosterilmektedir.

“Burasi Anadolu, bu topraklar tarih boyu nice mazlumlara, muhacirlere higbir
ayrim yapmaksizin kucagini agt1. Tarih boyu farkli dinlerden, milletlerden, irklardan insanlar
baglar1 dara distiigiinde bu topraklara sigindilar. Anadolu topraklarinin sahipleri
medeniyetlerinden gelen yiiksek degerlerle bu topraklart bir sevkat yurdu haline getirdiler.
Anadolu bir anayurt oldu kendine sigian herkese”

Anadolu’nun gokyiizii gibi birlestirici bir giice sahip oldugu ifade edilmektedir.

“Tirkiye kelimesi benim anladigima gore Kafkaslardan gdgenlerin de
Balkanlardan gocenlerin de Araplardan gogenlerin de hepsinin birlikte, beraberce, kardesge
yasadigi bir toprak pargasi demek, bir vatan demek Tiirkiye” Rahmi Tuna — Hukuk¢u Yazar
Cerkez Gogmeni

Cerkez gocii ile Tiirkiye’ye go¢ eden Rahmi Tuna’nin anlatimiyla, Tiirkiye’ye
yardimseverligi i¢in duyulan minnet gosterilmek istenmektedir.

“Bu Tirkiyenin giicii Tirkiyenin giizelligi. Bu topraklar demekki herkesi
besleyebiliyor, herkesi barindiriyor. Demek ki bu topraklarda bir bereket var” Saban
Hocaoglu — Bulgaristan Go¢meni

Bulgaristan’dan Tiirkiye’ye go¢ edenleri temsilen Bulgaristan Gé¢gmeni Saban
Hocaoglu’nun anlatimi ve Tiirkiye’nin gégmenler gdziinden ne kadar giiclii ve bereketli bir
yer oldugu gosterilmektedir.

“Tiirkiye boyle Miisliimanlarin hepsine kucak agiyor. O yiizden biz her zaman
Tiirkiye’ye dua ediyoruz” Fazil Toplu — Kazak Tiirkleri Dernegi Baskani

Kazak Tiirkleri Dernegi Baskani1 Fazil Toplu ise, Tiirkiye’nin tiim miisliimanlara
kucak agmasi temelinde din kardesligi vurgusunu temsil eden kisi olarak gosterilmektedir.

Farkli go¢ dalgalart sonucunda Tiirkiye’ye gelen ve Tiirkiye’ye minnetini dile
getiren kisilerden sonra sahneler tekrar Suriye’deki savasi gostermektedir.

“Diinya 21. Yiizyila Suriye’de yasanan biiyiik insanlik ayibiyla girdi”

“Babam hastanedeydi. Sonra bir haber geldi. Babaniz 6ldii diyorlar” Emine Zemil
— Suriyeli Yetim

Savas magduru bir geng kiz olan Emine Zemil “Suriyeli yetim” olarak tanitilmakta
ve babasini kaybettigi ana dair anilarini anlattig1 goriintiiler ve gézyaslar gosterilmektedir.

“Insanlar camni ve ailelerini bu acimasiz saldirilardan korumak amaciyla
iilkelerini terketmek zorunda kaldilar. Milyonlarca Suriyeli evlerini terk edip bagka iilkelere
siginmak {izere yollara dokiildiigiinde birgok iilke kapilarini mazlumlarin suratina kapatti.
Adeta mazlumlarin yasam yiirliyiisii engelleniyordu”

Diinya genelinde Suriye’deki savag magdurlarinin gormezden gelindigi sinir
telleri ardinda kalan caresiz insanlara ait goriintiilerle gosterilmektedir.

“Binlerce Suriyeli bindikleri sisme botlarin alabora olmasiyla Akdeniz’in serin
sularinda can verdi”

Sisme botlara binerek Akdeniz’i gegcmeye ¢alisan insanlarin yasam savasi, Tiirkiye
Sahil Giivenlik Komutanlig1 yetkililerince kurtarilmaya calisilan insanlar ve tim diinya
kamuoyunda yer bulmus, go¢ edenlerin yasadigi drama dair ¢arpict bir 6rnek olan alabora
olmus bir bot nedeniyle bogulan ve kiyiya vurmus cesediyle diinya vicdanini sarsan ve go¢
edenlerin yasam miicadelesinin sembolii olan Aylan bebek gosterilmektedir.
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“Bir yanda bu biiyiik insanlik ayib1 yasanirken bir yandaysa Tiirkiye dnce insan
diyerek mazlum Suriye halkina kapilarini ve kucagini agti. Yaklasik 3.6 milyondan fazla
Suriyeli gecici koruma statiisiiyle Tiirkiye’ye sigindi. Tiirkiyedeki ge¢ici barinma merkezleri,
prefabrik konutlarin konforu ve sosyal ve sportif tesisleriyle diinyadaki benzeri merkezlerin
standartlarinin ¢ok iistiinde 6zelliklere sahiptir”

Tirkiye’nin  yasananlara kayitsiz  kalmayarak gbo¢ edenlerin  yasam
miicadelelerinde en 6nemli etken olan siginma ve korunma taleplerine karsi uyguladig1 agik
kap1 politikasina atif yapilarak misafirperver ve yardimsever bir iilke oldugu
gosterilmektedir.

“Tiirkiyenin farkli sehirlerinde hizla topluma uyum saglayarak sanayi, tarim ve
hayvancilik sektorlerinde hem is¢i hem de isveren olarak yer alan Suriyeliler bir yandan
kendi ayaklar1 iizerinde durmayi basarirken bir yandan da Tiirkiye ekonomisine katki
sagliyorlar”

Istihdama katilan Suriye’den go¢ etmis kisilerin farkli ¢alisma kollarindaki
faaliyeleri ve sosyal ve ekonomik hayata uyum c¢abalar1 gosterilmektedir.

“Tiirkiye kavgasiz, savasgsiz, mutlu yepyeni bir diinyanin miimkiin oldugunu
ispatliyor”

Gog edenlerin sosyal hayata katilimi olumlu birlikte yasam pratikleri iizerinden
gosterilmektedir.

“Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesinin 70. Yilim1 geride biraktigimiz bu giindelerde
insanlarin evlerini terk etmek zorunda kalmadig1 baris i¢inde bir diinya i¢in lizerimize diisen
sorumlulugu yerine getirmek iizere uluslarasi toplumu isbirligine ¢cagiriyor”

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi ve gd¢ eylemi neden ve sonuglari iizerinede
uluslararasi toplumun da sorumluluk almasi gerekliligi gosterilmektrdir.

“Unutmayin hepimiz bu diinyada gé¢gmeniz”

Gog etme mecburiyeti doguran nedenlerin kimin bagina ne zaman geleceginin
bilinemeyecegi ve go¢ ile ilgili farkindalik sahibi olunmasi gerekliligine vurgu
yapilmaktadir. Goklerde dalgalanan Tiirk bayrag: ve etrafinda ucan kuslarla Tirkiye’nin bir
gokyiizii altinda ve bayragi etrafinda tiim insanliga yer verebilecegine dair evrensel insan
haklar1 temelinde biitiinlestici bir gii¢ oldugu gosterilmektedir.

Sonu¢ Yerine / Degerlendirme

Gog edenlerin dogru terminoloji ile evrensel hukuk cercevesinde tanimlanmasi,
gbc eden ve goc edilen alanda yerlesik diizende yasayan kisilerin bir arada yasayabilmeleri,
karsilikli uyum ve birlikte yasama dayali aidiyet duygusunun yaratilabilmesi icin gereklidir.
Bir yasam alaninin igerisinde var olan toplum diizeni, kurallar ve o bdlgedeki yasama dair
bilinmesi gerekenler konusunda rehber bir iletisim organizasyonu i¢in en temel ihtiyagtir.
Tiirkiye Cumhuriyeti go¢ calismalar1 kapsaminda yapilandirilan Gog Idaresi Baskanligi tam
olarak bu amaca hizmet etmektedir.

“Understanding Integration: A Conceptual Framework” adli calismada Ager ve
Strang, (2008: 166), uyumun anahtar kavramlarini su sekilde ortaya koymaktadir: istihdam,
barinma, egitim ve saglik hizmetlerine aktif erigim; haklara erisime iligkin diizenlemeler;
sosyal hayata aktif katilim; ve dil, kiiltiir ve yerel ¢evre ile ilgili bu tiir baglantilarin 6niindeki
yapisal engellere dair diizenlenmeleri icermelidir. Go¢ eylemi hassas ve karmagik iletigim
stiregleri dogurmaktadir. Bu karmasiklik en temelde yetersiz bilgi ya da eksik ve yanlis
bilgilerin izl bir sekilde yayilmasindan kaynaklanmaktadir. Bu kapsamda Gog idaresi
Baskanlig1, onemli bir boslugu doldurmakta, dogru ve yeterli bilgilendirme alanlari yaratarak
hedef kitlesine ve paydaslarina yonelik gerekli bilgi ihtiyacina yonelik hizmet sunmak igin
caba gostermektedir.
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Gog¢ eylemi sonucunda birlikte yasamak zorunda kalan gogmen ve ev sahibi
toplum birbirlerine kars1 ¢esitli Onyargilara sahip olabilmektedir. Bu olumsuzluklarin
astlabilmesi i¢in kurumsal iletisim faaliyetlerinin tiim topluma (hem gégmenlere hem de ev
sahibi topluma) yonelik olarak yayginlastirilmasi gerekmektedir. Gogle ilgili en biiyiik
onyargilar ev sahibi toplum tarafindan gogiin ev sahibi toplumun yiikiinii arttiran bir eylem
oldugu ve go¢ edenler tarafindan da ev sahibi toplum tarafindan istenmeyenler olarak
tanimlandiklar1 konulanyla ilgilidir. Bu sekilde gelisen oOnyargilar evrensel hukuk
bakimindan son derece yanhs yaklasimlardir. ki grubun uyumu igin gereken en temel
calisma Onyargisiz iletisim olmalidir. Ortak yasama dair sunulan rehberler ve dogru bilinen
yanlislarin kurumsal bir ¢ergevede bilgi paylagimlariyla en aza indirilebilmesi miimkiindiir.

Bu kapsamda Gog idaresi Bagkanhgimin kamuoyuna yonelik olarak hazirladig
iletisim igeriklerinde go¢ edenlere dair tanimlama ve evrensel hukuk ¢ergevesinde siirecin
anlamlandirilmasinda 6ncii faaliyetlerini arttirmasi ve go¢ edenleri tanimlarken gegicilik
ifadesi tasiyan “misafir” gibi tamimlamalarin kullanilmamasi gerekmektedir. Kurumun aktif
bilgilendirme misyonu ¢ercevesinde, olasi Onyargilari en aza indirecek ve olast yanlig
anlamalara yer vermeyecek bir bilgi akis1 gergeklestirmek amaci tagiyan kurumsal iletisim
¢oziimlerine daha fazla yer vermesi olduk¢a dnemldir.

Tammlanabilen ve bir kavram olarak var olan nesneler degil, birer 6zne olarak
degerlendirilebilen bireyler haline doniisen go¢ edenler, bulunduklari topluma uyum saglama
ve toplumla iletisim ve etkilesim kurmada daha aktif bir rol iistlenebilirler. Go¢ eylemi ve
gbc¢ edenler, hem siyasette, hem medyada hem de akademide her zaman &nemli bir giindem
olusturmaktadir. Buna ragmen ortak bir tanim 6zelinde bulusulamamasi, bir tanimlanma
sorunu olarak tartisilmasi ve netlestirilmesi gereken bir olgu olarak giincelligini
korumaktadir. Go¢ eden kisilerin dogru terminolojiyle evrensel insan haklari ¢ergevesinde
tanimlanabilmesi, goglin 6znelerinin kamuoyu 6zelinde belirli bir statiiye sahip olabilmesi,
hem ulusal hem de uluslararas1 hukukun ortak bir tanimlamada uzlagmasi ile miimkiin hale
gelecektir.
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