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Ozet Ulkemizde; idari su kayiplari genellikle ihmal edilmekte ve fiziki su kayiplarina daha
fazla 6nem verilmektedir. Ancak, idari su kayiplarinin tespiti ve yénetimi fiziki kayiplara gére
daha kolaydir. Ayrica; idari su kayiplarinin azaltilmasinin geri 6deme suresi kisa olup elde
edilecek ekonomik kazanglarin hizli bir sekilde gorilmesi mimkindir. Bu c¢alismada,
Turkiye'nin belli bagli Buylksehir Belediyeleri’'nin standart su dengesi tablolari (SSD) bir araya
getirilerek analiz edilmistir. idari su kayiplarinin bilesenlerini tahmin etmek konusunda
belediyelerin buyuk farkhliklar gésterdigi tespit edilmistir. Genel olarak, su yetkilileri, idari su
kayiplarinin ana bilesenler olan izinsiz tuketim ve sayag hatalarini g6z ardi etmektedir. Ancak
fatura kayitlarinin saha etutleri, saya¢ 6lgiim hatalarinin ise laboratuvar dlgiimleri ile analiz
edilmesi durumunda bu bilesenler kolay bir sekilde belirlenebilir. Su idareleri tarafindan bu iki
bilesenin dogru tahmini kisa vadede ekonomik kazang saglayacak olup dogru bir sekilde
belirlenebilmesi icin daha fazla ¢aba gosterilmelidir. Ayrica, idari su kayiplarinin tahminindeki
hatalar, fiziki su kayiplarinin hesaplanmasinda da hatalara yol agmaktadir. Bu nedenle, idari
su kayiplari bilegenlerinin ve su dengesinin dider bilesenlerinin dogrulugu buyuk 6nem
kazanmaktadr.

Anahtar Kelimeler: igmesuyu sebekeleri, su kayiplari, idari su kayiplari, gelir getirmeyen su (GGS)

Evaluation of Apparent Water Losses in Urban Water
Distribution Networks in Turkey

Abstract Apparent water losses are usually neglected and higher attention is usually given
to physical water losses. However, apparent water losses are easier to detect and manage
compared to physical water losses. Also, the back payment period of apparent water losses
reduction is short and thus it is economically visible. In this study, the standard water balance
tables of the main Metropolitan Municipalities of Turkey are collected and analysed. It was
found that the municipalities have wide variations in estimating the components of apparent
water losses. In general, the water authorities underestimate the main components of
apparent water losses namely i. Unauthorized Consumption and ii) Metering inaccuracies.
Better efforts should be done to estimate these two components such as field survey, bill
records analyses and lab measurement of the meter measurement inaccuracy. In this respect,
errors in estimating apparent water losses lead to errors in calculating physical water losses.
Therefore, the accuracy of apparent water losses components and the other components of
SWB gain at most importance.

Keywords: Drinking water networks, water losses, apparent losses, non-revenue water (NRW)
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1.Giris Idari kayiplar ise tuketilen ancak parasi cdenmeyen su ile ilgili
olup musteri sayag hatasi, sayag okuma hatasi, yetkisiz tlketim
(hirsizlik, saya¢ baypas, vyasadisi baglantilar, yangin
hidrantlarinin  uygunsuz kullanimi vb.) ile veri igleme ve
faturalandirma hatalari (Rizzo vd. 2007; AWWA 2009; Fanner vd.
2007) olmak lizere dort ana bilesenden olusmaktadir.

Dinyada birgok su sirketinin karsi karsiya oldugu en blylk
zorluklardan biri, igme suyu sebekelerinde olusan ylksek
seviyedeki su kayiplaridir. Icme suyu sebekelerinde olusan su
kayiplari idari ve fiziki kayiplardan olugmaktadir (Sekil 1). Fiziki
kayiplar; su temin ve dagitim hatlari ile servis baglantilarinda
olugsan kayip-kacaklar ile depolarda meydana gelen kacak ve
tasmalardan kaynaklanmaktadir.

idari kayiplar, su idareleri igin kayda deger miktarda gelir kaybina
neden olmaktadir. Bu sorun, gelismekte olan ulkelerin icme suyu
sebekelerinde daha belirgindir.

SU KAYIPLARI

;! .

IDARI KAYIPLAR FiZiKi KAYIPLAR
A Y A Y
izinsiz Tiiketim Sayaclardaki Ol¢iim Depolarda Olusan Temin ve Dagitim
Hatalari Sizintilar ve Hatlari ile Servis
Tagmalar Baglantilarinda
Olusan Kayip-
Kagaklar

Sekil 1. igme suyu sebekelerinde olusan su kayiplari.

Su kayiplar (idari ve fiziki kayiplar) ile faturalandiriimamis izinli
tiketimden olusmakta olan gelir getirmeyen su (GGS);
Uluslararasi Su Birligi (IWA) standart su dengesi ve llkemizde
uygulanmakta olan su kayiplari ydnetmeligine gére sisteme giren
su (SGS) ile faturalandiriimis izinli tliketim arasindaki farktir
(Lambert ve Hirner 2000).

Kingdom vd. (2006) tarafindan gerceklestirilen galismaya gore;
gelismekte olan ulkelerde abonelere ulastirilan 30 L/giin suyun
bedeli illegal kullanim, sayag dl¢lim hatalari vb. nedenler ile tahsil
edilememektedir. Bdylece, gelismekte olan Ulkelerde idari
kayiplar nedeniyle yilda yaklasik 3 milyar dolar gelir kaybi oldugu
tahmin edilmektedir. Ayrica ¢alismada; olusan gelir kaybi nedeni
ile kamu hizmetlerinin finansal kaynaklarinin kisitlandigi ve bu
durumun  Ozellikle  yoksullar icin  gerekli  hizmetlerin
gerceklestirimesini engelledigi degerlendiriimektedir.

Avrupa, Avustralya ve Kuzey Amerika'nin gelismis kitalarinda son
on yilda gerceklestirilen arastirmalarin cogunda ise esas olarak su
kayiplarinin fiziki kayip (sizintilar ve depo tagmalari) bilesenine
odaklaniimistir (Lambert vd. 1999; McKenzie ve Seago 2005;
Fanner vd. 2007).

Su kayiplarinin degerlendirimesinde yeterli veri ve uygun bir
metodolojinin yoklugunda, godu gelismis llke varsayilan degerleri
veya temel kurallari kullanmaktadir. Ornegin, illegal kullanim,
sisteme giren su miktarinin %0,5' veya faturalandinimamig
oOlcliimemis kullanim, faturalandiriimis élglimis kullanimin %2'si
olarak hesaplanir. Bu durum, iyi yénetilen sebekeler igin idari su
kayiplari bilesenlerinin hesaplamasinda en dusik degderler olma
egilimindedir (Seago vd. 2007). BENCHLEAK modelinde GGS
bilesenleri hesaplanirken idari kayiplar, toplam su kayiplarinin
%20'si olarak kabul edilmektedir (McKenzie ve Seago 2005,
Seago ve McKenzie 2007). AWWA (2009) tarafindan ise illegal
kullanim degerinin; sisteme giren su miktarinin %0,25'i olarak
kullaniimasi onerilmektedir. Ancak, bu kabuller sorunlu ve kot
y6netilen icme suyu sebekelerine sahip gelismekte olan Ulkeler
icin uygun/yeterli olmamaktadir.

2. Metod

Ulkemizde vyiriirlikte olan Standart Su Dengesi (SSD)
Turkiye'deki tim su idareleri ve belediyeler tarafindan yapiimalidir
(SKKY 2019). Ulkemizde toplam 30 adet Biiyiiksehir, 51 adet il
Belediyesi ve 922 adet lige Belediyesi bulunmaktadir (iB 2022).
Blylksehir  belediyelerinin  su ve atiksu sistemlerinin
yonetiminden sorumlu su ve atiksu idareleri vardir.

Ulkemizde yiriirlikte olan mevzuatta belirtilen standart su
dengesi, IWA/JAWWA tarafindan Onerilene benzer olup ana
borular ile abone baglantilarindan kaynaklanan kagaklar tek bir
bilesende gdsteriimektedir (Sekil 2) .

2.1 Standart su dengesi bilesenlerindeki
belirsizlikler

Tlrkiye'deki birgok belediye ve su idaresi, SSD bilesenlerini
tahmin etmekte zorluklarla kargilagsmaktadir. Ancak; sisteme giren
su miktar ve izinli su tlketimi 6lgllirse standart su dengesi
tablosu Sekil 3'te sunuldugu sekilde daha basit hale gelecektir.
Sekil 3°'de sadece kirmizi renkli bilesenler dogrudan dlgiilmemekte
olup degerlendiriimeleri gerekmektedir.

Yine de, sisteme giren su ve izinli tiketim miktarlarinin élglim
hassasiyeti ve dogrulugu, standart su dengesinin tahmininde
ihtiyac duyulan idari ve fiziki su kayip bilesenlerini etkiler. Sekil 1,
fiziki su kayiplarinin; toplam su kayiplarindan idari su kayiplarinin
cikarilmasiyla belirlendigini géstermistir. Dolayisiyla, idari su
kayiplarindaki hatalar, fiziki su kayiplarinda da yanhsliklara yol
acmaktadir. Boyle bir sorunun ustesinden gelebilmek igin fiziki su
kayiplari, minimum gece debisi (MNF) dlgimlerine gore kontrol
edilmelidir. Bununla birlikte, MNF'yi kullanirken, ozellikle turistik
alanlarda, endustriyel alanlarda ve yerel depolama tanklarinin
(bina su deposu vb.) bulundugu alanlarda él¢lilen minimum gece
debisinin sizinti degil normal tliketimlerden kaynaklanabilecegi
goz ardi edilmemelidir. Sonu¢ olarak, MNF'nin su kayip ve
kagaklarindan olusan kismini tahmin etmek zordur. Otomatik
Saya¢ Okuma (AMR) sistemlerinin kullanimi, MNF'nin su
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kayip/kacaklarindan ve gergek su kullanimdan kaynakli
miktarlarinin belirlenmesini saglar.

4)
Faturalandiriimis
izinli Su Tiiketimi

(10)

(2)Faturalandiriimig Olgilmis
Kullanim (5) Gelir

Getiren Su
(3)Faturalandiriimig Olglilmemis Miktari
Kullanim

izinli Tiketim

©)
Faturalandiriimamig
izinli Su Tiiketimi

(2)
Sisteme
Giren Su

Miktari

(7)Faturalandiriimamig Olgllmiis
Kullanim

(8)Faturalandirimamig Olgliimemis
Kullanim

Sekil 2. Hesaplama adimlarini igeren Standart Su Dengesi tablosu (SKKY 2019).

Sisteme giren su ve izinli tiiketim miktarlarinin  lglim
dogruluklar standart su dengesi tablosunun diger bilesenlerini
de etkiler. Ayrica, Sekil 2 ve 3, toplam su kaybi seviyesinin
faturalandirimamis izinli tlketimden etkilendigini
gostermektedir. izinsiz su tiiketimi; yangin hidrantlari, sokaklarin
yikanmasi, suyun Ucretsiz verildigi yerlerden ve birgok durumda
umumi parklar, mezarliklar, umumi tuvaletler ve camiler igin
tiketilen sulardan olugmaktadir. Her ne kadar su kayiplari
mevzuatinda ““Butln tiuketim noktalarinin abonelik islemlerinin
yapilmasi ve faturalandiriimayan aboneler dahil biitiin abone
noktalarina mutlaka tliketim profiline uygun cap ve o&zellikte
saya¢ takilmasi saglanir.” ve “Faturalandiriimayan aboneler
dahil bitiin sayaclar diizenli olarak okunur.” denilse de bahsi
gecen yerlerin ¢cogu genellikle dlgliimemektedir. Diizenli bir
sekilde sayaglandirma ve okuma yapilmadi§i durumda izinsiz su
tiketim miktarini tahmin etmek oldukga zordur. Yakin zamanda
gerceklestirilen bir ¢calisma kapsaminda; Covid 19 pandemisi
nedeni ile kapanma olan dénemlerde bile halka acgik yerlerin
cojunda  yuksek su  tuketimi oldugu  gdstermistir
(Muhammetoglu ve Muhammetoglu vd. 2020, Muhammetoglu
2022).

2.2 Turkiye'de idari su kayiplari

Ulkemizde, 2022 yili itibari ile toplam 30 adet biiyiiksehir
belediyesi ve bagh su kurulusu bulunmaktadir. 2012 yilinda
cikarilan 6360 sayili yasayla, biyiksehir belediyelerinin
sorumluluk alanlari il miulki sinirlarina genigletilerek bagl
ilgelerin tamami blylksehir yetki sahasina alinmistir.

2014 yilinda Tarim Orman ve Bakanligi tarafindan “igme Suyu
Temin ve Dagitim Sistemlerindeki Su Kayiplarinin Kontrold”
yonetmeligi yayimlanmis ve 31.08.2019 tarih ve 30874 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanan degisiklik ile “Blylksehir ve il
belediyeleri su kayiplarini 2023 yilina kadar en fazla %30, 2028
yilina kadar ise en fazla %25 diizeyine; diger belediyeler su
kayiplarini 2023 yilina kadar en fazla %35, 2028 yilina kadar en
fazla %30, 2033 yilina kadar ise en fazla %25 duzeyine
indirmekle yikimli olduklari” belirtilmistir (SKKY 2019). Ayrica
yonetmelige gore; su kuruluslar tarafindan Su Dengesi

Tablolarinin hazirlanarak her yil Subat ayi sonuna kadar ilgili
Bakanliga génderilmesi ve en az 1 yil sure ile idarenin internet
sitesinde yayimlanmasi zorunludur.

Faturalandirilmus izinli Su (_5e||r
L PP Getiren Su
1zinli Tiiketimi .
Tiiketi Miktart
UM | Faturalandirimams Izinli
Su Tiiketimi
Sisteme
Géren Gelir
>u Getirmeyen
A Su Su Miktart
Kayplart (GGS)

Sekil 3. Sisteme giren su miktari ve izinli tiketim 6lgtlduginde standart
su dengesi tablosu.

Tirkiye’de biiyilksehir su kanal idareleri/kuruluslari (SUKI)
tarafindan hazirlanan ve ilgili idare internet sayfalarinda
yayimlanan su dengesi tablolari Cizelge 1'de sunulmaktadir.
Bazi SUKI'ler tarafindan su dengesi tablosu yayimlanmamis ya
da glincel degildir. Cizelge 1’de eksik alanlar bu nedenle bos
birakilmig ya da ilgili yil bilgisi belirtilmigtir.

Cizelge 1, Blytiksehir belediyelerinin su idarelerinin, yaklagik
%23 ila %50'nin Uzerinde farkli gelir getirmeyen su ( GGS)
seviyeleri bildirdigini gdstermektedir. GGS ylzdeleri ise genel
olarak yuksektir. Ayrica toplam su kayiplari genel olarak Turk
mevzuatinda belirtilen Ust sinir olan %25'in {izerindedir. Idari su
kayiplari basta “izinsiz kullanim” ve “sayag hatalari” olmak lzere
su idareleri arasinda ¢ok buyik farkliliklar géstermektedir. Bu
durumun ana sebebi, s6z konusu parametrelerin kabaca tahmin
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edilmesidir. Bu nedenle, Su kuruluslan tarafindan idari su
kayiplarinin bilesenlerinin daha iyi tahmin edilmesi i¢in ¢aba
gosterilmelidir. Izinsiz kullanim kullanimlar; arazi galismalari,
saha incelemeleri ve su faturasi analizleri tespit edilebilir.
Ayrica; laboratuvar analizleri ve uygun test stantlari ile de sayag
hatalarinin arastirimasi mumkindir. Sayag hatalarinin sifir
olabilmesi pratikte mumkin degildir ve gogu durumda abone su
sayaglar tarafindan 6lgilmeyen kiguk kagaklar nedeniyle
tahmin edilenden gok daha yiiksektir. Onemli bir diger nokta ise
daha 6nce de acgiklandigi gibi su idareleri tarafindan hazirlanan
SSD tablolarinin birgok belirsizlige sahip olmasidir. Ayrica, su
kayiplarinin ylzde olarak ifade ediimesi sisteme giren su
miktarindan etkilendigi iin iyi bir performans gdstergesi degildir.
Buna gore tlketime bagll sisteme giren su miktar1 arttikca
yuzdesel olarak su kayiplari azalmaktadir. Bu nedenle,
ylzdelerin kullanimi yaniltici olup IWA tarafindan da tavsiye
edilen Altyap1 Kagak Endeksi (ILI) gibi performans gdstergeleri
kullaniimalidir.

3. idari Su Kayiplarini Etkileyen Faktorler

idari su kayiplari, Sekil 3'te gdsterildigi gibi (i) dlgiim hatast, (i)
illegal su tlketimi, (iii) veri isleme hatalari ve (iv) veri analiz
hatalari olmak {izere dort faktorden etkilenir. Uzaktan okumali
sayaglarin kullanilmasi veri igsleme ve veri analizlerinden
kaynaklanan hatalari azaltir. Yine de Ozellikle
faturalandinimamisg izinli tliketim agisindan yetkili makamlarda
kayith olmayan sayacglara rastlamak mimkinduar. Ayrica,
faturalandinimamig izinli tuketimin belirlenmesi amaci ile
takilmis  olan  sayaglar  dizenli okunmamakta ve
faturalandinimamis izinli tiketim dederi kabaca tahmin
edilmektedir.

Abone
Sayaci

Kaginiimaz Yillik
idari Kayiplar

Sayaglar ile Kayitlar
Arasinda Veri Aktarim
Hatalari
Potansiyel Azaltilabilir
idari Kayiplar

Faturalandirma

* | Srasinda 3
Olugan Veri
Hatalar

Sekil 3. idari su kayiplarini etkileyen dort faktor.

3.1 Olglim hassasiyeti

Abone sayaglarinin Olglim hassasiyeti; sayag yasi, sayag tipi,
sayag boyutu, saya¢ montaji, su kullanim profili ve su kalitesi gibi
pek cok faktdrden etkilenmektedir. Su kullanim profilinin sayag
hassasiyetlerine etkisi Sekil 4'de gosterimekte olup sayag
hassasiyetlerinin (retici firma tarafindan belirlenen araliktaki
debilerde iyi oldugu gérllmektedir. 20 mm boyutundaki volumetrik
bir abone sayacinin karakteristik debi degerleri Sekil 5'de
sunulmaktadir. ~ Séz  konusu  veriler  ortak  olarak
degerlendirildiginde, saya¢ hassasiyetinin en yiiksek oldugu
araligin gegis debisi (Q2) ile sirekli debi (Q3) arasinda oldugu
gorilmektedir. Ancak, akis hizi minimum akis hizinin (Q1) altinda
ve maksimum akis hizinin (Q4) Uzerinde oldugunda dogruluk
seviyesi blylk 6lglide duger. En dnemli nokta, 12 L/sa’nin altindaki
debilerde sayaglarin ¢ogu, ozellikle saya¢ boyutu gereginden
blyuk ise ve ayrica sayag eski ve su kalitesi iyi degilse (sert veya
su kalitesi iyi degilse, askida kati maddeler miktari yuksek vb.)
hareket etmeye baglamamasidir. Muhammetoglu'nun yakin tarihli
bir calismasinda gosterildigi gibi, saya¢ sonrasi i¢ tesisatlarda
(musluk, vana, tuvalet armatiirleri vb.) olusan diisik debili ve
surekli kagaklar oldugunda, sayaglardan élgiilmeden ¢ok fazla su
kaybedilmektedir (Muhammetoglu ve Muhammetoglu vd. 2020,

Muhammetoglu 2022).
‘
5 .
s
=1t
Q Q2 Q3 Q4

Sekil 4. Sayagtan gecen debiye bagli olarak saya¢ hassasiyetleri.

PERFORMANS OZELLIKLERI

Siirekli Debisi Q3 (m¥h) :25
Agin Yikleme Debisi Q4 (m*%h)  :3.125
Gecis Debisi Q2 (m%h)  :0020
Minimum Debi Ql (m¥*h) :0.0125
Ik Hareket Debisi Qi (1/h) 1

Sekil 5. 20 mm boyutundaki hacim esasl bir abone sayacinin karakteristik
debi degerleri.

Basta Akdeniz ve Ege Denizi'nin glinesli iklimlerinde olmak tzere
Turkiye'nin tamaminda giin 1s1 sistemleri kullanilmaktadir (Sekil 6).
Gun 1s1 sistemlerinde su tankina giren su debisi oldukga diisiik olup
sayag 6lcum hassasiyetinin altinda kalmaktadir. Bu durum, idari su
kayiplarinda artisa neden olmaktadir.

Sekil 6. Sayag hassasiyetini disuren giines panel sistemleri.

Abone sayaclarinin dlglim hassasiyetleri blyik élgiide abonelerin
su tiketim profillerine baglidir. Bu nedenle, saya¢ hassasiyeti
calismalari daha gergekgi sonuglar elde edilmesine olanak saglar.
Bunun mimkin olmadigi durumlarda ise $ekil 7’de sunulan
laboratuvar sayag test stantlarinin kullaniimasi mimkuindir.

Sekil 7. Laboratuvar 6lgekli sayag test sistemi dlizenegi.
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Cizelge 1. Tiirkiye'de SUKI'ler tarafindan yayimlanmis su dengesi tablolari.

idari Kayiplan Fiziki Kayiplar
- . - . Tl Gelir
Belediye/Su - Sisteme Giren izinli Su Faturalandinimamis Izinli Su Toplam Su h
Kurulusu WL || i Su Tiiketimi Tiiketimi Kayiplan o . . Gsen;nn:;yen
izinsiz Sayac Hatas! iletim -dagitim BalEER u ar
Tiiketim yag hattindan P
m¥yil | 1.061.769.837,00 | 824.878.264,00 11.717.587,00 236.891.573,00 0,00 24.394.820,00 | 211.094.753,00 1.402.000,00 248.609.160,00
IsKi 2019
% 100,00 77,70 1,10 22,30 0,00 2,30 19,90 0,10 23,40
m3yil | 507.518.352,00 316.664.023,00 928.286,00 190.854.329,00 542.960,00 17.893.400,00 | 175.631.064,00 2.044.875,00 191.782.615,00
ASKI- ANKARA 2020
% 100,00 62,39 0,17 37,61 4,00 34,97 0,40 37,79
iZsu (11 Merkez 2021 miyil | 217.889.896,00 156.783.918,00 862.078,00 61.105.978,00 105.796,00 3.182.674,00 57.014.508,00 803.000,00 61.968.056,00
lige) % | 100,00 71,96 0,40 28,04 0,05 1,46 26,16 0,37 28,44
ZSU (Aliaga) 2021 miyil | 4.836.192,00 3.769.989,00 58.842,00 1.066.203,00 6.612,00 0,00 1.059.591,00 0,00 1.125.045,00
% 100,00 78,00 1,20 22,00 0,10 0,00 21,90 0,00 23,30
iZSU (Bayindir) 2021 m3yil | 810.254,00 731.118,00 39.068,00 79.136,00 3.854,00 0,00 68.732,00 6.550,00 118.204,00
% 100,00 90,23 4,82 9,77 0,47 0,00 8,48 0,80 14,58
ASKI ADANA 2021 miyil | 155.166.877,00 101.403.451,00 10.952.407,00 53.763.426,00 20.729.964,00 15.117.245,00 | 17.838.633,00 77.584,00 64.715.833,00
% 100,00 65,35 7,06 34,65 13,36 9,74 11,50 0,05 41,71
KASKi_(5 Merkez 2021 miyil | 94.565.848,00 74.591.030,00 14.795.758,00 19.974.818,00 2.836.975,00 3.020.308,00 11.907.535,00 2.210.000,00 34.770.576,00
) % 100,00 78,90 15,60 21,10 3,00 3,20 12,60 2,30 36,80
miyil | 14.046.956,00 9.331.364,00 2.500.156,00 4.715.592,00 561.878,00 204.936,00 3.948.778,00 0,00 7.215.748,00
KASKI (11 lige) | 2021
% 100,00 66,40 17,80 33,60 4,00 1,50 28,10 0,00 51,40
m3yil | 84.086.364,00 49.529.898,00 6.736.630,00 34.556.466,00 19.255.777,00 1.849.900,00 10.087.334,00 3.363.455,00 41.293.096,00
DISKI (Tiim) 2018
% 100,00 58,90 8,00 41,10 22,90 2,20 12,00 4,00 49,10
SASKI(Tiim) 2021 m¥yil | 223.160.000,00 137.572.500,00 29.898.000,00 85.587.500,00 9.470.000,00 11.500.000,00 | 39.117.500,00 25.500.000,00 [ 115.485.499,00
% 100,00 61,65 13,40 38,25 4,24 545 17,53 11,43 S1%i5)
myil | 45.936.327,00 34.350.135,00 3.752.279,00 11.586.192,00 212.442,00 88.287,00 11.285.463,00 15.338.471,00
ESKI-ESKISEHIR | 2018
% 100,00 74,80 8,20 25,20 0,50 0,20 24,60 33,40
m3yil | 123.310.002,00 90.101.569,00 10.979.221,00 33.208.433,00 1.233.100,00 7.415.369,00 22.404.964,00 2.155.000,00 44.187.654,00
KOSKI(Tiim) 2021
% 100,00 73,10 8,90 26,90 1,00 6,00 18,20 1,70 35,80
m3yil | 13.594.744,00 9.652.268,00 2.175.159,00 3.942.476,00 203.921,00 203.921,00 1.767.316,00 1.767.316,00 6.117.635,00
KIRIKKALE BELD | 2013
% 100,00 71,00 16,00 29,00 1,50 1,50 13,00 13,00 45,00

3.2 Yasal olmayan su kullanimi

igme suyu sebeke suyunun sertliginin azaltimasi amaci ile
kullanilan su yumusatma ve/veya aritma cihazlar bina ve/veya
abone sayacindan 6nce takilmaktadir. Aritma cihazlar giinin
belirli saatlerinde geri yikama yapmakta olup bu esnada kullanilan
su sayactan gegmemekte ve su kaybina neden olmaktadir.

Sekil 9. Yangin hidrantlarinin illegal kullanim érnegi
Yangin hidrantlari; icme suyu sebekesinde acil durumlarda
itfaiyenin hizl miidahalesine olanak saglayacak kolaylikta ve
konumda tesis edilmek zorundadir. Her ne kadar Kkilit
mekanizmalari bulunsa da vatandaslar tarafindan kolaylikla
acilarak illegal olarak araba yikama, su tankeri doldurma ve
sulama vb. amagh kullanilmaktadirlar.

4. idari Su Kayiplarinin Azaltiimasi

idari su kayiplarinin azaltimasinda asagida belirtilen hususlar
O6nemlidir:

i. Uygun sayag caplari segilmeli

Sahada mevcut yiksek tuketimli abonelerin saya¢ c¢aplarinin
uygun olup olmadigi kontrol edilmeli ve gerekirse uygun capta
sayaclar ile degistiriimelidir. Yeni takilacak sayaclarda ise uygun
sayag caplarinin secimine énem verilmeli ve park, otel, aligveris
merkezi vb. yiksek su tiketimi olan abonelere uygun boyutta
sayagclar takilmalidir.

ii. Yuksek tiketimli abonelerde uzaktan okumali sayag kullaniimali
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Ozellikle yiiksek su tiiketimlerine sahip otel, aligveris merkezi,
hastane, ylizme havuzu vb. abonelere uzaktan okumali sayag
takilmali ve diizenli izlenmelidir.

ii.Tim sayaglar diizenli olarak okunmali, onarim ve yenileme
islemleri yapilmali

iv. Saya¢ montaj kurallarina uyulmah

Saha calismalarinda, bazi saya¢ montajlarinin okuma kolayhgi
olusturmasi agisindan montaj kurallarinda belirtilen degerin
Uzerinde egimli olarak takildigi gorilmektedir (Sekil 10). Sayag
6lgim hassasiyetini etkilenmesi ve hatali okuma degerleri ile
karsilasiimamasi icin saya¢g montaj kurallarina uyulmalidir.

v. Bina paket su aritma cihazlarinin geri yitkama sulari élgtlmeli
vi. Eski abone sayaclari degistiriimeli

5. Tartisma ve Sonug

idari su kayiplarinin izinsiz tiiketim bilegenin azaltiimasi agisindan
alinmasi  gereken Onlemler; yangin hidratlarinin izinsiz
kullanimlarinin  engellenmesi, kagak baglantilarin  tespiti,
disaridan midahaleye (gizi, miknatis vb. ekipmanlar ile sayag
déonme hizinin azaltiimasi vb.) imkan vermeyen sayaglarin
kullanimi, saya¢ okuma personellerinin rotasyonu vb. olarak
verilebilir,

Yangin hidrantlarinin izinsiz kullaniminin éniine gegilmesi icin
oncelikle yapilmasi gereken halkin bilinglendiriimesine yénelik
farkindalik  galismalaridir.  Bdylece, yangin hidrantlarinin
uygunsuz kullanimini gérmeleri durumunda vatandaslar ilgili su
kurulusuna bildirimde bulunacaklardir. Su idareleri tarafindan
caydirici cezalarin uygulanmasi ve itfaiye, belediye vb. kuruluglar
ile entegre calismalar yuratilmesi yangin hidrantlarinin illegal
kullanimindan kaynaklanan idari su kayiplarinin azaltiimasina
katki saglayacaktir.

Sayag okuma ve veri igleme/faturalandirma hatalarinin
azaltilabilmesi igin saya¢ okuma personellerine gerekli egitimlerin
verilmesi ve teknolojik imkanlarin (el terminalleri, yliksek tiiketimli
abonelerde uzaktan okumali sayaglar vb.) saglanmasi énemlidir.
idari su kayiplarinin dogru bir sekilde belirlenebilmesi ve
azaltiimasi i¢in en 6nemli bilesen; faturalandirma yapiimiyor dahi
olsa park, bahge, piknik alani, cami vb. tim su kullanicilarina
sayag takilmasi ve diizenli okuma yapilmasidir.

Abone su sayaglarinin 6lgiim hassasiyetleri; debinin Q1'in altinda
veya Q4'ln uzerinde olmasi durumda azalmaktadir, bu nedenle
saya¢ hata seviyeleri genellikle su idareleri tarafindan
bildirilenden daha ylksektir. Cogu durumda, 10 L/sa'nin altindaki
kiglk sizintilar, abone sayaglari tarafindan algilanmamakta veya
Olculememektedir. Ayrica, abone sayaclarinin boyutu genellikle
gerektiginden daha kiglk veya blyuktir. Su yetkilileri, su
faturalarina  gbre  montaj sonrasi  saya¢  boyutlarini
degerlendirmelidir. Aboneler tarafindan sayagtan dncesine monte
edilen paket su antma cihazlari ve bu cihazlarin geri yikama
debileri de bir diger idari su kaybi kaynagi olarak gorilmektedir.

6. Tesekkdr ve Bilgi

Makale aragtirma ve yayin etigine uygun olarak hazirlanmistir.
Yazarlar arasinda herhangi bir c¢ikar catismasi
bulunmamaktadir.
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