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COVID-19 Kisitlamalan Siirecinde Universite
Ogrencilerinde Sosyal Medya Bagimliligi ve Temel
Psikolojik Ihtiyaclar Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Examining the Relationship Between Social Media Addiction and Basic
Psychological Needs in University Students During COVID-19 Restrictions
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Amag: Bu ¢calismada, COVID-19 salgin stirecinde tniversite 6grencilerinin sosyal medya bagimhhgi diizeyi ile temel psikolojik ihtiyaglarinin karsilanma
duizeyi arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir.

Yontem: Calismada nicel arastirma yontemi kullanilmis ve bagimh ve bagimsiz degiskenlerin arasindaki iliski, korelasyonel desen tercih edilerek
incelenmistir. Bir kamu tniversitesinde lisans egitimi alan 6grenciler arastirmanin evrenini olusturmustur. Bu evrenden kolayda orneklem yontemi
ile 508 kisilik 6rneklem olusturulmustur. Arastirma verilerinin toplanmasi igin; Sosyodemografik Veri Formu, Universite Ogrencileri Temel ihtiyaclar
Olcegi (UOTIO) ve Sosyal Medya Bagimliligi Olcegi (SMBO-YF) kullanilmistir.

Bulgular: Sosyal medya bagimliligi ve temel psikolojik ihtiyaclarin karsilanma diizeyi sosyodemografik degiskenlere ve sosyal medya kullanim
ahiskanliklarina gore farklilasmaktadir. Ayrica katilimcilar COVID-19 salgin siirecinde, sosyal medya kullanimlarinin arttigini ifade etmislerdir. Bu
stirecte sosyal medya kullanim stirelerinin arttigini belirten katilimcilarin, diger katilimcilara gore anlamli olarak daha yiikse sosyal medya bagimhlik
diizeyi gosterdikleri belirlenmistir.

Sonug: Bazi temel psikolojik ihtiyaclarin yeterince karsilanmamasi sosyal medya bagimhhg dizeyini artirirken; yeterince karsilanmasi ise
azaltmaktadir. Salgin stirecinde tniversite 6grencilerinin sosyal medya kullanim oranlari artmistir. Bu siirecte sosyal medya kullanimi artanlarin
sosyal medya bagimhhgi diizeyi de ytiksek bulunmustur.

Anahtar kelimeler: Sosyal medya bagimliligi, psikolojik ihtiyaglar, tiniversite 6grencileri

Objective: The aim of this study was to examine the relationship between the level of social media addiction of university students and the level of
meeting their basic psychological needs during the COVID-19 epidemic process.

Method: Relationships between dependent and independent variables were examined in the study. Therefore, quantitative research method was
used. Correlational design was preferred while creating the research design. Students who received undergraduate education at a public university
formed the universe of the research. A sample of 508 person was created from this universe by the convenience sampling method. For the collection
of research data; Sociodemographic Data Form, Social Media Addiction Scale (SMAS-SF) and University Students Basic Needs Scale (USBNS) were used.

Results: Social media addiction and the level of meeting basic psychological needs differ according to sociodemographic variables and social media
usage habits. In addition, the participants stated that their use of social media increased during the COVID-19 epidemic process. It was determined
that the participants, who stated that the duration of their use of social media increased in this process, showed a significantly higher social media
addiction level than the other participants.

Conclusion: While some basic psychological needs are not adequately met, the level of social media addiction increases, while meeting them
adequately decreases it. Social media usage rates of university students have increased during the epidemic process. In this process, the social media
addiction level of those who increased their use of social media was also found to be high.
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Giris

Gunumuzin onemli kitle iletisim araclarindan biri haline gelen
sosyal medyanin kullanimi 6zellikle gencler arasinda hizli bir
artis gostermektedir. Oyle ki, 2004 yilinda kullanima sunulan ilk
sosyal medya uygulamasi Facebook, yayina basladiktan sadece bir
yil sonra diinya genelindeki tiniversite 6grencilerinin %85'inden
fazlasi tarafindan kullanilmaya baslanmistir (1). Son 10 yil icinde
ortaya cikan bircok yeni sosyal medya uygulamasi ile birlikte
insanlar artik; eglence, sosyal iliski kurma gibi bircok psikolojik
ihtiyacini karsilamak icin de sosyal medyaya yonelmektedir (2).
internet kulanim istatistiklerine gore; internet kullanicilarinin
%63’lik kismi aktif olarak sosyal medyayl da kullanmaktadir.
Covid-19 salgini siirecinin yasandigi 2020 yilinda sosyal medya
kullanicilarinin sayisi, son 3 yilin en hizli artisini gostermistir. Bu
donemde diinyadaki sosyal medya kullanici sayist %13’lik bir
artisla (490 milyon kisi) 4,20 milyara yukselmistir. Tirkiye'de ise
bu sayr %171’lik artisla (6 milyon kisi) 60 milyona ulasmistir (3).

internet teknolojilerindeki hizli gelismelere paralel olarak
degisen ihtiyaclar, insan davranislarinin da cesitlenmesine
yol acmaktadir. Bu durum ise, var olan psikopatolojilerin yeni
ortintiler kazanmasina ya da bazi yeni psikopatolojilerin ortaya
ctkmasina neden olabilmektedir (4). Yapilan bir dizi arastirma,
glinimtizde artan problemli sosyal medya faaliyetleriyle,
internet kaynakli bagimliliklarin iliskisine dikkat cekmektedir
(5). Ozellikle sosyal medya paylasimlarina yapilan begeni gibi
olumlu bildirimlerin sagladig| psikolojik doyum veya baska bazi
nedenlerle sosyal medyaya artan miktarlarda giris yapilmasi
(6) ve bu donguye giren kisilerin sosyal medya kullanimlarinin
zaman icinde problemli hale dontsmesi, sosyal medya
bagimlihg konusunun ele alinilmasini zorunlu hale getirmistir
(7). Baslangicta; sosyal iliskileri surdirmek, yeni Kkisilerle
tanismak, kendini ifade etmek ya da eglenmek gibi ihtiyaclari
karsilanmak amaciyla baslayan sosyal medya kullanimi, bir siire
sonra sagliksiz bir kullanim sekline donusebilmektedir (8,9).
Kontrolden cikan sosyal medya kullanimi, kisilerin diger yasam
gorevlerini engelleyecek sekilde problemli hale donistugiinde
ise sosyal medya bagimhhgindan soz edilmektedir (10).

internet temelli bagimliliklarla ilgili yapilan bircok arastirmada,
sosyal medya bagimhhgi kavrami 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu
arastirmalar; Amerikan Psikiyatri Birligi’nin Ruhsal Bozukluklarin
Tanisal ve Sayimsal El Kitabinin 5. baskisinda (DSM-5) yapilan
tartismalarda internet oyun oynama bozuklugu tanisi icin
onerilen; kaygi, tolerans ve kontrol kaybi gibi bircok bagimlilik
kriterinin, sosyal medya bagimhhg icin de gecerli olduguna
dikkat cekmektedir. DSM-5'te sadece “internette Oyun Oynama
Bozuklugu” ele alinmis ve ileri diizeyde arastirmalar gerektiren
durumlarin siniflandirildigi 3. boltimde yer almistir (11). Sosyal
medya bagimliligi ise DSM-5te yer almamuistir. internet tabanl
bagimhliklarin yalnizca internet oyun oynama bozuklugu

ile siirlandinimasi, internetle baglantil diger davranissal
bagimhliklarin gozden kagiriimasi riski tasimaktadir.

internet tabanli bagimhliklar konusunda standart bir tanimin
olmayisi nedeniyle (12) sosyal medya kullanimi ile ruh saghgi
arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarda; sosyal medya
bagimlihgi, problemli sosyal medya kullanimi ve kontrolsiiz
sosyal medya kullanimi gibi cesitli terimler kullaniimaktadir
(7). Alan yazinda en sik kullanilan ve arastirmacilar tarafindan
da onemli olctide kabul goren tanima gore, sosyal medya
bagimlihgi: Kisinin Sosyal medya uygulamalarina girmek icin
karsi konulmasi giic bir istek duymasi, sosyal medyaya asiri
diskiin olmasi ve burada gerceklestirilen aktivitelerin gercek
hayattaki sosyal faaliyetlerini, is ve Kkisiler arasi iliskilerini
bozmasidir (13).

insanlarin gercek hayatta vyeterince doyum saglayamadig
psikolojik ihtiyaclarina sosyal medya araciligi ile problemli
sekilde doyum saglamaya calismasi sosyal medya bagimliliginin
onemli nedenlerinden biri olarak dustintilmektedir. Kullanimlar
ve doyumlar kuramina gore, insanlar psiko-sosyal ihtiyaclarini
tatmin etmek icin cesitli teknolojik araclara yonelirler ve bazi
ihtiyaclarina bu araclar vasitasiyla doyum saglarlar (14). Psikolojik
ihtiyaclara doyum saglamaya yonelik beklentiler, kisilerin sosyal
medyaya yonelmelerinin en onemli nedenlerinden biridir
(15). Bu nedenle sosyal medya ortamlarinda ortaya konulan
davranislarla bazi psikolojik ihtiyaclara doyum saglanmaya
calisildigi soylenebilir (8,9). Psikolojik ihtiyaclar bu yoniiyle,
sosyal medya bagimliligi ile iliskili olabilecek onemli bir
faktorddr.

icine dogduklan dijital ortama ¢abuk adapte olan ve dijital
yerliler olarak da tanimlanan Z kusag genclerinin sosyal
medyaya oldukca fazla ilgi gostermeleri sosyal medya bagimliligi
icin onemli bir risk faktort olarak gortlmektedir (16). Sosyal
medya bagimlihiginin egitim duzeyi yiksek ve genc kisilerde
daha fazla gorildigiine yonelik bazi arastirma bulgulan da
bunu dogrulamaktadir (17-19). Sosyal medyanin kullanim sekli
ve miktari, hissedilen ihtiyaclarin niteligine ve tatmin olma
derecesine gore farklilasmaktadir. Genglerin internet tabanli
uygulamalara karsi yonelisinin saglikli veya problemli olmasi,
bu eylemlerden dolayr doyum sagladiklar ihtiyaclar kiimesine
ve bu ihtiyaclarin nasil karsiladigina gore degismektedir (20,21).

Psikolojik ihtiyaclarla ilgili bircok calisma yapilmistir. William
Glasser'in gelistirdigi Secim Kuramina gore (Choice Theory), insan
davranislari onda dogustan var olan; hayatta kalma, ozgurlik,
glic, eglence ve ait olma-sevgi ihtiyaclarinin karsilanmasina
yonelik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu bes temel ihtiyagtan biri
olan hayatta kalma, en temel ve fizyolojik ihtiyacken, digerleri
ise psikolojik ihtiyaclardir. Psikolojik ihtiyaclarin yeteri kadar
giderilmesi, insanin iyi olma halini artirmakta, yeteri kadar
karsilanamamasi ise davranis sorunlarina yol acmaktadir



(3). Glasser insanin dort temel psikolojik ihtiyacini su sekilde
aciklanmaktadir:

Sevme ve ait olma ihtiyaci; Glasser'e gore insanlar, ihtiyaclarini
giderebilmek icin baskalarina ihtiya¢ duyarlar (22). En az
temel biyolojik ihtiyaclar kadar onemli olan bu ihtiyacin (23)
yeterince karsilanamamasi yalnizlik hissine (24) ve bazi olumsuz
davranislara zemin hazirlar (25). Giiclii olma ihtiyaci; prestij
kazanma, saygl gorme, yarisma, sohret, secim yapabilme ve
kendini onemli hissetme ile ilgilidir (26). Glg¢ ihtiyacini normal
yollardan karsilayamayan bazi insanlar, bagimlilk vyapic
davranislara yonelebilmektedirler (27). Ozgiirliik ihtiyaci; bireyin
yasamini kendi secimleri ile kontrol edebilme ihtiyacidir (28).
insanlar o6zgirliiklerinin kisitlandigi ortamlardan uzaklasirlar
(29). Eglence ihtiyaci; kisilerin keyifli, zevkli ve neseli vakit
gecirme ihtiyaclarini kapsamaktadir (26). Bazi insanlar zevk
aldiklar yerlere giderek, bazilari ise internet ya da televizyon
yoluyla eglenirler (30).

Alan yazinda psikolojik ihtiyaclarin sosyal medya kullanim
ahiskanliklariyla iliskisini arastiran sinirh sayida calismalar vardir
(31). Bu calismada; sosyal medya kullaniminin yiiksek oldugu
dustntlen tniversite 6grencilerinin, sosyal medya bagimlilk
diizeyi ile temel psikolojik ihtiyaclarinin karsilanma diizeyi
iliskisi arastiniimistir. Arastirmanin yapildigi donemde, tiniversite
6grencilerinin de icinde bulundugu yas grubu icin sokaga ¢ikma
yasagl, yliz ylize egitimlerin durdurulmasi gibi COVID-19 salgin
kisitlamalari uygulanmaktaydi. Bu nedenle arastirmada salgin
kisitlamalari  stirecinde (niversite 6grencilerinin  psikolojik
ihtiyaclarinin  karsilanma dizeyi, sosyal medya kullanim
ahskanliklari ve sosyal medya bagimhlik dizeyleri lzerinde
durulmustur.

Yontem

Arastirma da bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiler
incelenmistir. Bu nedenle nicel arastirma yontemi kullaniimistir.
Arastirma deseni olusturulurken korelasyonel desen tercih
edilmistir.

Orneklem

Arastirmaya Diizce Universitesinde egitim goren goniilli
ogrenciler dahil edilmistir. Arastirmanin evrenini otuzbin
tiniversite oOgrencisi olusturmaktadir. Arastirma evreninden
olasiliksiz ornekleme yontemlerinden, kolayda ornekleme
yontemi ile orneklem alinmistir. Orneklem biyiikligini
belirlemek icin %95 gtiven arahg kullanilmistir. Belirli evrende
orneklem belirlemek icin kullanilan formiile gore 6rneklem
sayisi 379 olarak belirlenmistir. Calismada 515 (niversite
ogrencisine ulasiimistir. Katiimcilar, en az 4 yilhk bir bolimde
okuyan %65,2’si kiz, %34,8'i erkek 6grenciden olusmustur.
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islem

Arastirmanin ydrtilebilmesi icin, 20.05.2020 tarihinde 2020-
14-09 say! ile istanbul Gelisim Universitesi Etik Kurulu’ndan onay
alinmistir. Arastirma verileri Haziran 2020—Agustos 2020 tarihleri
arasinda gonalli katilimcilara cevrimici olarak uygulanan
anketler ile toplanmistir. Ornekleme, Covid-19 salgini siirecinde
uzaktan egitim yontemi ile ders veren boliim 6gretim elemanlari
aracihigr ile ulasiimistir Arastirmaya katilanlara onam formu
veri toplama araclari ile birlikte sunularak onamlari alinmistir.
Anketleri tam olarak dolduran toplam 508 katiimcinin cevaplar
degerlendirmeye alinmistir. 7 katilimcinin anket formlari ise
eksik doldurulmasi nedeniyle degerlendirmeye alinmamistir.

Veri Toplama Araclari
Sosyodemografik Veri Formu

Katilimalarin  sosyodemografik ozellikleri ve sosyal medya
kullamim aliskanliklariyla ilgili verileri elde etmek icin
arastirmacilar tarafindan olusturulmustur. Toplam 14 sorudan
olusan formda 8 soru sosyodemografik bilgilerle, 6 soru ise
sosyal medya kullanim aliskanliklariyla ilgilidir. Sosyal Medya
Bagimliigi  Olgegi  (SMBO-YF):  Yetiskinlerin - sosyal medya
bagimlihg dizeyini 6lcmek amaciyla, Sahin ve Yagc (2017)
tarafindan gelistirilen 20 maddelik besli Likert tipi bir olcektir.
Olcekten alinan toplam puanin yiiksek olmasi, sosyal medya
bagimlihginin yiiksek oldugu anlamina gelmektedir. Olgek
p<0,001 giiven araliginda ,937 givenilirlik katsayisina sahiptir
(32). Ayrica bu calismada yapilan givenilirlik analizi sonucunda
olcegin guvenilirligi ,858 olarak bulunmustur.

Universite Ogrencileri Temel intiyaclar Olgegi (UOTIO)

Universitede okuyan ogrencilerin  psikolojik ihtiyaclarinin
karsilanma diizeyini olcmek icin, Tirkdogan ve Duru (2012)
tarafindan gelistirilmis besli Likert tipi bir olcektir. Olcek
ogrencilerin; hayatta kalma, gii¢, sevgi-ait olma, eglence
ve oOzgurlik ihtiyacinin ne dizeyde karsilandigini olgen
19 maddeden olusmaktadir. Her alt olcek bagimsiz olarak
da kullanilabilmektedir. Alt boyutlardan alinan puanlarin
yuksekligi, ilgili ihtiyacin yeterli diizeyde karsilandigi anlamina
gelmektedir. Olcegin psikolojik ihtiyaclar dlgen dort boyutunun
givenilirlik degerleri: Sevgi-ait olma (,77), gii¢ (,77), ozgurlik
(,75) ve eglence (,85)dir (33). Arastirma kapsaminda olcegin
bu dort boyutu kullaniimistir ve yapilan analiz sonucunda da
glivenilirlik degerleri; Sevgi-ait olma (,89), gii¢c (,75), ozgtrlik
(,83) ve eglence (,74) olarak bulunmustur.

Veri Analizi

Arastirma verileri SPSS 22.0 programinda; iliskisel, farklilik ve
tanimlayicr istatistik analizleri yapilarak incelenmistir. Veri
toplama araclar icin yapilan givenilirlik testlerinde 6l¢me
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araclarinin %70 giiven araliginin iizerinde oldugu bulunmustur.
Yapilan normallik testi sonucuna gore de veri setinin basiklik ve
carpiklik degerleri literattirde genel kabul goren -1,50 ile +1,50
arasinda bulunmustur. Normal dagilim gosteren veriler buna
uygun olarak analiz edilmistir. Yapilan tanimlayici analizlerde
arastirmanin degiskenlerinin genel ortalama, givenilirlik ve
normallik analizleri ile katilimcilarin sosyodemografik verileri
ve sosyal medya kullanim ahskanliklarina yonelik analizler
yapiimistir. iliskisel analizlerde ise degiskenler arasindaki
iliskilerin belirlenmesi icin korelasyon ve regresyon analizleri
yapilmistir. Degiskenlerin, demografik ozelliklere ve 6grencilerin
sosyal medya kullanim aliskanliklarina  gore farklilasip
farklilasmadigini  belirlemeye yonelik olarak ise bagimsiz
grup t testi ve anova analizleri yapiimistir. Analiz sonuclarinin
degerlendirilmesinde anlamhlik p<0,05 kabul edilmistir.

Bulgular

Arastirmanin katilimailari, %65,2'si kadin, %34,8’i erkek olmak
lizere toplam 508 (niversite 6grencisinden olusmustur.
Katilimalarin %58,7’si 21-23 yas araliginda, %43,8’i ailenin ilk
cocugu ve %31,1’i bir kardese sahiptir. Okunan sinif acisindan ise
cogunlugu (%36,4) 3. sinif 6grencileri olusturmaktadir. Katilimci
ogrencilerin %64,6'sinin aylik geliri orta diizeydedir (Tablo 1).

Universite 6grencilerinin sosyal medya kullanim aliskanliklarina
bakildiginda; arastirmaya katilan ogrencilerin ~ %77,4’lik
kismi sosyal medyaya sadece mobil cihazlarla girmektedir.
Katihmailarin %48,9'luk kismi 4 ila 6 yildir, %48,3’l ise 7 ve
daha fazla yildir sosyal medya kullanmaktadir. Sosyal medyanin
glinliik kullanim stiresi acisindan ise, sosyal medyayi 1-3 saat
arast kullananlarin orani %48; 4-6 saat arasi kullananlarin
orani %36, yedi saat ve daha fazla kullananim siresi olanlarin
orani ise %8,7'dir. Katilimcilarin %72,3 gibi biiyiik bir cogunlugu
sosyal medyayi aksam ve gece vakitlerinde kullanmaktadirlar.
COVID-19 salgini stirecinde katihmcilarin %82,9’u sosyal medya
kullaniminin cesitli derecelerde arttigini bildirmistir. Bu stirecte
en fazla artis %39.6 ile 2-3 saat olmustur (Tablo 2).

Katithmalarin - sosyal medya bagimliligr dizeyinin  genel
ortalamasi orta derecededir (2.84). Frekans analizi sonucuna
gore ise; %17,9'unun sosyal medya bagimhhg dizeyi yiksek,
%53,3’tniin orta ve %28,7’sinin ise disiik bulunmustur. Temel
psikolojik ihtiyaclar acisindan, katilimcilar genel olarak
ihtiyaclarinin karsilandigini disinmektedir. En yiiksek diizeyde
karsilanan psikolojik ihtiyag sevgi ve ait olma ihtiyacidir. Bunu;
eglence, gii¢, ozgurlik ihtiyaclar takip etmektedir (Tablo 3).
Ayrica verilerin givenilirligine yonelik yapilan analize gore,
alpha degeri ,70'in tizerindedir. Tabachnick ve Fidell (2012)
normal dagilim icin, basiklik ve carpiklik degerinin -1,5-+1,5
araliginda olmasi gerektigini ifade etmektedir (34). Buna gore
veriler normal dagilim sergilemektedir (Tablo 3).

Yapilan korelasyon analizi sonucuna gore, eglence ihtiyac
disindaki diger psikolojik ihtiyaclar olan; giic, sevgi-ait olma ve
ozgtirliik ile sosyal medya bagimlihgr arasinda disiik dereceli
ve negatif yonli bir iliski oldugu bulunmustur (sig<0,05). Bu
ihtiyaclarin yeterince karsilanmamasi sosyal medya bagimhhgi
duizeyini artirirken vyeterince karsilanmasi ise azaltmaktadir
(Tablo 4).

Regresyon analizine gore ise, ozgurlik ve gii¢c ihtiyacinin
karsilanma dizeyi katihmailarin sosyal medya bagimliligini
actklamaktadir. Bir baska ifadeyle, sosyal medya bagimligi
diizeyinde ortaya cikacak %15 oranindaki negatif yonli bir
degisim, ozgurlik ihtiyacinin karsilanma dizeyiyle; %17’lik
negatif degisim ise gilic ihtiyaclarinin karsilanma dizeyiyle
actklanmaktadir. Sevgi-ait olma ve eglence ihtiyacinin karsilanma
diizeyine gore ise sosyal medya bagimhhgi acisindan anlamli bir
etkilenme gorilmemektedir (Tablo 5).

Katilimcilarin sosyal medyayi kullanim sirelerinde COVID-19
pandemisi sirecinde cesitli dizeylerde artis yasandig
gorulmektedir. Sosyal medya kullanim siirelerinde yasanan bu
artisa paralel sekilde, katimcilarin sosyal medya bagimliligi

Tablo 1: Katilimcilarin sosyodemografik ozellikleri

Sosyodemografik Ozellik Degisken %
L. Kadin %65,2
Cinsiyet
Erkek %34,8
18 ve alti %3,9
19-20 %32,1
Yas 21-23 %58,7
0,
24 ve Ust s
itk %43,8
. Ortanca %26,3
Dogum sirasi
Son %29,9
1. Sinif %34,1
Sinif 2. Sinif %22,8
3. Sinif %36,4
4 ve izeri %6,7
0 %3,7
1 %31,1
Kardes sayisi
2 %272
3 %18,7
4 ve lzeri %0
Dusik %31,5
Ayhk harcanabilir gelir
(Harglhk, burs vb.) Ol %64,6
Yiiksek %3,9
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Tablo 2: Katilimcilarin sosyal medya kullanim ahskanlhklar

Sosyal medya kullanim aliskanlig Degisken (%)
Masalistii bilgisayar %0
Mobil cihaz %77,4
Sosyal medyaya girmek igin kullanilan cihaz tiirii - °
Masatsti+Mobil %22,6
1 yildan daha az %2,4
1-3 yil arasi %10,4
Sosyal medya kullanim yili
4-6 yil arasi %43,9
7 yil ve tizeri %43,3
1 Saatten az %7,3
o . . 1-3 saat arasi %47,4
Sosyal medyada giinliik gegirilen siire
4-6 saat arasl %36,6
7 saat ve uzeri %8,7
Sabah %1,4
Ogle %5,3
Sosyal medyayi giin icinde kullanim zamanlari Aksam %34,1
Gece %38,2
Tiim Giin 9%21,1
Artis olmayan %17,1
0-1 Saat arasi %19,1
. . 2-3 Saat arasl %39,6
COVID-19 siirecinde sosyal medya kullanimindaki artis
4-5 Saat arasi %15,0
6-7 Saat arasl %5,1
8 Saat ve lizeri %41

Tablo 3: Degiskenlere ait giivenilirlik ve normallik testi ile sosyal medya bagimlihigi diizeyi istatistikleri

Degisken N Ort. St. Sapma o. Basiklik Carpiklik

Sosyal Medya Bagimliligi 508 2,84 0,625 0,858 0,082 -0,433
Sevgi ve ait olma 508 4,30 0,964 0,891 1,434 -1,427
Eglence 508 3,82 0,847 0,740 -0,390 -0,505
Gii¢ 508 3,65 0,741 0,753 -0,029 -0,358
Ozgiirliik 508 3,63 0,958 0,834 -0,202 -0,539
Sosyal Medya Bagimlihgi Orani

Degiskenler Kisi Yiizde

Bagimhlik diizeyi diisiik 146 28,7

Bagimlilik diizeyi orta 271 53,3

Bagimhlik diizeyi yiiksek 91 17,9

o Gvenilirlik kat sayisi

diizeyinde de artis yasanmistir. En yiksek diizeyde bagimhhgi
olanlarin, salgin siirecinde sosyal medya kullaniminin 8 saat
ve daha fazla arttigini bildirenler oldugu goriilmektedir.
Genel olarak degerlendirildiginde, COVID-19 salgini siirecinde
Universite ogrencileri sosyal medyada gecirdikleri sirenin
arttigini belirtmistir ve bu artisa paralel olarak sosyal medya

bagimlihk dizeylerinin de vyikseldigi goriilmektedir. Temel

psikolojik ihtiyaclarin karsilanma diizeyi ise bu donemde
farklilasmamistir (Tablo 6).

Sosyal medya bagimliliginin diizeyi, kullanim aliskanliklarina
gore farklihk gostermektedir. Bagimlilik diizeyleri yiksek olan
ogrenciler, sosyal medya uygulamalarini giin boyu ve digerlerine
gore daha fazla kullanmaktadirlar. Sosyal medyanin giinlik
kullanim stresi arttikca bagimliigin diizeyi de artmaktadir.
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Tablo 4: Temel psikolojik ihtiyaglarin karsilanma diizeyi ve sosyal medya bagimlihgr iliskisi

Sosyal Medya Bagimliligi Tolerans VIF

r -0,217%* 1,160 0,862
Gii¢

p 0,000

r -0,042 1,408 0,710
Eglence

p 0,345

. . r -0,098* 1,048 0,954

Sevgi ve Ait Olma

p 0,028
" r -0,176%* 1,526 0,655
Ozgiirliik

p 0,000
r: **.0,01 Korelasyon anlamhhgi, *. 0,05 Korelasyon anlamliligi, p: anlamlilik VIF: Coklu dogrusal baginti

Tablo 5: Temel psikolojik ihtiyaclarin karsilanma diizeyinin sosyal medya bagimliligina etkisi

Model Standart Olmayan Katsayilar Sandart Katsayilar

B Std. Hata Beta t p
(Sabit) 3,634 0,188 19,312 0,000
Gii¢ ihtiyaci -0,151 0,039 -0,178 -3,841 0,000
Eglence ihtiyaci ,070 0,038 0,095 1,862 0,063
Sevgi-Ait Olma ihtiyac -0,037 0,029 -0,057 -1,301 0,194
Ozgiirliik ihtiyaci -0,098 0,035 -0,151 -2,832 0,005
Bagimli Degisken: Sos. Medya Bagimliligi; Adj.R2:0,059, D.Watson: 1,963, df: 4, F: 89,25, B: regresyon agirligi, t: gruplarin ortalama farki, p: anlamhlik, Beta: regresyon
katsayisi, Adj.R%: diizeltilmis regresyon katsayisi, D. Watson, otokorelasyon testi, df: serbestlik derecesi, F: varyans esitligi

Tablo 6: Temel psikolojik ihtiyaclarin karsilanma diizeyi ve sosyal medya bagimliliginin, COVID-19 Siirecinde sosyal medya

kullanimindaki artisa gore farklihg

Sos. Med. Bagimhhgi Giig Eglence Sevgi-ait olma Ozgiirliik
Ort. p Ort. p Ort. p Ort. p Ort. p
) Artis yok 2,52 3,66 3,77 419 3,49
.; 0-1 Saat 2,66 3,79 3,96 441 3,66
3 2-3 Saat 2,95 3,57 3,78 4,35 3,66
< 0,000 0,142 0,518 0,298 0,819
15 4-5 Saat 3,01 3,71 3,79 4,19 3,68
'=% 6-7 Saat 2,84 3,41 3,75 4,08 3,63
2 | 8saat 3,27% 3,63 3,95 449 3,61
*Farkin oldugu grup, p: anlamhlk, Ort: ortalama

Glnlik bir saatten az sosyal medya kullanan kisilerin bagimlilik
dizeyi daha dusiktar. Psikolojik ihtiyaclarin  karsilanma
dizeyinin de sosyal medya kullanim aliskanliklarina gore
farkhlastigi gorilmektedir. Sosyal medyayr sabah saatlerinde
yogun kullananlarin giic ihtiyacini karsilama diizeyinin daha
dusik oldugu, ogle saatlerinde kullananlarin ise eglence ve
ozgurlik ihtiyacinin karsilanma diizeyinin daha ytiksek oldugu
gorulmektedir. Ayrica giic ihtiyaci yeterince karsilananlar, sosyal
medyada daha az zaman gecirmektedir (Tablo 7).

Bagimsizgrup t testi sonucuna gore, sosyodemografik degiskenler
acisindan degerlendirme yapildiginda, kadinlarin sosyal medya

bagimlihgr erkeklere gore daha yiiksek bir ortalamaya sahiptir.
Psikolojik ihtiyaclarin karsilanma diizeyine gore ise cinsiyet
acisindan farklilik bulunmamaktadir. Anova testi sonucuna gore
de yasin artmasiyla birlikte, sosyal medya bagimliligi azalmakta;
glic ihtiyacinin karsilanma diizeyi ise artmaktadir. Son siniftaki
ogrencilerin sosyal medya bagimliligi ve eglence ihtiyaclarinin
karsilanma diizeyi daha dusiktir. Dort ve ustinde kardesi
olanlarin sosyal medya bagimlihgl ve ozgurlik ihtiyacinin
karsilanma dizeyi daha dustktir. Aylik gelir arttikca; giic,
sevgi-ait olma ve ozgurlik ihtiyaclarinin karsilanma diizeyi de
artmaktadir. Orta gelire sahip olanlarin ise eglence ihtiyaci daha
fazla karsilanmaktadir (Tablo 8).
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Tablo 7: Temel psikolojik ihtiyaglarin karsilanma diizeyi ve sosyal medya bagimliliginin sosyal medya kullanim
aliskanliklarina gore farkhihg

Sos. Med. Bagimhhgi Giic Eglence Sevgi-ait olma Ozgiirliik
Ort. p Ort. p Ort. p Ort. p Ort. p
s | Sabah 2,56 3,25* 3,61 0,003 376 0100 |325
E Ogle 2,70 415 431* 422 418*
E Aksam 2,76 0,001 3,67 0,000 3,80 4,26 3,64 0,020
S | Gece 281 3,69 3,88 443 3,63
2 | Tumgin 3,05* 4,42 363 4,24 35
) 1 Saatten az 2,23* 3,38* 3,60 0,121 4,07 0,151 3,45
z 1-3 Saat 2,71 3,71 0,016 3,90 4,29 3,68
= 0,000 0,561
= | 46 Saat 3,04 3,56 3,79 4,30 3,60
S s+ 3,17 3,46 3,70 4,56 3,66
i 1 yildan az 2,66 3,21 3,46 0.406 4,44 0121 3,17
£ 1-5yil 2,71 3,58 3,80 ’ ’
E 0,027 0,179 4,38 3,66 0,104
E 6yl + 3,00% 3,66 3,86 4,28 3,72
*Farkin oldugu grup, p: anlamhlik, Ort: ortalama

Tablo 8: Temel psikolojik ihtiyaclarin karsilanma diizeyi ve sosyal medya bagimhihiginin sosyodemografik o6zelliklere gore

farki

Sos. Med. Bagimlihg Giig Eglence Sevgi -ait olma Ozgiirliik
Ort. p Ort. p Ort. p. Ort. p Ort. p
Kadin 2,88 0,026 3,67 0,351 3,82 0,967 4,33 0422 3,58 0,105
Erkek 2,75 3,60 3,82 4,25 ’ S
‘i 18 ve alti 3,09 3,16* 3,69 4,40 3,70
=z 19-20 2,87 3,65 3,87 417 3,72
S 0,002 0,002 0,210 0,094 0,135
- 21-23 2,83 3,64 3,83 4,37 3,60
= 24 + 2,44 3,99* 3,52 416 3,27
1 2,78 3,65 3,96 4,29 3,77
2 2,79 3,69 384 4,20 3,62
0,011 0,841 0,001 0,247 0,073
= 3 2,95 3,61 3,76 4,40 3,52
; 4 2,66™ 3,69 2,37*% 4,16 3,48
_ Kardes yok 2,95 3,64 3,91 418 3,96
= 1 2,83 3,74 3,92 443 3,77 0.008
2* 2 3,03 0,011 3,62 0,341 3,83 0,184 424 0,098 362 ’
g 3 3,09 3,61 3,81 4,32 3,64
< 4+ 271 3,55 3,65 412 3,35%
@ ik 2,85 3,68 3,95% 4,14* 3,68
E Ortanca 2,77 0,309 3,58 0,500 3,72 0,011 4,32 0,043 3,65 0,454
s Son 2,88 3,65 3,72 443 3,60
Diisuk 2,83 3,49 3,65 3,21 3,42
~T‘—: Orta 2,85 0,713 3,79 0,001 3,91* 0,03 3,38 0,007 3,72 0,003
) Yiiksek 2,73 4,03* 3,63 3,75% 3,75*
p: anlamlilik, Ort: ortalama
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Tartigma

Bu calismada Covid-19 salgini nedeniyle Tirkiye’de 65 yas
tizeri ve 20 vyas alti icin sokaga cikma yasaginin oldugu bir
donemde, dniversite ogrencilerinin sosyal medya bagimhhg
ve temel psikolojik ihtiyaclarinin karsilanma diizeyi arasindaki
iliski incelenmis ve sonuc olarak degiskenler arasinda negatif
yonlii iliski bulunmustur. Universite 6grencilerinin psikolojik
ihtiyaclarinin karsilanma dizeyleri arttiginda, sosyal medyaya
olan bagimhlik diizeyleri azalmaktadir. Psikolojik ihtiyaclarinin
karsilanma diizeyi distiigiinde ise sosyal medyaya olan bagimlilik
duizeylerinde artis olmaktadir. Katilimcilar Covid-19 siirecinde
sosyal medya kullanimlarinin arttigini ifade etmislerdir.
Kullanim strelerindeki artisa gore sosyal medya bagimhlik
diizeyleri degerlendirildiginde: Salgin siirecinde sosyal medya
kullaniminin 8 saat ve daha fazla arttigini belirten katilimcilarin
diger katilimcilara gore bagimhlik diizeylerinin anlamli olarak
daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Madde bagimliliklarinda oldugu gibi (35) internet tabanli
bagimhliklardaki artista da olumsuz cevre kosullarinin etkisi
goz ardi edilemez bir durumdur (10). Pandemi doneminde
Hindistan’da insanlarin %87’sinin (5), Cin’in Vuhan kentinde
ise %80°den fazlasinin (36) sosyal medya kullaniminin arttigi
bildirilmistir. Arastirma katihmcilarinin %82,9 gibi buyik bir
orani, pandemi siirecinde sosyal medya kullanim sirelerinin
pandemi oncesine gore arttigini ifade etmislerdir. Bu donemde
sosyal medya kullanim siirelerinin arttigini ifade edenlerin
sosyal medya bagimlilik diizeyleri de ytiksek bulunmustur.

Arastirmanin  amaclarindan  biri  de Covid-19 salginin
stirecinde universite 6grencilerinin  psikolojik ihtiyaclarinin
karsilanma duzeyini incelemekti. Katilmcilar salgin stirecinde
temel psikolojik ihtiyaclarinin genel olarak yiksek diizeyde
karsilandigini ifade etmektedir. Covid-19 kisitlamalari stirecinde,
psikolojik ihtiyaclarin yiiksek oranda karsilanmasi, arastirmanin
beklenmeyen bir bulgusu olmustur. Bu bulgu, “Psikolojik
ihtiyaclarin ~ gercek yasamda yeterince  karsilanamadigi
donemlerde, kisiler sosyal medyayr bu ihtiyaclarini karsilamak
icin telafi edici bir arac olarak kullaniyor olabilir mi?” sorusunu
akla getirmektedir. Nitekim, bazi arastirmalar temel psikolojik
ihtiyaclar ile sosyal medya kullanimi arasinda baglanti oldugunu
gostermektedir. Yine diger bazi arastirmalar da insanlarin
sosyal aglari; sucluluk, kaygi, caresizlik ve depresyon gibi
olumsuz duygularini azaltmak, kisisel sorunlarini unutmak
(ruh hali degisikligi) icin de bagimlihiga yol acacak sekilde
kullanabildiklerini gostermektedir (37-40).

Arastirmanin bir diger bulgusuna gore sosyal medya bagimliligi
ylksek diizeyde olan o6grenciler, sosyal medyayr belirli bir
zaman dilimi olmaksizin tim gin kullanmaktadir. Bilindigi
tizere sosyal medya bagimliiginin en onemli kriterlerinden
biri, sosyal medya aglarinda sirekli cevrimici kalma istegidir

(13). Griffiths de bu konuya dikkat ¢ekmis ve kisilerin sosyal
medyay! kullandiginda, hissettikleri ve ruh halini degistiren
bazi etkilere tekrar ulasabilmek amaciyla, burada harcadiklari
zamani kademeli olarak artirdigi siireci, sanal tolerans olarak
tanimlamustir (41). Alan yazinda haftalik internet kullanim
stiresi ile bagimlilik arasinda iliski kuran bazi yayinlar; haftahk
39 saat, bazilar 21 saat, bazilari ise 9 saat kullanimi 6nemli bir
bagimlilik kriteri olarak tanimlamaktadir (42). Arastirmamiza
katilan 6grencilerin %48’ 1-3 saat arasi, %36'si 4-6 saat aras| ve
%8,7’si ise 7 saat ve daha fazla siurelerde giinliik olarak sosyal
medya kullandigini bildirmistir. Bu oranlara gore, katilimcilarin
sosyal medya bagimlilik diizeylerinin yiiksek oldugu soylenebilir.

Arastirmaya Universite ogrencilerinin dahil edilmesinin onemli
nedenlerinden biri, egitimli ve genc yastaki kisilerde internet
tabanli bagimliliklarin daha yaygin gorildigiine yonelik bazi
arastirma bulgularinin olmasiydi. Sosyal medya bagimliliginin
toplumlara gore yayginlik oranlariyla ilgili alan yazinda %2,8 ile
%47 arasinda degisen bulgular mevcuttur (43). Arastirmamizin
bulgularina gore ise (niversite 6grencilerinin %17,9’'ununda
sosyal medya bagimliligi diizeyi yiksek diizeyde, %53,3” tinlin
orta diizeydedir.

Demografik ozelliklerle sosyal medya bagimhligi arasinda da
onemli bir iliski vardir. Gegmiste yapilan bazi arastirmalarda,
erkek kullanicilarin sosyal medya bagimlihg dizeyinin kadin
kullanicilara gore daha vyiiksek oldugu yoninde bulgular
mevcuttur. Ancak gerek son yapilan arastirmalar ve genis
capli meta-analiz calismalari (43,44) gerekse arastirmamizin
bulgular, kadinlarin sosyal medya bagimhlig dizeyinin
erkelerden daha fazla oldugunu gostermektedir. Arastirma
verilerimiz yasin ilerlemesiyle birlikte sosyal medya bagimliginin
azaldigini da gostermektedir. Bu bulgu diger arastirma bulgulari
ile ortlismektedir (45).

Sosyal medya sitelerinde aranan psikolojik doyumlar ile sosyal
medya kullanim aliskanliklari arasinda pozitif iliski oldugunu
gosteren bazi arastirma bulgulart vardir (46). Bu calismada
da sosyal medya bagimliligi ve temel psikolojik ihtiyaclarin
karsilanma dizeyinin, 6grencilerin sosyal medyayr kullanim
aliskanliklarina gore farklilastigl gorilmektedir. Eglence ve
ozgurlik ihtiyacinin daha dusuk dizeyde karsilandigi kisiler,
sosyal medyayr o6gle vakitlerinde; giic ihtiyacinin daha dusik
diizeyde karsilandigi kisiler ise sabah vakitlerinde daha fazla
kullanmaktadir. Glic ihtiyaci yiiksek dizeyde karsilanan kisilerin
sosyal medya kullanimlarinin daha az oldugu goriilmektedir.
Bu durum sosyal medyanin bazi insanlarin kendini giicli
hissetme ihtiyacinin karsilanmasina aracilik ettigi seklinde
yorumlanabilir. Nitekim sosyal medya araclarinin tasarimi, tipki
video oyunlari gibi kullanicilarin kendilerini sanal ortamda da
olsa giclii hissetmelerini saglayacak bazi ozelliklere sahiptir.
Dijital cagda insanlar; prestij kazanma, saygl gorme, yarisma,
sohret ve kendini onemli hissetme gibi giicliliik unsurlarini artik
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sosyal aglarda elde edilen; begeni, takipci ve arkadas sayilari
ya da mavi tik onayi ile de olcer hale gelmistir. Bu konuda
literattirde spesifik bir arastirma bulgusuna rastlanmamistir ve
yeni yapilacak arastirmalara fikir verebilecegi distiniilmektedir.

Sosyal medya bagimhiliginin temel psikolojik ihtiyaclarla iliskisini
inceleyen arastirmamiz, alan yazinda bu konuda sinirli sayida
yapilan calismalardan biri olmakla birlikte bazi kisithliklar
da soz konusudur. Her seyden once sosyal medya bagimlilig
kavraminin DSM-5te resmi bir tani olarak yer almamasi
arastirmanin énemli sinirliliklarindan biridir. Ayrica arastirmada
katilimcilarin Covid-19 siirecinden etkilenme diizeyi ve sosyal
medya kullanim oranlari hakkindaki veriler, kendi beyanlari esas
alinarak ve onceki durumlari bilinmeden degerlendirilmistir.
Salgin kisitlamalarinin érneklem tizerindeki etkileri incelenirken

anketlerin  uygulandigi donemde orneklemin kisitlama
kurallarina uydugu varsayilmistir.
Sonu¢ olarak, dniversite 0grencilerinin  sosyal medya

bagimlihginin diizeyi ile psikolojik ihtiyaclarinin karsilanma
diizeyi arasinda iliski oldugunu gosteren bu arastirmanin
bulgulari, gerek problemli internet kullaniminin gerekse sosyal
medya bagimlihiginin onlenmesiicin dnemli faydalar saglayabilir.
Ozellikle de tiniversite ogrencilerinin %17,9'unun sosyal medya
bagimlihginin yiiksek diizeyde oldugu yontindeki bulgumuzun
tzerinde onemle durulmahdir. Sosyal medyanin, Universite
ogrencileri tarafindan bu denli yogun sekilde kullaniminin,
ogrencilerin kariyer hedeflerini olumsuz yonde etkileyecegi
ortadadir. Bu nedenle, bazi kisilerin sosyal medyaya digerlerine
gore neden daha fazla yoneldikleri, sosyal medya bagimliligini
onlemede vevarolan internet tabanli bagimhliklarin ¢coziimiinde
psikolojik ihtiyaclarin rolii gibi konularda yeni arastirmalara
ihtiyac vardir.
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