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Şiddet Gören1 Kadınların  Sığınmaevlerine Erişimini Engelleyen Etmenler 
Selda Taşdemir Afşar* Aylin Görgün Baran* Canan Koca Arıtan* 

Şiddet gören kadının şiddet ortamından uzaklaşabilmesi için şiddete müdahale hizmeti olarak kabul  
edilen sığınmaevlerinin açılması ve sığınmaevlerinin ulaşılabilir olması büyük önem arz etmektedir. Bu 
çalışma, şiddet gören kadının sığınmaevine erişimi sürecinde karşılaştığı sorunların neler olduğunun 
belirlenmesini  ve  bu  engellerin  ortadan  kaldırılması  için  önerilerin  sunulmasını  amaçlamaktadır.  
Çalışmada 43 şiddet görmüş ve sığınmaevinde yaşamakta olan kadın ile derinlemesine görüşmeler  
gerçekleştirilmiştir. Görüşülen şiddet gören kadınların büyük bir bölümü, kendisi ya da kendisine destek  
olan çocuğu, aile bireyi ya da komşusuyla karakola başvurarak ya da ALO 155’i arıyarak karakollara 
oradan da sığınmaevine ulaşabilmiştir. Bu süreçte özellikle karakoldaki polislerin ve kadının çevresinin  
(aile,  akraba,  komşu) sığınmaevine  yönelik  olumsuz  görüşleri,  başvurulan karakoldaki  polisin  fail  
ve/veya  ailesinin  akrabası,  tanıdığı  olması  kadının  sığınmaevine  erişimini  engelleyen  en  önemli  
etmendir.  Bu konuda kolluk  kuvvetlerinin bilgi  düzeyinin düşüklüğü ve  ataerkil  kültürel  değerlerle  
hareket etmesi kadınların sığınmaevine erişimlerinin önündeki engeller olarak görülmektedir. Şiddet  
gören kadınların sığınmaevine erişimlerini kolaylaştırmak için sığınmaevinin görünürlüğü kapsamında 
gerek medya gerekse internet ortamında yayınların yapılması önerilmektedir.

Anahtar Kelimeler:Kadına Yönelik Şiddet, Sığınmaevi, Sığınmaevine Erişim �

Factors Preventing Women from Access to Shelters who were Exposed to Violence
The establishment of shelters and access to those shelters, considered as the service for intervention to 
violence, are vital for women, who are exposed to violence, to move away from violence. This study  
aims  to  determine  the  problems  faced  by  women  during  the  access  to  shelters  and  present  
recommendations to eliminate these problems. The in-depth interviews were made with 43 women who 
were exposed to violence and staying in shelters. Majority of those women had first applied to police 
station or called ALO 155 themselves or their children, family members or neighbors did it on behalf of 
them and then reached shelters finally. The negative attitudes of police officers and social environment 
of women (family members, relatives, neighbors, etc) towards shelters or a police officer, who is the  
relative  or  friend  of  perpetrator  and/or  family of  perpetrator,  are the  most  important  factors  that  
prevent women from access to shelters. The lack of information and action depends on patriarchal  
cultural values of police officers may also be considered as the factors preventing women from access 
to  shelters.  It  is  foreseen  that  the  programs  should  be  broadcasted  both  in  media  and  internet  
environment in the scope of visibility of shelters to make it easy for women victims of violence to access 
to shelters. 

Keywords: Violence against Women, Shelters, Access to Shelters, Law Enforcement Officers, Negative  
Attitudes
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Giriş
8Unutulan ne ister? Ne hafıza ne de farkındalık, sadece 
  adalet (Agamben, 2009: 77).”
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Kadınları şiddet ortamına geri gönderme9
Eğer kanun uygulayıcılar kanuna uymazsa, vatandaşlar da 
kanunlara  saygı  göstermez.  (…)  Eğer  birine  “Ben  de  
karıma aynısı yapıyorum”, “Evine dön” diyorsan, korumak  
için çalıştığın toplumdan çalıyorsun  anlamına gelir. (…)  
Mağdurların  sesi  yok,  güçleri  yok,  gidecek  yerleri  yok.  
Onları  geri  çevirmek sadece yanlış değil,  aynı  zamanda  
saygısızca.10
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