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Abstract: In this study, these internal and external effects has been all analysed , performed and watch on a sales
force automation system which is alive for 400 medical sales agent for 7/24 . This application has been fed up with
the SQL Server 2000 Database as main database server. All the factors has been performed and the reaction of the
server has been observed for a while to find the optimum setting options for best performance of the server. At the
end of this study, by the reference of the rules of using t-sql statements and stored procedures, an optimum
nominative syntax program has been cretaed by coding at vb.net 2003
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MS SQL Server 2000 Veritabani’nda Performans Denetimi ve Optimizasyonu

Ozet: Bu ¢alismada biitiin bu i¢ ve dis etkenler incelenip 6 ay boyunca 400 kullanicist olan, veritaban1 sunucusu
olarak SQL Server 2000 kullanan bir saha otomasyonu projesinde, sunucu performansi {izerinde etki yapabilecek
her bir etken uygulanmis optimum ¢dziimler aranmistir. Indekslerin, t-sql ciimlelerinin ve depolanmis yordamlarmn
kullanim 6zelliklerine gore, sorgu performanslarinda olan degisiklikler gdzlenerek, en optimum t-sql ciimlesini
Oneren, vb.net koduyla yazilmis bir program elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Veritabani performansi, veritabani performans optimizasyonu, SQL Server 2000

1 Giris

SQL Server performans Olgiitlerinden birisi olan sorgu optimizasyonu konusu, veritabani
tizerindeki tablolarda kullanilan indekslerden, yazilan t-sql ciimlesinde kullanilan sentakstan
etkilenen bir kriterdir. Sentaks iizerinde veya indeksler tizerinde yapilan degisikliklerden bazilari
hemen yeni ¢aligma planlarinin olusturulmasina ve sorgu sonuglarinin siirelerinin uzamasina ya
da kisalmasina sebep vermektedir. Bu sorgu sonucu siiresine etki eden biitlin kriterlerin bir
yazilimc1 yada veritabani yoneticisi tarafindan diisiiniilmesi miimkiin olsa da oldukca zor ve
ayritili bir istir [1,2]. Iste bu calismanmn ana amaglarindan birisi bu performans kriteri igin
uygun bir sorgu performansi kontrol programi olugturulmasidir.

Bu caligmanin yapilmasinin maksadi da MS SQL Server 2000 sunucusu iizerinde performansa
yonelik olan biitiin i¢ ve dis ayarlarin incelenmesidir. Diger ¢aligmalar genel veritabani yonetim
sistemleri lizerinde dururken bu c¢alisma spesifik olarak SQL Server 2000 iizerinde durmustur.
Caligma, Server kaynaklarinin kullaniminin optimize edilmesi ve sorgularin optimize edilmesi
konseptleri igerisinde incelenmistir. Performansi etkileyen biitlin segenekler tek tek
uygulandiginda server performansi {izerinde yaptig1 etkilerin incelenmis, uygulanmis,
performans Olgiitleriyle ilgili jenerik kontrol listelerinin olusturulmus ve optimum ¢dziimlerin
bulunmasi saglanmistir. Capraz kullanimlar1 sonucunda veritaban1 sunucusunun ¢okmesine
kadar ciddi sonuglari olacak bu ayarlarin her birisinin birbiri tlizerindeki etkileri ve server
tizerindeki etkileri tek tek incelenmistir.
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Bu calisma yapilirken SQL Server 2000 performansini etkileyen biitiin i¢ ve dis faktorler
listelenmis, her birinin ayrintili etkileri ortaya ¢ikarilmistir. Test siireci 6 ay 24 saat boyunca 400
kullanic1 tarafindan kullanilan bir saha otomasyonu projesi iizerinde gerceklesmistir. Yapilan
degisikliklerin server iizerindeki etkileri incelenmistir ve ¢alismanin sonu¢ boliimiinde her bir
ayarin bu veritabani sunucusu tizerindeki etkileri verilmistir.

2 Metot

Bu ¢alismada, bir sorgu performansi kontrol programi yazilmistir (Konteskuel). Bu programin
amaci, yazilan t-sql ciimleciklerini kontrol ederek, c¢apraz degerlendirmelerini yapip, yanlis
kullanilan ayrilmis kelimelerin (reserved words ), birlestirme islemlerinin (join operators)
kullanilmasini dnlemektir. Program yazilan bir t-sql climleciginin yapisini inceledikten sonra, bu
sorgunun yerine kullanilacak olan performans acisindan daha olumlu bir sorgu var ise bunu
onermektedir. Caligmanin is akisi Sekil- 1° de verilmistir.

2l ve 3p kontrol
Tisteleri ologruntlch
'

E

Eullarlan t-3qllarin
Eaomteshus] .

Sekil-1 Calismanin is akist

3 Sonuclar

Caligma yapilan altt aylik donemin, {i¢ aylik ilk doneminde SQL Server 2000 biitiin mevcut
varsayilan degerleriyle konfigiire edilmis ve performans goriintiilleme araciyla takip edilmistir.
Ikinci 3 aylik periyotta ise calisma boyunca bahsedilen ve &nerilen degisiklikler sunucuya
uygulanmistir ve sunucunun hem kaynaklar agir1 kullaniminin 6niine gecilmis, hem de sorgulara
verilen cevaplar hizlanmistir. Uygulamanin ilk baslarinda gelen yavaslik sikayetlerinin oniine
gecilmistir. Calismanin asamalarinin test edildigi makinenin ilgili donanim konfigiirasyonu
sOyledir; HP Series DL380 G4, Xeon 3.2 Ghz Dual Core CPU, 4 GB RAM, 410 GB data disk,
RAID 5 disk dizisi. Sistemin iizerinde kostugu isletim sistemi ise MS Server 2003’diir. Bu
sistem iizerindeki test edilen calismanin 6 aylik izleme sonucunda, sistem kaynaklarinin
kullanim1 ve gelen sorgulara verdigi cevaplarin performansi Sekil- 2° de goriilmektedir.



Osman Ayhan et al / Elec Lett Sci Eng 6 (2) (2010) 6-9

120%

100%

80% —e— Memory:pages/sec
0

\/\ —=— Physical disk: % disk
60% time
Processor: % processor
time

40% - SQL server buffer: buffer

cache hit ratio
20% | ‘\0—0\,,,4\,

0%

Sekil-2 Kaynak kullaniminin zamanla degisim grafigi

Calisma sonucunda elde edilen iyilestirmeler yalnizca Server’in kaynaklarinin kullaniminda
olmamigtir. Ayni1 zamanda t-sql climleleri ve depolanmis yordamlar {izerinde yapilan
degisiklikler sayesinde saha otomasyonu projesinden gelen sorgulara verilen cevap siirelerinde
azalmalar gdzlenmistir. Bunun i¢in 6 ay boyunca, sabah 9-11 arasinda 6glen 15-17 arasinda ve
gece 01-03 saatleri arasinda Profiler ile veriler toplanmistir. Profiler’in izlemesi igin Stored
Procedures--RPC:Completed , TSQL--SQL:BatchCompleted ana kriterleri verilmistir. Bu
kriterler i¢in, ¢alistirilma siiresi, yazma islemi, okuma islemi, baglama siiresi, bitis siiresi verileri
gbzlenmistir. Filtre olarak da ¢aligma siiresi 10 saniyeyi gegen sorgular ve depolanmis yordamlar
toplanmistir. Profiler tarafindan yakalanan sorgularin ilk 3 aylik siire igerinde %12’si bu kritere
uymustur. Mayis ay1 sonrasinda depolanmis yordamlar {izerinde ve sorgular iizerinde yapilan,
anahtar kelimelerin dogru yerde kullanilmasi, indekslemenin optimize edilmesi, isimlendirmenin
uygun yapilmasi gibi toplam sorgu siiresi optimizasyonu ¢aligmalarindan sonra ( bu caligmalar
2.6, 2.7, 2.9 bolimlerinde detayli bir sekilde antalilmigtir.) bu oran % 6’ya inmistir. Bu
calismalarin yani sira baz1 spesifik sorgularin kontrol edilmesinde ve diizeltilmesinde, ¢alisma
stiresinde yazilmis olan programdan yararlanilmistir.

3 Tartisma ve Oneriler

Bu calisma yalnizca SQL Server 2000 i¢in yapilmis ve arada SQL Server 2005 i¢inde bilgiler
verilmistir. Yapilan diger calismalarla kiyaslandiginda [2-7] jenerik bir veritabani yonetim
sistemlerinde kaynak yonetimi ¢aligmasi olmaktan ¢ikip, spesifik bir veritabani yonetim sistemi
tizerinde hem kaynak yoOnetimiyle ilgili hem de sorgularin cevap verme siirelerinin
kisaltilabilmesi i¢in SQL Server 2000°de performans optimizasyonuna etki edebilecek biitiin i¢
ve dis etkenler incelenmistir. Benzer konuda c¢alisma yapilmak istenirse bu c¢alismadaki su
eksiklikler giderilmeye calisilabilir: Caligmanin tamami SQL Server 2000 {izerinde yapilmistir.
Ancak SQL Server 2005 iizerinde uygulama ve test yapilmamistir. MS SQL Server’in son
versiyonu olan 2005 iizerinde bu ¢alismalar yapilabilir. Ayrica maliyet yiiksekliginden otiirii
SQL Server donanim performansit denetimi teoride kalmistir. Burada anlatilanlar pratige
gecirilerek diizeltmeler, eklemeler yapilabilir.
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