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Oz

Bu makalede, yurttags diplomasisi, egitim degisim programlart ve uluslararasi Ogrenciler ile ilgili
kavramlar agiklanmig ve yurttas diplomasisinin degisim programlariyla olan iligkisi tartigilmistir. Polonya
ve Tiirkiye arasindaki mevcut iliskilerin ele alindig1 makalede, Erasmus+ Ogrenci Degisim Programi ile
Polonya’ya giden Tiirkiye vatandaslarinin, Tirkiye imajini gelistirmeye ve iki iilke arasindaki karsilikli
iletisimi ve anlayis1 artirmaya yonelik oynadigi rol analiz edilmistir. Erasmus+ programi ¢ergevesinde
2018-2019 akademik yili bahar doneminde Polonya’da Ogrenim gdérmiis olan 13 06grenci ile
goriisiilmiistlir. Veriler yiiz yiize yapilan yapilandirilmis gériismeler ile toplanmis ve betimsel analiz ile
¢Oziimlenmistir. Polonya’y1 tercih eden Ogrencilerin en fazla ekonomik kosullari, konum ve arkadas
tavsiyesini dikkate aldiklar1 goriilmektedir. Sosyal yasam ortamlarinin c¢oklugu ve &grencilerin
uluslararas1 ortamda Ingilizce seviyelerini gelistirme imkani, Ogrencilerin tercihini etkileyen diger
etkenler arasinda yer almaktadir. Arastirmada elde edilen bulgular analiz edildiginde katilimet
ogrencilerin gittikleri tilkelerde karsilastiklar1 ayrimet, diglayici ve irker yaklasimlarin, 6grencilerin uyum
stireclerini ve kiiltiirel etkilesimini olumsuz yonde etkiledigi saptanmistir. Buna karsin 6grencilerin, Tiirk
kiiltiiriinii anlatmak, Tirkiye’yi iyi bir sekilde temsil etmek ve Tiirkiye’ye karst 6n yargilart kirmaya
calismak i¢in kisisel iletisim becerilerini kullanarak bireysel ¢aba sarf ettikleri tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Kamu diplomasisi, yurttas diplomasisi, degisim programlari, uluslararasi imaj,
kiiltiirel etkilesim

The role of the citizen diplomacy on Turkey’s international image:
Erasmus+ Exchange Program in Poland

Abstract

In this article, the concepts of citizen diplomacy, educational Exchange programs and international
students are explained and the relationship between citizen diplomacy and Exchange programs is
discussed. The relations between Poland and Turkey are spoken. The role of outgoing Turkish citizens to
Poland with Erasmus+ Student Exchange Program about the improving mutual communication and
understanding between two countries and improving Turkish image has been analyzed. Within the
framework of the Erasmus + program, 13 students studying in Poland during the spring of 2018-2019
academic year were interviewed. Data were collected through face to face interviews and analyzed by
descriptive analysis. It is seen that students who prefer Poland take the most economic conditions,
position and advice of friends into consideration. The abundance of social life environments and the
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ability of students to improve their English at an international level are among the other factors affecting
students' preferences. When the findings obtained in the study were analyzed, it was found that the
discriminatory, exclusionary and racist approaches faced by the participating students in the countries
they were visiting had a negative effect on the adaptation process and cultural interaction of the students.
In contrast, students, to tell the Turkish culture, Turkey is a good way to represent and using personal
communication skills to work to tear down prejudices against Turkey have been found to exert individual
effort.

Keywords: Public diplomacy, citizen diplomacy, exchange programmes, international image, cultural
interaction

Giris

Uluslararas1 6grenci degisim programlari, {ilkelere ve yiiksekdgretim kurumlarina
saglamis oldugu ekonomik, kiltiirel, sosyal ve politik katkilardan dolayi, diinyada
onemli bir faaliyet olarak ele alinmakta ve kamu diplomasisi aract olarak
degerlendirilmektedir.

Uluslararasi egitim ve 6grenci degisim programlart ile tilkeleraras: yiiksekogretim
kurumlarimin is birligini tesvik etmek ve egitimde kalitenin yiikselmesine katkida
bulunmak amaglanmaktadir. Devletler, kendi vatandaslar1 ve yabanci vatandaslar
arasindaki iletisimi tesvik ederek iilkelerinin imajimi gelistirmek, dis politikasi i¢in
olumlu bir algi olusturmak i¢in pek ¢ok degisim programini finanse etmektedirler.
Ogrenciler yeni yerler kesfetme, farkli kiiltiirleri tamima, dillerini gelistirme gibi
gerekcelerle yurtdiginda egitim almak istemektedirler. Degisim programlari sayesinde,
ogrenciler farkli kiiltiir ve yasam tarzlarini tanima ve kendi kiiltiir ve yasam tarzlar
tanitma imkan1 bulmaktadirlar.

Yurttas diplomasisi kisilerarasi iletisime dayanmakta ve kamu diplomasisinin bir
unsuru olarak kullanilmaktadir. Yurttas diplomasisinde vatandaslar, iletisim halinde
bulunduklar kisilere ulusal degerleri ve ulusal cikarlar1 yiiz ylize anlatmaktadirlar.
Ayrica diger iilke vatandaslartyla yliz ylize iletisim kurmaya yarayan degisim
programlari, yurttas diplomasisi araci olarak etkin bir sekilde kullanilabilmektedir.

Diger taraftan kendi milletini iistiin gérme olarak tanimlanan ‘etnomerkezcilik’,
kiltiirel yetkinligin diismanidir. Farklilik ve ¢esitlilikleri reddeder ve cesitli halklarla
giiclii iligkiler gelistirme olanaklarimi sinirlar (Wrigley, 2015, s. 391). Etnomerkezcilik
kendi kiiltiriini merkeze koyma ve diger kiiltiirlerden {istiin tutma olarak da
tanimlanabilir. Etnomerkezci toplumlar, diger kiiltiirlere kars1 6n yarg: ile yaklasarak,
kendi kiltiiriinii ve kendi milletini diger toplumlardan {istiin tutarak 1rk¢i bir yaklasim
sergileyebilirler.

Tiirkiye’deki yliksekogretim kurumlarinda okuyan iki Tiirk 6grenci, 2016 yilinda
Polonya’da gergeklestirdikleri Erasmus+ degisim faaliyeti esnasinda Polonyali
ogrenciler tarafindan Tirk olduklari i¢in darp edildiklerini bildirmislerdir. Bu baglamda
Avrupa Birligi iilkeleri ve program iilkeleri arasinda uygulanan Erasmus+ degisim
programi ile Polonya’da 6grenim gormiis olan 6grencilerin Polonyali vatandaglar ile
gerceklestirdikleri iletisim ve etkilesim arastirmanin konusunu olusturmaktadar.

Uluslararas1 degisim faaliyetlerinden yararlanan vatandaslar, gittikleri tilkelerde
kendi {ilkelerini ve kendi kiiltiirlerini iki yonlii iletisim aracilifiyla anlatmakta; yabanci
iilkeleri ve yabanci kiiltiirleri daha yakindan tanimaktadirlar. Bu c¢alisgmanin amaci,
yurttag diplomasisi unsuru olarak degerlendirilen degisim programlarinin, iilkeler arasi
karsilikli dayanigmanin, anlayisin ve isbirliginin gelismesi ve uzun vadede karsilikli 6n
yargilar1 ortadan kaldirmasi iizerindeki rolii konusunda bir aragtirma gerceklestirmektir.
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Kamu diplomasisi

Kamu diplomasisi, devletlerin, vatandaslarin yanmi sira devlet gorevlilerini de
iceren geleneksel diplomasiden farkli olarak, fiziksel veya ekonomik gii¢
kullanilmadan, diger devletlerin davranislarini degistirme girisimlerini igeren bir
semsiye kavramdir (Nye, Soft Power, 2005).

Kamu diplomasisi tarihsel olarak dis politika hedeflerini kolaylastirmak ve ulusal
cikarlar1 ilerletmekle iliskilendirilmistir. “Kamu diplomasisi” terimi, Tufts
Universitesi'ndeki Fletcher Hukuk ve Diplomasi Dekan1 ve Edward R. Murrow Kamu
Diplomasi Merkezi'nin kurucusu Edmund Gullion tarafindan, 1965 yilinda resmi olarak
kullanilmistir (Cull N. J., 2009: 19).

Kamu diplomasisi bir iilkenin vatandaslarini etkilemek yoluyla o iilkenin
hiikiimetini etkileme amaci tasir (Signitzer & Coombs, 1992: 139). Kamu diplomasisi,
bir iilkenin halkla iliskiler tekniklerini kullanarak imajini, itibarini, iliskilerini
gelistirmek icin degerlerini, kiiltiirlinti, politikalarini, inan¢larini vb. uluslararasi alanda
anlatmasidir.

Ulusal bir hiikiimet, uluslararas1 kamuoyunu bilgilendirmek ve kamuoyunun
algisin1 degistirmek i¢in kamu diplomasisini kullanir (Kim, 2015, s. 126). Kamu
diplomasisi cergevesinde gelisen bir kavram olan ulus markalama ile iirin ve hizmet
satilmaya calisilmasinin yani sira, “litfen iilkem hakkindaki fikrinizi degistiriniz”
mesaj1 verilmekte devlet propagandasi yapilmaktadir (Anholt, 2015: 190-191).

Ag iletisimi olusturmak i¢in sosyal medyay1 ve kiiresel yurttas diplomasisini
kullanan kamu diplomasisi; iilkelerin ekonomik, ¢evresel, politik, sosyal ve demografik
olarak birbirine bagli ve bagimli oldugu kiiresel diinya diizeninin zorluklarina ve
taleplerine yonelik olarak milletlerin ihtiyaci iizerinde durmaktadir. Devlet disi
aktorlerin kamu diplomasisi uygulamalar1 tizerindeki artan etkisini kabul etmek
gerekmektedir. Kamu diplomasisi artik devlet ¢abalariin disina ¢ikarak, kavramlarini
ve anlayisin1 yeniden tanimlayan devlet disi aktorleri de icermektedir (Kochhar &
Molleda, 2015: 54-55). Bir kamu diplomatinin 6ncelikli rolii ulus-devletler ve denizasir
milletler arasinda iyi iliskileri yonetmek ve gelistirmektir (Ki, 2015: 103).

Yurttas diplomasisi

Kamu diplomasisinin bir unsuru olarak kullanilan yurttas diplomasisi kisilerarasi
iletisime dayanmakta ve etkili bir sekilde kullanilmaktadir. Yurttas diplomasisinde bir
iilke vatandasi diger iilkelerin vatandaslariyla bizzat iletisim kurmaktadir. iletisim
halinde bulunulan kisi ve kisilere ulusal ¢ikarlar yiiz yiize anlatilmakta, mesajlar aninda
iletilmekte ve aninda geri bildirim alinabilmektedir.

Kamu diplomasisinde yer alan yurttas diplomasisi (citizen diplomacy) kavrami,
kiiltiir el¢iligi olarak da nitelendirilebilir. Vatandas diplomasisinde bireyler kiiltiir elgisi
olarak tilkenin imajini, degerlerini, tarihini, kiiltiiriinii ve politikalarini yansitirlar (Eksi,
2018: 206). Goniilli kiiltiir elgileri vatandasi olduklart iilke ile bulunduklart iilke
arasindaki iliskileri gelistirmeleriyle birlikte kamu diplomasisinin aktorii olmaktadirlar
(Eksi, 2018: 209). Ulusal bir hiikiimet, kendi vatandaslarini ikna edip desteklerini almak
icin de tilkesi ya da baska bir tilke ile ilgili sorundan yararlanabilir (Kim, 2015: 126).
Gengleri, yurtdisina seyahat ettiklerinde ya da kendi iilkelerinde yabanci uyruklu
kisilerle temas halinde olduklarinda, {ilkeleri i¢in 1yi el¢iler olmalar1 nedeniyle iyi
donatmak son derece 6nemlidir (Brown, Mcgrath, & Morgan, 2010: 77).
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Yumusak gii¢, diger iilke vatandaslarini cezbederek tercihlerine yon verme ve
zorlamadan ikna etme becerisidir (Nye, 2017: 24-25). Literatiirde yumusak gii¢ ve kamu
diplomasisi birbiri yerine kullanilan kavramlar olarak karsimiza ¢iksa da kamu
diplomasisi yumusak giiciin ama¢ odakli halidir. Yumusak gii¢ yalnizca gayri resmi
organlar tarafindan icra edilmektedir (Karadag, 2016: 47-56). Yumusak gii¢ yaklagimi,
devletten vatandasa ya da vatandastan vatandasa diplomasiyi tesvik etmekte ve uzun
vadeli iligki kurmay1 desteklemektedir. Egitim degisimleri, kiiltiirel degisimler, insani
yardim ve dil 6gretim programlar1 da dahil olmak {izere vatandaslarin katilimi yoluyla
yabanci 1lilke vatandaslarini ikna etmeyi amacglayan programlar, yumusak giic
programlar1 olarak uygulanmaktadir (Golan, 2015: 423). Vatandas diplomasisinin ve
yumusak giic programlarinin farkli uluslarin vatandaslar1 arasindaki iligkileri
gelistirmedeki potansiyel etkisini, ¢ogu hiikiimet ve akademik kurumlar kamu
diplomasisinin temel bileseni olarak degerlendirmektedir (Golan, 2015: 424).

Kamu diplomasisinde etkili bir sekilde kullanilan yurttas diplomasisi, kisilerarasi
iletisim odakli olmasi nedeniyle Onemli bir aragtir. Yiiz yiize iletisim ile birlikte
mesajlarin aninda iletilmesi ve geri bildirim alinmasi gibi avantajlara sahiptir (Sancar,
2012: 176).

Sanat ve kiiltiir degisim programlari, karsilikli anlayis ve isbirligi ile
sonuglanabilecek yurttas diplomasi olarak degerlendirilmektedir (Golan, 2015: 423).
Sherry Lee Mueller, kamu diplomasisi faaliyetlerinden olan degisim programlarin
yurttas diplomasisi uygulamasi olarak tanimlamaktadir (Mueller, 2009: 47). Diana
Chigas, uluslararasi sorunlar1 ¢ozmek amaciyla sivil toplumu da siirece dahil ederek
uygulanan track-two diplomasisinin (toplumlararasi) vatandas diplomasisi olarak
tanimlanabilecegini sdylemistir (Chigas, 2003). Hiikiimeti kapsamayan ve gayri resmi
tirden iligkilerin goriildiigii diplomasi big¢imi olarak “diplomaside ikinci yol
(tracktwodiplomacy)” da hiikiimet dis1 6zel kisi ya da gruplar diplomasi siirecinin
aktorleri olarak faaliyet gosterirler. Montville’e gore “tracktwodiplomacy”; karsit
gruplarin ya da uluslarin {iyeleri arasinda strateji gelistirmek, insan ve maddi kaynaklari
catismay1 c¢ozecek bigimde organize etmek ve kamuoyunu etkilemek gibi amaglarla
kullanilan resmi olmayan, informel etkilesimdir (Sancar, 2012: 13).

Yurttas diplomasisi ve uluslararasi 6grenci degisim programlari

Cull, degisim programi ekseninde gerceklesen yurttas diplomasisini ‘degisim
diplomasisi’ olarak kavramsallagtirmaktadir. Degisim diplomasisi, bir aktoriin
uluslararast ortami yonetmek i¢in vatandaglarimi yurtdisina gondermesi ve karsilikli
olarak yurtdisindaki vatandaslari 6grenim ve/ veya calisma igin kabul etmesi olarak
tanimlanabilir. Bu degisim diplomasisi tek yonlii bir siire¢ olarak da
kavramsallagtirilabilirken ('Ogrencilerim baska iilkelere gidecek ve iilkemin muhtesem
oldugunu sdyleyecekler; yurtdisindan 6grenciler buraya gelecek ve iilkemin muhtesem
oldugunu 6greneceklerdir.”), karsiliklilik unsuru ve her iki tarafin da faydalandig: ve
dontstiiriildiigii uluslararas1 6grenme deneyimi saglayan kamu diplomasisi vizyonu
cergevesinde degerlendirilmedir (Cull, 2009: 20).

Vickers’a gore Kkiiltiirel ve akademik degisimler, sergilere katilim, kiiltiirel
merkezler kurma, dil egitimi ve yerel dostluk anlagmalar1 ve ticaret birlik olusumlari,
kamu diplomasisinin temel araglaridir (Yang, 2015: 299). Ulusal bir hiikiimet, diger
iilke vatandaslar1 (uluslararasi vatandaslar) ile uzun vadeli dostga iliskiler kurmak igin
yumusak gii¢ unsuru olan egitim ve kiiltiirel degisim programlarini uygulayabilmektedir
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(Kim, 2015: 110). Mikro diplomatlar olarak degisim programi 6grencileri, yurtdisindaki
deneyimlerini kendi {lkeleriyle iligskilendirmekte ve bulunduklar iilkelerde kendi
tilkelerinin yerel temsilcileri olarak hareket etmektedirler (Vibber ve Kim, 2015: 140).

Polonya Tiirkiye iliskileri

Polonya, Leh¢e resmi dilini ve Zloti para birimini kullanan, %99 Leh ve Alman,
Belarus ve Ukraynali azinliklardan olusan etnik yapiya sahip ve 38,2 milyon niifuslu bir
Avrupa ilkesidir (Tirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi, t.y.). Polonya 30 Mart
2008’den bu yana AB’nin Schengen vize rejimi uygulamaktadir.

Osmanli imparatorlugu’nun son dénemlerinde yasanan Kirim Savaslar siirecinde,
1849 yilinda Rus ordusu Macar smirim1 asarak Macaristan topraklarinda hakimiyet
kurmustu. Teslim olan Macar ordusunda gorev yapan bir kismi Polonyali yaklasik bes
bin kadar asker Osmanli topraklarina siginmis ve bu askerlere siyasal siginma hakki
tanmmistir (Figes, 2012: 169). 1414 yilinda diplomatik miinasebetler kurulmasiyla
baslayan Polonya ve Tiirkiye iligkileri, belirli savas donemleri disinda genellikle olumlu
devam etmistir. 1918 yilinda Birinci Diinya Savasi sonrasinda bagimsizligini kazanan
Polonya, 1923 yilinda Dostluk Antlagmasi imzalayarak Lozan Antlagmasi’ndan once
Tiirkiye Cumhuriyeti’'ni taniyan ilk {ilkelerden biri olmustur. Polonya’nin Tiirkiye’nin
AB’ye iiyelik siirecini desteklemesi, Tiirkiye’nin de Polonya’nin 1999 yilinda
NATO’ya iiyeligini desteklemesi, her iki tilke arasi politik iliskilerin biiylimesine katki
saglamistir. 1ki iilke arasindaki iliskiler, 2009 yilinda bildiri imzalanmasiyla stratejik
miisareket seviyesine ulagmistir. Polonya’yla mevcut olan siyasi iletisim, yogun tist
makam ziyaretleri ile devam etmektedir. 2018 yilinda Polonya’yla olan ikili ticaret
biiyiikligii 6,45 milyar Dolar ($) seviyesinde (Tirkiye ihracati: 3,34 milyar $; ithalati:
3,1 milyar $) olmustur. ikili ticaret biiyiikliigiiniin artirilmasi ve 10 milyar Dolara
cikarilmasi Disisleri Bakanliginin hedefleri arasinda yer almaktadir. Polonya’ya
gerceklesen ihracatin ana kalemlerini otomobiller, karayolu tasitlar1 ig¢in pargalar,
traktorler, toplu halde yolcu tasimaya mahsus motorlu tasitlar, buzdolaplar1 ve tekstil
trlinleri olusturmaktadir. Polonya’dan ithalat edilen temel kalemler arasinda
otomobiller, karayolu araglar1 i¢in pargalar, dizel ve yar1 dizel motorlar ve biiylikbas
hayvan eti yer almaktadir. 7 Mart 2019 tarihinde Varsova’da Tiirkiye ve Polonya
Ekonomik Istisare Mekanizmasi’nin son toplantisi gergeklesmistir. Polonya’da bulunan
Varsova, Jagiellonian (Krakow) ve Poznan Adam Mickiewicz isimli ii¢ {iniversitede
Tiirkoloji Boliimleri vardir. Ayrica, Erasmus+ degisim programi g¢ercevesinde Tiirk
ogrenciler en ¢ok Polonya’y: tercih etmektedirler. Tiirk dilini ve kiiltiirini tanitma
amact giiden Yunus Emre Tiirk Kiiltiir Merkezi, Varsova’da yer almaktadir.
Polonya’daki Tiirk vatandasi sayisi, Erasmus+ degisim programi ogrencileri ve tam
zamanli egitim goren 6grencilerin de eklenmesiyle on bine yaklagmaktadir. 2018 yilinda
Tiirkiye’yi bir dnceki yila gore % 118 artisla 646 binin lizerinde Polonyal1 ziyaret
etmistir (Tiirkiye Cumhuriyeti Disisleri Bakanligi, t.y.)

Kiiltiirel iligkiler ile farkli toplumlar arasinda karsilikli fayda ¢ergevesinde anlayis
ve isbirligi olusturmak amaglanmir (Unal, 2017: 182). InstytutPoliski de Yunus Emre
Enstitiisii ile benzer amaglarla kurulmus, Polonya’nin kiiltiirel tanitimi i¢in calisan
onemli bir enstitiidiir. 2000 yilinda Krakow’un Avrupa Kiiltir Bagkent olarak
secilmesiyle, onemli kiiltiirel etkinliklerde bulunulmus ve Avrupa genelinde olumlu bir
imaj olusturulmustur (Yildirim, 2015: 366).
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Tiirkiye ve Erasmus+ Ogrenci Degisim Programi

1987 yilinda Avrupa Birligi (AB) tarafindan kurulan ve 1 Ocak 2014 tarihi itibariyle
uygulanmaya baglayan Erasmus+ Programi; egitim, genclik ve spor alanlarinda farkl
yas gruplar1 ve farkli hedef kitleler i¢cin destekler sunan bir de§isim programidir. Bu
program, Avrupa Birligi fonu ile {iniversite 6grencilerine yurtdisinda 6grenim ya da staj
faaliyeti ger¢eklestirme imkani saglayan bir programidir (Tiirkiye Ulusal Ajansi, t.y.).

Tiirkiye 2003 yilinda Erasmus+ Programini pilot uygulamalar ile baslatmis, 2004
yili itibariyle de aktif olarak yiiriitiir duruma gelmistir. 2006 yilina kadar Socrates,
Leonardo da Vinci ve Genglik adiyla yiritilen programlar, 2007-2013 donemi
icerisinde Hayat Boyu Ogrenme ve Genglik Programlar1 adi altinda Tiirkiye Ulusal
Ajansi tarafindan uygulanmistir. 2014-2020 yillarini kapsayan Erasmus+ Programi da
yine AB Egitim ve Genglik Programlar1 Merkezi Bagkanligi’na baglh Tiirkiye Ulusal
Ajans tarafindan yiiriitiilmeye devam etmektedir (Tiirkiye Ulusal Ajansi, t.y.).

Erasmus+ programinin gelismesi ve Tiirkiye’nin Avrupa Birligi ile olan iligkisine
paralel olarak bu program kapsaminda yer almasi, iilkemizde bir Erasmus+ kusagi
olusturmustur. Erasmus+ programu ile birlikte Tiirk 6grenciler, Avrupa’da egitim gorme
ve yasama deneyimini heniiz lisans yillarindayken edinme imkani1 bulmuslardir (Zirh,
2008: 151).

Erasmus+ gibi degisim programlart ile yurt disina gidecek Ogrencilere, birer
yurttag diplomat olarak hareket etmeleri ve bu misyonu layikiyla yerine getirmeleri
konusunda tiniversiteler tarafindan bilgi verilmelidir (Y1ldirim, 2015: 386).

2017 yilinda Tirkiye’de Yiiksekogretim diizeyinde 21069 katilimci Erasmus+
hareketliligi ile yurt dismna gitmis ve Yiiksekogretim diizeyinde yetmis ii¢ isbirligi
projesi yapilmistir (Publications Office of The European Union, 2019). 2016/2017
akademik yilinda Tirkiye’deki tniversitelerden 17.008 o6grenci ve 3334 personel
Erasmus+ degisim programi kapsaminda yurt disina gitmis ve sirasiyla Polonya,
Almanya ve ltalya’y1 tercih etmislerdir (European Commission, Erasmus+ Annual
Report Factsheets Turkey, 2019). 2016/2017 akademik yilinda Tiirkiye’den Polonya’ya
4202 ogrenci giderken, Polonya’dan Tiirkiye’ye 173 ogrenci gelmistir. Polonyali
ogrenciler 6grenim hareketliligi icin en ¢ok sirastyla Ispanya, italya ve Danimarka’y:
tercih etmislerdir (European Commission, Statistics, Statistical annex , 2019: 36-37).

Arastirma

Yontem

Bu ¢alisman katilimcilar1 2018-2019 6grenim yili bahar déneminde Istanbul Esenyurt
Universitesi'nden Erasmus+ degisim programiyla Polonya'ya giden o6grencilerden
olugmaktadir. Tiirkiye’den Erasmus Programi ile yurtdisina giden ogrenciler en ¢ok
Polonya’yi tercih etmektedir. 2017 yilinda Erasmus+ Programi kapsaminda Tiirkiye’den
Polonya’ya giden 4202 6grenci, arastirmanin evrenini olusturmaktadir (Publications
Office of The European Union, 2019). Arastirmada katilimcilar amagli 6rnekleme
yontemleri arasinda yer alan Olgiit 6rnekleme yontemine gore belirlenmistir. Bu
ornekleme yonteminde daha onceden belirlenmis 6l¢ii veya Olgiitler kullanilmaktadir
(Yildirnm & Simgek, 2016: 122). Katilimcilarin belirlenmesinde arastirmaci tarafindan
olusturulan temel 6l¢iit; Erasmus+ degisim programiyla Polonya'ya giden 6grenci olma
durumudur. Arastirmanin Polonya'ya giden 0&grenciler ile yapilmasinin nedeni,
Tiirkiye’ye karst on yargilart ve asirt irk¢i tutumlart oldugu diisiiniilen Polonya
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vatandaslar1 ile olan iletisim ve etkilesim silirecini degerlendirmek istemektir. Bu
baglamda arastirmanin katilimcilarinin kisisel 6zellikleri Tablo 1’de verilmistir:

Tablo 1: Giden 6grencilerin bilgileri

Miistear Cinsiyet Gittikleri Universite

P1 K University of Arts in Poznan

P2 E University of Information
Technology and
Management

P3 K University of Information
Technology and
Management

P4 E University of Information
Technology and
Management

P5 E University of Information
Technology and
Management

P6 E The Bronistaw Markiewicz

State Higher School of
Technology and Economics
in Jarostaw

P7 E Lubnin University of
Technology

P8 E Lubnin University of
Technology

P9 E Lubnin University of
Technology

P10 E Lubnin University of
Technology

P11 E Lubnin University of
Technology

P12 E Lubnin University of
Technology

P13 K Lubnin University of
Technology

Tablo 1°de goriildugii gibi 3 kiz, 10 erkek 6grenci ile gergeklestirilen arastirmada
2018-2019 o6grenim yili bahar doneminde Istanbul Esenyurt Universitesi'nden
Polonya’ya giden katilimcilarin 7’si Lubnin University of Technology’ye, 4’i
University of Information Technology and Management’a, 1 6grenci University of Arts
in Poznan’a ve 1 Ogrenci de The Bronislaw Markiewicz State Higher School of
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Technology and Economics in Jaroslaw’a giden 0Ogrencilerdir. Bu 0&grencilerin
tiniversitelere gore dagilimima bakildiginda, o6grencilerin agirlikli olarak Lubnin
University of Technology’ye gittikleri goriilmektedir. Katilimcilarin aileleri orta siif
gelir durumuna sahiptir ve katilimcilar daha diistik hayat pahaliligi olan 3. grup program
ilkelerinden Polonya’da gerceklestirdikleri Erasmus+ 0grenim hareketliligi i¢in aylik
300 Avro hibe destegi almislardir.

Aragtirma verileri “yart yapilandirilmis goriisme” teknigiyle gergeklestirilen yiiz
ylize goriismeler ile toplanmistir. Bu amagla aragtirmacilar tarafindan 30 sorudan olusan
goriisme formu hazirlanmis ve ilgili alanda uzman iki kisinin goriisiine sunulmustur.
Alan uzmanlarinin goriisleri dogrultusunda sorularin acikligi ve kapsami konusunda
forma son bigimi verilmis ve form uygulamaya hazir hale getirilmistir. Aragtirmaya dair
veriler 10 Temmuz 2019 ile 22 Agustos 2019 tarihleri arasinda toplanmistir. Arastirma
stirecinde yapilan goriismelerde, ses kaydi kullanilmistir.

Aragtirmada elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz yOnteminden
yararlanilmistir. Bu baglamda, aragtirmanin kuramsali dogrultusunda bir c¢ergceve
olusturulmus ve bu g¢erceve kapsaminda verilerin diizenlenecegi ve sunulacagi temalar
belirlenmistir. Arastirmada diizenlenen veriler tanimlanarak ve ilgili yerlerden alintilara
yer verilerek sunulmustur.

Bulgular

Ogrenci ile goriismeler Istanbul Esenyurt Universitesi’nde gergeklestirilmistir. 2018-
2019 akademik yili bahar doneminde Polonya’da Erasmus+ faaliyeti gergeklestiren
Tiirk 6grencilerle, Polonya’y1 tercih etme nedenleri, Polonya’nin kiiltiiriine ve Polonya
halkina dair goriisleri, Polonya’daki Erasmus+ faaliyeti sirasinda yasadiklari tecriibeler
ve karsilastiklar1 sorunlar, Tiirk 6grencilerin kendi kiiltiirlerini anlatma ve kendilerini
kiiltiir elgisi olarak degerlendirme durumlari gibi farkli konular hakkinda bilgi
aligverisinde bulunulmustur. Elde edilen bulgular, goriismelerde sorulan sorulara paralel
olarak tematik basliklar halinde asagida sunulmaktadir.

Osrencilerin Polonya y: tercih etme nedenleri

Gorlismelerde, 6grencilerden neden Polonya’yi tercih ettiklerini belirtmeleri istenmistir.
Bu soru sayesinde, Polonya’nin 6ne c¢ikan yanlarinin belirlenmesi amaglanmistir.
Katilimeilarin agirlikli olarak tercih nedenleri dort grupta toplanabilmektedir:

a) Polonya para birimi olan Zloti’nin Tiirk Lirasina yakin olmasi nedeniyle rahat
gecim saglama istegi.

b) Konum olarak Avrupa iilkelerinin arasinda kalmasi ve Avrupa {ilkeleri arasi
seyahat etme kolaylig1.

c) Polonya’da Erasmus+ faaliyeti gerceklestiren arkadaslardan gelen olumlu geri
bildirimler.

Sosyal yasam ortamlarmin fazlalig1 ve uluslararasi ortamda Ingilizce seviyelerini
gelistirme istedigi Ogrencilerin tercihini etkileyen diger etmenler arasinda yer
almaktadir.

Ekonomik Kosullar

Ogrenciler Polonya’y1 en ¢ok kendi ekonomik yasam kosullar1 nedeniyle tercih
etmektedir. Polonya’nin para birimi olarak kendi para birimi olan Zloti’ yi kullanmasi,
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AB ortak para birimi olan Euro’nun kullanilmiyor olusu ve Zloti’nin Tiirk Lirasina
yakin olmasindan dolay1 6grenciler aldiklar1 aylik hibe ile rahat bir sekilde gegimlerini
saglayabilmektedir (P1, P2, P3, P5, P6, P9, P10, P11, P12).

Konum

Ogrencilerin Polonya’y1 tercih etmenlerinde bir diger etken, Polonya’nin pek cok
Avrupa iilkesine yakin olan merkezi konumu ve ulagim altyapisi ile pek ¢ok Avrupa
tilkesine seyahat etme kolaylig1 sagliyor olmasidir (P1, P3, PS5, P8, P9, P12).

Arkadas tavsiyesi

Katilime1 6grencilerden bir kismi, Polonya’yr tercih etmelerinde arkadaslarinin
tavsiyesinin onemli bir etkisi oldugunu sdylemistir (P2, P4, P5, P7, P10, P11, P13).
Polonya, agirlikli olarak yasam kosullarinin ekonomik olmasi ve diger Avrupa
iilkelerine seyahat etme kolaylig1 saglamasi gibi gerekcelerle tavsiye edilmektedir.

Osrencilerin Erasmus+ faaliyetinden kazanimlar

Ogrenciler genellikle yeni yerler kesfetme, farkli kiiltiirleri tanima, dillerini gelistirme,
Ozgiivenlerini ve kisisel gelisimlerini arttirma gibi nedenlerle Erasmus+ faaliyetinden
yararlanmaktadirlar. ~ Katilimcilara ~ Polonya’da  gerceklestirdikleri ~ Erasmus+
faaliyetinden elde ettikleri kazamimlara iliskin goriisleri sorulmustur. Ogrencilerin
cevaplar1 dogrultusunda kazanimlar akademik, kiiltiirel ve kisisel olmak {izere ii¢ ana
tema altinda toplanmistir.

Akademik kazanimlar

Ogrenciler farkli akademisyenlerden, farkli &gretim tarzi deneyimlediklerini ve
farkli mesleki uygulamalar gordiiklerini ifade etmislerdir (P1, P2, P5, P7, P10, P11).
Katilimcilardan biri “farkl programlart ogrenmem, farkli ogretim tarzlari gérmem ve
farkli mimari ile bulusmam meslek yasantimda bana biiyiik katki saglayacak.” (P1)
diyerek akademik kazanimin mesleki hayata olas1 yansimasindan bahsetmistir. Bir diger
katitlhimer “Yurtdisinda master yapmayr diisiinmeye basladim.” (P10) diyerek yasadigi
tecrilbenin akademik anlamda yeni hedefler belirlemesine katki sagladigini ifade
etmistir. Bir diger katilimec1 “Mesleki anlamda kendimi arkadaslarimdan daha sansl
hissediyorum. Farkl bir iilkede meslegimin nasil yapildigini, benzer ve farkl yanlarin
gorme sansim oldu.” (P11) diyerek Erasmus+ deneyiminin ileride saglayacagi mesleki
katkidan bahsetmistir.

Kiiltirel kazanimlar

Ogrenciler Erasmus+ deneyimi sayesinde farkli kiiltiirden farkli insanlarla
tanistiklarin1 ve onlarin kiiltiirlerini daha yakindan tanidiklarimi ifade etmislerdir (P1,
P4, PS5, P7, P8, P10). Katilimcilardan biri kiiltiirel kazanimimi su sozlerle “Farkl
kiiltiirlerin insanlar: nasil etkiledigini, yasamlart ne yonde degistirdigini gordiim. Farkl
bakis agilarini tamdim, insanlari degerlendirirken empati kurma yetenegimi arttirdi.”
(P1) ifade etmistir. Baz1 Ogrenciler ise Polonyali 6grencilerin 1irk¢i1 yaklagimlarindan
dolay1, Erasmus+ faaliyetinden Kkiiltiirel anlamda yeterince istifade edemediklerini
paylasmuslardir (P2, P3, P7, P9). Ogrencilerden (P3) bu durumu “Sosyal medya
tizerinden yaptigim arastirmalarda Polonyalilarin 1rk¢t  olduklarini  duymustum.
Polonya’ya gittigimde rk¢t yaklagimla karsilastim. Bu nedenle kiiltiirlerini pek fazla
ogrenemedim. Universitede dersleri Tiirkce bilen Kazak ogrencilerle birlikte aliyorduk.



10 Karli ve Ozel

Polonya kiiltiiriinii yakindan tamimamiza olanak saglayacak bir ortam séz konusu
degildi” ciimleleriyle ifade etmistir.

Kisisel kazanimlar

Ogrencilerden biiyiik bir kism1 Erasmus+ faaliyetinin en ¢ok kisisel gelisimlerine
katki sagladigini paylagsmistir (P1, P3, P4, P5, P6, P7, P§, P9, P10, P12). Bu kisisel
kazanim, agirlikli olarak bireylerin daha 6zgiivenli, daha sabirli, daha anlayisl, kendi
kendine yetebilen ve ¢oziim odakli olmalarini saglamistir. Bir katilimer edindigi kisisel
gelisimi “Hayata daha genis perspektiften bakmami, daha mantikli ve ¢ok yonlii
diisiinmemi sagladi.” sdzleriyle ifade etmistir (P4). Bir diger katilimer ise “Ozgiivenimi
arttirdr. Kendi planlarimi yapabilmemi ve sorunlarimi kendi basima ¢ozebilmemi
sagladi. Ingilizcemin gelismesine katki sagladi.” (P1) demistir. Bir baska katilimci ise
“Kendimi daha fazla tamima firsatim oldu. Daha sabiwrli bir insan oldum. Kendimi son
derece ozgiir hissettim.” (P10) climleleriyle edindigi kisisel kazanim1 paylasmistir.

Osrencilerin Polonya ve Polonyalilar hakkindaki diisiinceleri

Ogrencilere Polonya kiiltiirii ve degerleri ile ilgili fikirleri sorulmus; Tiirk kiiltiirii ile
benzer ve farkli yanlar1 konusundaki diisiinceleri dgrenilmistir. Ogrencilerden bazilart
Polonya halkini soguk buldugunu soéylerken (P1, P2, P3, P4), bazilar1 da kibar ve
yardimsever bulduklarini sdylemistir (P6, P12, P13). Polonyalilar1 yardimsever bulan
ogrencilerden biri diislincesini “Genelde ben yardimsever ve sicakkanli insanlarla
karsilagtim. Paylasmay1 ve ikram etmeyi seviyorlar.” sozleriyle ifade etmistir.” (P13).
Polonyalilar1 soguk ve kaba bulan bir 6grenci, “Uzlasmaya pek yanasmiyorlar. Bir
mevzu varsa kaba kuvvet yoluyla ¢ézmeye ¢alistyorlar. Kavga etmeye meyilliler.” (P4)
demistir. Katilimeilardan bir kismi, Polonyalilarin kurallara baglh oldugunu soylemistir
(P1, P3, P8, P12). Katilimcilar Polonyalilarin dinlerine ve dini geleneklerine
bagliliklarindan bahsederken (P1, P8, P13), baz1 Ogrenciler Polonyalilarin aileye
verdikleri 6nemi anlatmistir (P10, P13). Ogrencilerden bir tanesi de Polonya’daki
kadinlarin is hayatindaki yerine ve gordiikleri degere dikkat ¢ekmistir: “Kadinlar is
hayatinda ¢ok onemli bir yere sahip. Kadinlar her alanda ¢alisiyorlar. Kadinlara her
alanda saygi duyuyorlar. Yayalara karsi da ¢ok saygililar.” (P8). Ogrencilerin tamamu,
Polonyalilarin yemek kiiltiiriinii zayif bulduklarin1 ifade etmis ve alkole ¢ok diiskiin
olduklarmi soylemislerdir (P1, P2, P3, P4, PS5, P6, P7, P§, P9, P10, P11, P12, P13).
Katilimcilardan birisi “Yemek kiiltiirleri ¢ok zayif. Genellikle Tiirk kebabi ve pierogi
isimli bir yemek yiyorlar.” (P5) seklinde yemek kiiltiirleri konusundaki diisiincesini
belirtmistir.

Ogrencilerin bir kismi ciddi bir 1rk¢iliga ve ayrimeiliga maruz kaldiklarini ifade
etmislerdir (P2, P3, P4, P7, P8, P9). Ogrencilerden bir tanesi, ayrimci davranislar ile
Polonya  kiiltiiriinii  deneyimlemelerine  firsat  verilmediginden  bahsetmistir.
“Oryantasyon haftasinda Polonya’nmin  bazi bélgelerini gezme ve yemeklerini
deneyimleme firsatimiz oldu. Bize mentor olarak atanan kisiler ve sunif arkadaslarimiz
Kazak dgrencilerdi. Daha fazla Polonyali 6grenci ile bir araya gelip kiiltiirlerini daha
vakindan tamimak isterdim. Polonya kiiltiirii ile saghkli bir etkilesim icerisinde
olamadik.” (P3). Bagka bir 06grenci de ayrimciligin kiiltiirel etkilesimde onemli bir
problem oldugunu ifade etmis ve deneyimleyebildigi kadariyla Polonyalilar hakkindaki
diisiincelerinden bahsetmistir: “Oryantasyon haftasinda okula ve sehre dair bir saatlik
bir seminere katildik. Bu seminerde uymamiz gereken kurallardan ve nasil
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davranmamiz gerektiginden bahsettiler. Polonyali insanlarla ¢ok fazla kaynasip,
kiiltiirlerini yakindan tamima sansim olmadi. Pek fazla arkadas canlist da degillerdi.
Polonyalilar heyecanli ve biraz da agresif insanlar. Tiirklere gére daha ozgiir ve rahat
olduklarimi diisiiniiyorum. Bagska kiiltiirlerle etkilesim icerisinde olmaya pek acik
olmadiklarint gordiim.” (P4). Yine aym katilimci “Bir mekdnda Lehge konusmadigimiz
icin bizi elestirenler oldu. Sonrasinda bazi Polonyalilar bize destek olarak
arkadaslarint ge¢miste takili kalmama ve milliyetci davranmama konusunda uyardilar.”
(P4) ciimleleriyle, gittikleri bir mekanda karsilastiklart milliyet¢i bir yaklasimi ifade
etmistir. Katilimcilardan biri “Hocalar ¢ok fazla wrk¢ilik yapti. Bizi diger 6grencilerden
aywdilar, ayrimcilik yaptilar. Her 6grenciye esit davranmadilar.” (P9) ciimleleriyle
bazi hocalarin yaptig1 ayrimciliktan bahsederken, bir diger katilime1 “Geg kaldigimiz bir
derste dersin hocast énce kendi ogrencilerini, sonra Kazak ve Tiirk ogrencileri oturttu.
Ingilizce seviyeme hakaret eden hocalar da oldu.” (P2) irk¢1 davranisa maruz kaldigini
somut bir 6rnek ile anlatmistir. University of Rzesow’da 6grenim goren 6grencilerden
biri giinliik hayatta maruz kaldig1 bir ayrimcilig1 su sozlerle dile getirmistir: “Ogrenci
karti sirasinda bekleyip sohbet ettigim bir grup Polonyali ogrenci, Tiirk oldugumu
ogrendikten sonra ‘Oh my God (Aman Allahim)’ diyerek bulunduklar: siwrayi
degistirdiler. Okudugum sehirde ge¢miste bir tecaviiz vakasi yasanmig. Ne kadar dogru
bilmiyorum ama bir Tiirk tarafindan gerceklesmis. Belki de bu nedenle Tiirklere karst
biraz tepkili ve soguklar.” (P3). Lubnin University of Technology’de 6grenim goren bir
Ogrenci, daha Once Tiirkiye’de Erasmus+ faaliyeti gergeklestirmis olan Polonyali
O0grenci ve akademisyenlerin, Tirklere ve Tiirkiye’ye karst ¢ok olumlu tutum
sergiledigini ifade etmistir. Tiirkiye’de daha 6nce Erasmus+ faaliyetinde bulunmus bu
kisiler, Tiirkiye’de ¢ok sicakkanli, misafirperver ve yardimsever karsilandiklarini ifade
etmislerdir. Lubnin University of Technology’de 6grenim gdren ayni 6grenci, ¢ok fazla
asirt milliyet¢i ve irk¢1 yaklasimlara da maruz kaldigini su sozlerle ifade etmistir:
“Karsilastigim bazi Polonya’lilar kendi iilkelerinde ne aradigimi sorarak hemen tilkeme
donmemi soylediler. Sadece Tiirk ve sakallr oldugum igin sozlii ve fiziksel siddete maruz
kaldigim ¢ok oldu. Bir arkadasim ulusal bir bankada hesap ag¢mak istemisti. Tiirk
oldugunu ogrenince kendisine ‘Tiirkiye ¢ok riskli’ diyerek banka hesabi agmadilar.”
(P7).

Lubnin University of Technology’ de 6grenim goren Ogrencilerden bir diger
Ogrenci, baz1 arkadaslarinin yabanci oldugundan dolay1 ayrimcilifa maruz kaldigini;
fakat kendisinin boyle bir sey yasamadigini sdylemistir (P13). Bir diger katilime1 da
“Polonya’ya gitmeden once Polonyalilarin ¢ok fazla irk¢i olduklarini internette
okumugstum. Ben Polonya’da kaldigim siire boyunca, asirt irk¢t yaklagimlarla
karsilagmadim.”s6zleriyle 1rk¢1 bir davranisa maruz kalmadigini ifade etmistir (P11).

Polonyalilarin Tiirkler ve Tiirk Kiiltiirii hakkindaki diisiinceleri

Arastirmada Istanbul Esenyurt Universitesi’nden Erasmus+ programi araciligi ile
O0grenim gormek iizere Polonya’ya giden 6grencilere, Polonyalilarin Tiirklere ve Tiirk
kiiltiiriine dair diisiinceleri ve yaklasimlari sorulmustur. Ogrencilerin bu sorulara
verdikleri yanitlar neticesinde Polonyalilarin ve diger iilke vatandaslarimin Tirkiye,
Tiirkler ve Tiirk kiiltiiri hakkindaki diislincelerinin 6n yargilarla dolu oldugu
ogrenilmistir. Bu 6nyargili diisiinceler; (1) Kilik-Kiyafet (2) Ter6rizm (3) Ekonomi (4)
Egitim Sistemi ve Kullanilan Alfabe (5) Hukuk ve Yargi Sistemi olarak bes tema
altinda toplanmustir. Arastirmaya katilan Ogrenciler, karsilikli kiiltiirel paylasimlar
sonrasinda pek ¢ok Polonyali 6grencinin 6n yargilarinin biiyiik 6l¢iide yikildigini ve
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Tiirkiye’ye karst sempati duymaya basladiklarini ifade etmislerdir. Katilimcilardan biri
tanistig1 yabanci arkadaslarinin yaklasimlarim “Polonya’daki arkadaslarim genelde
Miisliiman oldugum icin sa¢larimin neden a¢ik oldugunu sorarlardi. Tiirkiye’den gelip
bu ekonomiyle nasil bu kadar yasadigimi soranlar oldu. Tiirkiye’yi pek ¢cok yandan ¢ok
farkl tamdiklarini, gordiiklerini fark ettim. Elimden geldigince iilkemizi ve kiiltiiriimiizii
anlatmaya ¢alistim. Pek ¢ok seyi daha énce yanls bildiklerini soylediler ve bana ¢ok
tesekkiir ettiler. ”(P13) sozleriyle ifade etmistir. Bir baska dgrenci ise tanistigi yabanci
arkadaslarinin tutumlarim “Erasmus+ tecriibemin ilk haftalari, ¢cogu ogrencinin ‘hemen
hemen hepsinin’ Tiirkiye hakkinda on yargilari vardi Tiirkiye’yi ve Tiirkleri de
sevmiyorlardi. Tabi ki bu onyargilar tamamen kirildr ve her sey degisti diyemem, ama
konusarak bir takim onyargilar yikildi. Okulumda béliimii Ingilizce olarak okudugumu
duyunca bile ¢ok sasiriyorlardi, béyle bir egitimin Tiirkiye de olmayacagint diigiinenler
vardi. Bana ¢ok ilging sorular sorvanlarla karsilastim: Tiirkiyeye seni ziyarete gelirsek
esarp mi takmamiz lazim? Kadin erkegi aldatirsa onu taslyor musunuz? Ulkenizde hala
idam var mi? Arap harflerini mi kullaniyorsunuz? gibi agik¢ast en biiyiik sorun
veterince arastirmamis olmalari ve kendi medyalarinin kisitli yansitmalarinin etkisinde
kalmalariydi. Ermeni bir 6grenci bir giin bana adeta saldirir gibi onlara soykirim
vaptigimizi soyledi. Bu konuda yeterli bir bilgim yoktu. Bu konuda bir hazirlik
siirecinden gegip, gegerli argiimanlarla kendisiyle konusmayr c¢ok isterdim.” (P3)
climleleriyle belirtmigtir. Katilimc1 6grencilerden bir digeri tarafindan, terdrizmin
yabancilarin algisinda Miisliimanlikla es deger goriildiigii soylenmistir. Miisliiman bir
iilkede yasayan Tiirk vatandaslarina da potansiyel terorist goziiyle bakildigini ifade
etmistir: “Sakalimi gériince kelime-i sehadet getirip kafa kesiyor musunuz diyen
kisilerle bile karsilastim. Miisliimanlara karsi ¢ok fazla on yargilar: var. Miisliimanlig
terérizmle iligkilendirmek isteyen ogrenciler ¢ok fazla. Biz de Miisliiman agirlikl bir
tilke oldugumuz icin terérizm ile dogrudan iligkilendiriliyorduk. Bizi gordiiklerinde, ten
rengi, kilik kiyafet vb. unsurlarin sahip olduklart 6n yargili fikirlerinden farkh
olmasindan dolayi, Tiirk oldugumuza pek ihtimal vermiyorlardi. Tiirkleri biitiin Islam
iilkeleriyle bir diigiiniiyorlar. Ulkemizin tamitim faaliyetlerinin bu én yargilar kirma
konusunda ¢ok biiyiik bir ¢aba sarf ettigini diisiinmiiyorum.” (P2). Baz1 katilimcilar,
Polonyalilarin Tiirk mutfagina olan ilgi ve begenisinden bahsederek “Cok fazla Tiirk
restorantt  gordiigiimde Tiirk mutfaginin ¢ok yaygin oldugunu ve Polonyalilar
tarafindan sevildigini diigiindiim.” (P6). Arastirmaya katilan 6grencilerden bir digeri
“Bazi ogrencilerin on yargilari vardi ve zamanla yikildi. Tiirklere wrk¢i yaklasan
ogrencilerin yani sira; iilkeye ve Tiirklere karsi sempati duyan, Tiirk dizileri seyreden
ogrenciler de ¢ok fazla. On yargilar ozellikle bu degisim programlariyla samirim biraz
yikiliyor. Universiteler disinda kalan, yerel halk daha fazla 6n yargi barindiriyor
olabilir.” (P5).

Tiirkiye ve Tiirk Kiiltiirii hakkinda bilgi paylasim:

Katilimc1 6grencilerin Erasmus+ programi araciligiyla gittikleri Polonya iilkesindeki
ogrencilerle olan kiiltiirel etkilesimi ve Tiirk kiltiri ile ilgili bilgi paylasimi
incelendiginde, arastirmaya katilan 6grencilerin tamamina yakininin (12 6grenci) cesitli
ortamlarda Tiirkiye ve Tirk kiiltiirii hakkinda bilgi paylastig1 goriilmiistiir. Tiirkiye ve
Tiirk kiiltiirii ile ilgili paylasim yapan dgrencilerin tecriibeleri su sekildedir: “Ogrenciler
icin diizenlenen tanigma ve kiiltiirel etkilesim etkinliklerinde iilkemden bahsetme firsati
buldum. Ulkemi hi¢ duymams insanlarla bile karsilastim ve onlara iilkemi anlattim.”
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(P7). “Firsat buldukc¢a iilkemi ve kiiltiiriimiizii arkadaglarimla paylastim, yanls
bildikleri gercgekler konusunda onlart bilgilendirmeye gayret ettim.” (P1).“Dersimizin
kisa bir boliimiinde kiiltiiriimiizden bahsetme sansim oldu. Onun disinda kiiltiiriimiize
karst on yargilart olan kisilere geleneklerimizden ve yasam tarzimizdan bahsettim.”
(P3). “Paskalya i¢in diizenlenen organizasyonda kendi kiiltiiriimiizii anlatma sansimiz
oldu. Ramazan Bayramu ile ilgili bilgi verdim.” (P2). “Ulkemi, milletimi ve kiiltiiriimii
¢ok fazla anlatma firsatim oldu. Tiirk oldugumu o&grendiklerinde sorular soran ve
sohbet etmeye calisan ¢ok fazla kisiyle karsilagtim. Benim de i¢cimde yogun bir iilkemi
tamitma istegi vardi.” (P6). “Edindigim yabanci arkadaslara kiiltiiriimiizii yiiz yiize
anlatma firsati buldum. Okulun diizenledigi cesitli etkinliklerde Tiirk arkadaglarimla
birlikte Tiirkiye'nin kiiltiiriinii ve gelenek goreneklerini tamittik. Kendi iilkemi temsil
ettigim icin kendimi bir nevi kiiltiir el¢isi olarak gordiim™ (PS). “Cesitli etkinliklerde
geleneklerimizden ve Tiirkiye’'den bahsettim. Kiiltiiriimiizden ve degerlerimizden
bahsetmek beni ¢ok mutlu etti. Mesela ‘Ramazan’ gelenegini ve felsefesini anlattim.
Tiirk yemeklerini tanmittim. » (P8). “Ulkemi iyi temsil etmeye c¢alistim. Tamstigim
insanlara kiiltiiriimii anlattim, zaman zaman kiiltiirlerimizi karsilastirdim. Bircok
yabanct arkadasimi Tiirkiye’ ye davet ettim.” (P10). “Bol bol iilkemi ve kiiltiiriimiizii
anlatma firsatim oldu. Kiiltiirlerimizi konusmak en biiyiik sohbet konumuzdu.” (P11).
“Erasmus+ siiresi boyunca Polonya’li ev arkadasim ¢ok sevecen ve yardimsever
birisiydi. Kendi kiiltiiriinii anlatan ve bizim kiiltiiriimiizii tammaya ¢alisan birisiydi.”
(P6). Katilimc1 6grencilerden biri, neredeyse biitiin degisim 6grencilerinin Tiirkiye’yi
1yl temsil etmeye ve tanitmaya calistigini ifade ederken; Polonya’da yasayan Tiirklerin
Tiirkiye’yi iyi temsil etmedigini sdylemistir: “Islettigi cafeye gelen dgrencilere iilkenin
olumsuz yanlarindan bahseden esnaflar, bizim olusturmaya calistigimiz imaja zarar
vermekte ve onyargilarin devam etmesini saglamaktaydi.” (P7).

Arastirmaya katilan ve Polonya’da kiiltiirel paylasimda bulunmus olan bir
Ogrenci, zaman zaman irk¢t bir dislanmaya maruz kalmamak icin Tiirk oldugunu
sOylemekten kagindigimi ifade etmistir: “Paskalya ile ilgili olan bir etkinlikte Tiirkce
sarkilar soyleyerek kiiltiiriimiizden bahsetme firsati buldum. Onun disinda kiiltiiriimii
¢ok fazla anlatma imkdnmm olmadi. Hatta zaman zaman alacagim milliyet¢i tepkilerden
korkarak Tiirk oldugumu soylemekten c¢ekindigim de oldu” (P4)”. Katilimci
ogrencilerden birisi, gittigi lilkedeki 6grencilerin ¢ok sicakkanli davraniglart olmadigi
icin kiiltiirel paylagim yapamadigini ifade etmistir: “Polonyalilar hi¢ arkadas canlisi
degiller. Bu yiizden Polonyali arkadasim olmadi.” (P9).

Tiirkiye ve Polonya arasindaki iliskiler hakkindaki diisiinceler ve katki saglama durumu

Arastirmada Ogrencilere Tiirkiye ve Polonya iligkileri sorulmus; 68rencilerin Tiirkiye ve
Polonya arasindaki iligkileri gelistirmeye yonelik olarak Tiirkiye temsilcilerine ve
Erasmus+ program uygulayicilarina onerebilecekleri goriisler 6grenilmek istenmistir.
Ogrenciler goriislerinde, ikili iilke iliskilerinin genellikle iyi yonde oldugunu ifade
etmiglerdir. Arastirmaya katilan 6grencilerden biri, “Polonya ile aramizda geg¢miste
biiyiik savaslar yasanmis olmasina ragmen iliskilerin iyiye gittigini diistiniiyorum.
Polonya’da yasayan Tiirk niifusu her gegen giin artmakta ve iiniversitelerde Tiirkoloji
gibi boliimler aciliyor.” (P6) seklinde goriis belirtmistir. Bir diger katilimer “/ki iilke
arasindaki diplomatik iligkilerin eskiye dayandigini ve iyi oldugunu diistintiyorum.” (P5)
seklinde gorils belirtmistir. ikili iilke iliskilerinin iyi oldugunu diisiinen diger 6grenci
goriisleri su sekildedir. “Osmanli Imparatorlugu zamaninda pek ¢ok konuda Polonya’ya
ayricalik ve ozgiirliik tamnmisti. Almanya ve Rusya gibi iilkelerin iggali altinda uzun
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villar kalmis ve zuliim gormiis olan Polonya’min; bu iilkelere géstermedigi wrkgt
vaklasimlar: Tiirklere gosterdiklerini gordiim. Tarihin, kiiltiiriimiiziin ve degerlerimizin
daha iyi anlatilmasini ve Polonya ile olan iligkilerin daha ileriye tasinmasini temenni
ediyorum.” (P7). “Ulke iliskilerimizin Osmanli’dan kalan olumlu baglantilar: var. Yash
insanlar bunu biliyorlar ve sempati duyuyorlar; fakat gengler bu baglantiyi pek
bilmiyorlar.” (P11).

Arastirmaya katilan bir 6grenci, Polonya’dan Tiirkiye’ye ¢ok az 6grenci geldigine
dikkat c¢ekerek; bu sayiyr arttirmak icin Tiirkiye imajin1 gelistirmeye yonelik
Onerilerinden bahsetmistir: “Tiirkiye 'den Polonya’ya ¢ok fazla ogrenci gitmesine
ragmen, Polonya’dan Tiirkiye’ye ¢ok az 6grenci geliyor. Bunun nedenini arastirarak bu
yvonde ¢alismalar yapilmasini ve ben de destek olmayt isterdim. Sosyal medya iizerinden
kiiltiiriimiizii  tamitict  videolari daha genis kitlelerle paylasiimas: diistiniilebilir.
Tiirkiye deki Ingilizce bilen kisi sayisini arttirmak da kiiltiiriimiizii daha iyi anlatmamiza
katki saglayacaknr.” (P1). Katilimcilardan birisi, Polonya ve Tiirkiye iliskilerinin
gelismesi i¢in bir Tiirk vatandasi olarak katki saglamak istedigini “Ben de Tiirk
vatandasi olarak iliskilerin gelismesine katki saglamak isterdim. Oncelikli olarak
Polonya halkinin bize karsi olan onyargilarimi yikmak igin ¢alisarak ise baslardim.”
(P2) sozleriyle ifade etmistir. Bir diger katilime1 “Iki dilke arasinda Erasmus+ programi
disinda baska degisim programlarmmin uygulanarak, ortak bilimsel ve sanatsal
etkinlikleri diizenlenerek iliskilerimiz daha da geligebilir.” (P7) diyerek iki iilke arasinda
gerceklesebilecek program ve etkinlik Onerilerinden bahsetmistir.

Sonug ve degerlendirme

Polonya’da hareketlilik faaliyeti gerg¢eklestiren pek ¢ok 6grenci irk¢r muameleye maruz
kaldigin1 paylasmasina ragmen Polonya, halen Erasmus+ faaliyeti i¢cin O6grenciler
tarafindan en ¢ok tercih edilen tilke konumundadir. Bu ¢alismada, 2018-2019 6grenim
yili bahar doneminde Istanbul Esenyurt Universitesi'nden Erasmus+ degisim
programiyla Polonya'ya giden 6grencilerin iilke vatandaslar1 ile gerceklestirdikleri iki
yonlii iletisim sonrasi, Polonya vatandaslarinin Tiirkiye’ye ve Tiirk vatandaslarina kars:
tutumlar1 katilimec1 O6grencilerin goriisleri dogrultusunda incelenmistir. Bu caligmada
elde edilen temel bulgu, Erasmus+ degisim programi ile Polonya’ya giden 6grencilerin
duyarl birer vatandas olarak Tiirkiye’ye ve Tiirk kiiltlirline dair yaptiklar1 paylasimlar
sonras1 Polonya vatandaglarinin 6n yargilarinin degismeye baslamasidir.

Ogrenciler, Polonya vatandaslarinin diger iilke vatandaslarma ydnelik 1rkci
tutumlarini internet araciligr ile 6grenmelerine ragmen Polonya’nin diger Avrupa
tilkelerine yakin konumu ve yasam kosullarinin daha ekonomik olmasi gerekgeleriyle
Polonya’yr Erasmus+ faaliyeti icin tercih etmektedirler. Katilimcilarin biiyiik
cogunlugu, Erasmus+ faaliyetinin daha 6zgilivenli, daha sabirli, daha anlayish, kendi
kendine yetebilen ve ¢o6ziim odakli bireyler olmalarina ve bu vesileyle kisisel
gelisimlerine katki sagladigim ifade etmislerdir. Ogrencilerin Polonya vatandaslari
hakkinda verdikleri yanitlar, irke1, sozlii ve fiziksel siddete meyilli, sicakkanli olmayan,
diger kiiltiirlerle etkilesim kurmay1 pek tercih etmeyen; toplumsal kurallara saygili,
aileye ve dini geleneklerine bagh seklindedir. Bunun yan1 sira Polonya vatandaslarinin
yardimsever ve sicakkanli oldugu yoniinde goriis bildiren baz1 6grenciler de olmustur.
Aragtirmaya katilan 13 6grenci dort farkli tiniversitede sehirde 6grenim gormiislerdir.
Rzesow sehrinde Erasmus+ faaliyeti gerceklestiren Ogrencilerin diger Ogrencilere
kiyasla daha ¢ok 1rk¢1 yaklasimlara maruz kaldigi goriilmistiir.
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Polonyalilarin Tiirkiye ve Tirk kiiltirli hakkindaki diisiinceleri hakkinda,
katilimcilarin verdikleri yanitlar dogrultusunda Polonyalilarin kilif-kiyafet, ekonomi,
egitim sistemi ve kullamilan alfabe, terdr ve Islam, hukuk ve yarg: sistemi konusunda
Tiurkiye’ye dair Onyargiya sahip olduklar1t gorilmektedir. Katilimcilarin iletisim
kurdugu Polonyali vatandaglar, Tiirkiye’yi gelismemis ve Avrupa kiiltiir ve yasam
tarzindan ¢ok uzak bir iilke olarak diistinmektedirler. Polonyalilar Tiirkiye’yi Miisliiman
agirhikli bir tilke olmasindan dolayr Arap kiiltiiriine yakin bir iilke olarak
konumlandirmakta ve terérizm ile iligskilendirmektedirler. Daha onceden Tirkiye’de
Erasmus+ faaliyeti kapsaminda bulunmus o6grencilerin, Tiirkiye’ye ve Tiirklere 6n
yargilardan bagimsiz ve sempati ile yaklagsmakta olduklar1 goriilmiistiir.

Katilimeilar, Erasmus+ faaliyeti esnasinda derslerin bazi bdliimlerinde,
diizenlenen kiiltiirel etkinliklerde ve Polonyali Ogrenciler ile gecirdikleri zaman
dilimlerinde Tirkiye’yi, Tiirk kiiltiiriinii ve geleneklerini anlattiklarini ifade etmislerdir.
Bu karsilikli iletisim ile gergeklesen kiiltiirel paylasimlar sonrasinda, Polonyali
ogrenciler dogru bildikleri yanliglar konusunda aydinlandiklarin1 ve 6n yargilarinin
bliylik o6l¢iide yikildigim1 ifade etmislerdir. Katilime1 6grenciler, Polonya’da
gerceklestirdikleri Erasmus+ faaliyetinde kendi iilkelerinin yerel temsilcileri gibi
hareket etmislerdir. iletisim kurduklar1 kisilere ulusal degerlerimizi yiiz yiize anlatmis
ve aninda geri bildirim alabilmislerdir. Katilimeilar birer kiiltiir elgisi olarak iilkenin
degerlerini, tarihini, kiiltiirlinli, politikalarin1 yansitmis ve iyi bir uluslararasi imaj
olusturmaya c¢alismislardir. Bu baglamda, katilimer Ogrencilerin  Polonya’da
gerceklestirdikleri  Erasmus+  degisim  programi  yurttas  diplomasi  olarak
degerlendirilmektedir.

Degisim programlari, lilke imajini gelistirmeye yonelik bir strateji ¢ergevesinde
uygulandigi takdirde, yurttas diplomasisi olarak daha etkin bir sekilde kullanilabilecek,
kamu diplomasisine ve dis politikaya daha iyi hizmet edecektir. Dolayisiyla Yurttas
diplomasinin 6nemi ve bu faaliyetlerin yurt disina giden 6grenciler tarafindan daha da
artarak yapilmasi ve onemsenmesi konusunda iiniversiteler tarafindan c¢esitli egitim ve
bilgilendirici etkinliklerin veya seminerlerin yapilmasi 6nem tasimaktadir. Her yurt
disina giden OGgrencinin, birer goniilli elgi misyonuyla Tirkiye’yl tanitmak ve
Tiirkiye’nin imajinin Avrupa ve diinya kamuoyunda yeniden ingsast igin caligmasi
gerektigi bilincini elde etmesi gerekmektedir. Internet ve sosyal medya platform ve
araglarinin gelismesine ragmen pazarlama arastirmalarindan da bilindigi gibi halen en
etkili tanitim ve reklam faaliyetleri yiiz yiize yapilan iletisimle gerceklesmektedir.
Dolayistyla burada yurt disina gonderilen 6grencilere ¢ok fazla sorumluluk diistiigii de
bilenmesi gereken 6nemli bir husustur.
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