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Ozet : Giiniimiiz tiiketicisinin saghkli yasam ve formunu koruma istegi hem
yasam seklinde hem de tiiketim kalibinda degisiklikler yapmasina, is ve giinliik
hayatinda spora ve dengeli beslenmeye daha fazla Gnem vermesine neden
olmustur. Bu gelismelere paralel olarak, diisiik kalorili gida tiikketimi oldukga
artmis ve diisiik kalorili gidalari tercih edenlerden olusan yeni bir pazar ortaya
cikmustir. Giinimiizde her gida grubunun disiik kalorili versiyonunu bulmak
mimkiindiir. Diistik kalorili gidalarn, tiiketici talepleri dogrultusunda pazarda
giderek biiyiiyen bir yer edinmesi nedeniyle bu c¢aligmada diigiik kalorili gida
kullanan ve kullanmayan tiiketicilerin profilinin ¢ikarilmas: hedeflenmistir.
Tiiketicilerin diigiik kalorili gida satin alma davranislari, diisiik kalorili {iriinlere
yonelik tutumlar1 ve gida hakkindaki bilgilerinin tespit edilmesi amaglanmistir.
Calismanin ana kiitlesini Atatiirk Universitesi’nin Erzurum 11 Merkezi’ndeki
fakiiltelerinde egitimlerini siirdliren Ogrenciler olusturmustur.  Arastirma
sonucunda diisiik kalorili gida kullanan tiiketicilerin genel olarak, diisiik kalorili
gidalar hakkinda olumlu tutumlara sahip olduklari ve diisiik kalorili gidalari
formlarini korumak i¢in tercih ettikleri tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Diisiik kalorili gidalar, tiiketici tutumu, tiiketici profili

L.Giris

Glinlimiiz pazarlarmin dikkat ¢eken oOzellikleri; hizli gelisen teknoloji,
globallesme ve iletisimdir. Yenilikler ve gelismeler tiim diinyaya biiyiik bir
hizla yayilmaktadir. Buna bagh olarak tiiketicilerin yasam sekli ve kalitesi de
siirekli degismekte ve gelismektedir. Giinliimiiz tiiketicisi gegmise gore daha
bilingli ve pazara hakim duruma gelmistir. Ayrica siirekli gelisen teknoloji
sayesinde giinliik islerini daha c¢abuk bitirmekte, farkli ilgi alanlarina ve
hobilere yonelecek zamani ve firsati bulabilmektedir.

Glinlimiiz tiiketicisinin ilgi duydugu alanlardan birisi de saglikl
yasamdir. Insanlar saglikli ve uzun bir yasam siirmek igin kendilerine daha fazla
zaman ayirmaya, spor yapmaya ve dogal gidalar tilketmeye daha fazla ilgi
gostermeye baslamislardir. Bu nedenle gilinlimiizde tiim medya araclarinda
kisisel bakim, beslenme, viicut ve zihin sagligint koruma programlart ve
yayinlar1 olduk¢a genis yer tutmaktadir. Saglikli yasamak ve formda kalmak
icin kalorisi azaltilmig gida tiiketiminde biiyiik bir artis olmustur. Kilo almaktan
kacinan, formunu korumak ve saglikli yagam siirmek isteyen bu kisiler farkli bir
pazar olusturmuslardir. Bu durum gida sektoriinde yer alan ¢ok sayidaki
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firmanin pazara diisiik kalorili olarak ifade edilen iirlinler sunmasina neden
olmustur. Bugiin ekmekten et iiriinlerine, biskiividen igeceklere kadar birgok
cesit dislik kalorili gida gormek miimkiindiir. Tuketicilerin diisiik kalorili
gidalara yoOneliminin artmasi ve diisiik kalorili gidalarmm pazarda giderek
biiyliyen bir yer edinmesi ¢aligmanin yapilmasinda hareket noktasi olmustur.
Belirtilen 6neminden dolay1 bu calismada diisiik kalorili gida kullanicilarinin
profilinin ¢ikarilmasi amaclanmistir. Calisma iki béliimden olusmustur. Ilk
béliimde konu hakkinda teorik bilgiler verilmektedir. Ikinci béliimde Erzurum
merkez ilcede yasayan tiiketicilere yonelik arastirmanin verileri, analizleri,
sonu¢ ve yorumlar yer almaktadir.

I1. Konunun Onemi

Her gegen giin biiyiik hizla gelisen teknoloji ile Diinya da degismekte
ve gelismektedir. Bu hizli gelisim is hayatindan giinliik hayata kadar her alana
yansimaktadir. Geg¢miste bilinmeyen is dallar1 ortaya c¢ikmakta, insanlar
hayatlarin1  6nceden bilinmeyen gida-hizmetler gelistirerek ve sunarak
kazanmaktadirlar. Tiiketici boyutundan bakildiginda da aym1 durum s6z
konusudur. Degisen kosullar ile tiiketicilerin tiiketim kaliplar1 ve aligkanliklari
da degismektedir. Ornegin tiiketiciler, toplum sagligi, cevre korunmasi ve
sagliklar1 ile 1ilgili konulara daha fazla dikkat etmekte ve hassasiyet
gostermektedirler. Uzun ve saglikli bir hayat siirmek amac1 ile sagliga zararn
olmayan, dogal iiriinleri tiiketmeye yonelmislerdir. Ayni1 zamanda giiniimiiz
teknolojisi, tiiketicinin birgok igini kolaylastirmis, fiziksel aktivitelerini biiyiik
miktarda azaltmistir. Ayakdistii atistirmaya hizmet eden fast foodlarin ¢ogalmasi
insanlarim zamandan kazanmalarina yardimci olurken, fazla yagh ve
karbonhidrath yiyecek tiikketimine dolayisiyla asir1 kilo alimima ve dengesiz
beslenmeye yol agmistir. Bu durum karsisinda formunu korumak ve saglikli
beslenmek isteyen tiiketicilerin talepleri diigiik kalorili gida kavraminin ortaya
c¢tkmasina neden olmustur. Tiiketiciler giinlimiizde gida iiriinlerinin iginde
bulunan renklendiriciler, koruyucu ve tatlandirici katki maddeleri, yiiksek oranl
tuz, yag ve kolesterol yerine dogal, katkisiz ve besleyici iriinleri tiiketmeyi
tercih etmektedirler Lazer’e gore de tiiketici egilimlerine bakildiginda gelecekte
tiim yas gruplarindaki tiiketicilerin saglikli beslenmeye daha ¢ok 6nem verecegi
ve daha bilingli ve bilgili olacag1 tahmin edilmektedir. (Aksulu, 2001:115).

Genel bir ifade ile diisiik kalorili gidalar “igindeki yag, tuz, seker
miktar1 azaltilmis gida” olarak tanimlanmaktadir. Tarim ve Koy Isleri
Bakanligi’nin 2001 yilinda yayinladigi Tiirk Gida Kodeksi Yonetmeligi’ne gore
ise, enerji miktarmin en az %25 oraninda azaltilmis oldugu gida iriinii olarak
tanimlanmaktadir (KKGM,2001).

Diisiik kalorili gida iiriinleri pazari toplam pazar igindeki payini her
gegen giin arttirmaktadir. Ingiltere’de diisiik kalorili gida iiriinleri pazar1 toplam
pazarin %30’unu olusturmakta ve pazarm biiylime oranindan %50 oranda daha
hizli biiyiimektedir (Bartlam,1993,s.4). Ulkemizde ise diisiik kalorili gida
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pazarinin 2001 rakamlarina gore 40 milyon dolara ulagmakta olmakta ve her yil
%25 oraninda biiyiimektedir (Capital, 2004).

Gida freticisi firmalarin, tiiketicilerin formlarin1 koruma ve kilo
almama diislincelerinin yam sira diigiik kalorili gida gesitlerini arttirmalarina
etki eden faktorlerden biri de asirt kilolu insan sayisinin artmasidir. Diinya
Saglik Orgiitii’niin verilerine gore 2000 yilinda diinyada 300 milyonun iizerinde
obez yetiskin bulunmaktadir. Ulkeler bazinda asir1 kilolu insan sayisi
incelendiginde ise niifusunun %61°1 kilolu olan ABD ilk sirada yer
almaktadir(WHO,2000). Sigsmanligin iilkemizde de ciddi bir sorun haline
geldigi Devlet Planlama Teskilati’nin 2001 yili Saghk Ozel Ihtisas
Komisyonu'nun raporunda goriilmektedir. Bu rapora gore Tirkiye’de
kadmlarin %52’si, erkeklerin % 10’u ideal kilonun iistendedir(DPT,2001).

Diistik kalorili triinler iizerine ¢ogunlukla halk sagligi ve beslenme
alanlarinda yapilan ¢aligmalara rastlanmistir. Pazarlama acisindan ise, ¢ok az
sayida calisma yapildig1 goriilmiistiir. Macaskill-Paul-Pitcher’in 1998 yilinda
Ingilterede ve Viane-Gellynck’in 1999°da Belgika’da yaptiklar1 ¢alismalarda
tiketicilerin diisiik kalorili gidalara yonelik tutumlarini ve satin alma
davraniglarmi belirlemeye calismistirlar. Elde ettikleri sonucglara gore; diisiik
kalorili gidalar c¢ogunlukla kiloyu kontrol alinda tutmak, hastaliklardan
korunmak ve diyete yardimeci olmak amaci ile kullanilmaktadir (Macaskil vd.
1998: 112;Viane ve Gellynck: 410). 1996 yilinda Amerika Kalori Kontrol
Konseyi’'nin  yaptigit  bir arastirmada ise, Amerikali yetiskinlerin
cogunlugunun(%90’1 kadin ve %87’si erkek) % 88’inin yag orani degistirilmis
gidalart kullandig: tespit edilmistir(Schwenk ve Guthrie,1997;23). Roininen-
Lahteenmaki-Tuorila’nin 1999 yilinda Finlandiya’da yaptiklar1 arastirmada
tiikketicilerin yagsiz siit, yag oranmi1 azaltilmis peynir ve tatlandirilmig alkolsiiz
igecekleri tam yagl siit, tam yagli ¢ikolata ve tam yagli peynirlerden daha
saglikli bulduklarint tespit etmiglerdir. Towler ve Shepherd, kadinlarin
erkeklere gore yag orami yiiksek gida iiriinlerine yonelik tutumlarinin daha
olumsuz oldugunu, yag orani diisiik gida {irlinlerine yonelik tutumlarinin ise
erkeklere gore daha olumlu oldugunu belirlemislerdir. (Roinmnen vd., 1998:78-
85) . 2001 yilinda Fransa da 4268 tiiketici {izerinde yapilan bir ¢calismada enerji
diizeyi azaltilmig {riinlerin kullanilma nedenlerinin diyet yapmaya katki
sagladigi ve beden Olgiilerini azaltmaya yardimei oldugu tespit edilmistir
(Bellisle vd., 2001: 203). Konuya iliskin diger bir ¢alisma Zandastra- Graaf-
Van Staveren tarafindan 2000 yilinda Hollanda’da yapilmigtir. Arastirma
sonucunda giinliikk gida iiriinii olarak adlandirilan yagsiz siit ve yogurt, az yagh
siit ve yogurt vb. disiik kalorili {irinlerin, sebze ve meyvelerin tam yagh
iirlinlere gore tiiketimlerinin yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir(Zandastra
vd., 2000: 81). Bu aragtirmalar sonucu elde edilen bilgiler dogrultusunda yag ve
kalori orami azaltilmig gidalara bircok iilkede tiiketici ilgisinin arttigimm ve
tiikketim aligkanliklarinin degistigini sdylemek miimkiindiir.
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Kilonun sorun haline geldigi tilkemizde de diisiik kalorili gida tiiketimi
giderek artmaktadir. Hemen hemen tiim {iriinlerin diigiik kalorili versiyonlari
pazara sunulmustur. Bu 6zellikleri ile diigiik kalorili gida tercihi, tiikketimi ve
iiriinden beklentiler, pazar1 daha iyi tanimak ve ona gore stratejiler gelistirmek
acisindan tizerinde durulmasi gereken konular arasinda yer almaktadir.

III. Arastirmanin Amaci, Kapsam ve Kisitlari

Diistik kalorili iirlinlerin gida sektoriinde her gecen giin artan bir yer
almast ve konu hakkinda fazla ¢alismaya rastlanmamis olmasindan hareket
edilerek, bu ¢alismada diisiik kalorili gida kullanimi, diisiik kalorili gidalara
yonelik tutumlar ve tiiketicilerin gida hakkindaki bilgisini tespit etmek
amaclanmistir. Ayrica tiiketicilerin demografik 6zellikleri ile diisiik kalorili gida
satin alma davraniglar1 ve {irline yonelik tutumlar1 arasindaki iligkiyi tespit
etmek hedeflenmistir.

Tiiketicilerin satin alma aligkanliklarinin sekillenmeye basladig1r geng
yaglarda yeni c¢ikan iriinleri deneme egilimleri daha fazla olabilmektedir.
Ayrica iniversite Ogrencilerinin sosyal siniflar igerisinde bilgi diizeylerinin
yliksek olmasi nedeniyle gida iiriinlerine yonelik tutumlar1 ve beklentileri
onemlidir. Bu nedenle iiniversite Ogrencilerinin gida {iriinlerine yonelik
tutumlarini belirlemek amaciyla ¢alismalar yapilmistir (Aycan vd., 2005:156).
Bu nedenle firmalar gida reklamlarinda gencgleri hedef alan mesajlar
kullanmaktadirlar. Bu gelismeler arastirmanin ana kiitlesinin ~ Atatiirk
Universitesi dgrencilerinden olusmasma neden olmustur. Maddi olanaklar ve
zaman kisitlamasindan dolayr ¢alismanmn  Atatiirk Universitesi’nin il
merkezindeki fakiilte 6grencileri iizerinde yapilmasi arastirmanin en Onemli
kisitin1 olusturmaktadir.

IV. Arastirmanmin Metodolojisi

A. Ornekleme Siireci

Aragstirmada kolayda ornekleme yontemi kullanilmigtir
(Kurtulus,1998,5.235):n= m(1- m )/(e/Z)>. %95 giiven araliginda e=%4 hata
pay1 ile n=600 olarak belirlenmistir. Anket Atatiirk Universitesi’nin Erzurum il
merkezindeki anket, Atatiirk Universitesi’nin merkez kampusundaki Iktisadi ve
Idari Bilimler, Tip, Fen Edebiyat, Eczacilik, Dis Hekimligi, Veteriner ve Ziraat
Fakiiltelerinde egitim alan Ogrencilere 9-24 Mart tarihleri arasinda
uygulanmigtir. Degerlendirme sonucunda eksik ve hatali doldurulan anketlerin
elenmesi sonucu analize elverigli anket sayis1 597 olarak saptanmistir. Veriler
SPSS 11.5 istatistik paket programinda analize tabi tutulmustur.

B. On Calisma

Aragtirma i¢in kesin anket formu hazirlanip veri toplanmasina
gecilmeden Once arastirma Ornegini temsil edecek sekilde segilen 20 kisi ile 6n
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anket caligmasi yapilmistir. Diisiik kalorili gida kullanan tiiketicilere diisiik
kalorili gidalara yonelik goriisleri ve bilgi diizeyleri hakkinda sorular sorulmus
ve bilgi alinmigtir. Ayrica diyet uzmanlarmin bilgilerine bagvurulmustur.
Tiiketicilerin hangi diisiik kalorili gidalar1 kullandigini tespit etmek igin Once
gida Tireticisi firmalarin internet adreslerinden {irettikleri diisiik kalorili gidalar
belirlenmis ve daha sonra Erzurum il merkezindeki biri iilke ¢apinda zincir
magaza digerleri bolgesel bazda hizmet veren zincir perakendeci 4 magazada
inceleme yapilmigtir. Daha sonra 6n ¢alismaya katilan kisilerden elde edilen
bilgiler dogrultusunda hazirlanan anket formunda yer alan sorularin uygunlugu
ve anlasilirligini belirtmeleri istenmigtir. Anket formu bu degerlendirmelerden
sonra tekrar test edilmis ve forma son sekli verilmistir

C. Veri Toplama Yontem ve Araci

Tiiketicilerin diigiik kalorili gida satin alma davraniglarini ve {iriine
yonelik tutumlarint belirlemeyi amaglayan bu calismada birinci elden veriler
anket yontemi ile elde edilmistir. Anket formunda 18 soru yer almistir. Bunlarin
9 tanesi demografik, 5’1 satin alma davraniglari, 4’ii iiriine yonelik tutumlar ve
gida hakkindaki bilgileri 06lgmek amaci ile hazirlanmistir.  Anket
cevaplayicilarla yliz yiize goriisiilerek uygulanmistir. Verilerin analizinde
frekans dagilimlari, ortalamalar, Z testi ve Kendall korelasyon analizinden
yararlanilmugtir.

D. Arastirma Modeli

Aragtirma modeli sekil 1°de gosterilmistir.
DEMOGRAFIK - SATIN
OZELLIKLER "| DUSUK KALORILI > ALMA

URUNLERE YONELIK

,L TUTUMLAR

SATIN ALMA - > SATIN
DAVRANISI v ALMAMA

Sekil 1. Arastirma Modeli

E. Arastirma Hipotezleri

H;: Demografik 6zellikler ile diisiik kalorili gidalara yonelik tutumlar
arasinda iligki vardir.

H,: Satin alma davranis1 ile disiik kalorili gidalara yonelik tutumlar
arasinda iliski vardir.
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V. Verilerin Analizi
A. Arastirma Orneginin Demografik Ozellikleri
Arastirma 6rneginin demografik 6zellikleri Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Cevaplayicilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Frekans | Yizde Demografik Ozellikler Frekans | Yiizde
Erkek 254 425 Marmara Bol. 60 10,1
Cinsiyet | Kadm 343 575 | pBolge | EgeBOL 41 6.9
Dagilimi -
17-19 100 16,8 Akdeniz Bol. 71 11,9
20-22 353 59,1 i¢ Anadolu Bol. 92 15,4
Yas 23-25 135 22,6 Karadeniz Bol. 119 19,9
25-36 9 15 Dogu Anadolu Bol. 193 323
0-149 YTL 111 18,6 G.D.Anadolu Bol. 21 35
gfl'r . 150-199 YTL 101 16,9 Diizenli Spor Yap. 89 14.9
lizeyl
200249 YTL 103 17,3 Arasira Yap. 411 68,8
250-299 YTL 40 7,08 Yapmayanlar 97 16,2
300- 349 YTL 80 135 Spor  [MKosu 97 16,2
350 + 399 YTL 53 8,09 Yiiriiyiis 301 50,4
400 + YTL 109 18,2 Salon Spor. 188 31,5
4049 53 3.9 Yiizme 35 142
Kilo 50-59 215 36 Kayak 32 5,4
60-69 162 27,1 Diger 20 3.4
70-79 106 17,8
80—+ 61 10,2

Tablo 1’de goriildiigli gibi cevaplayicilarin  ¢ogunlugu 20-22 yas
grubunda (%66), % 42,51 erkek % 57,5’i kadinlardan olusmaktadir.
Cevaplayicilarin gelir diizeylerinin en yiiksek degerinin %18,6 ile 0-149 YTL
arasinda oldugu tespit edilmistir. Cevaplayicilarin ¢ogunlugunun kilolar1(%36)
50-59 ve (%17,8) 60-69 kilo arasinda yer almaktadir. Cevaplayicilarin ikamet
ettikleri bolgeye bakildiginda %32,3 ile Dogu Anadolu bdlgesinin ilk sirada yer
aldig1 gorlilmektedir. Cevaplayicilarim %68,8 arasira % 14,9 diizenli olarak spor
yapmaktadirlar. Cevaplayicilarin ve %16,2 ise spor yapmamaktadirlar. Spor
yapanlar en fazla yiiriiylsii ( % 50,4) tercih etmektedirler.

B. Cevaplayicilarin Diisiik Kalorili Uriinlerini Satin Alma Davranislart
Cevaplayicilarin diigiik kalorili hangi gidalar1 satin aldiklar1 sorulmus
ve alinan cevaplar Tablo 2°de gosterilmigtir.
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Tablo 2. Satin Alinan Diisiik Kalorili Gidalar

Diisiik Kalorili Gidalar Frekans Yiizde
Ekmek 166 27,8
Biskiivi 223 37,4
Icecek 207 34,7
Peynir 53 8,9
Mayonez 20 34
Makarna 18 3
Tatlhilar 33 5,5
Ketgap 13 2,2
Margarin 41 6,9
Yogurt 74 12,4
Recel 16 2,7
Et tirtinleri 16 2,7
Cikolata 59 9,9
Dondurma 30 5
Hepsi 3 0,5

Tablo 2’de goriildiigii gibi cevaplayicilar diisiik kalorili gidalar arasinda
en c¢ok biskiivi(%37,4), daha sonra icecek(%34,7) ve ekmegi(%27,8) satin
almaktadirlar.

Aragtirmada dislik kalorili gidalar1 kullanan tiiketici sayist 346 ve
kullanmayan tiiketici sayis1 251 olarak belirlenmistir. Daha sonra
cevaplayicilarin bu irlinleri ne siklikla kullandiklar1 sorulmus ve alinan
cevaplar Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Diisiik Kalorili Gidalarm Kullanim Siklig

Kullanim Siklig1 Frekans Yiizde
Siirekli 33 9,5
Arasira 212 61,3
Nadiren 101 29,2
Toplam 346 100

Tablo 3’de goriildiigii gibi diisiik kalorili gidalar1 kullananlarin %61,3’i
arasira, % 29,2’si nadiren ve % 9,5°1 siirekli kullanmaktadirlar.

Diisiik kalorili gidalar1 kullanan cevaplayicilara bu gidalar1 ilk defa
kullanmalarinda hangi faktorlerin etkili oldugu sorulmus ve sonuglar Tablo 4’de
gosterilmistir.
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Tablo 4. Satin Almada Etkili Olan Faktorler

Kullanmada Etkili Aritmetik Standart

Olan Faktorler Ortalama Sapma N
Doktor tavsiyesi 2,3276 1,6584 58
Arkadasg tavsiyesi 1,6558 1,1957 154
Aile tavsiyesi 2,6140 1,5555 57
Televizyon reklami 1,4895 0,9799 190
Dergi-Gazete reklami 2,4000 1,1614 95
Diyet uzmant 2,6140 1,9526 57

Tablo 4’de gorildigi gibi cevaplayicilarin diigiik kalorili gida satin
almalarinda etkili olan faktorlerde ilk sirada 1,489 ortalama ile televizyon
reklamlar1 yer almaktadir. ikinci sirada 1,655 aritmetik ortalama ile arkadas
tavsiyesi ti¢iincii sirada ise 2,327 ortalama ile doktor tavsiyesi yer almaktadir.
En son sirada 2,614 ortalama ile diyet uzmani yer almaktadir.

Cevaplayicilara bu gidalart arkadas veya aile {iiyelerine Onerip
onermedikleri sorulmustur. Sonuglar Tablo 5’de gdsterilmistir.

Tablo 5. Diisiik Kalorili Gidalarin Onerilmesi

Oneride Bulunma Frekans Yiizde
Evet 187 54
Hayir 159 46
Toplam 346 100

Tablo 5’de goriildigii gibi cevaplayicilarin % 54’ diisiik kalorili gidalar
arkadags veya aile iiyelerine 6nermekte %46’s1 ise onermemektedirler.

Daha sonra cevaplayicilarin demografik ozellikleri ile satin alma
davraniglar1 arasinda bir iligki olup olmadigini gérmek amaci ile bu degiskenler
Kendall korelasyon analizine tabi tutulmus ve sonuglar Tablo 6°’da
gosterilmistir.

Tablo 6. Cevaplayicilarin Demografik Ozellikleri ile Oneride Bulunma ve
Diisiik Kalorili Gida Kullanim Siklig1 Arasindaki iliski

Cinsiyet Gelir Yas Kilo
Korelasyon P Korelasyon P Korelasyon p Korelasyon P
Katsayisi Katsayisi Katsayis1 Katsayisi
Rullanm| - 5305 10000 | 0,012 0,787 0,119 | 0,009 | 0,123 | 0,004
Siklig1
Oneride | o317 1 0000 | 0029 0,535] 0049 |0304| 0,099 | 0,027
Bulunma

*:0,05 **:0,01
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Tablo 6’da goriildiigii gibi, disiik kalorili gida kullanim sikligr ile
cinsiyet, yas ve kilo arasinda 0,01 anlamlilik seviyesinde anlamli bir iligki
vardir. Yani kadmlar erkeklere gore diisiikk kalorili gidalar1 daha fazla
kullanmaktadirlar. Cevaplayicilarin yas1 arttikga diisiik kalorili gida kullanim
siklig1 azalmaktadir. Ayrica kilosu fazla olan cevaplayicilar kilosu az olan
cevaplayicilara gore diisiik kalorili gidalar1 daha az kullanmaktadir. Diisiik
kalorili gidalar1 6nerme ile cinsiyet arasinda 0,01 anlamhilik diizeyinde pozitif
yonlil bir iligki vardir. Buna gore kadinlar erkeklere gore diisiik kalorili gidalar
daha fazla onermektedirler. Ayrica kilo ile Oneride bulunma arasinda 0,05
anlamlilik diizeyinde pozitif yonli bir iliski vardir. Buna gore cevaplayicilarin
kilolar1 arttikga diigiik kalorili gidalar1 daha az Onermektedirler. Ayrica
cevaplayicilarin bolge dagilimi ve spor yapip yapmamalar ile kullanim siklig:
ve Oneride bulunma arasinda analiz soncunda istatistiki agidan anlamli bir iligki
bulunmamustir.

C. Cevaplayicilarin Diisiik Kalorili Gidalara Yonelik Tutumlar

Diisiik kalorili gida kullanan cevaplayicilarin, diigiik kalorili iiriinlere
yonelik tutumlar1 Likert 6l¢eginde (1=Kesinlikle Katilmiyorum....5=Tamamen
Katiliyorum) hazirlanan 10 yarg:r ile Olgiilmistiir. Sonuclar Tablo 7°de
gosterilmistir.

Tablo 7. Cevaplayicilarin Diisiik Kalorili Gidalara Y 6nelik
Tutumlarina Iliskin Ortalamalar

Standart
Tutum Degiskenleri Ortalamalar Sapma
Kullandigim diisiik kalorili gidalari taninmis
iyi bir marka olmasina dikkat ederim 4,2543 0.9256
Dusuk. kalorili gidalar1 satin alirken etiketini 3.8844 3.0651
incelerim
Dusgk kalorili gidalart formumu korumak igin tercih 3.4364 12123
ederim
Diisiik kalorili gidalari zayiflamak i¢in tercih ederim 3,2081 1,2660
Dpsuk 1§a10r111 gidalar1 kullaninca kendimi saglikli 3.1098 2.9339
hissederim
Dengeli ve 'saghk!l beslenmek i¢in diisiikk kalorili 3.0986 12159
gidalari tercih ederim
Dlisuk kalorili gidalar diger irlinlere gore daha 2.9971 10591
sagliklidir
Diisiik kalorili gidalar kilo alimini engellemektedir 2,9653 1,0406
Diisjik 'kz'110f111 glqala{lp ﬁyatlmn yliksek olmast 2.9075 12932
benim i¢in 6nemli degildir
Diisiik kalorili gidalart tadi gilizel oldugu igin 2.6763 12918
kullanirim
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Tablo 7°de goriildiigii gibi, cevaplayicilar 4,25 ortalama ile kullandiklar
diisiik kalorili gidalarin taninmis iyi bir marka olmasina dikkat etmekte, 3,88
ortalama ile disiik kalorili gidalari satin alirken etiketini incelemekte ve 3,43
ortalama ile diigiik kalorili gidalar1 formlarini korumak i¢in satin almaktadirlar.
Cevaplayicilar diisiik kalorili gidalar1 zayiflamak i¢in tercih edilmesi ile ilgili
3,20 ortalama, diisiik kalorili gidalar1 kullaninca kendimi saglikli hissederim ile
ilgili 3,10 ortalama, dengeli ve saglikli beslenmek i¢in gidalan tercih ederim ile
ilgili 3,09 ortalama, diisiik kalorili gidalar diger gidalara gére daha sagliklidir ile
ilgili 2,99 ortalama, diisiik kalorili gidalarin kilo alimini engelledigi ile ilgili
2,96 ortalama, fiyatinin yiiksek olmasi benim i¢in 6nemli degildir ile ilgili 2,90
ortalama ve diigiik kalorili gidalar1 tadi giizel oldugu icin kullaninm ile ilgili
2,67 ortalama ile kararsiz kalmaktadirlar.

Cevaplayicilarin diigiik kalorili gidalara yonelik tutum profili Sekil 2°de
gosterilmistir.

Tamamen Katiliyorum Karasizim  Katilmiyorum  Kesinlikle
Katiliyorum Katilmiyorum
5 4 3 2 1
4,25
Kullandigim diisiik kalorili gidalarin tamnms E3 * * * *
iyi bir marka olmasina dikkat ederim
3,88
Diisiik kalorili gidalari satin alirken etiketini * * * * *
incelerim
3,43\
Diisiik kalorili gidalar1 formumu Korumak i¢in % % % ! e
tercih ederim \ 3,20
Diisiik kalorili gidalar1 zayiflamak icin tercih g ' ' - -
ederim 3,10
w o~ "~ -~ w~
Diisiik kalorili gidalar1 kullaninca kendimi
saghikli hissederim 3,09
* * * * %
Dengeli ve saghkl beslenmek i¢in diisiik kalorili
gidalar tercih ederim 2,99
w w w -~
Diisiik kalorili gidalar diger iiriinlere gore daha
saghkhdir 2,96
ot ale ale. ale
Diisiik kalorili gidalar kilo almim 2.90
engellemektedir >
% % % % %
Diisiik kalorili gidalarin fiyatinin yiiksek olmasi
benim icin 6nemli degildir
s 2,67
Diisiik kalorili gidalar: tad giizel oldugu i¢in * * * \ * *
kullanirim V-
X=3,16

Sekil 2. Cevaplayicilarin Diisiik Kalorili Gidalara Y6nelik Tutumlari
Sekilde yer alan ifadelerin ortalamalarinin genel ortalamadan (3,16)

istatistiki bakimdan farkli olup olmadigini test etmek i¢in Z testi yapilmigtir. Z
testi sonucunda X=3,30 bulunmustur. Bu degere gore 10 ifadeden 7’si 0,05
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anlamlilik diizeyinde genel ortalamadan istatistiki acidan anlamli derecede
farklidir.

Bu degere gore diisiik kalorili gidalarin etiketinin incelenmesi, diigiik
kalorili gidalarin formu korumak igin tercih edilmesi ve kullanilan diigiik
kalorili gidalarin taninmis iyi bir marka olmasina dikkat edilmesi ortalamanin
iistiinde deger almistir. Diger bir ifadeyle cevaplayicilar, diisiik kalorili gidalar
satin alirken etiketlerini incelemekte, diisiik kalorili gidalar1 formlarini korumak
icin tercih etmekte ve taninmis iyi bir marka olmasina dikkat etmektedirler.

Diisiik kalorili gidalarin kilo alimini engellemesi, diger liriinlere gore
daha saglikli olmasi, tadi giizel oldugu i¢in kullanilmasi ve diisiik kalorili
gidalarin fiyatinin yiliksek olmasi benim i¢in 6nemli degildir degiskenleri genel
ortalamanin altinda kalmustir. Diger bir ifadeyle cevaplayicilar, diisiik kalorili
gidalarin kilo alimmi engelledigini diisinmemekte, diger {riinlere gore daha
saglikli bulmamakta, diisiik kalorili gidalarin tadim giizel bulmamakta ve
fiyatinin yiiksek olmasini 6nemsemektedirler.

Daha sonra cevaplayicilarin demografik o6zellikleri ile diisiik kalorili
gidalara yonelik tutumlarn arasindaki iligkiye bakilmistir. Sonuglar Tablo §’de
gosterilmistir.
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Tablo 8. Cevaplayicilarin Demografik Ozellikleri Ile Tutumlari Arasindaki liski

Demografik Cinsiyet Yas Gelir Kilo Bolge Spor
Deg.

Korelasyon P Korelasyon P Korelasyon P Korelasyon P Korelasyon P Korelasyon P

Katsayis1 Katsayis1 Katsayis1 Katsayis1 Katsayist Katsayis1
Tutum Degiskenleri N\

Diisiik kalorili gidalar | >
kilo alimini 0.083 0.095 0,009 0,833 -0,012 0,786 0,029 0,480 0,047 0,286 0-,015 0,751
engellemektedir

Disiik kalorili gidalari ) X
satin alirken etiketini -0.237 0.000 | -0,092 0,035 -0,012 0,789 -0,079 0,054 -0,057 0,192 0,009 0,848
incelerim

Disiik kalorili gidalari
kullaninca kendimi -0.108 0.027 0,001 0,990 -0,030 0,487 -0,041 0,318 -0,010 0,821 | -0,093 0,049
saglikli hissederim

Diisiik kalorili gidalar
diger iiriinlere gore 0,028 0,574 0,028 0,515 0,025 0,561 0,069 0,093 -0,078 0,071 | -0,099 0,049
daha sagliklidir

Diisiik kalorili gidalar X
tad giizel oldugu i¢in -0,093 0,056 0,028 0,517 -0,032 0,453 | -0,083 0,040 -0,028 0,510 0,077 0,104
kullanirim

Disiik kalorili gidalari .
zayiflamak i¢in tercih | -0,162 0,001 -0,019 0,657 0,006 0,884 0,002 0,961 -0,031 0,472 -0,036 0,444
ederim

Disiik kalorili gidalar
formumu korumak i¢in] -0,168 0,001 -0,040 0,351 0,005 0,912 | -0,091 0,026 -0,042 0,338 -0,017 0,723
tercih ederim

Kullandigim diisiik
kalorili gidalarin
taninmug iyi bir marka | -0,270" | 0,001 | -0,048 | 0,290 | 0,067 | 0,232 | -0,089" | 0,035 | -0,156" | 0,001 | 0,013 | 0,785
olmasina dikkat
ederim

Diisiik kalorili
gidalarin fiyatinimn
yiiksek olmasi benim
icin onemli degildir.

-0,039 0,424 -0,017 0,686 | 0,207 | 0,000 -0,057 0,158 0,039 0,361 0,005 0,920

Dengeli ve saglikli
beslenmek igin diisiik
kalorili gidalari tercih
ederim

-0,020 0,677 0,062 0,148 0,010 0,823 0,059 0,144 0,020 0,648 -0,052 0,274

E3
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Cevaplayicilarin demografik 6zellikleri ile diisiik kalorili gidalara yonelik
tutumlar1 arasindaki iliskiye bakildiginda su sonuglar elde edilmistir: Cinsiyet
ile diisiik kalorili gidalar1 satin alirken etiketinin incelenmesi, disiik kalorili
gidalarin zayiflamak igin tercih edilmesi, diigiik kalorili gidalarin formu
korumak igin tercih edilmesi ve kullanilan gidalarin taninmig iyi bir marka
olmasina dikkat edilmesi arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde negatif yonlii bir
iligki vardir. Buna gore kadmlar erkeklere gore gida etiketlerini daha fazla
incelemekte, diisiik kalorili gidalar1 formlarmi korumak ve zayiflamak igin
tercih etmekte ve kullanilan gidalarin taninmis iyi bir marka olmasina dikkat
etmektedirler.

Yas ile iiriinleri satin alirken etiketin incelenmesi arasinda 0,05 anlamlilik
diizeyinde negatif yonlii bir iligki vardir. Buna gore yas diizeyi arttik¢a diigiik
kalorili gida satin alirken etiketin incelenme egilimi azalmaktadir.

Gelir ile diisiik kalorili gidalarin fiyatinin yiiksek olmasi arasinda 0,01
anlamhilik diizeyinde pozitif yonli bir iliski vardir. Buna gore gelir diizeyi
arttikca diisiik kalorili gidalarin fiyatinin yiiksek olmasi 6nemli olmamaktadir.
Geliri yiiksek kigiler diisiik kalorili gidalarin fiyatinin yiiksek olmasini
onemsememektedirler.

Kilo ile diisiik kalorili gidalarin tad1 giizel oldugu i¢in kullanilmasi, formu
korumak igin tercih edilmesi ve diisiik kalorili gidalarin taninmis iyi bir marka
olmasina dikkat edilmesi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde negatif yonlii bir
iligki vardir. Buna gore diisiik kilolu cevaplayicilar diisiik kalorili gidalar1 tadi
giizel oldugu i¢in kullanmakta, formlarini korumak i¢in tercih etmekte ve diigiikk
kalorili gidalarm taninmis iyi bir marka olmasina dikkat etmektedirler.

Cevaplayicilarin ikamet ettikleri bolge ile diisiik kalorili gidalarin
taninmis iyi bir marka olmasina dikkat etme arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde
negatif yonlii bir iligki bulunmustur. Buna gore bati bolgelerinde ikamet eden
cevaplayicilar diisiik kalorili gidalarin taninmig iyi bir marka olmasina dogu
bolgelerde ikamet edenlerden daha fazla dikkat etmektedirler.

Cevaplayicilarin  spor yapmalart ile diisiik kalorili gida kullaninca
kendimi saglikli hissederim ve diisiik kalorili gidalar diger iiriinlere gére daha
sagliklidir arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiki agidan anlaml bir iligki
vardir. Bu iligki negatif yonliidiir. Yani spor yapanlar diisiik kalorili gida
kullaninca kendini saglikli hissetmekte ve diisiik kalorili gidalart diger iiriinlere
gore daha saglikli bulmaktadirlar. Bu sonuglara gore H;: Demografik 6zellikler
ile tutumlar arasinda iligki vardir hipotezi kabul edilmistir.

Arastirmada ayrica satin alma davranisi ile diigiik kalorili gidalara yonelik
tutumlar arasinda iliski olup olmadigina bakilmis ve sonuglar Tablo 9’da
gosterilmistir.
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Tablo 9. Diisiik Kalorili Gida Kullanim Sikligi ve Oneride Bulunma ile
Tutumlar Arasindaki liski

Kullanim Siklig Oneride Bulunma
.. . Korelasy Korelasyo
Tutum Degiskenleri on P N P N
Katsay1s1 Katsayis1

Diisiik kalorili .gldalar kilo alimim 0,064 | 0233 0,153 0,00 346
engellemektedir 2
D}l§ul.< kqlorlll gldalarl satin alirken 20,019 | 0719 0,138" 0,00 346
etiketini incelerim 5
Diisiik kalorili gidalar1 kullaninca o «= | 0,00
kendimi saglikli hissederim -0,14371 0,008 | -0,367 0 |3
D}l@uk kalorl}l gidalar diger trtnlere | 0.143" | 0,008 0.280°" 0,00 346
gore daha sagliklidir 0
Duslik lfallonh gidalar tad1 giizel 20,061 | 0260 20,094 0,05 346
oldugu i¢in kullanirim 5
Dgsuk kglonh gldalarl zayiflamak 20,206 0,000 20,091 0,06 346
i¢in tercih ederim 2
Diisiik ka?o‘nh glqalarl fgrmumu 02617] 0,000 | -0.215" 0,00 346
korumak i¢in tercih ederim 0
Kullandigim disiik kalorili gidalarin 0.13
taninmus iyi bir marka olmasina -0,160"" | 0,003 | -0,076 7 346

. . 5
dikkat ederim
Diisiik kalorili gidalarin fiyatinin 0.56
yiiksek olmasi benim igin 6nemli -0,166™ | 0,002 -0,028 ’8 346
degildir.
Dengeli ve saglikli beslenmek igin - = | 0,00
diisiik kalorili gidalar1 tercih ederim -0,26171 0,000 | -0,029 0 346

FF

*.0,05 710,01

Tablo 9’da goriildiigli gibi cevaplayicilarin diisiik kalorili gidalarin
kullanirm sikligr ile diisiik kalorili gidalar1 kullaninca kendimi saglikli
hissederim, diisiik kalorili gidalar diger iiriinlere gore daha sagliklidir, diisiik
kalorili gidalar1 zayiflamak i¢in tercih ederim, diisiik kalorili gidalar1 formumu
korumak igin tercih ederim, diisiik kalorili gidalarin taninmis iyi bir marka
olmasina dikkat ederim, fiyatinin yiiksek olmasi benim i¢in dnemli degildir,
dengeli ve saglikli beslenmek i¢in diisiik kalorili gidalari tercih ederim arasinda
0,01 anlamlilik diizeyinde istatistiki acidan negatif yonlii bir iligki vardir. Buna
gore cevaplayicilarin diisiik kalorili gida kullanim siklig1 arttik¢a; diisiik kalorili
gidalar1 kullaninca kendilerini saglikli hissetmekte, diisiik kalorili gidalar1 diger
iiriinlere gore daha saglikli bulmakta, diisiik kalorili gidalar1 zayiflamak igin
tercih etmekte, diigiik kalorili gidalar1 formalarini korumak i¢in tercih etmekte,
diisiik kalorili gidalarin tanmmmis iyi bir marka olmasina dikkat etmekte,
fiyatinin yiiksek olmasi 6nemli olmamakta ve dengeli ve saglikli beslenmek icin
diisiik kalorili gidalari tercih etmektedirler.
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Diisiik kalorili gidalart 6nerme ile diisik kalorili gidalar kilo alimini
engellemektedir, diigiik kalorili gidalar1 satin alirken etiketini incelerim, diisiik
kalorili gidalar1 kullaninca kendimi saglikli hissederim, diisiik kalorili gidalar
formumu korumak igin tercih ederim ve dengeli ve saglikli beslenmek icin
diigiik kalorili gidalar1 tercih ederim yargilart arasinda 0,01 anlamlilik
diizeyinde negatif yonlii bir iligki bulunmustur. Buna gore diisiik kalorili
gidalar1 dneren cevaplayicilar diigiik kalorili gidalar kilo alimini engelledigini,
diisiik kalorili gidalar1 satin alirken etiketlerini incelediklerini, diisiik kalorili
gidalart kullaninca kendilerini saglikli hissettiklerini, diisiik kalorili gidalari
formlarmi korumak ve dengeli ve saglikli beslenmek i¢in tercih ettiklerini ifade
etmektedirler. Oneride bulunma ile diisiik kalorili gida gidalarin diger iiriinlere
gore daha saglikli olmasi arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde pozitif yonlii bir
iligki vardir. Buna gore Oneride bulunanlar diisiik kalorili gidalarin diger
iiriinlere gore daha saglikli oldugunu diisiinmemektedirler. Bu sonuglarla H,:
Satin alma davranisi ile tutumlar arasinda iliski vardir hipotezi kabul edilmistir.

D.Cevaplayicilarin Diisiik Kalorili Gidalar Hakkindaki Bilgisi
Aragtirmada ayrica cevaplayicilarin diisiik kalorili gida hakkindaki
bilgileri 6l¢iilmiistiir. Sonuglar Tablo 10’da gdsterilmistir.

Tablo 10. Cevaplayicilarin Gida Bilgilerine iliskin Temel Gostergeler

Diisiik Kalorili Gida Bilgisi Ortalamalar | Standart Sapma
Diisiik kalorili gidalarin yag orani ¢ok diisiiktiir 3,5260 0,9694
Diisiik kalorili gidalarda gerekli besin maddeleri 3,2225 1,0627
vardir

Diisiik kalorili gidalarla diyet {iriinler aynidir 2,5954 1,0430
Diisiik kalorili gidalarin tuz orani sifirdir 2,5058 0,9846
Diisiik kalorili gidalarin seker diizeyi sifirdir 2,3931 1,0251
Diisiik kalorili gidalar “sifir kalorili gida”dir 2,0694 0,9625

Tabloda 10°da goriildiigii gibi cevaplayicilar 3,52 ortalama ile diisiik
kalorili gidalarin yag oraninin ¢ok diisiik oldugunu diistinmekte, 3,22 ortalama
ile diisiik kalorili gidalarda gerekli besin maddelerin var oldugu, 2,59 ortalama
ile diisiikk kalorili gidalarla diyet iiriinler ayn1 olmadigi ile ilgili kararsiz
kalmaktadirlar. Cevaplayicilar 2,50 ortalama ile tuz oraninin sifir olmadigini
2,39 ortalama ile diisiik kalorili gidalarin seker diizeyinin sifir olmadigin1 ve
2,069 ortalama ile diisiik kalorili gidalarmm sifir kalorili gida olmadigim
diisiinmekteler. Cevaplayicilarin gida bilgisi profili Sekil 3’de gosterilmistir.
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Tamamen Katiliyorum Kararsizzim Katilmiyorum Kesinlikle

Katiliyorum Katilmiyorum
5 4 3,52 3 2 1
Diisiik kalorili gidalarin yag ¥ ¥ ¥ i ¥
orani cok diisiiktiir 3,22\
Diisiik kalorili gidalarda gerekli * * * * *
besin maddeleri vardir Nw
Diisiik kalorili gidalarla diyet * * * * *
iiriinleri aymdir 2,50
Diisiik kalorili gidalarin tuz oram * * * * *
sifirdir 2,39
Diisiik kalorili gidalarin seker * * * * *
diizeyi sifirdir 2,09
Diisiik kalorili gidalar “sifir \
kalorili gida”dir _
X=2,71

Sekil 3. Cevaplayicilarin Gida Bilgisi Profili

Cevaplayicilarm  diisiik  kalorili gida  hakkindaki  bilgilerinin
ortalamalarinin  genel ortalamadan (X=2,71) istatistiki agidan farkli olup
olmadigimi test etmek icin Z testi yapilmistir. Z testi sonucunda X= 2,859
bulunmustur. Bu deger gore 6 gida bilgisinden 5’1 0,05 anlamlilik diizeyinde
genel ortalamadan istatistiki agidan anlamli derecede farklidir.

Diistik kalorili gidalarin yag orami ¢ok disiiktiir ve diisiikk kalorili
gidalarda gerekli besin maddeleri vardir diisiincesi genel ortalamanin {istiinde
deger almistir. Cevaplayicilar, diigiik kalorili gidalarin yag oraninin ¢ok diigiik
oldugu ve diisiik kalorili gidalarda gerekli besin maddelerinin var oldugunu
diisiinmektedirler.

Diisiik kalorili gidalarin sifir kalorili gida oldugu, seker diizeyinin sifir
oldugu ve disiik kalorili gidalarla diyet iriinlerin aym oldugu goriisi
ortalamanin altinda deger almistir. Yani cevaplayicilar diisiik kalorili gidalarin
sifir kalorili gida olmadigini, seker diizeyinin sifir olmadigini ve diisiik kalorili
gidalarla diyet dirlinlerinin aym1 olmadigimi diisiinmektedirler. Sonuglardan
anlagilacagi gibi cevaplayicilar diisiik kalorili gidalarin yag oraniin ¢ok diisiik
oldugu konusunda yanlis bilgiye sahiptirler. Cevaplayicilar diigiik kalorili
gidalarin kalori ve seker diizeylerine ve diisiik kalorili gidalarla diyet iiriinlerin
ayni olmadig1 hakkinda dogru bilgiye sahiptirler.

Cevaplayicilarin  demografik o6zellikleri ile diisiik kalorili gidalar
hakkindaki bilgileri arasindaki iligkiyi gérmek amaci ile Kendall korelasyon
analizi yapilmig ve sonuglar Tablo 11°de gdsterilmistir.
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Tablo 11. Cevaplayicilarin Demografik Ozellikleri ile Gida Bilgileri
Arasindaki Tliski

Cinsiyet Yas Ikamet
Diisiik Kalorili Gida Korelasyon p Korelasyon Korelasyon P
Bilgisi Katsay1si Katsay1si Katsayis1

Diisiik kalorili gidalar “ | 0,139 [0,005| -0,031 [0,484| 0,085 [0,055
sifir kalorili gida”dir
Diisiik kalorili gidalarin 0,166 10,001| -0,016 [0,714] 0,030 (0,491
seker diizeyi sifirdir
Diisiik kalorili gidalarin -0,099° [0,048| -0,022 [0,614] -0,014 (0,743
yag orani ¢ok diisiiktiir
Diisiik kalorili gidalarin 0,120 10,015] -0,013 [0,774| 0,012 0,780
tuz orani sifirdir
Diisiik kalorili 0,019 [0,699] 0,085 [0,048] -0,094" 0,030
gidalarda gerekli besin
maddeleri vardir
Diisiik kalorili gidalarla | -0,031 (0,524| -0,011 |0,800| 0,026 0,543
diyet iirtinler aynidir
*:0,05 **:0,01

Tablo 11°de goriildiigii gibi diisiik kalorili gidalar sifir kalorili gidadir ve
diisiik kalorili gidalarin seker diizeyinin sifir oldugu yoniinde gida bilgisi ile
cinsiyet arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde pozitif yonlii bir iliski vardir. Buna
gore erkekler kadinlara gore diisilk kalorili gidalarin sifir kalorili gida
olmadigma ve diigiik kalorili gidalarin seker diizeyinin sifir olmadigina daha
fazla inanmaktadirlar. Diisiik kalorili gidalarin yag orami ¢ok diisiik oldugu
yoniinde gida bilgisi ile cinsiyet arasinda negatif yonlii ve diisikk kalorili
gidalarin tuz oraninin sifir oldugu yoniinde gida bilgisi ile cinsiyet arasinda 0,05
anlamlilik diizeyinde pozitif yonlii bir iligki vardir. Buna gore kadinlar erkeklere
gore diisiik kalorili gidalarin yag oraninin ¢ok oldugu yoniinde gida bilgisine
sahiptirler. Erkekler kadilara gore diisiik kalorili gidalarin tuz oraninin sifir
olduguna daha fazla inanmaktadirlar. Sonuglara gore kadinlar diisiik kalorili
gidalarin yag oraninin ¢ok diisiik oldugunu ve erkekler diisiik kalorili gidalarin
tuz oraninin sifir oldugunu diisiinmektedirler.

Yas ile gida bilgisine bakildiginda sadece diisiik kalorili gidalarda gerekli
besin maddelerinin oldugu yoniinde gida bilgi ile 0,05 anlamlilik diizeyinde
pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. Buna gore yas diizeyi arttikca
cevaplayicilar diisiik kalorili gidalarda gerekli besin maddelerinin bulunduguna
daha fazla inanmaktadirlar.

Ikamet edilen bolge ile diisiik kalorili gidalarda gerekli besin
maddelerinin oldugu yoniinde gida bilgisi ile 0,05 anlamlilik diizeyinde negatif
yonlii bir iliski bulunmustur. Buna gore bati bdlgelerinde ikamet eden
cevaplayicilar dogu bolgelerinde ikamet eden cevaplayicilara gore diisiik
kalorili gidalarda gerekli besin maddelerinin oldugu yoniinde daha fazla gida
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bilgisine sahiptirler. Cevaplayicilarin geliri, kilosu ve spor yapip yapmamalari
ile gida bilgisi arasinda istatistiki agidan anlamli bir iligki bulunmamustir.

Cevaplayicilarin satin alma davraniglar ile disiik kalorili gida bilgisi
arasindaki iligkiye bakilmis ve sonuglar Tablo 11’de gosterilmistir.

Tablo 12. Kullanim Siklig1 ve Oneride Bulunma fle Gida Bilgisi Arasindaki
Mliski

Kullanim Siklig1 Oneride Bulunma
Diisiik Kalorili Gida Bilgisi Korelasyon Korelasyon
P P
Katsayisi Katsayisi
Dusuk’kalor’l’h gidalar “ sifir 065 178 -069 164
kalorili gida”dir
D}l@uk kalorili gidalarin seker 074 122 _079 109
diizeyi sifirdir
Diisiik kalo.lill.l. glflalarln yag 073 130 125" 012
orani ¢ok diistiktiir
Diisiik kalorili gidalarin tuz _021 657 -.040 414
orani sifirdir
Du§uk kalorili gldalarda gerekli 115" 015 217 000
besin maddeleri vardir
Plll.suk kalorili gidalarla diyet 034 470 001 976
tirlinler aynidir

*:0,05 **:0,01

Tablo 12’de goriildiigii gibi ile diisiik kalorili gidalarda gerekli besin
maddelerinin oldugu yoniinde gida bilgisi ile kullanim siklig1 arasinda 0,05
anlamlilik diizeyinde negatif yonlii bir iligki bulunmaktadir. Buna gore diisiik
kalorili gidalar1 daha fazla kullanan cevaplayicilar diisiik kalorili gidalarda
gerekli besin maddelerinin oldugu diistinmektedirler.

Tabloda goriildiigii gibi diisiik kalorili gidalarin yag oraninin ¢ok diisiik
oldugu yoniinde gida bilgisi ile Oneride bulunma arasinda 0,05 anlamlilik
diizeyinde negatif yonlii bir iliski bulunmustur. Buna gore diisiik kalorili
gidalar1 arkadaglarina veya aile iiyelerine 6neride bulunmayanlar diisiik kalorili
gidalarin yag oranmin ¢ok diisiikk olmadigini diisiinmektedirler. Diigiik kalorili
gidalarda gerekli besin maddelerinin var oldugu yoniinde gida bilgisi ile neride
bulunma arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde negatif yonlii bir iligki
bulunmustur. Buna gore dneride bulunmayanlar diisiik kalorili gidalarda gerekli
besin maddelerinin var olmadigim diistinmektedirler.

F. Diisiik Kalorili Gida Kullanmayan Cevaplayicilarin Diisiik Kalorili
Gudalara Yénelik Tutumlar

Diisiik kalorili gidalar1 kullanmayan cevaplayicilarin bu iiriine yonelik
tutumlari, kullanmama nedenlerini i¢eren farkli bir soru hazirlanarak Likert
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Olgeginde (1=Kesinlikle Katilmiyorum...... 5=Tamamen Katiliyorum) 7 yargi
ile Ol¢iilmiistiir. Sonuglar Tablo 13’de gosterilmistir.

Tablo 13. Diisiik Kalorili Gidalar1 Kullanmayan Cevaplayicilarin Tutumlaria
Iliskin Temel Gostergeler

Tutum Degiskenleri Ortalamalar|Standart Sapma
Diisiik kalorili gidalar1 deneme ihtiyact duymadim 4,127 1,0117
Dengeli ve saglikli beslenmek i¢in gerekli degiller 3,685 1,1456
Diisiik kalorili gidalar zayiflamak icin gerekli degildir. 3,641 1,1130
Diisiik kalorili gidalarin tadi giizel degildir 3,533 1,1357
Diisiik kalorili gidalar diger iiriinlere gore daha saglikli degildir. 3,470 1,0705
Diisiik kalorili gidalar kilo alimini engelleyemez 3,374 1,0895
Diisiik kalorili gidalarin fiyat1 yiiksektir 3,143 1,1186

Tablo 13’de goriildiigli gibi diisiik kalorili gidalart kullanmayan
cevaplayicilar 4,12 ortalama ile digsiik kalorili gida deneme ihtiyact
duymadiklarini, 3,68 ortalama ile diisiik kalorili gidalarin dengeli ve saglikli
beslenmek i¢in gerekli olmadiklarini, 3,64 ortalama ile diisiik kalorili gidalarin
zayiflamak icin gerekli olmadiklarimi ve 3,53 ortalama ile diisiik kalorili
gidalarin tadimi giizel bulmadiklarini diistinmektedirler. Cevaplayicilar 3,47
ortalama ile diisiik kalorili gidalarin diger iirlinlere gére daha saglikli olmadig,
3,37 ortalama ile diisiik kalorili gidalarin kilo alimini engelleyemedigi ve 3,14
ortalama ile fiyatinin yiiksek oldugu konusunda kararsiz kalmaktadirlar. Diisiik
kalorili gida kullanmayan cevaplayicilarin tutum profili  Sekil 4’de

gosterilmistir.
Tamamen Katiliyorum Kararsizim  Katilmiyorum  Kesinlikle

Katiliyorum Katilmiyorum
5 4 3 2 1
P o Ty 4,12
Diisiik kalorili gidalar1 deneme ihtiyaci « « « « «
duymadim
Dengeli ve saghkh beslenmek icin . \3 08 . . .
gerekli degiller
Diisiik kalorili gidalar zayiflamak i¢in \ 3,64
gerekli degildir * * * * *
Diisiik kalorili gidalarin tadx giizel \ 3,53
degildir * e # + o+
Diisiik Kalorili gidalar diger Griinlere ' , \3’4,7 ‘ ,
gore saghkh degildir ' ' ' ' )
Diisiik kalorili gidalar kilo alimini \3,37
engelleyemez * * \ * *
Diisiik kalorili gidalarin fiyat: yiiksektir \ 3,14
X=3,56

Sekil 4. Diisiik Kalorili Gida Kullanmayan Cevaplayicilarin Tutum Profili
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Diisiik kalorili gidalar1 kullanmayan cevaplayicilarin yargilara iliskin
ifadelerin ortalamalarmin grup ortalamasindan yani 3,56’dan istatistiki
bakimdan farkli olup olmadigini tespit etmek icin Z testi yapilmistir. Z testi
sonucunda X= 3,74 olarak bulunmustur. Bu degere gore 0,05 anlamlilik
diizeyinde diistik kalorili gidalarin denenme ihtiyaci duyulmamasi ortalamanin
iizerinde deger almistir. Diger bir deyisle cevaplayicilar diisiik kalorili gida
kullanma ihtiyaci duymadiklarindan diisiik kalorili gida kullanmamislardir. 3,14
ortalama ile diisiik kalorili gidalarin fiyatinin yiiksek olmasi, diisiik kalorili
gidalarin kilo alimini engellememesi konusunda ortalamalar genel ortalamanin
altinda deger almistir. Bu sonuca gore diisiik kalorili gida kullanmayan
cevaplayicilar, diisiik kalorili gidalarin kilo alimmi engelleyemez goriisiine
katilmamakta ve diisiik kalorili gidalarin fiyatlarmin yiiksek olmadigim
diistinmektedirler.

Arastirma kapsaminda diislik kalorili gida kullanmayan cevaplayicilarin
gida bilgileri de 6l¢iilmeye ¢alisilmigtir. Sonuglar Tablo 14’de gosterilmistir.

Tablo 14. Diisiik Kalorili Gida Kullanmayan Cevaplayicilarin Gida Bilgilerinin
Temel Gostergeleri

Tablo 14’de goriildiigli gibi diisiik kalorili gida kullanmayan
cevaplayicilar 4,11 ortalama ile diisiik kalorili gidalarin sifir kalorili gida
olmadigini, 4,09 ortalama ile seker diizeyinin sifir olmadigini ve 3,86 ortalama
ile diistik kalorili gidalarla diyet iiriinlerin ayni olmadigini1 ve 3,73 ortalama ile
diigik kalorili gidalarda katki maddesi oldugunu diisiinmektedirler.
Cevaplayicilarin gida bilgisi profili Sekil 5’te gdsterilmektedir.

Tamamen Katiliyorum Kararsizim Katilmiyorum Kesinlikle

Katiliyorum Katilmiyorum

5 4,11 4 3 2 1
Diisiik kalorili gidalar “sifir * * % % *
kalorili gida” degildir \ 4.09
Diisiik kalorili gidalarin seker * & & L ks
diizeyi sifir degildir \3, 83
Diisiik kalorili gidalar ile diyet | = * & * *
gidalar aym degildir. \ 3,73

* * * * *
Diisiik kalorili gidalarda katki \
maddesi vardir .

X =3,94

Sekil 5. Diislik Kalorili Gida Kullanmayan Cevaplayicilarin
Gida Bilgisi  Profili
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Diisiik kalorili gida kullanmayan cevaplayicilarin gida bilgilerine iligkin
ifadelerin ortalamalarinin grup ortalamasindan yani 3,94’ten istatistiki
bakimdan farkli olup olmadigini tespit etmek icin Z testi yapilmistir. Z testi
sonucunda X= 4,11 olarak bulunmustur. Bu degere gdére 0,05 anlamlilik
diizeyinde gida bilgilerinden sadece diisiik kalorili gidalarda katki maddesinin
var olmasi ortalamanin altinda deger almistir. Buna gore cevaplayicilar diigiik
kalorili gidalarda kakti maddesi olmadig1 yoniinde yanlis gida bilgisine
sahiptirler.

VI. Sonuc ve Oneriler

Tiiketicilerin disiik kalorili gidalart satin alma davramslari, gidalara
yonelik tutumlar1 ve gida bilgilerini belirlemek amaciyla yapilan bu ¢alismada
su sonuglara ulasilmistir:

Tiiketicilerin ¢ogunlugu 20-22 yas grubunda ve 1-149 YTL arasinda
gelire sahiptir. Tiiketicilerin satin aldiklar diisiik kalorili gidalarda ilk siray1
biskiivi ikinci siray1 ise icecekler almaktadir. En az satin aldiklar: diisiik kalorili
gida ise ketcaptir. Tiiketicilerin ¢ogunlugu diisiikk kalorili gidalar1 arasira
kullanmaktadir. Diisiik kalorili gidalar1 satin almada etkili olan faktorlerde ilk
siray1 reklamlar ikinci sirayr ise arkadas tavsiyesi almaktadir. Diisiik kalorili
gida kullanan tiiketicilerin % 54’1, diisiik kalorili gidalar arkadas veya aile
iiyelerine satin almalari i¢in 6nermektedir.

Tiiketicilerin diisik kalorili gida kullanmaktaki temel nedenleri,
formlarim1  koruma istekleridir. Diisiik kalorili gidalarin  kilo alimim
engellemedigini  ve diger {irlinlere gore daha saglikli olmadigim
diisiinmektedirler. Genel olarak diisik kalorili gidalarin tadinin giizel
bulmamaktadirlar. Bununla birlikte tiiketiciler diisiik kalorili gidalar1 satin
alirken etiketlerini incelemekte ve tanmmis iyi bir marka olmasma dikkat
etmektedirler.

Tiiketiciler kullandiklar1 diisiik kalorili gidalar hakkinda tam olarak dogru
bilgiye sahip degiller. Disiik kalorili gidalarin kalori, seker diizeyleri ve diigiik
kalorili gidalar ile diyet gidalarin ayni olmadig1 konusunda dogru bilgiye, yag
oraninin ¢ok diisiik oldugu yoniinde yanlis bilgiye sahipler.

Diisiik kalorili gidalar1 satin alirken kadinlar erkeklere gore gida
etiketlerini daha fazla incelemekte, zayiflamak ve formlarmi korumak igin
diisiik kalorili gidalar tercih etmekte, taninmig marka olmasina dikkat etmekte
ve cevrelerine daha fazla onermektedirler. Kilolu tiiketiciler diisiik kalorili
gidalarin tadin1 begenmemekte ve fazla tavsiye etmemektedirler. Aksine daha
diistik kilodaki tiiketicilerin diisiik kalorili gidalar1 daha fazla begenmekte ve
onermektedirler.

Diisiik kalorili gida kullanmayan tiiketiciler bu gidalarin kilo alimini
engelledigini diisiinmekle beraber {iirlinleri kullanmaya ihtiya¢ duymadiklarini
ifade etmistirler.
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Elde edilen sonuglardan anlasildigi gibi, diisiik kalorili gida formu
korumak amacli kullanilmaktadir. Uriin kullanan tiiketiciler bu gidalar ile
kendilerini daha saglikli hissetmektedirler. Gida se¢iminde dikkatliler ve marka
tercihte dnemli bir etkendir. Tiiketicilerin diisiik kalorili gidalarin taninmis iyi
bir marka olmasina dikkat etmeleri tiiketicilerde marka bilincinin olustugunu
gostermektedir. Bu nedenle diisiik kalorili gidalarin marka tanitimi ve
konumlamasi1 olduk¢a 6nemli bir yer tutmaktadir. Gida tanitimlarinda 6zellikle
formunu muhafaza etmenin 6n plana ¢ikarilmasi yarali olacaktir.

Satin alma kararinin verilmesinde etkili olan faktorlerde ilk siray1
reklamim almasi firmalarin rekldm yoluyla iriinlerini duyurmada etkili
oldugunu gostermektedir. Ayni1 zamanda diisiik kalorili gida kullananlarin
cogunlugu bu gidalar1 ¢evrelerine Onermekte ve {riiniin kulaktan kulaga
iletisimini  saglamaktadirlar. Bu nedenle tiiketicilerin gidadan memnun
kalmalarim saglayarak potansiyel tiiketicilere de 6nermeleri ve onlar1 kullanici
haline getirmeleri saglanabilir. Tiiketicilerin diisiik kalorili gidalarin tadin1 giizel
bulmamalar1 bu gidalari iireten firmalarin dikkate almasi1 gereken bir konudur.
Tiiketicinin damak zevkine de hitap eden, hoslanacaklari diisiik kalorili gida
iiretmek rekabet avantaj1 yaratabilecektir.

Diisiik kalorili gida kullanmayan tiiketicilerin gida hakkinda olumsuz
tutumlar1 bulunmamaktadir. Bu diisiik kalorili gida imalatgilart igin giizel bir
durumdur. Ancak c¢ogunlugu kullanmaya ihtiyag duymadiklarini ifade
etmislerdir. Bu durumda diisiik kalorili gida iireticilerinin 6rnek dagitimlarla,
market ve magazalarda tanmitim noktalar1 kurarak gidalari hi¢ denemeyenlere
iiriinii tanitic1 faaliyetlerde bulunmalari yararli olacaktir.

Abstract : Nowadays, trends show that increased demands for have healthy life
and welfare standards make consumers change both their life style and their food
consumption habit and pay more attention daily life activities, regular sport
activity and balanced nutrition. In accordance with these chances, light foods
consumption dramatically increased and consequently a new market for light
product expanded. Today light categories of almost all products are available.
Due to mentioned, changes in the type pf food consumption, this study was
undertaken to demonstrate profile of consumers who are consume light foods,
attitude towards light food and knowledge on products was determined. This
study was conducted on students of Atatiirk University in main campus located in
Erzurum. Our results showed that there was a tendency of using light foods and
main reason for his was to keep the shape

Key Words: Light foods, consumer attitudes, consumer profile
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