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OZEL EGITIM SINIFLARINDA GOREV YAPAN OGRETMENLERE SUNULAN
MESLEKIi BECERI EGITiMi VE SINIF iCi DUZENLEMELERIN OGRETMENLER
VE OGRENCILER UZERINDEKI ETKIiSi"

Hatice SENGUL-ERDEM*

oz

Calisma, hafif diizeyde zihinsel yetersizligi olan ¢ocuklarin 6grenim gordiigii 6zel egitim siniflarinda gérev yapan dgretmenlere
verilen mesleki beceri egitimi ile sinif i¢i diizenlemelerin 6zel egitim 6gretmenleri ile 6grencilere etkilerini inceleyen on test-
son test olarak desenlenmis deneysel bir arastirmadir. Calismaya 25 6zel egitim sinifinda gérev yapan 40 dgretmen ile 110
ogrenci katilmigtir. Mesleki beceri egitimi, formatorler araciligi ile 6gretmenlere sunulmustur. Egitimin igeriginde; teknoloji
kullanim, 6gretimsel uyarlamalar, okuma-yazma dgretimi, simf yonetimi, istenmeyen davraniglarin azaltilmasi, cinsel egitim
ve kendini koruma, matematik dgretimi, sosyal beceri 6gretimi ile dikkat ve yaraticiligin gelistirilmesi yer almaktadir. Sinif i¢i
diizenlemeler kapsaminda, 6zel egitim siniflar1 teknolojik donanim ve materyal saglanarak standart héle getirilmistir. Sunulan
egitim programinin ve smif i¢i diizenlemelerin 6gretmen mesleki tiikenmislik, mesleki yetkinlik ve mesleki sosyal destek
diizeyleri ile 6grencilerin akademik basarilari ile sosyal ve davranis 6zellikleri lizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirma
sonugclarma gore tiikkenmisligin duygusal tikenmislik ve basarisizlik boyutunda anlamli azalma, mesleki yetkinligin yedi alt
boyutu ile mesleki destegin aile destegi ve etkili dgretim alt boyutlarinda anlamh yiikselme olmustur. Ogrencilerin davranis
problemlerinde alanlarinda anlamli azalmalar olurken akademik becerilerde bir farklilik ortaya ¢ikmamustir. Arastirma

sonuglar1, mesleki becerileri gelistirecek egitim programlarinin ve smif igi diizenlemelerin sunulan 6zel egitim hizmetlerinin
kalitesini arttirdigini gostermektedir. Bu nedenle benzer programlarin yayginlastirilmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Akademik basari, mesleki tiikenmiglik, mesleki yetkinlik, mesleki sosyal destek, egitim, simf i¢i
diizenleme, 6zel egitim 6gretmeni, problem davranig

THE EFFECT OF PROFESSIONAL SKILLS TRAINING FOR SPECIAL
EDUCATION TEACHERS AND IN-CLASS ARRANGEMENTS ON TEACHERS
AND STUDENTS

ABSTRACT

This study aimed to evaluate the impact of vocational skills training and in-class arrangements on teachers and students in
special education classes via pre and post evaluation research design. A total of 40 special education teachers and 110 students
with mild intellectual disability were included in the study. The training program was delivered to teachers by ten highly skilled
professionals. The content of training included use of technology, instructional adaptations, literacy teaching, classroom
management, reduction of problem behaviors, sexual education, mathematics teaching, social skills teachings, and creativity.
In regards to in-class arrangements, special education classes were standardized by the provision of technological equipment
and materials. The impact of the training and in-class arrangements on teacher’s burnout, professional efficacy and professional
social support levels as well as students' academic success and social and behavioral characteristics was analyzed. Overall,
training plus in-class arrangements resulted in significantly improved scores on emotional exhaustion and failure dimensions
of burnout, on seven domains of professional efficacy and family support and effective teaching domains of professional
support. Considering students, a significant reduction was noted in problem behaviors, hyperactivity, insecurity anxiousness
and aggressive behavior after interventions, whereas academic success remained similar. In conclusion, findings indicate the
potential of professional skills training programs and effective in-class arrangements in improving the quality of special
education services, supporting widespread use of such programs.

Keywords: Academic success, in-class arrangements, problem behaviour, professional burnout, professional efficacy,
professional social support, training, special education teacher
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1.GIRIS

Ozel egitim alaninda iilkemizde 1990’11 yillardan sonra garpici gelismeler olmus, (Orhan & Geng, 2015) bu
gelismeler Ozellikle kaynastirma, bireysellestirilmis egitim programlari, 6zel egitime Ogretmen yetistirme
caligmalarinda kendini géstermistir. Bununla birlikte 6zel egitim alani gelismekte olan bir alan olmasindan dolay1
onemli sorunlar igermektedir (Ozyiirek, 2008; Sivrikaya & Yikmus, 2016). Tiirkiye’de 6zel egitim bdliimii olan
iiniversite sayisinin sinirlt olmasi, yeterli mezun olmadig1 i¢in 6zel gereksinimi olan ¢ocuklar ve egitimleri i¢in
gerekli norm ihtiyacinin karsilanamamasi ve 6zel egitim boliimiinden mezun 6gretmenler igin yeterince kadro
acilmamasi bu sorunlardandir (Aslan & Aslan, 2014; Kok, 2002; Sivrikaya & Yikmis, 2016; Yilmaz & Uredi,
2018). Milli Egitim Bakanligi’na bagli 6zel egitim okul, sinif ve kurum sayilarinin artmasi 6zel egitim dgretmeni
acigint arttirmustir (Ozyiirek, 2008). Ulkemizde 6zel e@itim 6gretmeni ihtiyaci, iiniversitelerin dzel egitim
boliimlerinden mezun verilmesi ve 6gretmen sayisinin yetersiz olmasi halinde 23378 sayili Resmi Gazete’ nin 9-
a/2 alt bendi geregince yiiksek 6grenimli olmak kosulu ile “Resmi gérevi bulunmayanlar ile emeklilere, okul
oncesi, ilkdgretim, orta 6gretim, 6zel egitim ve yaygin egitim kurumlarinda haftada 30 saate kadar ek ders gorevi
verilebilir.” (MEB, 2006) maddesi geregince giderilmeye ¢alisiimaktadir. Belirtilen madde geregince 6zel egitim
bolimlerinden mezun olmayan 6gretmenler kisa siireli hizmet i¢i egitim programlara katilarak 6zel egitim
okullarinda calisabilmekle birlikte (Aslan & Aslan, 2014; Ozyiirek, 2008; Yilmaz & Uredi, 2018) 6zel egitim ile
ilgili alan bilgisi ve pedagojik anlamda yeterli teorik ve pratik kazanimlar1 olmadig1 i¢in hem kendileri hem de
ogrenciler sorunlar yagamaktadir (Karasu & Mutlu, 2014).

Ozel egitim alanindaki Ogretmenler kaynaklarin yetersizligi, fiziki kosullarin olumsuzlugu, &gretmenlerin
cogunlugunun yukarida da bahsedildigi gibi 6zel egitim alaninda egitim almamis olmasi ve uygulamada
yasadiklar1 sorunlar1 kendilerinin ¢6zmek zorunda kalmalar1 gibi durumlarla karsi karsiya kalmaktadir (Sucuoglu
& Kuloglu, 1996). Boylece 6gretmenlerin mesleki motivasyonlarini olumsuz etkileyebilecek durumlar ortaya
¢ikmaktadir. Tiikenmislik bu olumsuz sonuglardan biridir. Zihin engelli bireylerle ¢alisan 6gretmenlerde yasanan
tiikkenmislik, ulusal ve uluslararas1 mevzuatla egitim hakki giivence altina alinan 6zel gereksinimli bireylerin
egitimlerinin 6niinde 6nemli bir sorun teskil etmektedir (Aslan & Aslan, 2014). Sarag (2018), 6zel egitim alaninda
¢alisan farkli branglardaki 120 6gretmenin tiikenmislik diizeylerini inceledigi ¢aligmasinda meslegi isteyerek secen
Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyinin meslegi isteyerek se¢gmeyen Ogretmenlere gore daha diisik oldugunu
belirtmistir. Zihinsel engelliler smif 6gretmenligi programlarindan mezun olan &gretmenler, diger alanlardan
mezun olup 6zel egitim 6gretmenligi yapan kisilerden daha fazla tiikkenmislik yasamaktadir (Aslan & Aslan, 2014).
Ogretmenlerin mesleginden ve calistigi ortamdan memnun olma, is doyumu gibi degiskenler 6zel egitim
dgretmenlerinin tiikkenmislik diizeyinde etkilidir (Kulaksizoglu vd., 2003). Ozel egitim alaninda galisan
Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ile yasam doyumu arasinda da negatif yonlii bir iligki oldugu, 6zel egitim
bolimiinden mezun olan 6gretmenlerin yasam doyumlarmin 6zel egitim okullarinda ¢alisgan ve 6zel egitim
boliimlerinden mezun olmayan 6gretmenlerden anlamli derecede yiliksek oldugu goriilmistiir (Yavuz, 2019;
Yavuz & Yikmis, 2019). Ozel egitim kurumlarinda egitim alan gocuklarm dzellikleri, dgretmenlerin gocuklar1
kontrol etmede zorluklarinin olmasi, Ogretmenin calistigi alanda konunun Ogretilmesindeki giiglikler ve
O0gretmenin dgretim siirecinden doyum saglayamamasi tiikenmislige yol agmaktadir (Sucuoglu & Kuloglu, 1996).

Ozel egitim alaninda ¢aligan dgretmenlerin yasadig1 sorunlarla baglantili olan ve tiikenmisligi de etkileyen diger
olgular mesleki yetkinlik ve algilanan sosyal destektir. Ozel egitim alaninda calisan dgretmenlerin mesleki
yetkinliklerinin tiikenmislik diizeylerini etkiledigi ve aralarinda negatif yonde bir iliski (Dere-Cift¢i, 2015;
Goniildas, 2017), kisisel basari ile pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu bulunmustur (Karahan & Balat, 2011).
Yellice-Yiiksel vd. (2011), arastirmalarinda, algilanan sosyal destegin ve mesleki yetkinlik inancinin 212 &zel
egitim 6gretmeni ve 238 genel egitim 6gretmeninin tiikenmisliklerine etkilerini yapisal esitlik modeli ¢ergevesinde
incelenmislerdir. Sonucglara gore yoneticilerden ve meslektaslardan alman destek, 6gretmenlerin kendilerini
mesleklerinde yetkin hissetmelerine, dolayisiyla daha az tiikenmislik yasamalarina neden olmaktadir. Girgin ve
Baysal (2015) da is arkadaslarindan destek ve iistlerinden takdir gérmenin 6zel egitim 6gretmenlerinin hissettigi
titkenmisligi azalttigini belirtmislerdir.

Ozel egitim alaninda gorev yapan dgretmenlerin mesleki motivasyonlarmi etkileyen tiikenmislik, yetkinlik ve
algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri ile ilgili ¢aligmalar, 6gretmenlerin isleri ile ilgili desteklenmesi gerektigini
diisiindiirmektedir. Ulkemiz alanyazinmdaki arastirmalar incelendiginde daha ¢ok 6zel egitim kurumlarinda veya
okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin yasadiklari sorunlar ve ihtiyaglarmin belirlenmesinin amacglandigi
goriilmektedir (Coskun & Boldan, 2014; Cetin, 2004; Eldeniz-Cetin & Sen, 2017; Ergiil vd., 2013; Giileg-Aslan
vd., 2014; Karasu vd., 2014; Sivrikaya & Yikmig, 2016). Coskun ve Boldan’m (2014) zihinsel engelliler
ogretmenligi sertifika programina devam eden 6gretmen adaylarinin sertifika programinin islevselligi hakkinda
goriis ve Onerilerini aldiklari nitel calismada sertifika programlarmin igeriginin zenginlestirilmesi ve dzelikle
uygulamaya ydnelik ¢aligmalarin arttirilmasinin gerekliligi vurgulanmistir. Benzer bir ¢aligma Sivrikaya ve
Y ikmis (2016) tarafindan yapilmis ve hem 6zel egitim alanindan mezun olan hem de farkli alanlardan mezun olup
0zel egitim alaninda gdrev yapan 6gretmenlerin yasadiklar1 sorunlar belirlenmeye ¢alisilmistir. Sonuglara gore
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Ogretmenlerin gercek ortamlarda uygulama yapma kisithligi, Ogretimin planlanmast ve degerlendirilmesi
alanlarinda sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir. Eldeniz-Cetin ve Sen (2017) tarafindan yiiriitiilen ¢calismada da 6zel
egitim bolimii mezunu olmayip 6zel egitim kurumlarinda gorev yapan dgretmenlerin Bireysellestirilmis Egitim
Programi (BEP) hazirlama ve uygulama, dgretim yontemi belirleyip uygulama, materyal se¢gme ve hazirlama,
akademik ve akademik olmayan becerilerin 6gretimi, sosyal becerilerin 6gretimi, 6gretimi degerlendirme ve
problem davraniglarla basa ¢ikmada sorunlar yasadiklari belirlenmistir. Cetin’e (2004) gore 6zel egitim alaninda
¢alisan farkli alanlardan mezun egitimcilerin egitimleri sirasinda 6zel egitim hakkinda yeterince donanim elde
etmeme, yeterli staj yapmama, 6zel egitim Ogretmenligi hakkinda yeterli bilgiye sahip olmama, problem
davraniglarla bas etmede zorlanma, 6grencilerin performanslarint nasil degerlendireceklerini bilememe, farkli
egitim yontemlerini kullanma konusunda yetersiz kalma, yazili kaynak ve materyal gibi giicliikleri daha ¢ok
yasadiklar1 goriilmektedir.

Ozel egitim dgretmenligi programlarindan mezun &gretmenlerle yapilan ¢alismalarda da dgretmenlerin cesitli
sorunlar yasadiklar1 goriilmektedir. Ergiil vd. (2013) ¢aligmalarinda 6zel egitim 6gretmenlerinin ve 6zel egitim
O0gretmen adaylarinin 6zel egitim Ogretmenligi lisans programlarma, alan yeterliklerine ve kendi mesleki
yeterliliklerine iliskin goriislerini incelemislerdir. Sonuglara gore dgretmenlerin, akademik becerilerin 6gretimi,
dil konugma ve otizm alanlarinda, 6gretmen adaylarinin ise bu konularin yani sira, davranig sorunlari ve sinif
yonetimi alanlarinda kendilerini yetersiz gordiikleri saptanmistir. Bir baska calismada fiziksel imkansizliklar,
ogrencilerin ¢esitli sorunlari, 6grenciyle gegirilen dgretim siiresinin kisitliligi, smifta performanslari oldukga farklh
Ogrencilerin olmasi ve uygulama deneyimlerinin eksik olmasi yaganan sorunlar olarak belirtilmistir (Giileg-Aslan
vd., 2014).

Materyal eksikligi ve 6zel egitim siniflarinda teknolojik donanimin yetersizligi de yapilan ¢alismalarda ortaya
¢ikan diger bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar arasinda 6gretmenler dgretim sunarken teknolojik
materyallerin az olmasi ya da hi¢ olmamasi, teknolojik olmayan hazir veya basili egitim-6gretim materyallerinin
az olmas1 ya da hi¢ olmamasi ve var olan materyallerin 6zel egitime uygun olmamasi yer almaktadir (Bagaran,
2001; Cetin, 2004; Giileg-Aslan vd., 2014; Sivrikaya & Yikmis, 2016).

Yapilan arastirmalarda 6zel egitim alaninda gérev yapan ogretmenlerin yasadig1 sorunlarin bir sonucu olarak
hizmet i¢i egitim ihtiyaci da siklikla vurgulanmaktadir (Cetin, 2004; Ergiil vd., 2013; Giileg-Aslan vd., 2014;
Vuran vd., 2003). Smif kontrolii ve yonetimi, davranis degistirme ve 6gretim yontemleri egitim ihtiyaci duyulan
alanlardandir (Karasu vd., 2014). Alanyazinda egitim ihtiyacinin ortaya ¢iktig1 diger bir alan da cinsel egitimdir.
Hem 6zel egitim alanindan mezun olan 6gretmenler hem de sertifika programlari ile 6zel egitim alaninda ¢alisan
Ogretmenler cinsel egitim konusunda destege ihtiyag duyduklarini (Coskun & Boldan, 2014; Giileg-Aslan vd.,
2014; Karasu vd., 2014) o6zellikle bu ihtiyacin sinif seviyesi yiikseldik¢e arttigmi belirtmislerdir (Karasu vd.,
2014).

Ulusal alanyazin incelendigine hizmet i¢i egitim ihtiyaci siklikla belirtilmekle birlikte bu ihtiyacin kargilandigi ve
etkililiginin belirlendigi ¢alismalarin yetersiz oldugu soylenebilir. Vuran vd. (2003) tarafindan gergeklestirilen
caligmada bir 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde ¢aligan 6gretmen ve diger disiplinlerden gorev yapanlara
davranis yonetimi ve beceri 6gretimi alanlarinda bir hizmet-i¢i egitim programi sunulmus ve katilimeilarin
programdan biiylik dl¢iide yararlanarak, davranig sorunlartyla bag etme ve dgretim sunma bakimindan daha
nitelikli hale geldigi goriilmiistiir. Uluslararasi alanyazinda ise Trivinikou (2015) hizmet i¢i egitimin 6zel egitim
Ogretmenleri ile genel egitim dgretmenleri lizerindeki etkisini aragtiran bir ¢calisma yiirlitmistiir. Calismada 6zel
gereksinimli bir ¢ocuk igin bireysel program hazirlama ve uygulama konusunda uzman koordinatorler
ogretmenlere destek sunmuslardir. Arastirma bulgulara gore bu destegin 6zel egitim dgretmenlerinin §grencinin
ihtiyaglarina goére program planlama, yontem ve teknikleri kullanma becerilerinde 6z yetkinliklerini arttirdigi
gorilmiistiir. Horrock (2010) ileri ¢oklu yetersizligi olan 6grencilerle ¢alisan 6zel egitim 6 gretmenlerine bir egitim
sunmus ve bu egitimin etkililigini arastirnustir. Ogretmenlere coklu yetersizligi olan &grencileri nasil
degerlendirecekleri ve nasil 6gretim yapacaklari ile ilgili ¢ok yonlii bir egitim paketi sunulmustur. Arastirma
bulgularina gore ogretmenler Ogrencileri degerlendirme becerilerinde ve etkili 6gretim sunma stratejilerini
kullanmada gelisim gostermistir.

Mesleki yeterlilik 6zel egitim 6gretmenlerinin etkili 6gretim yapabilmesi, yontem ve stratejileri dgrencilerin
ihtiyaglarina gore belirleyebilmesi, uygun olmayan davranislarla bas etme gibi genis bir alan1 kapsamaktadir.
Bununla birlikte 6zel egitim, teknik donanim, olumlu fiziksel sartlar ve materyal destegi ile etkisini ortaya
koyabilecek ve &gretmenlerin yetkinliklerini gosterebilecekleri bir alandir. Ulkemizde &zel egitim alaninda
Ogretmen ihtiyacini kargilamanimn ¢éziimlerinden biri, alan digindaki kisileri kisa siireli egitimlerle 6zel egitim
Ogretmeni olarak yetigtirmek olarak belirlendigi i¢in bu 6gretmenlerin yeterliliklerinin yogun ve kapsamli hizmet
ici egitim programlari ile arttirilmasi dnemli olmaktadir (Giileg-Aslan vd., 2014; Ozyiirek, 2008). Bu galismada,
alanyazinda da ortaya konan mesleki egitim ile smnif i¢i donanim destegi saglamasi ihtiyaglarindan yola ¢ikilarak
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hafif diizeyde zihinsel yetersizligi olan 6grencilerin egitimlerine devam ettigi 6zel egitim siniflarinda gérev yapan
Ogretmenlere formatdrler araciligi ile sunulan bir egitim programimin ve es zamanl olarak yenilenen 6zel egitim
smiflarmim 6gretmenler ve dgrenciler ilizerindeki etkilerinin ortaya konmasi amaglanmustir.

Bu amag dogrultusunda aragtirmada agagidaki sorulara yanit aranmistir:

1- Ogretmenlere sunulan egitim ve smif ici diizenlemeler 6gretmenlerin mesleki tilkenmisligini nasil

etkilemistir?

2- Ogretmenlere sunulan egitim ve smif igi diizenlemeler dgretmenlerin mesleki yetkinligini nasil
etkilemistir?

3- Ogretmenlere sunulan egitim ve smif igi diizenlemeler dgretmenlerin mesleki sosyal destek diizeyini nasil
etkilemistir?

4- Ogretmenlere sunulan egitim ve smif igi diizenlemeler dgrencilerin sosyal zellikleri ile uyumsal ve
problem davranis 6zelliklerini nasil etkilemistir?

5- Ogretmenlere sunulan egitim ve smif ici diizenlemeler dgrencilerin akademik becerilerini nasil
etkilemistir?

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin modeli

Aragtirma tek grup On test - son test deneysel ¢alisma olarak desenlenmistir. Bu desende deneysel islemin etkisi
tek bir grup tizerinde yapilan ¢alismayla test edilir. Katilimcilarm bagimli degiskene iliskin 6l¢timleri uygulama
oncesinde ve sonrasinda ayni katilimci ve Olgme araglar1 kullanilarak elde edilir (Biiyiikoztirk vd., 2012).
Calismanin bagimsiz degiskenleri 6zel egitim smiflarinda gérev yapan 6gretmenlere sunulan mesleki beceri
egitimi uygulamasi ile smif i¢i fiziki diizenlemelerdir. Bagimli degiskenler ise 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik,
mesleki yetkinlik ve algiladiklar1 sosyal destek diizeyleri ile 6zel egitim siniflarinda egitim goren dgrencilerin
sosyal ve davranigsal 6zellikler ile akademik becerileridir.

2.2. Arastirma grubu

Calismanmn arastirma grubunu Istanbul ilinin Uskiidar ilgesindeki okullarin biinyesinde yer alan 25 &zel egitim
sinifinda egitimlerine devam eden hafif diizeyde zihinsel yetersizligi olan 110 6grenci ile bu siniflarda gérev yapan
40 dgretmen olusturmaktadir. Ozel egitim siniflarmin 17°si (%67) ilkokul, 8°i (%33) ise ortaokul kademesindeki
okullarin biinyesindedir. Ogrencilerin %39’u (n = 43) kiz, %61°1 (n = 67) erkek 6grencidir. Kiz dgrencilerin yas
ortalamasi 10.82 (ss= 2.11; ranj= 7.7-16.7) iken erkek 6grencilerin yas ortalamasi 10.47°dir (ss=2.56; ranj=6.9-
15.3). Ogretmenlerin %77’si (n=31) kadmn, %23’ii (9) ise erkektir. Kadin dgretmenlerin yas ortalamasi 28.9 (ss=
3.01), erkek dgretmenlerin (n=9) yas ortalamasi 32.4’tiir (ss=3.32). Ogretmenlerin %30’u (n=12) &zel egitim
alanindan mezun kadrolu &gretmenler iken %701 sertifika programlarini tamamlamis {icretli olarak gorev
yapmaktadir. 14 6gretmen (%35) ikinci kademe 6zel egitim simiflarinda gorev yaparken 26 dgretmen (%65) birinci
kademe 6zel egitim smiflarinda gérev yapmaktadir.

2.3. Arastirmada kullamilan veri toplama araglari

Arastirmada veriler, Ogretmen Mesleki Tiikenmislik Olgegi (OMTO), Ogretmen Mesleki Yetkinlik Olgegi
(OMYO), Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olgegi (OMSDO), Nisonger Cocuk Davramslar1 Degerlendirme
Formu (Anne-Baba Formu, Ogretmen Formu) ve Sosyal Beceri Degerlendirme Sistemi- Ogretmen Formu ile elde
edilmistir. Arastirmada tiim Olgekler demografik bilgi icerdigi igcin ayrica bir demografik bilgi formu
geligtirilmemistir.

Ogretmen Mesleki Tiikenmislik Olgegi (OMTO), dgretmenlerin yasadiklart mesleki tiikenmislik diizeylerini
6lgmek amaciyla Yellice-Yiiksel vd. (2008) tarafindan gelistirilmistir. OMTO 26 madde ve Meslege iliskin
Duygusal Tiikenmislik ve Basarisizlik, Ogrencilere Duyarsizlasma, Fiziksel ve Duygusal Tiikenmislik ile
Meslektaslarma ve Yoneticilerine Duyarsizlasma olmak iizere dort alt dlgekten olusmaktadir. OMTO niin yapi
gegerliligi i¢in agimlayici faktor analizi uygulanmustir. Dort faktoriin agikladigi toplam varyans %60.902°dir.
OMTO niin 6lgiit gegerligi icin 59 6gretmene OMTO ile birlikte Maslach Tiikenmislik Envanteri uygulanmis ve
iki 6lgegin toplam puanlar1 arasindaki korelasyonun anlamli oldugu bulunmustur (r= 0.60, p <0.01). OMTO’niin
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayilar1 61l¢egin tiimii i¢in 0.92, alt 6lgekler i¢in 0.80 ile 0.90 arasindadir. Maddelerin
Olgek diizeyinde ayirt ediciliklerini belirlemek amaciyla hesaplanan madde-test korelasyonlarinin ise 0.35 ile 0.71
arasinda degistigi belirlenmistir (Yellice-Yiiksel vd., 2008).

Ogretmen Mesleki Yetkinlik Olgegi (OMYO), 6gretmenlerin, dgretmenlik meslegini yerine getirirken kendilerini
ne kadar yetkin gordiiklerine iliskin inanglarini belirlemek amaciyla Kaner vd. (2008) tarafindan gelistirilmistir.
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Olgek, 58 maddeden ve sekiz alt 6lcekten olusmaktadir. Alt 6lgekler; Ogrencileri Giidiileyebilmek, Smifta Problem
Davramglarm Olusmasin1 Onleyebilmek ve FEtkili Basa Cikabilmek, Ogrenme ve Gelisim Gereksinimlerini
Karsilayabilmek, Okulun Gelisimine Katkida Bulunabilmek, Etkili Ogretim Yapabilmek, Meslektaslartyla Etkili
Iletisim Kurabilmek, Teknolojiden Yararlanabilmek ve Anne-Babalarla Etkili Iletisim Kurabilmek tir.
OMYO’niin yap1 gegerligini snamak icin agimlayic faktdr analizi uygulanmustir. Sekiz faktoriin agikladig: toplam
varyans %59.777°dir. OMYO*niin 6l¢iit gegerligi, OMYO ile birlikte Beck Depresyon Envanterinin 88 6gretmene
uygulanmasi ile simanmis ve iki 6lgegin toplam puanlari arasindaki korelasyonun negatif ve anlamli oldugu
bulunmustur (r=-0.42, p<0.01). OMYO’niin Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisinm &lgegin tiimii i¢in 0.96, alt
Olgekler igin ise 0.82 ile 0.91 arasinda oldugu belirlenmistir. Maddelerin 6l¢ek diizeyinde ayirt ediciliklerini
belirlemek amaciyla madde-test korelasyonlar1 hesaplanmig ve maddelerin ayirt ediciliklerinin 0.29 ile 0.69
arasinda degistigi belirlenmistir (Kaner vd., 2008).

Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olgegi (OMSDO), 6 gretmenlerin mesleklerini yerine getirirken aldiklar1 mesleki
destege iliskin algilarini belirlemek amaciyla Kaner tarafindan 2007 yilinda gelistirilmistir. Olgek 44 maddeden
ve 5 alt dlgekten olusmaktadir. Alt dlgekler, Yonetim Destedi, Meslektas Destegi, Aile Destegi, Ogrenci Destegi
ile Etkili Ogretim Destegi’dir. OMSDO niin yap1 gegerligini sinamak i¢in agimlayic1 faktor analizi uygulanmustir.
Bes faktoriin toplam varyansa yaptigi katkinin birikimli yiizdesi 58.711°dir. Maddelerin dlgek diizeyinde ayirt
ediciliklerini belirlemek amaciyla Madde Test Korelasyonu Analizi yapilmis ve maddelerin ayirt ediciliklerinin
0.035-0.746 arasinda degistigi belirlenmistir. OMSDO’niin giivenilirligini belirlemek amactyla Cronbach alfa i¢
tutarlilik katsayis1 hesaplanmistir. Bu degerin 6lgegin tiimii icin 0.95, alt dlgekler i¢in ise 0.69 ile 0.95 arasinda
oldugu belirlenmistir (Kaner, 2007; Yellice-Yiiksel, 2009).

Nisonger Cocuk Davranislart Degerlendirme Formu (Anne-Baba Formu, Ogretmen Formu), 1996 yilinda
gelistirilmis ve 2003 yilinda Yiikselen tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmigtir. Formun amaci zihinsel yetersizligi olan
¢ocuklarin problem davraniglarini degerlendirmektir. Formun anne-baba ve dgretmen olmak iizere iki formu
bulunmaktadir. Her iki formda da iki bolim vardir. Bunlar Sosyal Yeterlik ve Problem Davranig’tir. Sosyal
Yeterlik alam her iki formda da 10 maddeden ve iki alt dlcekten olusmaktadir. Bu alt alanlar itaatkar/sakin ve
Uyumsal/sosyaldir. Problem Davranig alaninin anne-baba formunda 58, 6gretmen formunda ise 62 madde
bulunmaktadir. Alt 6lgekler her iki formda da bir alt alan hari¢ aymdwr, fakat madde sayilar1 farklilik
gostermektedir. Bu alt 6lgekler davranig problemi, giivensiz/kaygili, hiperaktif, kendine zarar verme/sterotipik,
kendini izole etme/ritualistik ve asiri duyarli (anne-baba formu), sinirlidir (6gretmen formu). Katilimcilar 6z
bildirimlerine dayali olarak ¢ocuklarin davranislarini son 1-2 ay dikkate alarak degerlendirirler. Ogretmenlerden
ve anne babalardan tepkilerini 4’li likert tipi bir dlcek tizerinde kendilerine en uygun gelen yanit se¢enegini
isaretleyerek belirtmeleri beklenmektedir. Her ikialanda da yiiksek puan ¢ocugun sosyal yeterliginin veya problem
davranislarinin fazla oldugunu ifade etmektedir. Olcegin Tiirkge uyarlamasinda normlar, yaslar14-18 arasinda olan
zihinsel engelli 156 gocugun anne-babalarinin ve dgretmenlerinin puanlarmin ortalamalar1 ve standart sapmalar1
hesaplanarak olusturulmustur. Olgegin anne-baba ve 6gretmen formu i¢ tutarliligi i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlilik
katsayilar1 sirastyla 0.79 ve 0.89 olarak bulunmustur (Kaner vd., 2012; Yiikselen, 2003).

Orijinali 1990 yilinda Ingilizce olarak Grasham ve Elliot tarafindan gelistirilen Sosyal Beceri Degerlendirme
Sistemi (SBDS) Ogretmen Formu Anasinifi ve Ilkdgretim Diizeyi, 2005 yilinda Sucuoglu ve Ozokgu tarafindan
Tiirkceye uyarlanmistir. Form okul oncesi ve ilkdgretim Ogrencilerinin sosyal becerilerinin, problem
davranislarinin ve akademik yeterliliklerinin 6gretmenler tarafindan belirlenmesini amaglamaktadir. Arastirmada
ilkdgretim diizeyi formu kullanilmustir. Bu form toplam 57 madde ve 3 ayr1 dlgekten olusmaktadir. i1k 6lgek, 30
madde ve 3 alt lcekten (Isbirligi, Atilganlik, Kendini Kontrol) olusan Sosyal Beceriler Olgegi’dir. ikinci 6lgek18
madde ve 3 alt 6lcekten olusan (Digsallastirilmis Davranislar, I¢sellestirilmis Davramslar, Hiperaktivite) Problem
Davranislar Olcegi’dir. Son dlgek ise, okuma yazma ile matematik becerileri, motivasyon, aile destegi ve genel
bilissel islevlerini degerlendiren ve 9 maddeden olusan Akademik Yeterlik Olcegi’dir. Formun normlari, 613
ogrencinin 6gretmenlerinden elde edilen verilerin ortalamalar1 ve standart sapmalari hesaplanmistir. SBDS’de yer
alan 3 6l¢egin i¢ tutarliligi, Cronbach alfa katsayilar1 hesaplanarak test edilmistir. Sosyal beceriler 6l¢eginin toplam
puan i¢in Cronbach alfa katsayis1 0.96, problem davranislar 6lgeginin toplam puan i¢in Cronbach alfa katsayis1
0.90, akademik yeterlilik 6lceginin toplam puan icin Cronbach alfa katsayisi ise 0.97 olarak bulunmustur
(Sucuoglu & Ozokeu, 2005).

2.4. Islem basamaklar
2.4.1. Mesleki beceri egitimi

Aragtirmanin  bagimsiz degiskenlerinden biri olan mesleki egitimin birinci basamagmi formatér egitimi
olusturmaktadir. Formatorler, 6zel egitim siniflarinda gorev yapan 6gretmenlere mesleki beceri egitimini sunarken
disiplinler arasi isbirliginin saglanabilmesi ve egitimler tamamlandiktan sonra ailelere de benzer egitimler
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sunulabilmesi amaciyla alan mezunu 6zel egitim 6gretmenleri ve rehberlik 6gretmenlerinden secilmistir. Formator
grubu, 7’si 0zel egitim 6gretmeni 7’si de rehber 6gretmen olmak iizere toplam 14 dgretmenden olugmaktadir.
Formatdrler, proje ortaklarindan olan iiniversitede 19 Kasim - 14 Aralik 2018 tarihleri arasindaki 4 hafta boyunca
Tablo 1°de icerigi yer alan toplam 86 saatlik mesleki beceri egitimine katilmiglardir. Egitimin igerigi ilgili
alanyazinda ortaya konmus egitim ihtiyaglar1 g6z oniine alinarak projenin akademik danigma kurulu tarafindan
belirlenmistir. Olusturulan egitim modiilleri farkli tniversitelerin 6zel egitim bdliimlerinde gorev yapan

akademisyenler tarafindan gergeklestirilmistir.

Tablo 1.

Mesleki Beceri Egitim Icerigi

Egitim Alam Icerik Siire
Teknoloji En uygun yardimci1 teknolojilere karar verme ve uygulama ile 6rnek uygulamalar 7 saat
Kullanim

Ogretimsel Okul ve smif i¢i ortamlarda yapilan fiziksel uyarlamalar, Bireysellestirilmis Egitim 8 saat
Uyarlamalar Programlarma uygun 6gretim yontemlerin belirlenmesi ve uyarlama yapilmasi ile

ornek uygulamalar

Okuma Yazma Ses temelli climle yontemi, gorsel sozciik 6gretimi, hece yontemi gretimi ve 10 saat
Ogretimi erken okuryazarlik becerilerinin desteklenmesi ve drnek uygulamalar
Matematik Var olan performans diizeyi ve gereksinimler dogrultusunda matematik 6gretim
Ogretimi planmin gelistirilmesi, matematik 6gretiminde kullanilan bilimsel dayanakli 10 saat
uygulamalar ile yapilan 6gretimsel uyarlamalari 6gretimi ve 6rnek uygulamalar
Sosyal Beceri Okul ve sinifa uyum becerilerinin 6gretimi, sosyal beceri 6gretimi ve drnek 10 saat
Ogretimi uygulamalar
Uygun Olmayan  Uygun olmayan davranisi belirleme, tanimlama ve islevini analiz etme, pekistirme 10 saat
Davranislarin dayali uygulamalar-ayriml pekistirmeye, sonme, hosa giden uyaranin geri
Azaltilmasi ¢ekilmesi, hosa gitmeyen uyaranin sunulmasi yontemlerinin dgretimi ve 6rnek
uygulamalar
Dikkat ve Gorsel/dokunsal ve basilt materyallerle 6grencilerin dikkat, yaraticilik, gorsel algi, 8 saat
Yaraticihi@in gorsel bellek, kisa siireli bellek, gorsel-uzamsal becerilerinin desteklenmesi ve
Gelistirilmesi ornek uygulamalar
Simif Yonetimi Smuf kurallarinin belirlenmesi ve agiklanmasi, davranis 6ncesi uyaranlarin kontrol 7 saat
altina alinmasi, sinif ortaminin diizenlenmesi igin strateji ve yontemlerin 6gretimi
ve 0rnek uygulamalar
Cinsel gelisim, 6zel gereksinimli bireylerin 6n ergenlik ve ergenlik siireclerinde 16 saat
Cinsel Egitim karsilagilan giicliikler ve ¢6ziim Onerileri, ihmal ve istismardan korunma, cinsel

gelisim donemlere gore mahremiyet alani olusturma ve mahremiyet bilinci
olusturmaya yonelik bilgilendirmeler, giiven ¢gemberi, beden dokunulmazligi,
kandirilmayla basa ¢ikma becerilerinin 6gretimi Ve 6rnek uygulamalar

Formatdr egitimleri tamamlandiktan sonra 6zel egitim siniflarinda gérev yapan egitimcilere formatorler tarafindan
60 saatlik mesleki beceri egitimi verilmistir. Bu egitim, formatorlerin aldig1 86 saatlik egitimin kisaltilarak
uyarlanmis seklidir ve 6gretim yontem ve teknikleri (30 saat) ile zihinsel yetersizligi olan dgrencilerin egitiminde
ozel egitim uygulamalar1 (30 saat) olmak iizere 2 ana boliim olarak egitimcilere verilmistir. Egitim programindaki
tiim oturumlar projenin yiiriitiildiigii Uskiidar ilgesindeki bir ortaokulda yiiz yiize yiiriitiilmiis ve 3 hafta siirmiistiir.
Ogretmen egitimleri tamamlandiktan sonra formatorler ve proje akademik damigma kurulu gretmenlerle 2
intervizyon toplantisi gergeklestirmistir. Bu toplantilar birer giinliik planlanmig ve verilen mesleki egitim ile sinif
ici diizenlemelerin etkileri ile ilgili paylasimlar yapilmistir. Bu toplantilarda ayrica smiflarindaki donanim ve
materyallerin etkili kullanimu ile ilgili uygulamal egitimlere de yer verilmistir.

2.4.2. Fiziksel uyarlamalar

Istanbul Uskiidar Ilgesindeki 22 farkli okulda yer alan 25 6zel egitim smifinin 23’{i okul binasindaki mevcut
yerlerinde kalarak, ikisi de okul iginde farkli yerlere taginmasi suretiyle tiim smiflarin donanimlar: standart hale
getirilmistir. Bu fiziksel donanim iginde siniflarin masa, sira, kitaplik, dolap, pano, ecza dolab, elbise askis1 gibi
fiziki yapisi, kullanilacak olan teknoloji destekli araglar (6rn. fotokopi makinesi, pvc kaplama makinesi, bilgisayar,
projeksiyon, yazici), duvar boyamada kullanilan renkler, perdeler, yer dosemesinde kullanilan malzeme ve renk,
egitsel oyuncak, kitap, set ve materyaller yer almaktadir. Fiziksel uyarlamalar projenin baslangi¢ tarihi olan Eyliil
2018 ayinda baglamis ve Ocak 2019 tarihinde tamamlanmstir. Egitsel oyuncak, kitap ve materyal olarak da 96
gesit 2450 adet egitsel kitap, 62 cesit 2325 adet egitsel oyuncak ve materyal tedarik edilmistir.
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2.5. Verilerin toplanmasi ve analizi

Aragtirmada veri kaynaklar1 smiflardaki d6gretmenler ile ailelerdir. Arastirmaci, 6gretmenlere ve dgretmenler
aracilig1 ile de ailelere ulasmustir. Ogretmenler, mesleki doyum, mesleki tiikenmislik, mesleki sosyal destek
Olgekleri, cocuk davramiglari degerlendirme 6gretmen formu ve sosyal beceri degerlendirme sistemi dgretmen
formunu kendileri doldurmus ve g¢ocuk davramiglari degerlendirme formu anne-baba formunu ebeveynlere
ulastrmistir. On testler 15 Kasim -15 Aralik 2018 tarihlerinde egitici egitimleri baslamadan ve sinif ici fiziksel
diizenlemelerle ilgili herhangi bir islem yapilmadan uygulanmistir. Son testler ise bagimsiz degiskenlerin
etkilerinin daha iyi degerlendirilebilmesi i¢in egitim Ogretim yilmin sonunda Haziran 2019 aymnda yine
Ogretmenlerden ve Ogretmenler araciligi ile ebeveynlere ulasilarak elde edilmistir. Arastirmaci tlim verileri
Haziran ayinin sonunda 6gretmenlerden toplamustir.

Verilerin analizinde IBM SPSS 22 siirtimii kullanilarak, eslestirilmis gruplar t testi ile parametrik olmayan yapilar
icin Wilcoxon igaretlenmis siralar testi kullanilmigtir (Laerd Statistics, 2015a). Eslestirilmis 6rneklemler t testleri
yapildiktan sonra etki biiylikliigiinii hesaplamak i¢in ise Cohen’in d istatistigi (Cohen, 1988, akt. Laerd Statistics,
2015) hesaplanmistir. Bunun igin eslestirilmis 6rneklemler t testi sonucunda hesaplanan (son 6lgiim puanlarindan,
on 6l¢lim puanlarinin ¢ikarilmasi yoluyla) farklarin aritmetik ortalamasi, standart sapmasma boliinmiistiir: d =
FarkAO / FarkSs. Cohen’in 6lgiitlerindeki sinirlara gore 0.20 kiigiik, 0.50 orta ve 0.80 biiyiik etki biiylikligii degeri
olarak kabul edilmektedir.

3. BULGULAR

Bu boliimde arastirmada elde edilen bulgular arastirmanin amaglari ile paralel olarak gretmenlere ve 6grencilere
iliskin olmak tizere iki boliimde verilecektir.

3.1. Ogretmenlere iliskin bulgular

Tablo 2.

Duygusal Tiikenmislik ve Basarisizlik, Ogrencilere Duyarsizlasma, Fiziksel ve Duygusal Tiikenmislik ve
Meslektaglarina ve Yoneticilerine Duyarsizlasma Alt Olgekleri icin Yapilan Wilcoxon Isaretlenmis Siralar Testi
On Test- Son Test Sonuclart

Siralar N Sira Ort. Sira Top. Z p
Duygu. Basarisiz Son- Negatif 11 6.59 6.59 -2.814 0.005
Duygu. Basarisiz On Pozitif 1 5.50 5.50

Esit 11

Toplam 23
Ogren. Duyarsiz Son- Negatif 14 11.64 163.00 -0.766 0.444
Ogren. Duyarsiz On Pozitif 9 12.56 113.00

Esit 10

Toplam 33
Fizik. Duygu Son - Negatif 14 12.82 179.50 -1.267 0.205
Fizik. Duygu On Pozitif 9 10.72 96.50

Esit 11

Toplam 34
Meslek. Yonet Son - Negatif 17 20.18 343.00 -1.487 0.137
Meslek. Yonet On Pozitif 15 12.33 185.00

Esit 8

Toplam 40

Tablo 2’de dgretmenlerin Mesleki Tiikenmislik Olcegi alt dlgeklerinden aldiklar: 6n test - son test puanlarinin
anlamhiliklar1 yer almaktadir. Sonuglara gére Duygusal Tiikenmislik ve Basarisizlik Alt Olgegi’nde istatistiksel
anlamli bir diisme olurken (z =-2.81, p = 0.005), Ogrencilere Duyarsizlasma (z =-0.77, p = 0.444), Fiziksel ve
Duygusal Titkkenmislik (z =-1.27, p = 0.205) ve Meslektaslarina ve Yoneticilerine Duyarsizlasma (z =-1.49, p =
0.137) alt dlgeklerinde istatistiksel olarak anlamli bir diisme olmanustir. Olcegin toplam puanlar1 normallik
sayiltisini karsiladigi igin eslestirilmis t testi yapilmis ve sonuglarin anlamli olmadigi ortaya ¢ikmustir (n= 37, p =
0.392).
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Tablo 3.

Osretmen Mesleki Yetkinlik Alt Olcekleri ve Toplam Puanlar icin Yapilan Eslestirilmis Orneklemler t Testi On

Test- Son Test Sonuclar

Olgek Ismi AO Ss FarkAO  FarkSs T sd p d
OgrenciGiidiilenme On 35.62 7.01 -3.30 5.75 -3.49 36 0.001 -0.57
n=37 Son 38.92 4.84
Problem Davranis On 39.27 6.76 -3.58 5.42 -3.79 32 0.001 -0.66
n=33 Son 42.85 6.68
OgrenmeGelisim On 36.47 6.46 -2.94 5.81 -3.04 35 0.004 -0.51
n=36 Son 39.42 5.14
OKkulGelisim On 22.75 6.87 -2.11 6.26 -2.02 35 0.051 -0.34
n =36 Son 24.86 5.79
Etkili Ogretim On 31.87 6.41 -3.31 5.49 -3.73 37 0.001 -0.61
n=238 Son 35.18 4.27
Meslektas iletisim On 23.88 4.62 -2.27 4,72 -2.80 33 0.008 -0.48
n=34 Son 26.15 2.97 1
AnneBabailetisim On 15.08 3.29 -1.27 2.97 -2.60 36 0.013 -0.43
n=35 Son 16.35 2.94
Toplam Puan On 226.67 40.38 -17.33 20.64 -4.11 23 0.000 -0.84
n=237 Son  244.00 30.55

Tablo 3’de Ogretmen Mesleki Yetkinlik alt dlcekleri ve toplaminda elde edilen puanlarin 6n test - son test sonuglari
yer almaktadir. Sonuglara gore Ogrencileri Giidiileyebilmek (p = 0.001), Sinifta Problem Davranislarin Olusmasini
Onleyebilmek ve Etkili Basagikabilmek (p = 0.001), Ogrenme ve Gelisim Gereksinimlerini Karsilayabilmek (p =
0.004), Etkili Ogretim Yapabilmek (p = 0.001), Meslektaslartyla Etkili iletisim Kurabilmek (p = 0.008), Anne-
Babalarla Etkili fletisim Kurabilmek (p = 0.013) alt dlceklerinde sonuglar son dlgiim lehine anlamlidir. Etki
biiyiikliigii degerleri ise Anne-Babalarla Etkili iletisim Kurabilmek Alt Olcegi’nde kiiciik diizeyde (d =-0.43) diger
alt 6lgeklerde ise orta diizeydedir (d=-0.57; -0.66; -0. 51;-0.61). Teknolojiden Yararlanabilmek alt 6l¢egi normallik
sayiltisini karsilamadigir (p = 0.01) icin parametrik olmayan Wilcoxon isaretlenmis siralar testi yapilmis ve
istatistiksel olarak anlamli bir yiikkselme olmustur (z =-2.76, p = 0.006). Bagimsiz degiskenlerin 6gretmenlerin
mesleki yetkinligine olan toplam etkisinin olumlu yonde ve etki degerinin ise biiylik diizeyde oldugu bulunmustur

(p = 0.000, d =-0.84).

Tablo 4.
Mesleki Sosyal Destek Olgegi Puanlart icin Yapilan Eslestirilmis Orneklemler t Testi On Test- Son Test
Sonuglart

Olcek Ismi AO Ss FarkAO FarkSs t sd P d
Yonetim Des. On 61.94 13.99 -2.19 17.39 -0.70 30 0.488 -0.13
n=31 Son 64.13 14.55
Meslektas Des. On 48.45 10.78 -0.87 11.42 -0.47 37 0.642 -0.08
n=38 Son 49.32 9.56
Aile Destegi On 11.63 4.21 -1.39 4,17 -2.06 37 0.047 0.33
n=238 Son 13.03 3.24
Ogrenci Destegi On 12.50 2.59 -0.64 2.70 -142 35 0.164 0.24
n =36 Son 13.14 2.37
Etkili Ogretim On 15.26 2.08 1.47 3.43 250 33 0.018 0.43
n=34 Son 16.74 3.69
Toplam Puan On 154.04  30.58 0.56 34.94 0.08 26 0.935 0.02
n =27 Son 153.48  24.42

Tablo 4’de Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olgegi’nden elde edilen puanlara iliskin veriler yer almaktadir.
Yonetim Destegi (p = 0.488), Meslektas Destegi (p = 0.642) ve Ogrenci Destegi (p = 0.164) alt dlgeklerinde ve
Olgegin toplam puani igin t testi sonuglart (p = 0.935) anlamli ¢ikmamustir. Aile Destegi (p = 0.047) ve Etkili

Ogretim Destegi (p = 0.018) alt dlgeklerinde t testi sonuglarmin ise anlaml ¢iktig1 goriilmektedir.
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3.2. Ogrencilere iliskin bulgular

Tablo 5.

Nisonger Cocuk Davramislar: Degerlendirme Formu Itaatkar Sakin, Adaptif Sosyal, Davranis Problemi,
Giivensiz / Kaygili, Zarar verme / sterotipik, Izole/Ritualistik ve Sinirli Alt Olgekleri i¢in Yapilan Wilcoxon
Isaretlenmis Siralar Testi On Test- Son Test Sonuglart — Ogretmen Formu

Siralar N Sira Ort. Sira Top. Z p
itaatkar Sakin Son - Negatif 32 38.14 1220.50
Itaatkar Sakin On Pozitif 55 47.41 2607.50 -2.957 0.003
Esit 22
Toplam 109
Adaptif Sosyal Son - Negatif 28 42.16 1180.50 -1.638 0.101
Adaptif Sosyal On Pozitif 49 37.19 1822.50
Esit 14
Toplam 91
Dav. Prob. Son - Negatif 45 41.01 1845.50 -3.257 .001
Dav. Prob. On Pozitif 26 27.33 710.50
Esit 6
Toplam 77
Giivensiz Son - Negatif 40 36.88 1475.00 -2.636 .008
Giivensiz On Pozitif 25 26.80 670.00
Esit 8
Toplam 73
Zarar Verme /Sterotipik _ 8 11.50 92.00
Son- Negatif
Zarar Verme /Sterotipik 21 16.33 34300 2871 0.004
On Pozitif
Esit 52
Toplam 81
Izole/Ritualistik Son- Negatif 55 50.91 2800.00
izole/Ritualistik On Pozitif 34 35.44 1205.00 -3.271 0.001
Esit 11
Toplam 100
Sinirli Son- Negatif 50 38.22 1911.00 -1.410 0.159
Sinirli On Pozitif 30 44.30 1329.00
Esit 17
Toplam 97

Tablo 5°de Nigonger Cocuk Davranislar1 Degerlendirme Ogretmen Formu’nun alt dlgekleri ile ilgili istatistiksel
bilgiler yer almaktadir. ftaatkar Sakin (z =-2.96, p = 0.003), Zarar Verme/Sterotipik (z =-2.87, p = 0.004) alt
Olgeklerinde istatistiksel olarak anlamli yiikselmeler; Davranig Problemi (z =-3.26, p = 0.001), Giivensiz/Kaygili
(z=-2.64, p=0.008) ve izole/Ritualistik (z=-3.27, p = 0.001) alt dlgeklerinde istatistiksel olarak anlaml1 azalmalar
olmustur. Adaptif Sosyal (z =-1.638, p = 0.101) ile Sinirli (z =-1.41, p = 0.159) alt 6lgeklerinde ise istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir. Hiperaktif alt 6lgegi ise i¢in normallik sayiltist karsilandigt igin
eslestirilmis 6rneklemler t testi yapilmis ve sonuglari anlamli (p = 0.011) ve etki biiyiikliigii degeri ise kiiciik
diizeyde (d = 0.25) bulunmustur.

Asagidaki Tablo 6’da Nigonger Cocuk Davranislari Degerlendirme Anne-Baba Formu’nundan elde edilen
verilerle ilgili bilgiler yer almaktadir. Sonuglara gore, Davranig Problemi (z =-3.19, p = 0.001), Giivensiz/Kaygili
(z=-3.28, p=0.001), Izole/Ritualistik (z=-3.08, p = 0.002) ile Sinirli (z =-3.08, p = 0.002) alt &lgeklerinde anlaml1
azalmalar olmustur. Adaptif/ Sosyal (z=-1.880, p=0.060) ve Zarar Verme / Sterotipik alt dlgeklerinde istatistiksel
olarak anlamli bir fark ortaya ¢tkmamustir (z =-1.75, p = 0.080). Itaatkar Sakin ve Hiperaktif alt 6lcekleri icin
normallik sayiltisi karsilandig1 icin eslestirilmis rneklemler t testi yapilmistir. itaatkar Sakin Alt Olgegi icin t testi
sonucu anlamli degilken (p = 0.58) Hiperaktif Altdlgegi igin t testi sonuglart anlamli (p = 0.002) ve etki biiyiikliigi
degeri ise orta biiyiikliikte (d = 0.35) bulunmustur.
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Tablo 6.

Adaptif Sosyal, Davranis Problemi, Giivensiz/Kaygili, Zarar Verme/Sterotipik, Izole/Ritualistik ve Sinirli
Olgekleri i¢in Yapilan Wilcoxon Isaretlenmis Siralar Testi On Test- Son Test Sonuglart — Anne-Baba Formu

Siralar N Sira Ort. Sira Top. Z p
Adaptif Sosyal Son - Negatif 25 38.08 952.00 -1.880 0.060
Adaptif Sosyal On Pozitif 46 34.87 1604.00

Esit 13

Toplam 84
Dav. Prob. Son - Negatif 45 40.76 1834.00 -3.191 0.001
Dav. Prob. On Pozitif 26 27.77 722.00

Esit 7

Toplam 78
Giivensiz Son - Negatif 61 46.89 2860.50 -3.277 0.001
Giivensiz On Pozitif 29 42.57 1234.50

Esit 10

Toplam 100
Zarar Verme / Sterotipik . 18 16.22 29200  -1750  0.080
Son- Negatif
Zarar Verme / Sterotipik N 1 13.00 143.00
On Pozitif

Esit 36

Toplam 65
Izole/Ritualistik Son- Negatif 50 44.08 2054.00 -3.079 0.002
izole/Ritualistik On Pozitif 26 33.54 872.00

Esit 8

Toplam 84
Sinirli Son- Negatif 38 27.87 1059.00 -3.080 0.002
Sinirli On Pozitif 15 24.80 372.00

Esit 14

Toplam 67
Tablo 7.

Sosyal Beceri Degerlendirme Sistemi- Ogretmen Formu Problem Davranis ve Akademik Yeterlik Alt Olgekleri
icin Yapilan Wilcoxon Isaretlenmis Siralar Testi On Test- Son Test Sonuglari.

Siralar N Sira Ort. Sira Top. Z p
Problem Davranis Son - Negatif 40 38.81 1552.50 -2.589 0.010
Problem Davrams On Pozitif 27 26.87 725.50

Esit 16

Toplam 83
Akademik Yeterlik Son-  Negatif 30 29.93 898.00 -1.143 0.253
Akademik Yeterlik On Pozitif 35 35.63 1247.00

Esit 25

Toplam 90

Sosyal Beceri Degerlendirme Sistemi Problem Davranis ve Akademik Yeterlik Alt Olgekleri igin yapilan
Wilcoxon isaretlenmis siralar testi sonuglari Tablo 7°de yer almaktadir. Problem Davranis Altdlgegi’'nde
istatistiksel olarak anlaml1 bir azalma olurken (z =-2.59, p=0.010), Akademik Yeterlik Alt Olgegi’nde, istatistiksel
olarak anlamli bir yiikselme olmadigi (z =-1.14, p = 0.253) ortaya ¢ikmuistr.

4. TARTISMA ve SONUC

Calismada 25 6zel egitim sinifinda gdérev yapan 40 dgretmene sunulan mesleki beceri egitimi ile tamamen
yenilenen simiflarin 6gretmenler ile siniflardaki 6grenciler tizerindeki etkisi arastirilmistir. Arastirma bulgularina
gore dgretmenlerin 6zel egitimle ilgili hissettikleri mesleki yetkinlik diizeyleri ile etkili 6gretim desteginin arttig1,
basarisizliktan kaynakli tiikkenmislik diizeyinin azaldig1 goriiliirken 6grencilerin davranis problemleri ile bazi
sosyal 6zelliklerinde azalmalarm oldugu fakat akademik becerilerde anlamli bir artis ortaya ¢ikmadigi soylenebilir.
Duygusal tiikkenmislik ve basarisizlik alt alanindaki azalma, hissedilen tiikenmisligin aslinda yetkin hissetmeme
ve bagarisiz olundugu diisiincesinden kaynaklandigini ve verilen egitim ile O6gretmenlerin kendilerini
mesleklerinde daha basarili hissettikleri igin tiikenmislik diizeylerinin de azaldigini diisiindiirmektedir.
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Goniildag’m (2017) ¢alismasinda da 6zel egitim Ogretmenlerinin mesleki yeterliliklerinin tiikkenmisliklerini
etkiledigi ve aralarinda negatif bir iliski oldugu ortaya ¢ikmugtir. Fore vd. (2002) 6zel egitim 6gretmenlerine simf
yonetimi ve disiplin saglama konularinda sunulacak egitimlerin tiikenmislik diizeyini azaltacagmni belirtmistir ve
bu bilgi ¢aligmanin 6nemini vurgulamak agisindan dnemlidir. Caligmada daha fazla alanda tiikenmigligin azalmasi
beklenirken sadece bir alt alanda ger¢eklesmis olmasi titkenmisligin oldukga zor ve yorucu bir duygu oldugunu ve
tilkkenmislik diizeylerinde anlamli azalmalarin olmasi i¢in d6gretmenlerin daha uzun zamana ihtiyaci oldugunu
diisindiirmektedir.

Calismanin bagimsiz degiskenlerinin dgretmenlerin yetkinlikleri lizerinde oldukg¢a etkili oldugu ve anlamh
degisimler meydana geldigi bulunmustur. Sonuglara gore &gretmenlerin okul gelisimine katkida bulunma
disindaki tiim alt alanlarda anlamli bir yiikselme olmustur. Mesleki Yetkinlik Olgegi’nin alt alanlarmin problem
davranislarla bas edebilmek, 6grenme gereksinimlerini karsilayabilmek, etkili 6gretim yapabilmek, meslektaglar
ile etkili iletigim kurabilmek, anne-babalarla etkili iletisim kurabilmek, teknolojiyi etkili kullanabilmek alt
alanlarindan olustugu goriilmektedir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri olan egitim programimnin igerigi ve
fiziksel diizenlemeler diisiiniildiigiinde yetkinlik alt alanlar1 ile ortiistigi ve 6gretmenlerin tam da bu alanlardaki
becerilerini gelistirdikleri i¢in anlamli farkliliklar ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Okul gelisimine katkida bulunma alt
alaninda ise anlaml bir artis olmamasi; genellikle 6zel egitim smiflarmin genel egitim okullarinda yer almakla
birlikte farkli bir isleyisleri olmasi, bu smiflarin 6gretmenlerinin teneffiislerde bile siniflarmndan ¢ikmadiklari igin
okullarm ¢gok aktif olmayan birer pargalari olmalari, ders zamanlarmimn ve girig-gikislarinin bile zaman zaman farkli
oldugu ve bunlardan dolay1 6zel egitim 6gretmenlerinin okullarin etkin bir iiyesi olduklarina inanglarinin az olmasi
ve kendilerinde meydana gelen degisikligin okulun gelisimin katki saglayacagina dair inanislarinin diisiik olmasi
seklinde agiklanabilir. Aragtirmada bagimsiz degiskenlerin 6gretmenler iizerinde olumlu anlamda en etkili oldugu
alanin 6gretmenlerin yetkinlik diizeyleri oldugu sdylenebilir. Arastirmanin bu bulgusu Trivinikou’m (2015)
Ogretmenlere sunulan egitim desteginin dgretmenlerin yetkinligini arttirdigimi ortaya koyan ¢aligmasi tarafindan
desteklenmektedir. Johnson (2018) tarafindan yiiriitillen ¢aligmada 6zel egitim ihtiyaci karsilamak igin
diizenlenen sertifika programlari ile 6gretmenlik yapan dgretmenlerin 6z yetkinlik diizeylerinin lisans egitimini
tamamlamig 6zel egitim 6gretmenlerinden daha diisiik oldugu ve egitim anlaminda destege ihtiyaclar1 oldugu
ortaya koyulmustur.

Egitim programinin ve smiflardaki fiziksel diizenlemelerin 6gretmenlerin hissettikleri sosyal destek diizeyini nasil
etkiledigi ile ilgili yapilan istatistiksel analizde aile destegi ile etkili 6gretim destegi alt alanlarinda 6gretmenlerin
son test puanlarnin on teste gore anlaml diizeyde artis gosterdigi, diger alt alanlar ile dlgegin genel puanlarinda
anlaml bir yiikselme olmadigi ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlere sunulan egitimin icerigi mesleki becerileri
arttirmay1 ve dgretmenlerin daha etkili 6gretim yapmasim amagladigi i¢in etkili 6gretimde anlamli bir yiikselme
oldugu diisiiniilmektedir. Yine proje kapsaminda ailelere de egitim sunulmasi ve ailelerin siniflardaki fiziksel
degisimleri bire bir takip edebilmesinden dolayi aile desteginin artt1g1 sdylenebilir.

Aragtirmanin ilk {i¢ sorusu g¢erg¢evesinde arastirmanin bagimsiz degiskenlerinin 6gretmenler iizerindeki etkisine
genel olarak bakildiginda 6gretmenlerin 6zellikle yetkinlik diizeyini oldukga arttig1, toplam tiikenmislik ve sosyal
destek diizeylerinde toplamda anlamli degisiklikler olmasa da alt alanlarda istatistiksel olarak anlamli azalma veya
artma meydana geldigi goriilmektedir. Alanyazinda yapilan ¢aligmalarda yetkinlik ile sosyal destek arasinda
pozitif; tikenmislik ile yetkinlik arasinda negatif yonli bir iliski oldugu belirtilmektedir (Dere-Cift¢i, 2005;
Goniildas, 2017; Karahan & Balat (2011). Arastirmada &gretmenlerin tiikkenmisliklerinde bir alt alan diginda
anlaml diistisler olmamasi ile 6gretmenlerin yonetici ve meslektaslarindan hissettikleri destegin anlamli diizeyde
yiikselmemesi yukarida da bahsedilen negatif yonlii iliskiden kaynaklaniyor olabilir. Fore, Martin ve Bender
(2002) de Ozel egitim Ogretmenlerinin meslektas, yonetici ve Ozel egitim koordinatorleri tarafindan
desteklenmesinin tiikenmisligi azaltacagini sdyleyerek bu bulguyu desteklemektedir.

Aragtirmanin dordiincii ve besinci arastirma sorulari, bagimsiz degiskenlerin 6zel egitim smiflarindaki ¢ocuklarmn
davranis ve sosyal 6zellikleri ile akademik becerilerini nasil etkiledigi ile ilgilidir. Bu etkiler hem 6gretmenlerden
hem de anne-babalardan alinan verilerle degerlendirilmistir. Arastirma sonuglarina gore, dgrencilerin akademik
becerilerinde anlamli bir fark meydana gelmezken, sosyal ve davranis 6zelliklerinin bazi alt alanlarinda anlamli
degisimler meydana gelmistir. Nisonger Cocuk Davranislar1 Degerlendirme Olgegi’nin hem 6gretmen hem de
anne-baba formu kullanilarak 6grenci davraniglar1 degerlendirilmistir. Her iki kaynaktan alinan bilgilerin birbiri
ile paralel olmasi ve birbirlerini dogrulamalar1 &grencilerdeki degisimin okulla birlikte okul diginda da
hissedildigini gdstermektedir. Oncelikle dgrencilerin problem davramslarinin azaldig1 goriilmektedir. Ug dlcekten
alinan verilere gore problem davranislarda anlamli diizeyde azalma olmustur. Bu, birgok agidan degerli ve lizerinde
diisiiniilmesi gereken bir bulgudur. Oncelikle 6zel egitim smiflarinda egitim goren 6grencilerin sergiledikleri
uygun olmayan davraniglarin ¢evresel diizenlemelerden ve arag-gereg, materyal eksikliginden kaynakli oldugu ve
bu ihtiyaclarin karsilanmasi ile davraniglarda azalma oldugu sdylenebilir. Ayrica bagimsiz degiskenlerden biri
olan egitimin i¢inde gretmenlere uygun olmayan davranislarin azaltilmasi ile ilgili bir modiiliin de yer almasmnin
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bu sonugta etkili oldugu diistiniilmektedir. Kisaca, 6grencilerin problem davraniglarinin azalmasinda her iki
bagimsiz degiskenin etkilesiminin etkisi oldugu sdylenebilir. Berry vd.’nin (2011) ¢alismasinda da 6zel egitim
ogretmenleri, olumlu 6grenci davraniglarini destekleyebilmeleri i¢in egitime ihtiyaglart oldugunu belirtmiglerdir.
Vuran vd. (2003) bir 6zel egitim kurumunda sunulan davranig kontrolii saglama ile ilgili hizmet i¢i programmnin
etkilerini arastiran ¢aligmasinda katilimeilar sunulan egitimin en ¢ok olumsuz davraniglar1 azaltma konusunda
yetkinliklerini arttirdigin1 ve zihin yetersizligi olan ¢ocuklarin davranig problemlerinde azalma olurken olumlu
davraniglarda artig oldugunu belirtmeleri ¢alismanin bu sonucunu desteklemektedir.

Bu ¢alisma ile 6zel egitim smiflarinda gorev yapan 6gretmenlere sunulan egitim, yapilan gevresel diizenlemeler
ve saglanan egitim materyalleri ile hem 6gretmenlerde hem de 6grencilerde oldukca olumlu degisimler meydana
geldigi soylenebilir. Bu olumlu degisimler 6 ay gibi kisa bir siirede meydana gelmistir. Olumlu degisimlerin uzun
vadede de devam edecegi, saglanan teknolojik donanim ve materyal desteginin siniflarda etkili 6gretim i¢in onemli
bir boslugu doldurdugu ve bu donanimla 6grencilerde daha kalic1 6grenmelerin gergeklesip son testlerde anlamlt
bir artis olmadig1 goriilen akademik basar1 alaninda da anlamh bir fark yaratacag diisiiniilmektedir. Ozel egitim
alanindan mezun olan ve olmayan tiim alanda g¢alisan Ogretmenlerin egitimlerle motivasyonlarmin ve
yetkinliklerinin arttirilmasi ihtiyact ¢alismadaki gibi yapilandirilmis egitim ve desteklerle karsilanabilir. Bu
calisma ile hem mesleki yetkinlik hem de fiziksel ¢evrenin etkilesimi ile olumlu degisimler meydana geldigi
sOylenebilir. Bu yiizden en etkili sonuglar igin her iki alanin da desteklenmesi gerekmektedir. Horrocks (2010) da
ozel egitim alanindaki 6gretmenlerin yeni yaklasim ve bilimsel temelli uygulamalarmn i¢inde kalabilmeleri igin
hizmet i¢i egitimlere ihtiyaclart oldugunu ve bunun kendi bilgi ve becerilerini giincellemenin énemli bir yolu
oldugunu belirtmektedir.

Aragtirmanin okuyuculara aktarilmasi gereken smirhiliklar: bulunmaktadir. Bunlardan ilki, bagimsiz degiskenlerin
etkisinin hem alan mezunu olup atanmis hem de {iicretli 68retmenlik yapan alan dis1 6gretmenler iizerinde
incelenmesidir. Her iki grubun sonuglarinin karsilastirilip degerlendirilmesi verilen egitimin ve diizenlemelerin
hangi grup iizerinde daha etkili oldugunu belirleme ve ihtiyaglar1 daha iyi ortaya ¢ikarma agisindan daha etkili
olabilirdi. ikinci smirlilik ise verilerin elde edilmesindeki aksakliklardir. Veriler, §gretmenlerden ve dgretmenler
araciligi ile ailelerden elde edilmis, arastirmaci 6lgme araglarmi &gretmenlere sunarak bir siire sonra hem
kendilerinin hem de ailelerin tamamlayip geri vermelerini istemistir. Aragtirmaci veri toplama kismini bire bir
takip etmedigi i¢in veri kayiplari beklenenden fazla olmus ve kayip verilerin oldugu setler analize dahil edilmedigi
i¢in belirlenenden daha az katilimciyla veri analizleri yapilmistir. Calismanin ti¢iincii sinirliligi ise kontrol grubu
kullanilmamasidir. Higbir egitim verilmeyen ve simiflarinda diizenleme yapilmayan dgretmen ve dgrencilerden
elde edilecek kontrol grubu verileri ile ¢alismanin verilerinin kargilagtirilmasi yoluyla ¢alismanin sonuglar1 daha
etkili bir sekilde ortaya konulabilirdi. Bu da yontemsel bir siirlilik olarak belirtilebilir.

Calisma bulgularindan yola ¢ikilarak sonraki arastirmalar ve uygulamalar igin Oneriler sunmak caligmanin
sonuglarinin alana etkisini arttiracaktir. Sonraki arastirmalarda kontrol grubu kullanilabilir. Boylece bagimsiz
degiskenlerin etkisi i¢in daha kesin yargilara varilabilir. Bu arastirmada bagimsiz degiskenlerin anlaml farklilik
yaratacag diistiniilen fakat bir farklilik ortaya ¢ikmayan dgretmenlerin tiikenmisligi veya 6grencilerin akademik
basarilar1 gibi bagimli degiskenlerin daha uzun donemde nasil bir seyir ortaya koydugunu goérmek agisindan benzer
aragtirmalarda izleme ¢alismalarmin yapilmasinin etkili olacagi diisiiniilmektedir. Mevcut ¢alismada bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki etkisine demografik 6zelliklerin etkisi dahil edilmemistir. Sonraki
caligmalarda demografik 6zellikler, 6zel egitimde ¢alisma yili, ¢alisilan 6grencilerin 6zellikleri gibi faktorlerin
etkisi de incelenebilir. Bu ¢alismada 6zel egitim 6gretmenlerine formatdrler aracilig ile sunulan egitim ileriki
aragtirmalarda direkt dgretmenlere sunulabilir. Uygulamaya yonelik olarak egitim programlarinin kapsamlari
yapilan ihtiya¢ analizleri sonuglarma gore degistirilebilir. Ornegin sadece cinsel egitim veya Ogretimsel
uygulamalar gibi daha dar kapsamli programlar diizenlenebilir. Programlarin igerisinde uygulamalara daha ¢ok
yer verilebilir. Ozel egitim alanindan mezun olan ve olmayan &gretmenlerin ihtiyaglarmim farklilasabilecegi
diisiiniilerek programlarin igerikleri farklilagtirilabilir. Arastirma sonucunda elde edilen verilere gore 6zel egitim
alaninda goérev yapan 6gretmenlere sunulacak mesleki becerilere yonelik hizmet i¢i egitim uygulamalarmnin
yayginlastirilmasi, egitim igeriklerinin &gretmen ihtiyaclar1 dogrultusunda sekillendirilmesi ve uygulama
yapabilmelerine de firsat saglanmasi, smif i¢i diizenlemeler kapsaminda 6gretmenlerin desteklenmesi ve siniflarin
fiziksel sartlarmnin iyilestirilmesi onerilmektedir. Ayrica lilkemizde 6zel egitim alaninin gelismekte olan bir alan
oldugu disiiniildiglinde ulusal alanyazina katki saglayacak benzer c¢alismalarin yaygmlastirilmas: da
Onerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

1. Introduction

In our country, to compensate the existing special education teacher shortage, individuals from different disciplines
can work as a special education teacher after getting certificate on the basis of a short term in-service training
(Aslan, & Aslan, 2014; Ozyiirek, 2008; Y1lmaz, & Uredi, 2018). Albeit a practical solution, this approach adds
further issues such as lack of materials and resources, lack of technological equipment (Sucuoglu, & Kuloglu,
1996) and development of burnout in teachers (Aslan, & Aslan, 2014). Past studies concerning the burnout in
special education teachers showed the high prevalence of professional burnout in association with characteristics
of students, teachers’ inadequacy to control students’ problem behaviors, lack of feeling more satisfied during
teaching (Kulaksiz et al., 2003; Sucuoglu, & Kuloglu, 1996). Self-efficacy and professional social support are
issues which effect the level of burnout and there is a negative relation between them (Dere-Cift¢i, 2015; Goniildas,
2017). Previous studies about special education teachers in our country mainly aim to reveal their problems and
needs (Coskun, & Boldan, 2014; Cetin, 2004; Eldeniz-Cetin, & Sen, 2017; Ergiil et al., 2013; Giileg-Aslan et al.,
2014; Karasu et al., 2014; Sivrikaya, & Yikmis, 2016).

Sivrikaya and Yikmis (2016) conducted a qualitative research to reveal the needs of special education class
teachers with and without bachelor degree in special education. Researchers made unstructured interview with 10
participants and the data were analyzed descriptively. Their findings indicated that all teachers need to corporate
with other teachers, families and Guidance and Research Centers to organize teaching and to assess instructions,
to get in-service training and to be supported in terms of supply materials. Several studies indicated that not only
special education teachers with bachelor degree in special education but also teachers from other fields to have
problems in terms of implementing IEP, deciding the most effective teaching methods, selecting or producing
materials, teaching academic and non-academic skills, teaching social skills, assessing teaching and students’
performance, coping with problem behaviors, classroom management, family involvement, and coping with
limited technological equipment and insufficient sources (Basaran, 2001; Cetin, 2004; Eldeniz-Cetin, & Sen,
2017, Giileg-Aslan et al., 2014; Karasu et al., 2014). In these studies, special education teachers have expressed
their needs for an in-service training to become more efficient in teaching, particularly in terms of classroom
management, effective and evidence-based teaching methods, behavior management, physical arrangement and
materials and sources (Cetin; 2004; Giileg-Aslan et al., 2014; Karasu et al., 2014). In literature, sexual education
is another emerging area of training (Coskun, & Boldan, 2014; Giileg-Aslan et al., 2014; Karasu et al., 2014).

Trivinikou (2015) conducted a research to reveal the impact of an in-service training program on the self-efficacy
of general and special education teachers. The training program was based on a content than involved effective
teaching skills, improved practice with the most effective strategies and an increase in quality of educational
intervention for children with special needs. Overall, 15 special education teachers and 15 general education
teachers created 15 pairs and worked together in same education setting by sharing educational responsibilities for
their inclusive student and by getting support from professional program coordinator. The pre and post evaluation
research design was used and the findings showed that the training program had a positive impact on teachers’
self-efficacy and resulted in more effective program planning and improved skills in using methods and techniques.
Horrock (2010) also conducted a single-subject design study to evaluate the effectiveness of a multi component
training program applied with 4 special education teachers who were working with students with profound multiple
disabilities, and reported that teachers showed development in assessment and effective teaching skills.

There is an urgent need for teachers working in special education classes or schools in terms of improving their
skills as well as the physical environment. This current research aims to evaluate the effects of training program
delivered to teachers working in special education classes for children with mild intellectual disability and in-class
physical arrangements on teachers’ burnout, self-efficacy, social support levels and students’ social and behavioral
characteristics and academic performance. It seems likely to improve the status of teachers and students in special
education classes by means of better professional skills of teachers and more advanced physical conditions. It is
hoped that this finding will help to expand structured training programs in improving quality of special education
services in our country.

2. Method

In this study, pre-post experimental design was used. The independent variables were the training program and in-
class arrangements in classes. The depended variables were the teachers’ professional burnout, self-efficacy and
perceived social supports level working in special education classes and students’ academic performance and their
behavioral and social characteristics. The research group comprised of 40 special education teachers from 25
different classes and 110 students from these classes.
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The data were obtained through a set of tools including The Professional Burnout Scale, The Professional Social
Support Scale and The Professional Self-Efficacy Scale for assessment of teacher-related parameters and Nigonser
Child Behavior Rating Form (Parent and Teacher Forms) and Social Skill Rating System-Parent Form for
assessing participant students through reports from their teachers and parents

The training program was delivered to the 14 formators, 7 special education teachers and 7 school counselors. The
86-hour program lasted 4 weeks in November-December 2018 and conducted in a special university. The training
program consisted of different modules, each was thought by different academicians. These modules were use of
technology, instructional adaptations, teaching literacy, classroom management, reducing problem behaviors,
sexual education, teaching mathematics, social skills teachings, and creativity. After the training completed, the
formators provided 60-hour training to teachers. Throughout the process, two intervision meetings were organized
to provide support to teachers from academicians and formators. In-class arrangements included standardization
of equipment such as desks, cabinets, boards, wallboards, color of wall and floor, curtains and standardized
technological equipment such as projection, computer, and printer. All 25 special education classes were equipped
with books, toys and materials. The mean age was 10.82 (SD 2.11, ranged 7.74 to 16.66) years in female students
(n = 43) and 10.47 (SD 2.56, ranged 6.90 to 15.25) years in male students (n = 67). The mean (SD) age of the
female teachers (n = 31) was 28.9(3.01) years, while the mean age of male teachers (n = 9) was 32.4(3.32) years.
The data were obtained by the researcher with help of teachers. Pre-tests were conducted between 15th November
and 15th December and post data were obtained at the end of June. The data were analyzed with IBM SPSS 22.

3. Findings, Discussion and Results

According to our findings, no significant difference was noted in teachers’ professional burnout level from pre-
test to post-test assessment, whereas the emotional exhaustion and failure scores reduced significantly. Fore et al.
(2002) claimed the likelihood of a training program about classroom management and effective discipline provided
to special education teachers to reduce the burnout level. The identification of significant improvement only in
sub-dimension of seems to be explained by the difficulty of burnout as a feeling that requires a longer time to
change.

The greatest change has emerged in teachers’ self-efficacy. Teachers have gained competence in almost all sub-
areas; preventing problem behaviors and cope with them effectively, meeting the requirements of learning and
development, effective teaching, effective communication with colleagues and families, and using technology.
This finding supports the findings from Trivinikou's (2015) study. In both studies, the educational support provided
to teachers increased the efficacy of teachers.

Teachers’ professional social support levels have showed significant change in family support domain, while no
significant change was noted in total score as well as in other domains including support from school
administrators, from colleagues, and from students. Positive relation between self-efficacy and social support and
negative relation between burnout and self-efficacy were stated in the past studies (Dere-Ciftci, 2005; Goniildas,
2017; Karahan, & Balat, 2011). The improvement in burnout was evident only for one domain. This may be
explained by the results of the study conducted by Fore et al. (2002) which claimed that burnout can be reduced if
special education teachers feel support from colleagues, administrators and coordinators.

The changes in behavioral and social characteristics of students were assessed by Nigonger Child Behavior Rating
Form from two different respondents: parents and teachers. The scores for problem behaviors and insecure/anxious
domains in children improved significantly. Statistically significant decrease in problem behaviors was verified
with the results from Social Skill Rating System-Parent Form. Hyperactivity level of children increased. While
there was a significant increase in destructive behaviors by teachers’ ratings, no change was noted based on
parents’ ratings. A significant decrease in isolated/ritualistic behavioral profile was noted in both ratings. These
valuable findings should be considered in many respects to show total effectiveness of present study. This study
shows us that it is possible to prevent or reduce problem behaviours in special education classes if environmental
arrangements, materials and tools are provided. The need of training to support positive behaviours of students
was also specified in a past study by Berry et al. (2011).

Current study has some limitations. First, the effects of independent variables were analyzed without
discriminating the teachers who were graduated from special education or other disciplines. Evaluation of results
could have been more useful by addressing the effects of independent variables. Second, data loss was more than
estimated due to the researcher’ limitation to follow the data collection one-to-one. Third, lack of a control group
seems to be another, methodological, limitation.

Some suggestions for future studies and for more effective training for teachers may be offered based on the results.
Use of control group in future studies may enable more concrete data on effectiveness, while follow-up assessment
is required to understand long term effects of training program on participants. Demographic factors should also
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be addressed as independent variables. In-service training may be delivered directly to teachers. For more effective
training program, the content may be developed based on need analysis.
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