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OZET

Bu arastirmanin amaci, ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizme
yonelik goriislerini belirlemek ve orgiitsel dzdeslesmeye yonelik goriislerinin orgiitsel sinizme
yonelik goriislerinin yordayicist olup olmadigim saptamaktir. iliskisel tarama modelinde olan
arastirmanin ¢alisma grubunu 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Bolu merkez ilgede gorevli 636
ilk ve ortaokul &gretmeni olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak Orgiitsel
Ozdeslesme ve Orgiitsel Sinizm 6lgekleri kullamlmustir. Verilerin analizinde ortalama, standart
sapma, korelasyon ve regresyon analizi yapilmustir. Arastirma sonuglarina gore; dgretmenlerin
orgiitsel Ozdeslesme diizeyleri “katiliyorum”, orgiitsel sinizm diizeyleri “katilmiyorum”
diizeyindedir. Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme ve sinizme yonelik goriisleri puanlar1 arasinda
negatif yonlii orta diizeyde anlamli bir iliski ortaya ¢ikmistir. Ogretmenlerin orgiitsel zdeslesme
diizeyleri orgiitsel sinizm diizeylerini %10,4 diizeyinde anlamli olarak yordamaktadir.
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PRIMARY AND SECONDARY SCHOOL TEACHERS’
OPINIONS RELATED WITH THEIR ORGANIZATIONAL
IDENTIFICATION AND ORGANIZATIONAL CYNICISM

LEVELS

ABSTRACT

The aim of this study is to determine primary and secondary school teachers’ opinions about organizational
identification and cynicism and also to determine whether organizational identification is a predictor of
organizational cynicism. The study is designed in correlational survey model. The sample of the study
consisted of 636 primary and secondary school teachers working in the city center of Bolu province. The
data was collected using ‘Organizational Idenfication Scale’ and ‘Organizational Cynicism Scale’. In the
data analysis, mean, standard deviation, correlation and regression analyses were performed. According to
the obtained research results, the teachers’ organizational identification levels are within the range of “I
agree”, while their organizational cynicism levels are within the range of T don’t agree”. It was found that
there was a negative significant moderate relationship between the teachers’ organizational identification
and cynicism scores. It was determined that the teachers’ organizational identification levels predict their
organizational cynicism levels significantly at the level of 10,4 %.
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1.GIiRIS

Ulusal ve uluslararasi arenada meydana gelen ekonomik, politik ve siyasi gelismeler,
kiiresellesmenin de etkisiyle orgiitlerin isleyisini karmasiklastirarak calisanlariyla
iliskilerini yeniden ele almalarini gerektirmistir. Ciinkii varligin1 devam ettirmeleri sahip
oldugu insan kaynaginin yetkinligi ve yeterliligi ile olanakli olan orgiitler (Aydin, 2014),
amaglarina ulagmak i¢in daha etkili yollart bulma sorununu ile karsi karsiya kalmisg
(Lipponen, Bardi, Haapaméki, 2008) ve bu durum her gegen giin zorlasmistir. Yasanan
degisimin ve belirsizliklerin yansimasi biitiin 6rgiitlerde oldugu gibi egitim o6rgiitlerinde,
en ¢ok da bu orgiitlerden okullarda kendini géstermistir. Nitekim okullar ¢evredeki biitiin
orgiitlerin yon verdigi ve etkiledigi orgiitlerin basinda gelmektedir (Bursalioglu, 2011).

Toplumsal sistemler igerisinde insanlarin en fazla yer aldigi sistem egitim sistemidir. Bu
sistemin alt sistemi olan okullar (Argon, 2014) ise alt sistemler iginde en kritik ve etkili
olanidir (Bursalioglu, 2011). Ciinkii egitim sistemi biitiin diizeylerdeki hedeflerini
gerceklestirmek igin okullar1 uygulama alani olarak kullanirken, diger iist sistemlerin
ihtiya¢ duyduklar1 insan kaynag1 okullar araciligiyla yetistirilip gelistirilmektedir (Sirin,
2010). Diger yandan okullarin resmi olarak kurulmasi gergegi, biitiin faaliyetlerinin ve
etkilesimlerinin yapisal gereklilikle uyumlu oldugu anlamimna gelmemektedir (Hoy ve
Miskel, 2010). Ciinkii bu sistemin amaclarina ulagabilmesi i¢in okullarda gorev yapan
caligsanlarin  yaptiklart isin  Onemini kavramis olmalari, kurumlarini, islerini
benimsemeleri ve olumlu fikirler i¢inde olmalar1 olduk¢a 6nemlidir. Bu noktada
okullarin islerligini etkileyebilecek ve en Onemli kaynagi olan Ogretmenlerin
davranislarina yon verecek onemli ve yeni kavramlardan ikisi orgiitsel d6zdeslesme ve
orgiitsel sinizm olarak belirtilebilir.

1.1 (")rgiitsel Ozdeslesme

Literatiirde orgiitsel 6zdeslesmeye yonelik pek ¢ok tanim bulunmaktadir. Yapilan
tanimlar incelendiginde Asforth ve Mael (1989) drgiite ait olma, bir olma ve caligsanlarin
Orgiit basar1 ve basarisizliklarini kendisininmis gibi algilamasi; Brown (1969) bireyle
orgiit arasindaki spesifik iliskide 6z belirleyici bir tepki; Lee (1971) orgiitle birey
arasindaki kimliklenme derecesi; Dutton, Dukerich ve Harquail (1994) calisanlarin
inandiklarmin orgiitiin amaciyla benzer olmasi; Pratt (1998) 6rgiitiin amaglarinin bireyin
amagclar1 olmasi; Russo’nun (1998) ise psikolojik bir durum olarak calisanlarin
kendilerini Orgiitiin bir parcasi olarak algilamasi olarak tanimladig1 gériilmektedir. Daha
kapsamli bir tanim yapan Van Dick (2001) orgiitsel 6zdeslesmeyi etkili bir bilesen olarak
gruba duygusal katilma, biligsel bir bilesen olarak orgiite iiye olma bilgisine sahip olma,
degerlendirici bilesen olarak orgiite karsi pozitif bir degerlendirmede olma, davranigsal
bilesen olarak da orgiit iginde eylemin bir parcasi olma seklinde belirtmistir. Miller,
Allen, Casey ve Johnson (2000) ise kisaca orgiite karsi olumlu tutum ve davraniglar
sergilenme ve destekleyici olma demistir. Yapilan tanimlar incelendiginde orgiitsel
Ozdeslesme ile orgiitle calisani arasinda giiglii bir bag kuruldugu, ortaya ¢ikardigi olumlu
iliskiler sayesinde amag birlikteligi olusturuldugu, isin anlamli kilinmasmin saglandigi,
varhigr stirdiirmenin karsilikli olarak gergeklesecegi ve yapilan isin bilincinde olmanin
saglandig1 goriilmektedir. Diger bir ifade ile orgiitsel 6zdeslesme orgiite olumlu katkilar:
olan oldukg¢a fazla olan bir durumdur.

Orgiitle calisan1 arasinda bag olusturmasindan &rgiitsel dzdeslesmenin is ortaminda
birgok tutum, duygu ve davranigi agiklamadan tahmine kadar pek ¢ok potansiyeli oldugu
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goriilmektedir (Edwards, 2005). Ornegin calisanla orgiit arasinda bilissel bir bag
olusturup bireyin benlik kavrammin oOrgiitin kimligiyle ayni tutumlar1 igermesini
sagladigi (Dutton, Dukerich ve Harquail, 1994) g6z oniine alinirsa; ¢alisanlarin orgiitle
6zdeslesmelerinin islerinin onlar i¢in daha anlamli olmasimi saglayip motivasyonlarim
artirdigr soylenebilir. Ozdeslesme, calisanlarm orgiitte kalma arzularini artirirken,
Ozdeslesen calisanlar kendiliginden destekleyici davranislara yonelip goniilli olarak
gayret gosterebilmektedirler (Iscan, 2006). Bu durum ayn1 zamanda orgiitsel faaliyetlerin
dengede kalip, kaliciligmi saglamasi acgisindan faydalidir. Ciinkii orgiitle ¢alisani
arasindaki bu iligki, karsilikli etkilesim sonucu ¢alisanin hal ve davraniglarini etkileyerek
orgiite aitlik duygusu ihtiyacini gidermekte ve belirsizligi azaltmaktadir (Balci, Baltact,
Fidan, Cereci ve Acar, 2012). Bu durum ayn1 zamanda yeni fikirler iiretilip agiklanmasi
icin de ¢alisanlarda istek ve sevk olusturabilmektedir.

Calisanin kisiliginde orgiit iiyeligi merkezi konum edinip onun diger sosyal gruplarda
olan iiyeliklerinden daha 6nemli bir pozisyona gelmigse, bu kisinin orgiitiiyle yiiksek
derecede 6zdeslestigi sdylenebilir (Karabey ve Iscan, 2007). Burada belirtilmek istenen
calisanin Orgiitiine yonelik bilingli ve biitiinsel bir katilim i¢inde olmasidir. Nitekim
Tiiziin (2006) bireyin kendi kisiligi kapsaminda bazi yonlerinin 6rgiit 6zellikleriyle
ortlistiigiind disiindigii durumda 6rgiitsel 6zdeslesmenin gerceklestigini belirtmektedir.
Diger bir ifadeyle 6zdeslesme kendi kisiligiyle orgiit arasindaki bilissel bag veya orgiit
iiyesinin benligiyle orgiitiin sahip oldugu bilissel imajin drtiismesidir (Dutton vd. 1994).
Boyle bir biitiinlesmenin yasanmasiyla, calisan ve Orgiit arasinda isbirligi olugsmakta,
calisan Orgiit amaglarina yonelik daha duyarli olmakta, drgiitiiniin basarili olabilmesi igin
elinden gelen her tiirlii destegi vermekte ve daha uyumlu ¢alismaya baslamaktadir. Bu
durum orgiitsel 6zdeslesmenin, drgiitiin basarisi i¢in ¢alisanin bilingli ve isteyerek ortaya
sundugu cabalarin iiriinii oldugunu goéstermektedir.

Orgiitsel 6zdeslesme siirecinde c¢alisanlar, orgiitleriyle ilgili degerlendirme ve
kiyaslamalar yapmaktadirlar. Bu degerlendirme ve kiyaslama sonuglar1 onlarin
beklentilerini karsilayabilecek diizeydeyse, calisanlar orgiitleri hakkinda olumlu fikirler
edinip gurur duymaktadir. Bu durum Orgiitleriyle 6zdeslesmeyi daha da
giiclendirmektedir. Bunun yaninda 6zdeslesme, ¢alisanin is yasami disindaki yasamiin
da anlammi hissetmesine ve diger ihtiyaclarmi gidermesine yardim etmekte, insani
ihtiyaglarindan olan giivenlik ve diger insanlarla iliski kurma gibi duygularini ve
davranislarin1 olumlu yonde etkilemektedir (Van Dick, Wagner, Stellmacher ve Christ,
2004). Bu durum &zdeslesmenin, ¢alisan i¢in hem o&rgilit amaglarmi hem de bireysel
amagclarini yerine getirmede bir motivasyon unsuru oldugunu gostermektedir.

Ozdeslesmis calisanlarin orgiitleriyle kurduklar1 psikolojik bag, istenmeyen olumsuz
durumlarda bile onlarin orgiitleriyle kalma tercihini saglamakta, Orgiitin amag¢ ve
degerlerini kendilerininmis gibi gérmelerini ve her ortamda &rgiitlerini savunmalarina
kaynaklik yapmaktadir (Ciice, Giiney ve Tayfur, 2013). Bu siire¢ 6zellikle ¢cevre ve gesitli
dis baski unsurlarmin olumsuz etkilerinden ¢alisanlar1 korumada oldukga etkilidir.
Ozdeslesmis calisanlar orgiitle dayanisma duygusu iginde olup, drgiite destek olma ve
diger calisanlarla karakteristik paylagim algilar1 oldugundan (Riketta, 2005), orgiitiin
amagclarint kendi amaglari haline getirmekte ve zor islere karsi daha fazla motive
olabilmektedirler (Edwards, 2005). Amag birligi ve motivasyon sayesinde calisanlar,
Orgiit yararina olabilecek faaliyetleri diizenleme ve yerine getirmede zorlama olmaksizin
goniillii ¢aba sarf edebilmektedirler. Ayni zamanda orgiitii sahiplenmeye, basariya
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tagiyacak yollart arayip bulmaya ve yasanabilecek anlagmazliklarda uzlagsmaci tavirlar
sergilemeye daha meyillidirler. Bu durum ise orgiitsel amaglarin bilincinde olan ve
bunlar1 ger¢eklesmesi igin iist diizey performans gdsteren c¢alisanlarin ortaya ¢ikmasini
saglamaktadir.

1.2. Orgiitsel Ozdeslesmenin Okullara Etkileri

Giinlimiiz orgiitleri calisanlarindan sadece ise diizenli gelip, islerini rutin bir sekilde
yapmalarimi degil, ayn1 zamanda 6rgiite goniillii katilmalarini, bencillikten siyrilmalarini,
orgiitsel amaglari kendi amaglart haline getirmelerini, isini benimseyerek, severek ve
isteyerek yapmalarini beklemektedirler. Orgiitsel 6zdeslesme calisanlarm orgiitlerine
yonelik kisisel duygularmi gii¢lendirip orgiitlerinin hayatta kalmasmi kendilerinin
hayatta kalmasi gibi algilamalarina kaynaklik yapmaktadir. Bu durum ¢alisanlarin kendi
¢ikarlarina odaklanmalarinin yaninda tiim Orgiitiin yararma olacak gorevlere de
odaklanmalarini saglamaktadir (Tokgdz ve Seymen, 2013). Diger orgiitlerde oldugu gibi
okullarin da varligini siirdiiriip basarili olmalar1 meslegini seven ve biitiinlesen
ogretmenlere baglidir. Ciinkii okuluyla 6zdeslesen Ogretmenler, okullarin amaci olan
Ogrenci basarisi ve kurumsal basariy1 kendi amaci olarak gérmeye baslayip, bu amag
birlikteligi ugruna mesleki becerisini ve performansini arttirmak igin girisimlerde
bulunmaktadirlar. Bu durum okullarin etkili ve verimli birer kurumlar haline
doniismelerinde oldukga 6nemlidir.

Ogretmenler okulun hedefini gergeklestirme, oOgrencilere istendik davranislari
kazandirma ve ¢evre kalkinmasmi saglamada gesitli roller listlenmektedirler (Yigit ve
Bayrakdar, 2006). Onlarin bu rolleri dzverili bir sekilde gerceklestirip gostermelerinde,
okullariyla 6zdeslesmeleri olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii okuluyla 6zdeslesen 6gretmenler
basariya odaklanarak daha fazla katki saglamakta ve kurum amagclarini gergeklestirmede
kolaylastirict etki olusturmaktadirlar. Ozellikle merkeziyetci yapiya sahip Tiirk egitim
sisteminde kanunlarin, yasalarin ve yonetmeliklerin kesin sinirlarla belirttigi hiyerarsik
diizenin siki sikiya uygulandigi okullarda, 6gretmenlerin etkili ve verimli olabilmelerinde
Ozdeslesmis olmalari; yasa ve yonetmeliklerin 6tesinde okullarini benimsemelerini
kolaylastirip duygusal bag kurmalarini saglayacak, caba, performans ve motivasyonlarini
arttiracak destekleyici bir tutum igine girmelerini kolaylastiracaktir. Bu durum giiniimiiz
calisanlari icin 6nemli bir 6zellik olan goniilliilikk davranigini da arttiracaktir. Ayrica Tiirk
egitim sisteminin i¢inde bulundugu sartlar i¢inde okuluna sahip ¢ikan ve biitiinlesen,
okulun amaglarmi kendi amaglartymis gibi géren 6gretmenlerin varligi, okullarda asil
amag olan egitim ve dgretim hizmetlerinin kalitesinin yilikselmesinde onemli katkilar
saglayacaktir.

1.3. Orgiitsel Sinizm

Orgiitsel davranis calismalarinda son zamanlarda dne ¢ikan konulardan biri olan drgiitsel
sinizm, pek ¢ok durum ve objeyle iliskilendirilebilen ve genellemeler sonucunda ortaya
cikan tutum ve deneyimlerle gelisen, 6grenilmis fakat olumsuz inanci simgelemektedir
(Pelit ve Pelit, 2014). Yeterli samimiyetin ve diiriistliigiin olmamasi, sahtekarlik gibi
olumsuz inanglar algilar1 bi¢imlendirerek orgiitlerde sinizme neden olmaktadir (Naus,
Iterson ve Roe, 2007). Gelistirilen bu inanglarla birlikte yasanilan aksakliklar ve
yanligliklar, ¢alisanlar tarafindan ge¢mis olumsuz deneyimleriyle birlikte orgiitteki
yasantilartyla birlestirip yorumlanmaya ve anlamlandirilmaya baslanmakta; bu durum
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devaminda orgiite karsi olumsuz bakis agisini gelistirilmesine neden olmaktadir. Sinizme
konu olan bu tiir davranis ve tutumlar hemen hemen biitiin 6rgiitlerde goriilebilmektedir
(Ozler, Atalay ve Sahin, 2010). Bu durum orgiitsel sinizmin; bireysel ya da orgiitsel
ozelliklerden kaynaklandigi gibi biligsel, duyussal ve davranissal egilimlerden yani
inang, duygu ve davraniglardan olusan bir tutum oldugunu da gostermektedir (Kalagan
ve Giizeller, 2010; Polat ve Meydan, 2010). Ortaya ¢ikan bu tutum g¢alisanin kurumuna
kars1 gelistirdigi, diiriistliikten yoksun oldugu inanci ve negatif bir duygu olup; kuruma
kars1 kiiciik goren ve elestiren davranislar bilesenlerini igermektedir (Dean, Brandes ve
Dharwadkar, 1998). Kisaca orgiitsel sinizm de kilit kavram, orgiitlerin diiriistliikten
yoksun oldugu inancidir (Naus vd., 2007). Calisanlarda bu tiirden olumsuz bir inancin
yerlesmesi, yapilacaklar ve kisilere karst olumsuz tutum ve davranislari da beraberinde
getirmektedir. Sinizmin karsit1 olan ¢aliganlar igin ortak anlam ifade eden saygi gérme,
yildirmalara maruz kalmama, insani degerlerin gozetilmesi ve duygusal ihtiyaglarin
O6nemsenmesi gibi olumlu unsurlar ise drgiitlerin teknik ve yapisal donanimlarinin daha
iyi islemesini saglamaktadir. Oysa olumlu bu unsurlara orgiitlerde yer verilmemesi
calisanlar1 istenmeyen olumsuz diisince ve devaminda davranislara daha kolay
yoneltebilmektedir.

Calisanlar orgiitleri ileriye tasiyip amaclar gerceklestirme araci olduguna gore, sinizm
yasamalarinin orgiitsel islerlik ve politikalar1 tehlikeye atacagi, huzursuzluk ve
uyumsuzluga neden olacagi s6ylenebilir. Bu durum orgiitlerin gergeklestirecegi yenilik
ve degismeler karsisinda da engel olusturarak, degisime kars1 dirence doniisebilmektedir.
Oysa orgiitler duragan yapiya sahip degildir ve gelisim ve yenilige siirekli agik olmak
zorundadirlar. Bu nedenle ortaya ¢ikabilecek veya ¢ikan orgiitsel sinizmden calisanlar
korumak, orgiitiin temel hedeflerinden biri olmalidir. Ciinkii orgiitsel sinizm hem
kurumsal hem de bireysel olarak orgiit calisaninin performansini azaltan, istenmeyen ve
olumsuz bir durumu yansitmaktadir. Nedenleri ve sonuglari 6rgiitle birlikte calisanlar igin
olumsuz durum ve sonuglari beraberinde getirmektedir (Karadag, Kilicoglu ve Yilmaz,
2014). Nitekim orgiitle ilgili olusturulan ve yasanan politika, adalet, destek, stres,
vatandaslik, performans, is tatmini, bagllik, yabancilasma, tiikenmislik gibi faktorler
iligkili olan orgiitsel sinizm (Giizeller ve Kalagan, 2008) orgiitleri etkileyen olumsuz
durumlarm basinda gelmektedir.

1.4. Orgiitsel Sinizmin Okullara Etkileri

Egitim kurumlar1 olarak okullarda yagsanan sinizm, basta ¢alisanlar olan 6gretmenlerin
okula karsi olumsuz tutumudur. Diger bir ifade ile okulun amaglarma giivenmeme,
kararlari, isleyisi ve yoneticilerinin gercek ozellikleri yansitmama inancidir (Helvaci ve
Cetin, 2012). Sinizm yasayan &gretmenler okuluna, rollerine ve gorevlerine karsi
olumsuz tutum gelistirdiklerinden performans ve verimlilikleri de diisiik olacaktir (Sagir
ve Oguz, 2012). Dolayisiyla olumsuz sonuglar tasiyan sinizmin O6gretmenlerde
yasanmasi, okulun yapi, isleyis, inang, norm, degerleri ve geleneklerine zarar
vermektedir (Karadag vd., 2014). Bu durum okulda ortaya ¢ikan inanglar, duygular ve
davranislar baglaminda, G6gretmenlerin okula, isine ve neticesinde kendisine karsi
olumsuz deneyimler yasamasma da neden olacaktir (Kalagan ve Aksu, 2010). Bu
bakimdan 6gretmenleri ¢alistiklari okullarina yonelik olumsuz tutum ve davraniglara iten
degiskenlerin belirlenmesi, bu degiskenlerin diizenlenip yonetebilmesi i¢in oldukca
Oonem tagimaktadir.
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Sinizm yasayan Ogretmenler egitim ve &gretim islerine karst da motive olmakta
zorlanacak, mesleki becerilerini gelistirmek igin herhangi bir ¢aba sarf etmeye gerek
duymayacak, etkili 6gretim yontem ve teknikleri arastirip bunlarm uygulanmasini
gereksiz gormeye baslayacaklardir. Bu siire¢ dogal olarak okul basarisi ve kalitesini
azaltacaktir. Ogretmenlerin meslegine karsi bu tiir duygu, diisiince ve eylemler icerisinde
bulunmalar1 sadece egitim orgiitlerini degil, bagli bulundugu diger iist sistemlerin ve
toplumun beklentilerini kargilamayr da giiglestirecektir. Ciinkii giiniimiiz toplumlari,
devletleri bilgi cagmin gerisinde kalmama amaciyla egitim-6gretim hizmetlerinin etkili
ve verimli olmasint her zamankinden daha fazla istemekte ve bu yonde destek
saglamaktadir. Ozellikle Z kusag1 olan, teknolojiyi etkili bir sekilde kullanan 6grencilerin
siniflarda derslere karsi ilgisini ¢ekme, ihtiyaglarina cevap verebilme, dgrenmelerini
arttirma ve bagarili olmalarmni saglama orgiitsel sinizm yasayan gretmenler agisindan
tartigmaya acik bir konudur. Bu tiir olumsuzluklarin gergeklesmemesi igin sinizmi
yasayan 6gretmenlere degil, okullari ve kendileriyle barisik, mesleki gelisim ve yetkinligi
hedef haline getiren, siirekli 6grenme gayreti iginde bulunan, ¢alistigi okula karst olumlu
duygu, diisiince ve davraniglarda bulunan 6gretmenlere ihtiya¢c duyulmaktadir.

1.5. Okullarda Orgiitsel Ozdeslesme ve Orgiitsel Sinizm Arasindaki liski

Orgiit calisanlarnm inang, tutum, deger ve amaclar1 paylasarak gercek anlamda
sahiplenmeleri diger bir ifade ile 6zdeslesmis olmalari, goéniillii olarak orgiite her tiirlii
destegi verip, Orgiitsel amaclar1 gerceklesmek icin ellerinden gelen c¢abayr sarf
edebilmelerini saglayacaktir. Bu durum dolayl1 yollardan da olsa ¢alisanlarm iiretkenlik
ve verimliliginin artmasini, maliyetlerin diismesini, koordinasyon ve isbirligini, drgiitiin
cevresel degismelere daha kolay uyum gostermesini, kisacasi oOrgiit performansinin
arttirilmasma katki getirecektir (Ertiirk, 2003). Okullar agisindan diisiiniildiigiinde,
Ogretmenlerin okulun amaglar1 i¢in daha fazla ve goniillii davraniglar sergilemesine,
basariyr artirmada etkin bir rol iistlenmelerine katki saglayacaktir. Ayrica bu durum
6gretmenin okulunu dis giiclere karsi koruma mekanizmasi gorevini iistlenmesini de
kolaylastiracaktir.

Mesleklerine yonelik olarak 6gretmenlerin tutumlari, onlarin duygu, diislince ve
davranislarin1  etkileyerek islerini severek yapmalarini ve basarili olmalarin
saglayacaktir (11gan, Seving ve Ar1, 2013). Buna karsin okullarma kars1 olumsuz duygu,
diisiince ve davranislarindan olusan orgiitsel sinizm algisi yasamalari ise, okul basarisini
olumsuz olarak etkileyecektir (Karadag vd., 2014). Ciinkii sinizm algist yasayan
6gretmenlerin okuluna karsi olumsuz tutum ve davranislar igerisinde olmalar1 kurumsal
basar1 igin ¢aba sarf etmelerini zorlastiracaktir. Olumsuz bakis acisi i¢inde olan bu
Ogretmenler islerini sevmeyecek, okullarin amaglarina ulasmasinda araci ve destek
saglayici olma roliinii yerine getirmede zorlanacak ve diisiik performansla caligip verimli
olamayacaklardir. Bu durumda okuluyla biitiinlesmis, okulunun sayginligini arttirmaya
calisan, okulun amaglaria hizmet eden 6gretmenlerin varligini saglamak egitim sistemi
acisindan bir gereklilik oldugu sdylenebilir. Bunun icin de ogretmenleri okullarina
yonelik olumsuz tutuma iten nedenlerin belirlenmesi gerekmektedir ki, bu durum ortaya
cikan degiskenleri diizenleyip yonetmek adina son derece 6nemlidir. Yasanilan bu siire¢
sadece Ogretmenleri degil, okullarmn da yap1 ve isleyislerini olumsuz etkileyecektir.
Dolayisiyla 6gretmenlerin  mesleklerine yonelik inanglarinin  ortaya konulmasi
yoneticilerine ayrintili bir bakis acis1 kazandiracagi gibi sunulan egitim hizmetinin
kalitesini arttirma yoniinde de atilacak 6énemli adimlardan biridir (Cater ve Norwood
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1997, Mc Diarmid, 1990: Akt. Can, 2004). Bu durum 6gretmenlerin gorevlerini daha
etkili ve nitelikli yapmalarinda biiyiik rol oynayacaktir. Ciinkii 6gretmenler okullarin ve
sistemin  kendilerine  sundugu  olanaklar  dogrultusunda  rollerini  yerine
getirebilmektedirler (Uziim ve Karsli, 2009).

Tiirk Milli Egitim Sistemi agisindan disiiniildiigiinde merkeziyet¢i yap1 ve bu yapinin
yasa ve yonetmelikleri okullarda kati bir sekilde uygulanmaktadir. Bu durum
ogretmenlerin okula olan ilgilerini, biitiinlegsmelerini énemli 6l¢iide azaltmakta, zaman
zaman olumsuz duygular yasamalarina neden olabilmekte ve sorumluluklarmi yerine
getirmelerini giliglestirebilmektedir. Ayrica Tiirk egitim sisteminin saglam ve siirekli bir
politikaya sahip olmamasi, belli bir planlama dahilinde olmadan sik sik degisikler
yapilmasi Ogretmenlerin gorevlerini dengeli bir sekilde siirdiirmelerinde sorunlar
yasamasina neden olmaktadir. Oysa 6zdeslesme 6gretmenlerin, olumsuz kosullarda bile
kurumlarmi benimsemelerini ve sorumluluk bilincinde olup uyumlu caligmalarini
kolaylastiracaktir. Ozdeslesmenin aksine sinizm ise okullarm isleyisinde sorunlar
dogurup, var olma sebebi olan amaglarindan sapmalarina neden olabilmektedir. Yap1 ve
isleyisi dinamik gevrelerden oldukga kolay etkilenen okullarin gelisimini siirdiirmeleri
ogretmenlerin Ozverili olarak calismalarinin saglanip egitim sistemine karsi olumsuz
tutum, duygu ve davraniglariin nedenlerini belirlenip, bunlarin olasi ¢dziim yollarinin
ortaya konulmasmi gerektirmektedir. Ciinkii okullarda basarili olma kaygisini tasiyan,
stirekli yenilenme istegi ve mesleki niteliklerini arttirma cabasinda olan, sinifta etkili ve
nitelikli dersleri sunabilen o6gretmenlerin varligi bugiin cagdas toplumlarin hemen
hepsinin ihtiya¢ olarak vurguladigi 6nemli bir durumdur. Bu dogrultuda yapilan
aragtirma ile Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme ve sinizme yonelik gorisleri
belirlenerek, okullarin basarisini arttirmada bu yondeki 6gretmen algilarinin ne denli
o6nemli olabilecegi ortaya konulmaya calisilmistir. Ayrica egitim kurumlarindaki
Ogretmenlerin  verimliligini arttirma, motivasyon ve performansini yiikseltme,
kurumlarina daha fazla baglanarak aidiyet duygularini yasamalarini saglama, yenilik ve
degisimleri uygulama, yipranmay1 dnleme gibi pek cok degiskenle yakindan iligkili
oldugu diisiiniilen orgiitsel 6zdeslesme ve sinizmin Ogretmenlerde incelenmesi ve
aralarmdaki iliskinin belirlenmesi egitim kurumlarina énemli katkilar saglayacaktir.

1.6. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci, Bolu merkez il¢e ilk ve ortaokullarinda gorevli 6gretmenlerin,
orgiitsel 6zdeslesme ve Orgiitsel sinizm diizeylerine iliskin goriislerini belirlemektir.
Belirlenen amag dogrultusunda arastirmada cevap aranan sorular su sekildedir:

Bolu merkez ilge ilk ve ortaokullarinda gérevli 6gretmenlerin;

1-  Orgiitsel 6zdeslesme ve drgiitsel sinizme yonelik goriisleri ne diizeydedir?

2-  Orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm diizeylerine yonelik goriisleri arasinda
anlamlr iliski var midir ve orgiitsel 6zdeslesmeye yonelik goriisleri 6rgiitsel
sinizme yo6nelik goriislerini ne diizeyde yordamaktadir?
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2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Iliskisel tarama modelinde gerceklestirilen arastirmada, iki ya da daha ¢ok degisken
arasinda birlikte degisim varligini ve/veya derecesini belirlemek amaglanmistir (Karasar,
2011).

2.2. Arastirma Calisma Grubu

Arastrmanin ¢alisma grubunu Bolu merkez il¢e ilk ve ortaokullarinda goérevli 636
ogretmen olusturmaktadir. Arastirmada ilkokul ve ortaokullarda c¢alisan Ggretmenler
birlikte ele alinmistir.

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi ve Orgiitsel Sinizm
Olgegi kullanilmistir. Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi, calisanlarm orgiitleriyle ne derece
Ozdeslestiklerini  belirlemek amaciyla Mael (1998) ve Bagozzi’'nin (2000)
calismalarindan yararlanilarak gelistirilmis, Loga (2003) tarafindan Tiirk kiiltiiriine
uyarlanmistir. Olgek tek boyutlu olup, 11 maddeden olusmaktadir. Olgegin giivenirlik ve
gecerlilik calismalarina gore Cronbach a ,87 olarak belirtilmistir. Bu ¢alismada ise
Olgegin giivenirlik ve gecerlilik calismalar1 tekrar yapilmis, hesaplanan Cronbach a
katsayis1 ,87 olarak tespit edilmistir. Olgek “kesinlikle katilmiyorum”, “katilmiyorum”,
“kararsizim”, “ katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” seklinde derecelenmis 5°1i likert
tipindedir.

Orgiitsel Sinizm Olgegi; Vance, Brooks ve Tesluk (1997) tarafindan gelistirilmis
Giizeller ve Kalagan (2008) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmistir. Yapilan uyarlama
calismasinda Slgegin Cronbach a giivenirlik katsayist ,83 ve test tekrar test giivenirlik
katsayisi ,81 olarak belirtilmistir. Arastirmada 6lgegin giivenirlik ve gecerliligi yeniden
kontrol edilmis, Cronbach o i¢ tutarlihk katsayisi ,87 olarak hesaplanmistir. Olgek tek
boyutlu ve 9 maddeden olusmaktadir ve “tamamen katiliyorum”, “katiliyorum”, “kismen
katiliyorum”, “katilmiyorum” ve “hi¢ katilmiyorum” seklinde siralanan 5°li likert
tipindedir.

2.4. Veri Analizi

Aragtirma veri analizine baglanmadan 6nce verilerin dagilimi1 Kolmogorov-Smirnov testi
ile incelenmis ve normal dagilim gosterdigi tespit edilmistir (p>.05). Bu dogrultuda
aragtirmada ortalama, standart sapma, korelasyon ve regresyon analizi yapilmustir.
Anlamlilik diizeyi ,05 olarak alinmistir.

3. BULGULAR, YORUM VE TARTISMA

Aragtirmada alt problemleri dogrultusunda elde edilen bulgular asagida sunulup
tartistlmustir.
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3.1. Orgiitsel Ozdeslesmeye Yonelik Bulgular

Tablo 1.
Orgiitsel Ozdeslesmeye Yonelik Ogretmen Goriislerine Iliskin Betimsel Istatistikler
ifadeler N X ss

Herhangi biri ¢alistigim kurumu elestirdigi zaman, bunu kendime

1 yapilmus kigisel bir hakaret olarak algilarim. 636 294 132

2 ?askal'ar'mm calistigim kurum hakkinda ne diistindiikleri benim i¢in 636 377 104
onemlidir.

3 S}qll’s’tlglm k'urum. hakklpda konusurken ¢ogunlukla “onlar” yerine 636 406 098

biz” demeyi tercih ederim.

4 Calistigim kurumun basaris1 benim basarimdir. 636 3,90 1,03

5 Herhangi 1?11‘ kimse qallst.lglum ]furumdan ovgii ile bahsettigi zaman, 636 375 106
bunu kendime yapilmus bir dvgii olarak algilarim.

6 Medyada, gahs'qglm k}lrum elestirildigi zaman kendimi bundan 636 368 1,07
dolayt mahcup hissederim.

7 Invsanlar kurum hakk.mda kot konustuklarinda kendimi hakarete 636 343 116
ugramug gibi hissederim.

8 Kurumum iyi sonuglar aldig1 zaman ¢ok gururlanirim. 636 4,19 0,90

9 Kendimi tanimadigim birine tanittigim zaman, arkasindan 636 202 121

kurumumdaki ¢aligmalari anlatiyorum.

10  Eger ¢alistigim kurum vasat olursa, kendimi sikintili hissederim. 636 3,72 1,04

11 Eger calistigim kurum miikemmel olursa, kendimi mutlu hissederim. 636 4,21 0,93
Toplam Puan 636 3,68 0,71

Tablo 1’deki goriisler incelendiginde 6lgek maddelerindeki 1 ve 11. maddeler harig, diger
biitiin maddelere 6gretmenlerin “katiliyorum” diizeyinde cevap verdikleri goriilmektedir.
Ogretmenler 1. maddeye “kismen katiliyorum” diizeyinde, 11. maddeye ise “tamamen
katiltyorum” diizeyinde cevap vermislerdir. Olgekte yer alan maddeler ayrmtili olarak
incelendiginde su bulgulara ulagilmistir:

Ogretmenlerin dlcegin “Eger calistiim kurum miikemmel olursa, kendimi mutlu
hissederim” maddesine “tamamen katiliyorum”, ‘“Bagkalarinin c¢alistigim kurum
hakkinda ne diisiindiikleri benim i¢in Snemlidir”, “Herhangi bir kimse calistigim
kurumdan 6vgii ile bahsettigi zaman, bunu kendime yapilmis bir 6vgii olarak algilarim”,
“Kurumum iyi sonuglar aldigi zaman ¢ok gururlanirim”, “Calistigim kurumun basarisi
benim basarimdir”, “Kendimi tanimadigim birine tanittigim zaman, arkasindan
kurumumdaki ¢alismalar1 anlatiyorum” ve “Calistigim kurum hakkinda konusurken
cogunlukla onlar yerine biz demeyi tercih ederim” maddelerine “katiliyorum” diizeyinde
cevap vermelerinden; calistiklart kurumlarin onlar i¢in 6nemli oldugu, kurumlarmin
basarisini kendi basarilari olarak goriip bu durumdan gururlandiklari, kendi ¢aligmalarini
kurumlarinin ¢aligmalariyla biitiinlestirerek biz duygusunu yasadiklar1 anlagilmaktadir.
Yine “katiliyorum” diizeyinde cevaplandirdiklart ‘“Medyada, ¢alistigim kurum
elestirildigi zaman kendimi bundan dolayr mahcup hissederim”, “Insanlar kurum
hakkinda koétii konustuklarinda kendimi hakarete ugramis gibi hissederim” ve “Eger
calistigim kurum vasat olursa, kendimi sikintili hissederim” ve “kismen katiliyorum”
diizeyinde cevap verdikleri “Herhangi biri ¢alistigim kurumu elestirdigi zaman, bunu
kendime yapilmig kigisel bir hakaret olarak algilarim™ maddelerindeki olumsuz
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durumlarda bile o6gretmenlerin kurum hakkinda yasanilan olumsuzluklart kendi
olumsuzluklar1 gibi algiladiklar1 anlagiimaktadir.

Elde edilen bu bulgular o&gretmenlerin kurumun basart ve mutlulugu kadar
basarisizliklarint da sahiplendiklerini ve biitiinlestiklerini gostermektedir. Bu durum
tamamen olmasa da 6gretmenlerin okullariyla 6zdeslestiklerinin bir gostergesi olarak
kabul edilebilir. Ogretmenlerin okullariyla 6zdeslemesi yani biitiinliik icerisinde
olmalari, meslegin dogasinda var olan 6zveri kavraminin benimsediklerinin gostergesi
oldugu gibi, sorumluluk bilinci iginde olduklarmi ve sorumluluklarini yerine getirmek
icin istekli olduklarmi, okullarm fikir yapisiyla uyum icinde bulunduklarmni, okulun
amaglarin1 kendilerininmis gibi benimsediklerini, okul basarisi i¢in kendilerini motive
ederek bu yonde caba sarf edebildiklerini gostermektedir. Diger taraftan &gretmen
goriislerinin hem dl¢ek maddelerinin ¢cogunun hem de toplamda “katiliyorum” diizeyinde
oldugu goz oniine alinirsa, okullarda 6zdeslesmeye yonelik uygulamalarin arttirilmasi
ihtiyaci oldugu da ortaya ¢ikmaktadir.

Tgili alanda 6zdeslesmeye yonelik yapilan ¢alismalar incelendiginde, Akpinar (2014) ve
Yildiz (2013) 6gretmenlerin orta diizeyde, Cakinberk, Derin ve Demirel (2011) yiiksek
diizeyde, Basar (2011) iyi diizeyde, Yetim (2010) normal diizeyde 6zdeslestiklerine
yonelik bulgular tespit etmislerdir ki; bu sonuglar yapilan bu c¢alismadaki bulgularla
ortiigmektedir. Ayrica yurt disinda yapilan calismalar incelendiginde Van Dick vd.,
(2005) diger mesleklere oranla Ogretmenlerin mesleki algilar1 belirginlestiginde
meslekleriyle daha ¢ok 6zdeslestigini; Lipponen, Bardi ve Haapamaki (2008) orgiite ait
olma ve ortak degerlerini paylasmanin Ogretmenlerde O6zdeslemeyi arttirdigini
belirtmislerdir. Goriildiigii gibi hem yurt i¢i hem de yurt disinda yapilan ¢alismalarda
6gretmenlerin kurumlartyla ve meslekleri ile 6zdeslestikleri ama bu durumun nihai hedef
olan istenilen seviyede olmadigi, bu aragtirmada oldugu gibi tespit edilmistir.

3.2. Orgiitsel Sinizme Y6nelik Bulgular

Tablo 2.

Orgiitsel Sinizme Yonelik Ogretmen Goriislerine Iliskin Betimsel Istatistikler
ifadeler N X Ss
1 i(rilzlrllilglm okulda, pek ¢ok insan islerin daha iyiye gidecegine 636 344 106

2 Calistigim okulu, gelistirmek icin Onerilerde bulunmay: biraktim. 636 2,39 1,04
3

Calistigim okulda, insanlarin tutumu kotii oldugu icin gelecekle
ilgili umutlu olmak ¢ok zordur.
Calistigim okulda, aligilmig seyleri degistirmek, getirilerinden ¢ok

636 2,34 1,10

4 636 2,57 1,08
sorunlara sebep olur.

5 Calistigim okulda, kisisel girisimler pek fazla 6nemsenmez. 636 2,48 1,11

6 Cahstl.glm. ‘Qkulda," "éigretmenler yapmadiklari is icin hak 636 245 116
etmedikleri itibar1 goriirler.

7 Calistigim okulda, 6gretmenlerin iyi isler yapmak igin ellerinden 636 386 0098

gelen ¢abayi sarf ettiklerine giivenebilirsiniz.
8 Calisigim okulda, onemli olan kimi tanidigin degil, neyi

636 3,54 0,98

bildigindir.
9 Calistigim okulu, gelistirmek i¢in yaptigim ¢abalar bilinir. 636 3,56 0,95
Toplam Puan 636 2,43 0,70

10
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Tablo 2 incelendiginde 6gretmenlerin “Calistigim okulda, pek ¢ok insan islerin daha
iyiye gidecegine inanir”, “Calistigim okulda, ogretmenlerin iyi isler yapmak igin
ellerinden gelen cabay sarf ettiklerine giivenebilirsiniz”, “Calistigim okulda, 6nemli
olan kimi tanidigin degil, neyi bildigindir” ve “Calistigim okulu, gelistirmek igin
yaptigim ¢abalar bilinir” maddelerine “katiliyorum” diizeyinde olumlu yanitlar
verirlerken; diger maddeler olan “Calistigim okulu, gelistirmek icin Onerilerde

ERINNT

bulunmay1 biraktim”, “Caligtigim okulda, insanlarin tutumu kétii oldugu icin gelecekle

CEENTY

ilgili umutlu olmak ¢ok zordur”, “Calistigim okulda, alisilmis seyleri degistirmek,
getirilerinden ¢ok sorunlara sebep olur”, “Calistigim okulda, kisisel girisimler pek fazla
onemsenmez” ve “Calistigim okulda, 6gretmenler yapmadiklari is i¢in hak etmedikleri
itibart goriirler” seklinde olumsuz maddelere ise “katilmiyorum” diizeyinde cevap
verdikleri goriilmektedir. Elde edilen bulgular dogrultusunda arastirmaya katilan
ogretmenlerin, caligtiklar1 okulu gelistirmek ve en iyisini yapmak igin ellerinden gelen
cabay1 gosterdikleri, yapilanlarinla en iyiye ulasacaklarina inandiklari, okulu gelistirmek
icin onerilerde bulunduklari, gelecekle ilgili umutlu olduklari, eger olumlu getirisi varsa
alisilmis seyleri degistirmek gerektigine inanip ve kisisel gelisimlerini 6nemsedikleri
anlagtlmaktadir. Ogretmenlerin olumlu ve olumsuz durumlara verilen cevaplar
dogrultusunda sinizm diizeylerinin diisiik oldugu sdylenebilir. Benzer bulgu, 6l¢egin
geneline yonelik edilen toplam puanda da “katilmiyorum” diizeyinde olup, bu durum
Ogretmenlerin sinizm yasamadiklarinin ya da sinizm diizeylerinin diisik oldugu
gOstergesini sayilabilir.

Okullarda orgiitsel sinizm diizeyinin diisiik olmasi &gretmenlerin kurumlarina karsi
olumsuz duygu, diisiince ve davranis i¢inde olmadiklarini géstermektedir. Calistiklar:
okullara kars1 negatif ve yikici tutumlar iginde olmamalari, onlarm kurumun amaglarin
gerceklestirilmesinde engel olabilecek dis baskilarin etkilerinde kalmadiklarini, okulun
basarisizliginda sadece orgiitii veya yonetimini sorumlu tutmadiklarini da gosterdigi
soylenebilir. Ogretmenlerde sinizm diizeyinin az olmasi onlarin okullarma yonelik utang,
6fke ve kusur bulma telasinda olmadiklarmm da gilicli géstergesi olabilir. Bununla
birlikte elde edilen verilerden ne yazik ki 6gretmenlerde sinizmin tamamen yok oldugunu
sOylemek de miimkiin degildir. Bu durumun &gretmenlik mesleginin temel 6zelliginden
kaynaklandig1 sdylenebilir. Ciinkii 6gretmenlik diger mesleklerden farkli olarak duygusal
ozellikleri fazla olan, 6zveri ve fedakarlik gerektiren, goniil giicii yogunluklu bir
meslektir. Belirtilen 6zellikler 6gretmenler sinizm yasamis olsalar bile bunu
gostermeyeceklerinin bir isaretidir. Ayrica Helvact ve Cetin’in (2012) de belirtmis
oldugu gibi ogretmenlerin 657 sayili kanuna tabi devlet memuru olmalari, devlet
okullarinda kendilerine yonelik kariyer olanaginin olmamasi ve bunun igin yonetimden
cok fazla beklenti igerisinde olmamalar1 elde edilen sonuca kaynaklik yapabilir.

Egitim orgiitlerinde yapilan diger calismalar olan Giizeller ve Kalagan (2010), Kalagan
(2009), Kilig (2011) ve Yildiz, Akgiin ve Yildiz (2013) da benzer sekilde 6gretmenlerde
sinizm diizeyinin diisiik diizeyde oldugunu, Atmaca (2014), Helvact ve Cetin (2012)
“az”, Nartgiin ve Kalay (2014) ise “kismen” diizeyinde oldugunu ortaya koymuslardir.
Elde edilen bu sonuglar arastirma sonuglariyla benzerlik gostermektedir.

11
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3.3. Orgiitsel Ozdeslesmenin Orgiitsel Sinizme Olan Etkisi

Tablo 3.
Orgiitsel Ozdeslesmenin Orgiitsel Sinizm Diizeyine Olan Etkisine Iliskin Basit Regresyon
Analizi

Yordayici Degisken B Standart Hata Standardize f§ t p

Orgiitsel Ozdeslesme ~ -0,262 0,300 -0,323 -8,598 0,000*
(R= 0,323, F02=73.932; R?=0,104; *p<.05)

Tablo 3’te 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesmelerinin orgiitsel sinizme iliskin goriislerine
etkisini belirlemek amaciyla yapilan basit regresyon analizi sonucunda, Orgiitsel
6zdeslesmeleri ile sinizmleri arasinda negatif yonlii orta diizeyde iliski oldugu (R=-0,323,
R2?=0,104) ve orgiitsel 6zdeslesmenin sinizme ydnelik algilarmin anlamli bir yordayicis
oldugu goriilmektedir (F1-632=73,9323, p<.05). Ogretmenlerin orgiitsel dzdeslesmeleri
sinizme yonelik goriislerinin %10,4’linii aciklamaktadir. Diger bir ifade ile orgiitsel
sinizmdeki degisimin %10,4°1i orgiitsel 6zdeslesme ile agiklandigi saptanmistir. Bu bulgu
orgiitsel 6zdeslesmenin sinizmi diisiik diizeyde de olsa etkiledigini gdstermektedir.
Regresyon denklemindeki esas yordayici degisken katsaymin (f=-0,262) anlamlilik testi
de OoOrgiitsel oOzdeslesmenin Orgiitsel sinizmin anlamli bir yordayicist oldugunu
gostermektedir (p<.01). Bu veriler de orgiitsel 6zdeslesme ile sinizm arasinda anlamli bir
etki oldugunu gostermekte ve etkinin varligini kabul etmektedir.

Ogretmen goriisleri dogrultusunda orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arttika orgiitsel
sinizmin orta diizeyde de olsa azalacagi ya da tam aksi orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri
azaldikca orgiitsel sinizm diizeylerinin orta diizeyde artacagi sdylenebilir. Goriildiigii gibi
orgiitsel Ozdeslesme ile sinizm arasinda ters yonlii bir iliski vardir. Orgiitsel
6zdeslesmenin sinizm tizerinde negatif yonlii anlamli bir etkisinin oldugu Polat, Meydan
ve Tokmak (2010) ve Polat ve Meydan’in (2010) yapmis olduklar arastirma bulgulariyla
da ortiismektedir.

Bu durumda okullarda ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin artmasmin
orgiitsel sinizm diizeylerinin azalmasini saglayacagi sdylenebilir. Okulun amaglarin
kendi amaclariymis gibi goren, okuluyla biitiinlesen, okul basari ve basarisizliginin
sorumlulugunu alan, okulun amaglarinin gerceklesmesi icin yogun c¢aba sarf eden
6gretmenlerin okullarm yipranmasina neden olan olumsuz duygu, diisiince ve davranis
i¢inde olmayacaklari diisiiniilebilir. Ogretmenlerin 6rgiitsel 6zdeslesme diizeyinin diisiik
ve orgiitsel sinizm diizeyinin yiiksek olmasi durumunda ise okulun isleyisinde,
yoneticiler ve 6gretmenlerle fikir ayriliklarinin ve buna bagli olumsuzluklarin ortaya
¢ikmasina, iklimin, iletisimin zarar gérmesine ve yonetim siireglerinin 6zellikle de karar
almanin gecikmesine, okul basarisi igin gerekli gayretin gosterilmemesine, yapilan igin
degersiz, Onemsiz ve bosa harcanan emek oldugu algisinin yerlesmesine neden
olabilecektir. Biitiin bunlar 6gretmenlerin motivasyonunun diisiirecegi gibi 6grenme ve
ogretme etkinliklerinin etkili olarak gergeklestirmelerini de engelleyecek; dogal olarak
okulun amaglarinin gerceklestirilmesinde olumsuz kosullar ortaya cikartacaktir. Bu
durumda 6gretmenlerde 6zdeslesmenin arttirilmast ile sinizm bir miktar olsa azaltacag
6nemli bir sonugtur.

12



Ilk ve ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel sinizm diizeylerine iligkin. ..

4. SONUC VE ONERILER

Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesmeye yonelik goriisleri toplamda “katiliyorum” drgiitsel
sinizm diizeyleri ise “katilmiyorum” diizeyindedir. Buna gore 6gretmenlerin orgiitsel
Ozdeslesme diizeyleri istenen diizeyde olmasa da yiiksek diizeyde, sinizm diizeyleri
diisiik diizeydedir. Ogretmenlerin orgiitsel dzdeslesme ve sinizme yonelik goriisleri
arasinda negatif yonlii, orta diizeyde anlamli bir iliski bulunmaktadir. Ozdeslesme
diizeyleri arttikga Orgiitsel sinizm diizeylerinde orta diizeyde azalma meydana
gelmektedir. Ogretmenlerin  orgiitsel 6zdeslesme  diizeylerinin  orgiitsel ~ sinizm
diizeylerini %10,4 diizeyinde anlamli olarak yordamaktadir.

Arastirma sonuglar1 dogrultusunda su oneriler gelistirilmistir:

1-

2-

Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin arttirilip sinizm yasamamalari
icin Ust yonetim tarafindan yapilacak yenilik ve degisimler baslatiimadan 6nce
bilgilendirilmeleri ve alinacak kararlara dahil edilmeli 6nemli katki saglayabilir.
Ogretmenlerin sinizm diizeylerini miimkiin oldugunca diisiik tutmada okul
yonetimleri y1l boyunca ve zellikle de egitim-Ogretim yil1 agilis1, 6gretmenler
giinii vb. dzel giinlerde dgretmenlere gerekli 6nem ve degerin verildigi duygusu
hissettirmelidir.

Okul yoneticileri 6gretmenlerin davranislarini dikkatle izlemeli, ortaya ¢ikmasi
muhtemel sinizm durumlarini en aza indirmek i¢in acik, samimi, seffaf ve
demokratik okul yonetim tarzin1 benimsemelidir.

Orgiitsel sinizm yasayan o&gretmenlerin okuluyla biitiinlesmeleri tehlikeye
diiseceginden, okullarda 6gretmenlerin beklenti ve ihtiyaglar1 goz Oniinde
bulundurularak hareket edilmelidir.

Ayrica orgiitsel sinizm ve Ozdeslesme ile iliskili olabilecek denetim
uygulamalari, kayirmaci tutum ve davranislar gibi okul ve yonetici davranislari
iliskisine yonelik arastirmalar yapilip arastirmalar gelistirilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT

1.Introduction

Organizational identification (Ol) is defined as the perception of oneness with and
belongingness to the organization and employees regarding organizational success and
failure as if theirs (Asforth and Mael, 1989). On the other hand, organizational cynicism
(OC) is an attitude, which can be associated with a great deal of situations and objects
coming up as a result of generalizations, and a belief growing with experiences and a
learned negative feeling (Pelit and Pelit, 2014). As can be seen, while Ol has a positive
connotation, OC is an undesired and negative phenomenon. Teachers’-the cornerstones
of the educational system- identification with the organization and being cynic about their
organizations will bring about critical consequences for both individuals and
organizations. In order to achieve their roles of realizing the goals of education, causing
students to gain desired behaviours and fulfilling their duty in environmental
development devotedly, teachers’ identification with their schools is very essential.
Teachers, who are identified with their schools, contribute more by focusing on success
and they become facilitators at achieving organizational goals. Especially, in a centralist
system in which laws, legislations and regulations are implemented strictly the existence
of identified teachers facilitates to have an emotional commitment to the school beyond
these laws, legislations and regulations. This directs teachers to a supportive attitude and
increases voluntary behaviour, which is very important in today’s business world by
improving teachers’ effort, performance and motivation. Teachers, who have
identification with their schools focus on the organizational goals as their own goals
therefore they contribute a lot to the increase of the quality of educational services. On
the other hand, cynicism for teachers is developing negative attitude towards school.
Teachers’ negative attitudes towards school, their roles, and duties can cause a decrease
in their performance and efficiency (Sagir and Oguz, 2012). It will also harm the structure
and working of school. In this sense, it is an obligation for the educational system to
have teachers who are integrated with their school, trying to increase the prestige of their
school and serving for the goals of the school. Therefore, the reasons that propel teachers
to develop negative attitudes towards their school should be determined. Teachers who
are identified with their schools can responsibly and concordantly work even in negative
conditions. However, cynics could cause problems in the working of school and there
can be deviations on the goals of the school. In line with the reasons put forward above,
in this study primary and elementary school teachers’ opinions, working in Bolu
province, about organizational identification and cynicism have been determined.
Additionally, it has been determined to what degree opinions about organizational
identification is a predictor of organizational cynicism.

2.Method

The design of the study is relational survey model and the sample of the study consists
of 636 teachers. Data have been collected using Organizational Identification Scale and
Organizational Cynicism Scale. Organizational Identification Scale was developed from
the studies carried out by Mael (1998) and Bagozzi (2000) and it was adapted into Turkish
by Loga (2003). Organizational Cynicism Scale was developed by Vance, Brooks and
Tesluk (1997) and it was adapted into Turkish by Giizeller and Kalagan (2008). Data
were analyzed using SPSS for Windows 20.0. Kolmogorov-Smirnov test was
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implemented to test the normality of the data and it was seen that distribution of the data
was normal (p>.05). Means, standard deviations, correlations and regressions were
calculated.

3.Results

The results of the study indicate that the level of teachers’ opinions about organizational
identification is “Agree”. It can be understood that the school is important for teachers;
they regard the success of the school as if theirs and they feel proud of it; they have a
feeling of “we”; they regard the problems of school as if theirs. Even if not completely,
this result indicates that teachers are identified with their school. Teachers’ identification
with their school is an indicator of their devotion, which is in the nature of teaching job.
It also indicates that they are responsible and they are willing to carry out their
responsibilities; they are complied with the philosophy of their school; they internalize
the goals of the school and they are motivated towards the goals of the school. The
findings of the previous studies (Yetim, 2010; Basar, 2011; Cakinberk, Derin and
Demirel, 2011; Yildiz, 2013; Akpinar, 2014) in which the level of OI differs from
medium to high support the findings in this study. Cynicism level of teachers is at the
level of ‘I don’t agree’; based on this finding, it can be assumed that teachers don’t
experience the feeling of cynicism or the level of this feeling is low. This shows that
teachers don’t have negative attitudes, opinions and behaviors towards their school. In
line with this finding, it can be said that teachers struggle to improve their school and to
do their best for school. They believe that the things done will take them to the best.
They have suggestions to improve the school. They are hopeful about the future of the
school and are open to change if they believe it will work. They also care about their
personal development. We can also say that teachers are not under the pressure of
external factors. They do not charge only the organization or the administration for the
failure. They do not try to find a fault in school. They do not feel temper or shame about
their organization. Teaching is different from other jobs in that emotions are important,
it requires devotion and self-sacrifice.  This aspect of teaching indicates that even if
teachers experience cynicism, they will not reveal this. Other studies carried out in
schools show that the level of cynicism at teachers differs between ‘low’ and ‘moderate’
(Kalagan, 2009; Giizeller and Kalagan, 2010; Kilig, 2011; Helvaci and Cetin, 2012;
Yildiz, Akgiin and Yildiz, 2013; Atmaca, 2014; Nartgiin and Kalay, 2014). These
findings correspond to the findings of present study. There is a negative moderate
correlation between Ol and OC and Ol is a significant predictor of OC. Ol of teachers
explains 10,4% of teachers’ opinions about OC. In other words, 10,4 % of change in OC
can be explained with Ol. This finding shows that Ol affects cynicism at a low level. In
line with these findings, it can be said that the Ol increases OC decreases or as Ol
decreases OC increases. It means there is an inverse correlation between these two
variables. This finding is corroborated by some studies in the literature (Polat, Meydan
and Tokmak, 2010; Polat and Meydan, 2010). It can be inferred that teachers who regard
organizational goals as theirs, take responsibility of success and failure and endeavour to
achieve the organizational goals will not have negative emotions, opinions and
behaviours that will wear out the organization. On the other hand, when teachers
experience low Ol and high OC, there will be conflicts between teachers and
administrators. These conflicts will damage the school climate, the communication and
management processes, especially decision making can be delayed. The efforts for the
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success of the school will not be displayed. There will be a perception that the work done
is invaluable and trivial. All these mentioned above will not only decrease teachers’
motivation but also damage educational activities. In this case, the finding that the
increase in Ol will result in a decrease in OC even if at a low level is an important result
for schools.

4.Suggestions

To increase Ol and eliminate OC, teachers should be informed about the changes and
innovations beforehand. Teachers should also participate in decision making process.
Principals should carefully observe teachers’ actions and they should adopt open,
transparent, candid and democratic management style. OC will risk teachers’ integration
with their school so schools should take into consideration teachers’ expectations and
needs.
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