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YZET
Bu ¢alismanin amaci, ilk ve orta dgretim okulu miidiirlerinin yonetsel stres

aynaklanini belirleyebilmektir.

Arastirma evrenini, 2001-2002 editim-6gretim yihinda Istanbul ili Uskiidar
Igesi Milli Egitim Miidirligii'ne bagh ilk ve ortadgretim okulu middrleri
lusturmaktadir. Arastirma amacina uygun hazirlanan 44 soruluk élgek, evrenin
amamina uygulanarak elde edilen veriler frekans ve yiizde dagihmia uygun olarak
‘orumlanmisur.

Arastirma ile, okul ydneticilerinin karsilagtiklars yonetsel stresin agirhkl
larak; sivasal karigma ve baskilar, yetersiz ig goren sayist ve niteligi, arag-gereg
etersizligi, agin is yiki, aile ve sosyal yasama zaman ayiramamak, kendini
elistirme imkaninin yetersizligi ve asir yazigmalardan kaynaklandii sonucuna
arilmigtir,
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\BSTRACT
The aim of this study is to entify the primary and secondary schools®
swrincipals administrative stress sources.

The subjects of this study were the primary and secondary schools’ principals
n the area of Uskidar in Istanbul during 2001-2002 academic year. During the
tudy the questionnaire, which has got 44 questions, were given 1o the primary and
econdary schools” principals. Also the frequencies and the parentages ol cach item
n the questionnaire were calculated.

The results of this study indicated the followings as: the school principals®
ministrative stress, political issues and pressures, less number of the personnel

And their qualification, less number of equipment, outer workload, spending
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less time for him/herself and histher family. having less opportunitics to develop
him/herself professional and high degrees of bureaucracy at work.

Key Words: School Principals” Administrative Stress Sources,

1. GIRIS

Cagday bireyin kendini ifade edebilecegi ve yeterliklerine dayah
sonuglar iiretebilecegi bir ortam olarak ifade edilebilen galigma yagami, ¢ok
boyutlu ve karmagik bir yaprya sahiptir. Bireyin 6zel yasamini da dogrudan
ilgilendiriyor olmasi nedeniyle. gahsma yasammin gergeklestigi orgiitlerin
olusturulmasy, yénetimi ve is gorenler iizerinde yarattigi olumlu-olumsuz
etkilere iliskin arastirmalar her gegen giin daha da 6nem kazanmaktadir.

Ozel kosullarma bagh olarak farklilk gostermekle birlikte ¢aligma
vasamimin gergeklestigi orgiitlerde gorev alan bireyler, genellikle rub ve
beden saghklarini tehdit eden giicliiklerle de karsi kargtya bulunmaktadirlar.

Bu tehditler arasinda énemli bir ver tutan stres, genel kabul gormiis
tammlardan hareketle birevi rahatsiz eden olgu ve veya ortamin yaratugr ve
birevee algilanan duruma verilen tepki seklinde ifade edilebilir. Ertekin’e
(1993)’e gore ise stres, en genel anlanmiyla bireyin esenligi ve huzuru igin bir
tehlike isareti veya bir uyan olarak algilanan ve ele ahnan olaylara gésterilen
belirgin olmayan fizyolojik ve psikolojik tepkidir (Ertekin, 1993). Bu tepki,
ayni zamanda bireyin verimliliini ve yapilan isin kalitesini de etkileyen
ruhsal, fiziksel ve davranigsal sonuglu bir yasam ger¢egidir (Bingdl ve
Naktiyok, 2001). Dolayisiyla belli oranda stresin - bagari igin kagimilmaz
oldugu da soylenebilir (Eren, 1998). Fakat, is basarma arzusu yiiksek olan
bir birevi isle ilgili kabul edilebilir bir gerilim diizeyi motive ederken, ayni
durum bir diger bireyin saldirganhk veya isi yapmaktan kagma gibi tepkiler
vermesine neden olabilir (Is¢i 1996). Bdylece, ayni stresli ortamda bulunan
tiim bireyler ayni tepkiyi vermeyebilirler (Simgek. 1999).

Stres, bireyin gevresel isteklerle etkilesiminin sonunda hissettigi
deneyimi tammlayan durumdur. Stres deneyimine neden olan olagan
isteklerin kisi tarafindan yorumlanmasidir. Yorumlayici siiregte yer alan
faktorler, genetik ve gevresel etkilerin bir kariginidir.

Isteklerin yorumlanmasi ve bir bireyin bunlarin Gistesinden basarih bir

sekilde gelmesi deneyimlere, inang, amag. beklenti ve ihtiyaglara baghdir.
Bu deneyimler, genetik kalitim, kisilik, egitim , yetisme, yas, cinsiyet,
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fiziksel ve akli saghigin genel durumuyla sekillenebilir. Iste bu. bir deneyim
bir Kisi icin stres vericivken digeri i¢in olmamasimin altinda yatan nedendir
(Looker, 2002).

Stres, ¢alisma ortamindan kaynaklanabilecegi gibi isin kendisinden de
kaynaklanmaktadir. Bireyin bireysel dzellikleri. yeterlikleri, isin 6zellikleri
ve igin gerektirdigi iligkiler ile bireyin genel yasam kogullari stresin diizeyini
belirleyen genel dgelerdir. Giniimiizde 6zellikle yoneticiler isleri geregi
yodun bir stres altinda ¢aligmaktadirlar. Yoneticilerin sik¢a kargilagtklan
yonetsel stres, is gorenlerin asirt is yiikleri sonucu sorumluluklarim yeterince
yerine getirememe ve ¢ahsma ortamlarimin  uygun  olmamasi  gibi
durumlardan dolayr olusmaktadir. izlenen politikalar da is gérenleri strese
sokabilir. Yonetsel stres kaynaklar, bireysel ve drgiitsel faktorler olarak
gruplandinilabilir, Bunlardan bireysel faktirler: Kigisel kontrol, A tipi Kigilik
ve yasam-degisim oranindan olusurken, orgiitsel fakiorler ise; mesleki
faktorler, rol belirsizligi, rol catismasi ve agin i yilkii veya az ¢alismadan
olugmaktadir (Aytag. 2002). Orgiitin boyutu, hiyerarsik yapisi, orgiitteki
degisim ve yeniliklerin yarattigi belirsizlikler de orgiitsel  ogelerden
kaynaklanan strese 6rnek verilebilir (Akat ve dig., 1999).

Egitim  sisteminin  en  yaygin  Orgitlerinden  olan  okullarin
yinetilmesinde gorev alan yéneticilerin de benzer bir yonetsel stresin etkisi
altinda cahistyor olabilecekleri diisiincesi, bu arastirmanin
gergeklestirilmesinin temel nedenidir. Bu nedenden hareketle galigmanin
amaci, ilk ve orta 6gretim okulu yoneticilerinin kargilagtiklart yinetsel stres
kayvnaklarini belirleyebilmektir.

Ayrica arastirma ile ulagilacak sonuglar, okul miidiirlerinin daha etkin.
is basarimi ve is doyumu yiiksek ¢aligma ortam ve kosullanmimn saglanmasina
katks vapacag dilsiincesi ise arastirmanin 6nemini gostermektedir,

2. YONTEM

Betimsel bir nitelik tasiyan arastirmanin amacim gergeklestirmek igin,
vonetsel stresin kaynaklaria iligkin literatiir taramasi yapilmis ve meveut
durumu  betimleyecepi  diigiiniilen  anket, AIBU  Akgakoca Meslek
Yiiksekokulu dgrencisi Ozlem Ozdemir tarafindan uygulanarak elde edilen
bulgular  arastirmanin  amacma  uygun  istatistiksel  ySntemlerle
yorumlannmisgtir.

Arastirma evrenini, 2001-2002 egitim-dgretim yilinda Istanbul ili
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Uskiidar llgesi Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagh 71 ilk ve ortadgretim okulu
miidiirii  olusturmaktadir. Adi gegen bolgedeki ozel dgretim  orgiitleri
yoneticileri arastirma kapsami disinda birakilmistir.  Aragtirma amacina
uygun olarak hazirlanan 44 soruluk 6lgek, Ertekin (1993) tarafindan
gelistirilen anketten uyarlanmistir.

iki balimden olusan anket formunun birinci béliimiinde, yéneticilerin
kisisel bilgilerine iliskin 4 soruya. ikinci béliimiinde ise yoneticilerin
karsilasabilecekleri yonetsel stresin kaynaklanna iliskin 40 ifadeye ver
verilmistir, Arastirma Kapsammdaki yoneticilerin, ilgili ifadelere iliskin
goriislerini, kesinlikle katlmiyorum, Katllmiyorum, kararsizim, katihyorum
ve kesinlikle katiliyorum segenekleri ile ifade etmeleri saglanmistir.

Anket, Arastirma kapsamindaki okul miidiirlerinin tamamina ulagilng
ve toplanan 57 anket formu degerlendirilmistir. Elde edilen veriler frekans
ve vilzde dagilimina uygun olarak yorumlanmistir.

3. BULGULAR

Bu bashk alunda, aragtirma kapsamindaki yoneticilerin Kigisel bilgileri
ile voneticilerin - karsilagtiklar  yonetsel  stresin - kaynaklarma iligkin
goriislerinin frekans ve yiizde dagilimlars sunulmustur (Tablo 1).

Tablo 1: Yoneticilerin Kisisel Bilgilerine iligkin Frekans ve Yiizde Dagihimi

KISISEL OZELLIK =. SECENEKLER Toplam
Cinsiyet B o Erkek Kadin I = .
BRI e Ll T ) *'!’ o 0 R = ! S 57
g it it e, b 1 T BS 17.5 : e 100
Yas Grubu 30'dan Az 31-40 [ 41-Yukansi
{ | [ I 57
[ |8 0.3 789 100)
[Egitim Diizey) “Ofrt.Okuly | Onlisans | Lisans | Lisansisti |
LI ey I 3 44 SR it 7
R i e 3 3 18 5] 774 103 100
Yineticilik Kidemi S Yildan Az | 6-10 Yil 11-15 Y 16 Yil ve +
f 7 10 17 21 57
B 12,3 17.7 29.6 30,4 1010

Tablo 1'e gore, voneticilerin %17,5' kadin, %82.5'i de erkektir.
Yaoneticilerin yas gruplarina gire dagilimlari incelendiginde, %1,8'inin 30
yasin altinda, %19.3%iiniin 31-40 yag arasi ve %78.9'unun ise 41 yas ve
iizerinde oldugu goriilmektedir,
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Ayni tabloya gére. yoneticilerin %1.87i 6gretmen okulu mezunuy ken.
10,5 onlisans, %77.4%0 lisans, % 10,37 de egitimi almistir, Yoneticilerin
demlerine gore dd[..llll'ﬂ]all incelendiginde ise %12.3%inii 5 yil ve daha az.
17.7'sinin 6-10 il arasi, %29.6'siin 11-15 yil arasi ve %40 4'iniin ise 16
| ve daha yukans: diizeyinde oldugu goriilmektedir.

Tablo 2°de. okul miidiirlerinin karsilastiklar stresin nedenlerine iligkin
jriisleri ayrintili olarak  sunulmustur. Asagida okul miidiirlerinin yénetsel
res kaynaklarina iligkin ifadelere Katilma- katilmama vaniinde verdikleri
svaplarin yogunlastig se¢enekler belirtilmigtir.

Okul miidiirlerinin;

e %36.8"i karsilastiklar stresin. tabloda 1. swada yer alan gorev ve
yetkilerdeki  dengesizlikten kaynaklanmaktadir  ifadesine
“katithyorum™,

o %31.6's1 karsilastiklari stresin, tabloda 2. sirada yer alan gorevdeki
istikrarsizhktan kaynaklanmaktadir ifadesine “katthyorum™ - ayni
orandaki yonetici *katilmiyorum™,

e 236,871 karsilagtiklari stresin. tabloda 3. sirada yer alan gorevdeki
belirsizlikten kaynaklanmaktadir ifadesine *katilmiyorum?™,

e 9%38.6°s1 karsilastiklar stresin, tabloda 4. sirada yer alan siyasal
karmsma  ve  baskilardan  kaynaklanmaktadir ifadesine
“katiliyorum™,

e %43,9°u karsilagtiklari stresin, tabloda 5. sirada yer alan halkla
iliskilerde ortaya ¢ikan zorluklardan kaynaklanmaktadir ifadesine
“katthyorum”,

e %333 karsilastiklart stresin, tabloda 6. sirada yer alan amirlerle
iliskilerde ortaya ¢tkan siirtiisme ve sorunlardan
kaynaklanmaktadir ifadesine “katilmiyorum™,

o 9%36.8"i karsilastiklar stresin, tabloda 7. swada yer alan astlarla
iliskilerde ortaya cikan siirtiisme ve sorunlardan
kaynaklanmaktadir ifadesine “katilmiyorum™,

e %45.6'si kargilastiklart stresin, tabloda 8. sirada yer alan sicil ve
degerlendirme ile ilgili sorunlardan kaynaklanmaktadir ifadesine
“Katilmiyorum”,

o %42.1%i karsilastiklari stresin, tabloda 9. sirada yer alan yetersiz maag
ve maddi kosullardan kaynaklanmaktadir ifadesine
“katihyorum”,
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Tablo 2: Yéneticilerin Yanetsel Stres Nedenlerine lliskin Giriislerinin Frekans
ve Yiizde Dagihmlar:

o s 5 5 g H . £
- % B s 5 Z Zz £
= z = z 2. - =
2 = 5 = 7z 5
£ %35 3 2 z %3
F o ¥ i 3 ‘e F e 3 % ¥ 3
1.ifade S| 140 1% 6| 3 53| 21| 368| o] 105] s6e] 82
2.ifade 71 123 18 6| 8 120 s wun| s 88| s6] 082
3.1fade 5 8.8 21 368 M 175 1a] 286 6] 105] S6| 982
4.0fade 4 7.0 12 21,1 3 53| 22| 3sn| 16| 2800 571 1o
S.0fade 71 123 17 208 0 105 25| 434 2 1S 57 1o
6.1fade 7] 123 19 333 8 fanf 6] 281 7] 123 57| 1w
7.1fade 3 S 21 0| 10 175 6] 281 7] 123] 57 14100
S.Afade 9] 158 26 456 1 18] 14| 240] 6| 0S| s6] 982
9.1fade 3 5.8 ] 15.8 8 140 24| 424 1] w3 57] 1w
10.1fade &1 140 26 456 13 N8 ul 158 ] 18] 571 1o
1 LIfade 4 0] 29 sev] 9 158 13| 28] 2 35| 570 100
12.1fade 4 7.0 21 N8 3 53| 23| 4ava| 6] ws| s7] (w0
13.11ade 4 2.0 3 53| 6 1051 29| s00] 14| 246 S6] u82
140 fade 10] 175 14 26| 8 140] 22| 386 3 s3] 57 1o
15.1fade 71 123 15 23| 4 701 200 351 ] w3] 7] 0o
16.4fade 81 140 33 Y o 10,5 g 153 1 18] 57| 100
17.1fade 7] 123 1y NI NE 23K] 17| 298| 4| 70| 571 100
18.1lade S 88 I3 28] 15 2631 17| 298] 7| 123 57| 100
19.1fade 8] 140 25 430 5 8x] 17| 298 2 35 57 100
20.1fade s %8 18 6] 15 26,3] 15| 263] 4] 70| §S7] 1o
21 1fade s [ 15 26,3 s s8] 24| 42,1 7] 123] So| us2
22.A1ade 6 1053 25 4390 11 193] 1s] 23] 0 o] 57| 100
23.1fde 2 15 13 2281 10 1751 26] a56] o] 105 57 10
24.1fade 5 5.8 14 24,6 [ 140 23] 404 71 123 7] 1ob
| 25.Ifade o 105 14 W61 11 193 | 20| 351 61 105 57 1w
26.1fade A 8.8 24 a2l 9 158 0] 17587 o] 58} 37 0
27.Made 3 53 13 28] 2 15 24 a2 ] 15 2631 57| 10
28. fade 5| 140 12 THE B 158 | 21| 368 7] 123 57| 100
29.ifade 2 35 19 K 28 0] 333 4] 00 7] o0
30.1fade 3 5.3 20 68| 12 21.1 71 208 4] 0@ 57 100
31.1fade 1l 1u3 22 I_6| 7 123 12] 21 S| ®&1 57 100
32.fade 7] 123 26 456 S g8 1] w3l 7] 123] S6| 982
33.1fade 61 105 17 s 6 105] 20] 351 8 140 57 100
34.1fade 3 5.3 14 M6| 7 123 220 asoel [ 3] 57 o0
35.4fade 0] 173 22 we| 3 s3] 26| 4] 7ol 571 1o
36.1fade 6] 105 13 28] 7 1231 26| 456 S| 88| 571 10
37.1fade 8] 14,0 ] 133 4 1400 17] 298 4 70 561 982
38.1fade 4 7.0 11 19.3 4 700 27 474] 11] 3] 57 100
39.1fade 5 8.8 11 193] 8 190 24 20 ol 58] §7] 100
40.1fade 8 140 23 40,4 & 140 171 298 | 18] S7] 1o
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%45.6's1 karsilastiklart stresin, tabloda 10, sirada yer alan asin
disiplin ve baskidan kaynaklanmaktadir ifadesine
“kattlmiyorum™,

%509’y karsilastiklart stresin, tabloda 11, sirada yer alan sika
denetim ve giozetimden kaynaklanmaktadir ifadesine
*Katilmiyorum™, :

%40.47i1 karsilastiklart stresin, tabloda 2. sirada yer alan uzun ve
yorucu ¢alisma saatlerinden  Kaynaklanmaktadir  ifadesine
“katihyorum™,

%50,9°u Karstlagtiklar stresin, tabloda 13. sirada ver alan yeterince
egitilmemis ve yetistirilmemis personclle  mecburiyetinden
kaynaklanmaktadir ifadesine “katithyorum™,

%38.6°st karsilastiklar stresin, tabloda 14, sirada yer alan bir isi belli
bir siirede bitirme zorunlulugundan kaynaklanmaktadir ifadesine
“katihyorum™,

%35.171 karsilaguiklars stresin, tabloda |5. sirada yer alan yeterli arag¢
gerecten  yoksun  olmadan  kaynaklanmaktadir  ifadesine
“katihyorum™,

%57.9°u karsilastiklar stresin, tabloda 16. sirada yer alan ¢ahsanlar
arasindaki  yiikselme hirsi rekabetinden Kaynaklanmaktadir
ifadesine “katilmiyorum®™,

%29.8"1 karsilastiklari stresin. tabloda |7. sirada yer alan gorevini
yvaparken engellendigi duygusuna kapilmadan
kaynaklanmaktadir ifadesine “katthyorum™,

%29.8’i kargilastiklart stresin. tabloda 18. sirada yer alan asir mali
sorumluluk duygusu iginde bulunmadan Kkaynaklanmaktadir
ifadesine “katthyorum™,

%43,9'u karsilastiklar: stresin, tabloda 19. sirada yer alan vatandas
tarafindan sikayet edilme kaygismdan Kaynaklanmaktadir
ifadesine “katilmiyorum™,

%31.6"s1 karstlastiklar stresin, tabloda 20. swada yer alan giiven
vermeyen bir ortamda cahsmaktan kaynaklanmaktadir ifadesine
“katilmiyorum™

9%42.1%1 kargilastiklart stresin, tabloda 21. swrada yer alan Kkarar
verme icim gerekli vetkiye sahip olamamaktan
kaynaklanmaktadir ifadesine “katiliyorum™,

%43,9'u karsilastiklar stresin. tabloda 22. sirada yer alan Karar
vermede zorlanmadan kaynaklanmaktadwr ifadesine
“katilmiyorum™,
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%45.6’s1 karsilastiklan stresin, tabloda 23. sirada yer alan yonetimi
gelistirme icin  gereken tedbirleri zamaminda alamamadan
kaynaklanmaktadir ifadesine “katthyorum™

%40.4'0 karsilastiklar stresin, tabloda 24. sirada yer alan yonetsel
uygulamalar elestirememeden Kaynaklanmaktadir  ifadesine
“katiliyorum™,

%35,1°1 karsilastiklar stresin. tabloda 25. sirada yer alan Karara
katilamamadan kaynaklanmaktadir ifadesine “katithyorum™

%42, 171 karsilastiklart stresin, tabloda 26. sirada yer alan haberlesme
kanallarimn disinda kalmadan —dislanmadan-kaynaklanmaktadir
ifadesine “katilmiyorum™,

%42.1°1 karsilastiklart stresin, tabloda 27. sirada yer alan asin imza
ve yazisma nedeniyle temel yinetsel sorunlara zaman
ayiramamadan kaynaklanmaktadir ifadesine “katihyorum™,

36.871 karsilastiklar stresin. tabloda 28, sirada yer alan orgiitsel amag
ve politikalara yeterince uyulmadi@ duygusundan
kaynaklanmaktadir ifadesine “katthyorum™,

%33.3"ii karsilastiklan stresin, tabloda 29. sirada yer alan ¢ahsanlar
arasindaki uyumsuz davramislarin ¢oklugundan
kaynaklanmaktadir ifadesine “katihyorum™

%36.8"1 karsilastiklar) stresin, tabloda 30. sirada yer alan ¢ahsanlar
arasindaki tartisma ve anlasmazhklarin varhgindan
kaynaklanmaktadir ifadesine “katilmiyorum™,

%38.6’st karsilagtiklart stresin, tabloda 31. sirada yer alan
sorumluluk almaktan kacinmadan kaynaklanmaktadir ifadesine
“katilmiyorum®,

%45.6's1 karsilastiklar) stresin, tabloda 32. sirada yer alan bagarimin
odiillendirilmeyecegi kaygisindan Kkaynaklanmaktadir ifadesine
“katilmiyorum™,

9%35.171 karsilastiklar: stresin, tabloda 33. sirada yer alan bir isi
basarabilmek icin risk goze alabilmeden Kaynaklanmaktadir
ifadesine “katthyorum™,

%38.6°s1 karsilastiklar stresin, tabloda 34, sirada yer alan is yiikiiniin
fazlahgidan kaynaklanmaktadir ifadesine “katithyorum™,
%38,6"51 karstlastiklary stresin, tabloda 35. sirada yer alan yapilan isin
nemsenmemesinden kaynaklanmaktadir ifadesine katilmiyorum™
%45.6’s1 karsilastiklari stresin, tabloda 36. swrada yer alan aile
sorunlarmm ¢alisma hayatim olumsuz olarak etkilenmesinden
kaynaklanmaktadir ifadesine “katihyorum™,
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%33.3’1i karsilastiklars stresin, tabloda 37. sirada ver alan isyerindeki
sorunlarm eve tagimmmasindan kaynaklanmaktadir ifadesine
“katilmiyorum™,

o %47.4%10 Kkarsilastiklary stresin, tabloda 38. sirada ver alan aileye ve
sosval yasama yeterli zaman ayiramamadan kaynaklanmaktadir
ifadesine “katihyorum™

o %d42,1°1 Karsilastuklar stresin. tabloda 39. sirada yer alan yurt icinde

ve yurt disinda mesleki yonden kendini gelistirme imkanminin

saglanamamasindan kaynaklanmaktadir ifadesine “katthyorum™

ve
e %404%10 karsilastuiklan stresin. tabloda 40. swada ver alan isin
monoton olmasindan kaynaklanmaktadir ifudesine

“katilmiyorum™ cevabini vermislerdir.

4. TARTISMA VE SONUC
Arastirma  bulgulan  genel olarak degerlendirildiginde, okul

miidiirlerinin karsilaghiklar yonetsel stresin agirhikh olarak;

e sivasal karisma ve baskilar,
yetersiz i goren sayist ve niteligi,
arag-gereg yetersizligi,
asiri is yiikii,
aile ve sosyal yasama zaman ayiramamak,
kendini gelistirme imkaninin yetersizligi ve
asirt yazismalardan kaynaklandig séylenebilir.

Hangi diizeyde olduguna bakilmaksizin her diizeydeki siyasal karigma
ve baski, okul miidiirlerinin  yonetsel ctkinlik ve bagimsizhklarim
engelleyerek  basarisizhiklarina  neden  olabilmektedir,  Ayrica  okul
miidiirlerinin siyasal karigma ve baskilara kargi Grgiitlerini ve kendilerini -
gorevleriyle ilgili- koruyabilecek yasal bir dayanaga sahip olmamalan ise
kaygi yaratan bir baska neden olarak gériilebilir.

Biitiin &rgiitte oldugu gibi okullar da isbdliimiinii ve uzmanlagmanin
yogun yasandi@  yapilardir.  Okul  miidiirlerinin =~ drgiitsel  amaglan
gergeklestirmelerinde, orgiitiin sahip oldugu insan kaynaklarinin nitelik ve
niceligi dnemli rol oynamaktadir. Arastirma ile yetersiz i§ goren sayisi ve
niteliginin miidiirlerde stres yarati@ sonucuna varilmis olmasi. yetersizligin
ayrintilarina iliskin yeni ve farkli arastirmalarin yapilmas: gerekliligini de
ortaya koymaktadir.
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Orgiitiin_~ sahip oldugu madde kaynaklan  orgiitsel  amaglan
gergeklestirebilecek yenilik ve yeterlikte -nitelik ve nicelik- olmahdir.
Arastirma  kapsamindaki okul miidiirlerinin insan  kaynag: boyutunda
karsilastiklari  sorunlar, arag-gere¢ konusundaki  yetersizliklerde de
karstlarina ¢ikarak stres yaratan nedenler arasinda dne ¢ikmigtir.

Okullarda galisan is goren yetersizligine arag-gere¢ yetersizliginin de
eklenmesiyle meydana gelen olumsuziuklart giderme gabasi, ¢ogu kez
yoneticilerin is yiiklerini artiran bir bagka faktér olmaktadir. Okullarda asirt -
gereksiz- yazisma ve is yiikil ile karsilasan yonetici, gereken is bagarimna
ulasamayacagindan dogal bir stresle karsi kargiya kalmaktadirlar. Agirt ig
viikii, yoneticilerin ailelerine ve sosyal yasamlarina zaman ayirmalarin
engelleven sonuglan da doguracagindan ayri bir stres nedeni olabilmektedir.
Okul miidiirlerinin mesleki gelisimlerine ortam ve destek bulamamalar -eski
yontem ve teknolojiler ile galisma zorunlulugu- verimsizlige yol acarak
malivetleri artirabilecektir.

Ayrica, okul miidiirlerinin alinan kararlara katilamamalari, Gnemli bir
yonetsel siirecin -karar verme- diginda Kaldiklart algisiyla Srgiit i¢in
degersizlesecekleri hissine kapilabileceklerdir. Okul miidiirlerinin ydnetim
uygulamalarina liskin yargilarmi ifade edemeyerek bastirmalar, orgiitsel
hiitiinlesmeyi engelleyecek sonuglar yaratabilecektir.

Gorev ve vetkilerdeki dengesizlik, 15 basarimlarini  olumsuz
ctkileyerek asii vorgunluk ve bikkinhga dayali ruhsal ve fiziksel
bozukluklara neder olabilecektir. Okul miidiirlerinin maddi kosullarimin
vetersizligi, yasan: standartlarini  dogrudan etkileyen bir Oge olarak
gitddiilenmelerini ve ' doyumlarini da olumsuz etkileyebilmektedir. Gorevini
yaparken engellemerle kargilasan okul yoneticileri is yapmama davranisina
kadar varacak tepkilur gelistirebilirler.

Okul  miidiirle inin kendilerini  asin - mali  sorumluluk  alunda
hissetmeleri dzellikle onetsel islerde riskli alanlara yonelmelerini dnleyerek
gelismeyi engelleyehilir.  Okul  midiirlerinin - gerekli yetkive sahip
olamamalari, karar ve uygulamalarda yetersiz  Kalmalarma  neden
olabilecektir. Okul miiliirlerinin gerekli tedbirleri zamaninda alamamalar
ongérit  gerektiren  honulan  giindemlerinden  ¢ikarmalarma  neden
olabilmektedir. Orgiitsel amag ve politikalara yeterince uyulmamasi okul
miidiirlerinin ¢alisma azimlerini ve ideallerini yok edebilecektir. Herhangi
bir isi belli bir siirede bitirme baskisi, dikkati dagitacagindan daha olumsuz

83



A. Ural

sonuglar  dogurahilir.  Okul  miidiirlerinin ~ beklenti  gruplar ile
iletisimlerindeki yetersizlikler, tizerlerinde farkli baskilar yaratabilecektir.

Benzer c¢alismalar  farkli  aragirma  evrenlerinde  yapilarak

karsilastirilabilir.
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