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OKULDA ZORBALIGI ONLEMEDE EGITIMCILERE VE
EBEVEYNLERE ONERILER
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OZET

Son yillarda okulda siddet olaylan siklikla giindeme gelmektedir. Dahasi giddetle
zorbalik ¢ogu kez birbirlerinin yerine kullanilmakta veya birbirleriyle kangtirnimaktadir.
Egitimciler ve ebeveynler (anne-babalar) zorbahkla yiiz yiize kaldiklarindaysa nasil tepki
vereceklerini bilememektedir. Bu ¢alismanin amaci okulda siddetin bir boyutu olan zorbaligin
tammlamasim1 yapmak, okullardaki yayginhini belirterek egitimcilere ve ebeveynlere
zorbaligt dnleyici éneriler sunmakur. Calisma yerli ve yabanci alan yazinin (kaynaklarin}
taranmasina dayanmaktadir. Zorbahgin tamnmasinn, okullarda zorbahg onleyici
yaklagimlann izlenmesi konusunda ¢ahgmanin ilkdgretim ve ortadgretimde gérev alan
egitimcilerle ve bu okullarda gocuklar olan anne-babalara yararh olacag diigiiniilmektedir.
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SUGGESTIONS FOR EDUCATORS AND PARENTS ON
PREVENTION OF SCHOOL BULLYING

ABSTRACT

Although violence at schools has been put on the agenda in Turkey lately, violence
and bullying at schools have been interchangeably used or mixed with one another. Educators
and parents do not know how to react against bullying when they are faced with it. The aim of
this study is to define bullying, as a dimension of school violence, to prevent bullying by
asserting its prevalence at schools and to present educators and parents suggestions. This study
is based on a review of the national and international literature, Defining bullying could help
the educators and the parents with children at primary and secondary schools to identify
bullying and to follow strategics to prevent it.
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1. GIRIS

Okullanmizda son zamanlarda artan siddet ve zorbahk ashnda batda 1970°li
yillardan bu yana ¢dziim aranan toplumsal bir sorun olarak ele ahinmaktadir (Olweus, 2005).
Okullardaki zorbahi@in tarihsel geligimine bakildiginda, bu konudaki ilk aragtirmalann refah
diizeyi yiiksek Iskandinay tilkelerinde yapildig ve zamanla diinyanin farkl yerlerinde benzer
galismalann giderek yayginhk kazandign gozlenmektedir (Berger, 2007). Ogrenciler arasinda
gozlenen siddet, yakin zamanlara kadar birgok aragtirmaci tarafindan toplumsal geligimin ve
degisimin dogal bir parcas: olarak degerlendirilmistir. Son yillarlarda yapilan arasirmalar ise
okullardaki siddet olaylanmn temeli olarak gocukluk dénemindeki siddet davraniglanm
irdelemekte, siddetin biiyiimenin dogal bir pargasi olmadigim vurgulamaktadir (Giivenir,
2005).

Baslangigta zorbalik bir grup dgrencinin kendi isteklerini yerine getirmeyen bir
bagka dgrenciye yonelik yaptiklan fiziksel siddet olarak tammlansa da daha sonralan zorbah
tanimlamada bazi farkli boyutlar vurgulanmstir. Giintimiizde zorbalik bir
dgrenciye/dgrencilere yoneltilen, iginde neden olmayan, zorba ve kurban arasinda gii¢
dengesizliginin oldugu, tekrarlayicr nitelikte bir tiir saldirganhik olarak tammlanmaktadir
(Sanders, 2004; Olweus, 2005). Arastirmalarda zorbalik gencllikle siddetle veya
saldirganlikla kangtinimaktadir (Rigby, 2002), Ashinda siddet ve zorbalik, saldirganhgin iki
ayn alt boyutunu olusturmaktadir. Zorbahkla siddet fiziksel olarak ortaya giktiklannda
birbirine benzemekle birlikte zorbah@mn, kurbanla zorba arasindaki gii¢ dengesizligini
gercktirmesi ve tekrarhi olmasi gibi ayirt edeci ozellikleri agisindan zorbalik ve siddet
birbirlerinden tamamen ayrilmaktadirlar (Olweus, 1999; akt: Piskin, 2002).

2. ZORBALIGIN TANIMI VE YAYGINLIGI

Bir sorunu ¢ozmeye gahsmadan dnce sorunun iyi anlasilmas: ve tammlanmas
gerekmektedir (Toluk Ugar ve Altun, 2006). Bu nedenle okullarda zorbalikla ilk karsilasacak
kisi olarak egitimcilerinde soruna miidahale etmeye ¢ahgmadan 6nce sorunun iyi tammasi
gerekmektedir, Alan yazinda zorbaligin ortak bir tanimi bulunmamakla birlikte siklikla
Olweus un tammi kullamimaktadir. Bu tamma gére zorbahk; “bir égrenci, bir veya birden
fazla grenicinin olumsuz davramslarina, tekrarl olarak ve birgok kez maruz kahyorsa
zorbaliga maruz kalmistir veya kurban olmugstur” seklinde ifade edilmektedir (Olweus,
2005:9).

1. Olweus (2003) zorbaliga kansan 6grencileri zorba ve kurban olarak iki boyutlu
olarak simflandirma egiliminin yamltici oldugunu belirterek, zorbahga kangan dgrencileri
zorba, kurban, zorba/kurban ve disarida kalan olarak 4 grupta simflandirmustir. Zorbahg
kavramlastinrken asagida ifade edilen ii¢ boyutun dikkate alinmasi gerektigini
vurgulanmaktadir (Olweus, 2005), Bunlar;

2. Zorbalik saldirganca olmali veya iginde kasith zarar verme niteligi bulunmahdur.
Zorbanmin saldirganca davramslarninin nedeninde kurbanmin kigkirtmass bulunmamaktadir.
Kurbanin zorbayi kigkirtmasi sonucu zorbanin saldirganca davranmasi, siddetin bir boyutu
olarak diigiiniilmektedir. Buna gore zorbanin saldirganca davraniglaninin kurban tarafindan da
saldirganca hissedilmesi gerekmektedir.

3. Zorbalik tekrarlayici olmalidir. Haftada birkag kez iist iiste olan zorbaca
davraniglar zorbalik olarak nitelendiriimektedir.

4. Zorbaliga kansan kisiler arasinda gii¢ dengesizligi olmalidir. Kurbamin kendini
zorbaya oranla psikolojik ya da fiziksel olarak daha giigsiiz, zayif hissetmesi gerckmektedir,
Arastirmalar ilkdgretim okullarninda zorbalifin ortadgretim okullarina oranla daha yaygin
oldugunu yansitmaktadir (Olweus, 2005). ingiltere’de yapilan bir arastirma, 5. simf
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diizeyindeki ogrencilerin %51%inin zorbalik iginde ver aldigimi, 8. simfin diizeyindeki
ogrencilerin ise %28 nin zorbalifin iginde ver aldiim goéstermektedir. Yine kiz dgrenciler
erkek ogrencilere oranla zorbaliga daha fazla maruz kalmaktadir. 5. Simf diizevinde daha gok
isim takma gibi zorbahgin sozel boyutu yayginken 8. simif diizeyinde ise fiziksel zorbahk daha
yaygin olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal yahtim, dedikodu, hakkinda soylenti yayma gibi
zorbalk tiirleri ise her iki sinif diizeyinde de benzer oranda yaygmhk gostermektedir (Oliver
ve Candappa, 2003). Ulkemizde 5. simftan 8. Simf diizeyine 1154 ilkdgretim dgrencisi ile
yapilan benzer bir arastirmada Piskin (2003) erkeklerin kizlara oranla daha ¢ok zorbaliga
katildiginy, kizlarin ise daha gok kurban olduklarini belirtmigtir. Yine bu dgrencilerin %35
kurban, %30"u zorba/kurban (hem zorba hem de kurban olma durumu) ve %6 ’siminda zorba
oldugu bulunmustur. Zorbalik tiirlerine gore bakildiZinda ise, kurbanlarin %34 lintin fiziksel
zorbahga, %29 unun sozel zorbahga, %21"in dolayl zorbaliga ve %11 inin ise esyalarimin
zarar gormesi geklinde zorbalhiga maruz kaldiklarini belirtilmigtir,

Zorbahk tiirleri dogrudan zorbalik (direct bullying) ve dolayli zorbalik (indirect
bullying) olarak da simflanmaktadir. Dogrudan zorbalik fiziksel ve sizel saldirt davraniglarini
igerirken, dolayh zorbahk ise kasith yalmiz birakma veya sosyal ortamlardan yahtum gibi
davramslar igermektedir (Olweus, 2005). Kanada Halk Saghg Bakanhgi’mn (1998) zorbahk
davramiglarina iliskin siniflandirmas: Tablo 1°de verilmistir. Bu listeye gore temel zorbalik
tirleri: Fiziksel Saldirganlik, Sozel Saldirganlik ve Sosyal Yaliim olarak
smiflandinimaktadir. Yine belirlenen bu zorbalik tiirlerini yansitan davramigiara ve dikkate
alinmas1 gercken davraniglar tablo da siralanmustir.

Tablo 1. Zorbalik davramglan listesi. (Focus on bullying, 1998:7)

Zorbaca dayramslarin bi¢imleri
Davrams Endiyelenilmesi gercken Ciddiyetle endiselenilmesi gereken
Kkategorileri davraniglar ¥ davramglar
e Itme
e Diirtme Silahla tehdit etme
H'z;i’kul Ik e  Tiikiirme Mala zarar verme
saldirganh e  Tekmeleme Hirsszhik

* Vurma
Telefonla korkutma
Alt kimligiyle, cinsel
egilimleriyle alay etme
Bagkasin tehlikeli iglere
cesaretlendirme
Mala kargi sdhzel tehdit

2 A.hy etme olusturma (Calmakla, kirmakla

e isim takma b e aibi

Sizel saldirganhk e  Kotil bakma tehdit etmek gibi) :

e Satagma Sozel olarak giddet tehdidi
olusturmak veya bagkasimin
bedenine zarar vermesini
dayatmak
Bask) kurma
Harag alma

*  Dedikodu yayma Kine kiskirtma

e Utanduma Irkgy, seksist veya homofobik

*  Diger Ogrencilerin yalitim

onis aptalmis gibi Digerleninin suglamasim
Sosyal Yalitim bakmasim saglama sagilamak
*  Hakkinda sdylents Toplum Gniinde kugiik diiglinme
yayma Kéth niyetli séylentiler yayma
®  Gruptan dislama
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Zorbaligin olasi nedenleri olarak okullarda ve simflarda artan Sgrenci sayisi,
dgrenciler aras1 rekabetin pekistirilmesi, gogunluktaki dgrenci grubundan goriinis olarak
kurbanlarin farkl olmasi, 6grencilerin diisiik kendilik degeri ve giivensizlikleri gibi etkenler
siralansa da Olweus (2005) aragtrma bulgularina dayandirarak bunlarin zorbah@mn ortaya
¢ikma nedenleri olmaktan gok birer mit olduklanm belirtmektedir. Her ne kadar zorbahigin
ortaya gikisini tek bir degiskene baglamak olasi olmasa da zorbalik sorunun kapsamh olarak
taninmasi sorunun azaltilmas: ya da kontrol altina alinmas olasihgmi da artiracakir.,

3. ZORBALIGI ONLEME

Siddet olaylarmi engelleyebilmek igin: dgrencilerin doyumlu, rahat, gelisim
ozelliklerine uygun, yaganti kazanabilecekleri fiziksel ortam olmasi gereken okullanmizda
yanls bir kani olarak kamera sistemleri (Ozcan, 23.06.2006), dzel givenlik gigleri, kolluk
kuyvetleri (Kavgaya MOBESE'li Onlem) gibi i¢ denetimli disiplinden gok dig denetimli
disipline hizmet eden unsurlarin yer almaya bagladigt gorilmektedir. Ote yandan medyada
okullarda siddetin yayginlasmasiyla, siddetin dgrenciler tarafindan normallestirildigi, bunun
da beraberinde uyusturucuya baglama yagim ok asagilara ¢ektii, getelesmeye ve yasadisi
olmaya tegvik ettigi vurgulanmaktadir (§imsek, 12.03.2007).

Ulkemizde ve yurt disinda gozlenen zorbalik tiirleri ve zorbalifin ortaya gikma
bigimleri birbirlerinden bazi farkhihklar gdstermektedir (Piskin, 2002). Yurt disindaki
okullarda, zorbalik daha gok Ggretmenlerin, idarecilerin ve yetiskinliklerin gozii niinde
ortaya ¢ikmama bir bakima saklanma egilimi gosterirken (Olweus, 2005), tilkemizdeki
okullarda gdzlenen zorbalk davramslan ise daha ok okullarda, simflarda, okul ¢ikislarinda
ve okul gevresinde diger ogrencilerin ve egitimeilerin tamik olabilecegi yekilde meydana
gelmektedir (Pigkin, 2002; Karaman-Kepenekgi ve Cinkar, 2006; Yurtal ve Cenkseven, 2006).
Bu agidan diisiiniildiigiinde zaten egitimeilerin gozii dniinde meydana gelen zorbahif videoya
kayit etmenin davramgi azaltmada yardimei olmas olas) gdzilkmemektedir.

Zorbalig1 dnlemeye iliskin miidahale yontemleri iki baglik altinda toplanmaktadir.
Bunlardan ilki, zorba veya kurban dgrencilerin bireysel ihtiyaglann kargilama ve dinamik
olarak dgrencilere destek olmas: gerektigini vurgulayan iskele (Scaffolding) baghig altinda
toplanmaktadir. ikincisi ise &grencilerin akran gruplanndaki sosyal yapilan inceleyerek bu
gruplar iginde dgrencilerin olumlu iliskiler kurmasi yoniinde yetiskinlerin miidahalelerini
kapsayan Sosyal Yapi (Social Architecture) olarak tammlanmaktadir (Pepler, 2006). Asagida
bu iki yaklagima dayanarak alan yazin taramasi sonucunda elde edilen 6neriler yer almaktadir.

3.1. Zorbah@min éncesi ve sonrasinda egitimcilere dneriler

Egitimciler zorbahga kangan dgrencilerle veya onlarn velileriyle karsilaginca nasil
bir tepki vermeleri konusunda kararsizlik yasamaktadirlar (Nesdale ve Pickering, 2006).
Egitimciler genellikle zorbahiin fiziksel boyutunu, sozel veya sosyal zorbaliktan daha fazla
ciddiye almaktadir. Bu nedenle eggitimeiler zorbahigin fiziksel tiirine diger tirlerine oranla
daha ¢ok miidahale etme egilimi gostermektedirler (Yoon ve Kerber, 2003). Ayrica egitimeiler,
ogrencilerin zorbaca davramslanm normal olarak disiiniiyorlarsa, zorbaca davramiglan
engelleme ¢abalan da o oranda azalmaktadir (Kochenderfer-Ladd ve Pelletier, 2007).
Egitimcilerin oncelikle galistiklari kurumun olanaklan, gevresel kogullar, kurumlarinin
bulundugu yorenin kiiltiirel farkhliklan ve ogrencilerin bireysel farkhhklan hakkinda
farkindahk gelistirmesi gerekmektedir. Ogrencilere siddetin asla kabul edilebilir bir problem
¢ozme becerisi olmadifinin ve ¢atigma siirecinde sakin kalmamin saldirganca davranmadan
daha iyi sonuglar verdiginin farkindalig: kazandirilmahdir (Huebner ve Morgan, 2002).

Yerli ve yabanc literatiir incelendiginde okullardaki zorbaligs Gnlemede asagidaki
bilgilere ulagiimaktadur:
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Zorbalifr 6nleyebilmek i¢in okulda ¢ahisan tiim personelin ve 6grencilerin zorbahgm
ne oldugunu bilmesi gerekmektedir. Cogu zaman baslangigta az olan zorbaca davramslar,
zaman igerisinde okul personelinin fark etmemesi veya hangi davraniglarin zorbalik oldugunu
bilmemesinde dolay1 giin gegtikge artmaktadir (Huebner ve Morgan, 2002).

Ogretim yih basinda hazirlanan okul rehberlik ve psikolojik danisma planlaninda
igerisine zorbali@ tanitici ve onleyici etkinlikler eklenerek ogrencilerin ve Ggretmenlerin
zorbalik hakkinda farkindalik kazanmalanna, zorbah@in hog kargilanmadigi yoniinde bakig
agist kazanmalanna yardimer olacaktir (Cowie ve Sharp, 1994).

Okul psikolojik damigmanlarn zorbalikla ilgili planlarim hazirlarken asagdaki
problem ¢dzme basamaklarim kullanmalar: faydah olacaktir.

1.Problemi tamma; okulda zorbaligi olusturan nedenlerin iyi anlagilabilmesi igin
oncelikle zorbahgm 1yi tamnmas: gerckmektedir.

2.Problemi analiz etme; zorbaligi olusturan nedenleri analiz ederek ¢oziilmesi
gereken problemier belirlenir.

3.Coziimler gelistirme; belirlenen problemleri ¢dzmek igin olasi ¢oziim alternatifleri
olusturulur.

4.Coziimleri yonetime sunma; kararlastinlan ¢oziim yollart okul rehberlik
komisyonuna sunulur,

5.Coziimleri gdzden gecirme; okul rehberlik komisyonunda ¢dziimler tekrar gézden

gegirilerek plana cklenir (Cowie ve Sharp, 1994),
. Egitimcilerin dikkate almasi gereken boyutlardan biri zorbalik tiirlerinin egitim
diizeylerine ve yasa gore farkhihk gosterdigidir. [Ikogretim 6grencilerinde fiziksel zorbahk
daha sik gozlenmektedir (Kapgi, 2004). Ancak yasga daha biiyiik olan ortadgretim
ogrencilerinde ise sozel ve sosyal zorbalik daha yaygm olarak gozlenmektedir (Olweus,
2005). Bu bakimdan ilkdgretimdeki egitimeilerin daha ok akranina vurma, tekmeleme, tokat
atma, yumruklama gibi zorbaligin fiziksel boyutlanmi Onlemeye yonelik rehberlik
etkinliklerine agirlik vermelidir. Orta dgretimde ise soylenti yayma, dedikodu, alay etme gibi
zorbalifin sdzel boyutuna yonelik rehberlik etkinliklerine agirhk vermek gerekmektedir.

= Okul temelli zorbalik énleme programlarinin etkili olabilmesi igin zorba ve kurban
ogrencilerin gelisimsel profillerinin ¢ikaniimas1 ve ¢evreyle olan iligkilerinin bilinmesi
gerekmektedir (Pepler, 2006). Ogrencilerin zorbaliga katilirken neden ve kimden etkilendigini
belirlemek hazirlanacak 6nleme programlarinm etkililigini artiracaktir,

*  Okul ¢alisanlarmin kauldifn toplantilarda zorbah@i onleme de kullanilacak
yontemlerle ilgili kararlar alinmali ve belirgin kurallar ortaya konmalidir. Bu kurallar
dgrencilere, ebeveynlere, egitimcilere ve okul personeline ulagtinlarak kurallar anlamalan
saglanmalidir (Pearce ve Thompson, 1998).

+  Zorbahg onleyici galismalarda okulun bulundugu bélgenin kiiltiirel 6zelligi dikkate
alinmalidir. Yoreye ait kolay ve onleyici dzellik tagiyan uygulamalan deneyen ve bunlardan
olumlu sonug alan okullarin, kurum ve kuruluslarin bu bilgileri birbirleriyle paylagmas:
saglanmalidir, Egitimciler igin belirli arahiklarla toplantilar diizenlenerek bilgi paylasimi ve
akig1 saglanmahidr,

= Okullarda zorbaligin yayginhi ve riskli gruplar, simiflan belirleyebilmek igin gesitli
tanima tekniklerinden (test, anket vb.) yararlanabilir. Uygulanan bu tekniklerin sonuglarina
gore ihtiyaca yonelik etkili onleyici etkinlikler hazirlanabilir (Pearce ve Thompson, 1998),
Ancak tamma teknikleri kullamlirken tek bir tamima teknigi kullamlarak yorumlama
yapmaktan kagimilmalidir. Velilerle, simf 6fretmenleriyle ve dgrenciyle goriigmeler yapilarak
tanima teknikliklerinden elde edilecek verilerin nesnel olmasi saglanmalhdir.

»  Okullarda zorbali1 dnleme konu bashkl etkinlikler diizenlenebilir. Dénem iginde
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aynlacak bir giin igerisinde Ogrencilerin stantlar kurarak zorbalifi onleme konulu
hazirladiklan siirlerini, kompozisyonlarini, sarkilarini, kisa filmlerini, internet sitelerini ve
posterlerini tamtmalan konusunda desteklenebilirler. Diizenlenecek etkinlikler i¢in okul aile
birligi iiyelerinin, egitimeilerin ve ailelerin katilmasimin saglanmasi etkinligi daha verimli
kilacaktir. Ayrica o@rencilerin hazirladig: posterler Ggretim yili boyunca ogrencilerin
gorebilecekleri, okuyabilecekleri bir sekilde okul panolaninda sergilenebilir, okulun gazetesi
aracihiyla yazili dokumanlar bu gazetede yayinlanabilir (NCB, 2005).

«  Ogretim yih baginda 6grencilerin okulu tamimas: igin oryantasyon galismalan
yapilmahidir. Ogretim yil iginde grup rehberligi ve drama etkinlikleriyle Ggrencilerin
sosyallegmesi desteklenmelidir,

+  Okullar internet sitelerinde dgrencilerine zorbahk hakkinda bilgiler vermelidir.,
Ogrencilerin zorbalifa maruz kaldiklarinda neler yapabileceklerini igeren bilgiler bu internet
sitesi iginde ver almalidir (NCB, 2005).

«  Okulun giiven haritasi ¢ikaniimahidir. Bu harita igin okulun kus bakisi bir plam
gikariimal ve dgrencilere bu plan izerinde kendilerini giivenli hissettikleri yerleri yesille
giivensiz hissettikleri yerleri ise kimuzi ile isaretlemeleri istenmelidir. Olusacak harita ile
kirmizi noktalarin yogunlastid yerler i¢in dnlemler ahinmahdir (NCB, 2003).

«  Heniiz meydana gelmemis zorbalik igin alinacak énlemlerle ortaya ¢ikan zorbalik
i¢in alinacak onlemler arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Asagida egitimcilerin meydana
gelen zorbalikla bag etmede kullanabilecekleri 6neriler verilmektedir.

+  Zorbahgin var oldugu bilinen okullarda ogretmenler, &grencilerin arkadashk
iligkilerini tamimali ve akran danigmanli@ gibi zorbahi@ azaltic: faaliyetlerde bulunmalidirlar
(Kesare, 2005¢).

+  Ogretmenler 6grencilerin zorbalik hakkinda konusmalanm cesarctlendirmeli ve
baslarina gelen olaylan anlattiklan takdirde herhangi bir sorunla kargilasmayacaklarim
yoniinde dgrencilere giiven kazandirmahidirlar.

«  Zorba dgrenciler dfkelerini disa vurarak saldirganlasabilmektedirler. Ogrencilere
dfkelerini kontrol etmeye yonelik teknikler 6gretilmesi zorbah@ azaltmada etkili olacakur.
Burada verilen kiigiik bir teknik grencinin 6fkesini kontrol etmede yardime1 ofabilir:

14+3+10=SAKIN

| = Kendine sakinlegecegini soyle,
3 = 3 derin nefes al,
10 = 10”a kadar say.

Bu esitlikte 1, dgrencinin sakinlesecegini kendisine sdylemesini, 3, Ggrencinin 3
derin nefes almasi gerektiini ve 10’sa 10°a kadar saymasi gerektigini gostermektedir. Bu
denklem “143+10= SAKIN" seklinde bir tekerleme olarak &grencilere dgretilebilir (NCB,
2005).

*  (Cocuklanimin zorbaca davramislar sergiledigini Ogrenen aileler, g¢ocuklanm
cezalandirmaya bagvurabileceklerdir. Bunun iyi bir problem c¢ozme becerisi olmadigs
yoniinde egitimcilerin aileye bilgi vererek farkindalik kazandinlmasi gerekmektedir
(Haworth-Roberts, 2006).

Yas olarak daha biiyiik ogrenciler, kendilerinden daha kugiik ogrencilere destek
olmalan yoniinde cesaretlendirilmelidirler (NCB, 2005). Ancak bu siireg igerisinde yasca
biiyiik dgrencilerin zorbaliga dahil olmamasi igin 6nlemler alinmas: gerekmektedir. Destek
olacak oOgrencilerin daha kiigiik yastaki ogrencilerin zorbaliga dahil oldugunu
gozlemlediginde ortamdan uzaklagtirma, okul psikolojik damigmamni, siuf rehber
ogretmenini haberdar etmesi gibi dnlemler alnmalidir. [lkégretim birinci kademede
ogrencilere zorbalikla bag etme becerisini kazandirmak amaciyla bazi etkinliklerden
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yararlanilabilir. Omegin; grencilere dncelikle zorbalik, resimli hikayelerle anlatildiktan
sonra bos bir kagida dgrencinin sol elini koyarak sag eliyle kenarlanndan ¢izmesini istenir.
Daha sonra dgrenciden her bir parmak igin zorbaliga maruz kaldifinda yardim alabilecegi bes
kisiyi oncelik sirasiyla yazmas istencbilir (Huebner ve Morgan, 2002; NCB, 2005).

3.2. Zorbahk dncesi ve sonrasinda ebeveynlere oneriler

Ebeveynler, cocuklanmin zorbaliga maruz kaldiklanm ya da gocuklarimin zorbaca
davranislar gosterdigini 6grendiklerinde nasil bir strateji izleyeceklerini bilememektedirler.
Ailelerin bazi yanhs yaklagimlan, zorbaligin azalmasindan gok ailelerin de siddetin unsuru
haline gelmesine neden olabilmektedir. Ebeveynlerin zorbalik hakkinda hazirbulunusluk
diizeyini arirmanin zorbahgi onlemede fayda saglayacag diigtintilmektedir. Bunun igin
literatiire ve arastirma bulgularina dayah olarak bazi 6neriler sunulmaktadir.

« Aileler ¢ocuklanmin diger arkadaslarimin yaninda popiiler olmasi ydniindeki
arzulanin, ¢ocuklarina yansitmaktan kaginmalidir. Cocuklar istemeyerek de olsa ailelerinin
duygularindan etkilenmekte ve bu etkilenme onlarin davramislarina yansiyabilmektedir. Bu
nedenle ailelerin bunu dikkate alarak gocuguna karsi tepkilerinde kontrollii olmalari
gerekmektedir.

« Ailelerin, ¢ocuklanna daha ok zaman aywmasi, zorbahk davramslarina karg
dikkatli dzenli olmas1 onerilebilir. Cocuklanmn telefonda veya internet iizerinden kimlerle
arkadashk yaptifs, cocugunun arkadas cevresinde ya da cocugun ebeveynlerine kars
davranislannda degisiklik olup olmadig gibi yonlerden ailelerin dikkatli ve duyarh olmalan
onerilebilir. Bu amagla ailelerin cocuklariyla daha fazla ortak zaman gegirmeleri, onlan
dinlemeleri ve iyi iligkiler kurmalan 6nerilir.

«  Ailelerin belli zaman dilimleri igerisinde ¢ocuklarini iizen veya kizdiran arkadaslan
olup olmadigini ve bu durumun nasil oldugunu sormasi gocuklanmn zorbahiga kurban veya
zorba olarak katilmasini énlemede faydah olacaktir (Kesare, 2005a; Kesare, 2005b).

«  Arastirmalara gore cbeveynler genellikle gocuklarimin kimlerle zaman gegirdigini
grenme, ¢ocuklanm kendilerine benzeyen akran gruplanyla iletiyim kurmalan yoniinde
yonlendirme, begenmedikleri arkadaslanyla iletisimleri kesme veya onleme egilimi
gostermektedirler. Her ne kadar bu egilimde olan ailelerin ergen gocuklarninin madde kullanim
ve suga katilma gibi etkinliklerde azalma gozlense de dozaji kagan yonlendirmeciligin
¢ocuklari olumsuz akran gruplanna daha da yaklagtirabilecegi unutulmamalidir (Steinberg,
2007).

«  Yukanda heniiz ortaya ¢ikmayan zorbalik igin ailelere onleyici bilgiler
sunulmaktadir. Ancak zorbahk meydana gelmisse bu stratejiler ise yaramayabilir. Bunun igin
yabanci alanyazin incelendiginde meydana gelen zorbalik igin ebeveynlere agagidaki gibi baz:
oneriler sunulmaktadir:

+  Cocugu zorbalifa kansan ebeveynin oncelikle gocufunu dikkatle dinlemesi,
gocuguna nasil yardim edebilecegini fizerinde diistinmesi, okul ile ishirligi yapmast ve olanak
varsa okul digindaki uzmanlardan da destek alarak ¢oziim tiretmede isbirlik¢i yaklagimian
kullanmas) dnerilmektedir (Call it safe, 2003).

+  Zorba veya kurban olan dgrencilerin ailelerinin ¢ocuklariyla empati kurmasi ve
durumu tartismak yerine ¢ocuklannin duygulanm ve hissettiklerini anlamaya galismas:
onerilmektedir.

«  Ailelerin sorunu dgrendiginde sakin kalmasi, durumu daha da giiglestirmemek igin
gaba gostermesi gerekmektedir.

+  Zorbah@n nerede meydana geldigini, nasil olugtugunu 6grenmek ailelerin yapmasi
gerekenler arasinda yer almaktadar.,

«  Ailelerin gocuklanyla birlikte beyin firtinas1 yaparak nasil yardimei olabilecegini
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arastirmasi, duruma erken miidahale de dnemlidir. Bu konuda okul psikolojik damsman ile
iletisim kurularak uygun iletigim ve tartigma becerileri hakkinda bilgi alinmasi yerinde
olacaktir.

«  Ailelerin durumu tek basina ¢ozmeye gahgmamas: gerekmektedir. Okulun ve okulda
¢aligan ilgili tiim personelin okul psikolojik damsmanm koordinatérliigiinde ¢6ziim igin dahil
edilmesi faydalh olacaktir.

+  Genellikle zorbaliga maruz kalan grenciler, bu davramsi hak ettifi igin yasadig
yoniinde diigiincelere sahip olabilmektedir. Ailelerin gocuklarinin rol yapmasim saglayarak
olay: tekrar canlandirmasim saglamasi ve olay hakkinda konusmasi, ¢ocuklann kendini
suglama tutumunu azaltmada etkili olabilir.

+ Ailelerin gocuklannin diigiinceleri, duygularn ya da sosyal tercihleri hakkinda
yargilayici olamamasi gerekmektedir, Elestiriler cocugun kendini daha da kotii hissetmesine
neden olacaktir. Ailelerin her davranisindan 6nce kendisine “Ona nasil yardimei olabilirim?”
diye sormasi onerilmektedir.

Son olarak aile bagka ebeveynlerle ve Ggretmenlerle (eger gocuk da istiyorsa veya
aile gocugunun kendini daha iyi hissedecegini digliniiyorsa) konusarak ortak ¢oziim yollan
belirlemeve c¢alismasi yararh olabilir. Ancak aile gocufunu bunun i¢in zorlamamah
cocugunun hazir oldugundan emin oldugunda bu ¢éziime bagvurmalidir. Unutulmamalidir ki
aileler okuldan gittiginde ¢ocuklar kendisini korumasiz, zayif, yetersiz olarak
hissedebilmektedir. (Kesarc, 2005a; Kesare, 2005b).

4. SONUC

Zorbalik salgin bir enfeksiyon gibi kendisiyle iligkili tiim bireyleri siddetin unsuru
haline getirebilmektedir (Lyznicki, Mccaffree ve Robinowitz, 2004). Boylelikle okulda
meydana gelen zorbalik; yanhs bilgi ve miidahale teknikleri yiiziinden hem egitimeileri hem
de ebeveynleri siddete dahil edebilmektedir. Bunun igin egitimeilerin ve ebeveynlerin belli
arahkla bilgi dagarciklarimi gozden gegirmeleri ve davrams repertuarlarma yeni driintiiler
eklemelerinde fayda bulunmaktadir,

Okullarda zorbaligi énleme faaliyetleri diizenlenirken okulda ¢aligan tiim personel ve
gevrede bulunan diger bireylerin (komsu, esnaf vb.) hazirlanacak onleme planlarinda yer
almas: gerekmektedir. Benzer sekilde ailelerde zorbaliga dahil olan gocuklar igin
sorumluluklar ebeveynler, kardesler ve akrabalar arasinda paylagilmahdir. Anne veya babanin
tek bagina sorumluluklarn yiiklenmesi etkili bir nleme stratejisi degildir.

Su an igin okullanmizda fiziksel, sozel ve sosyal yalitim zorbalik tiirlerine iliskin
bulgular bulunsa da yabanci literatiire de bilgi, iletisim teknolojileri araglarim kullanarak
yapilan siber zorbalikla -cyberbullying- (L1, 2007), escinsel bireylere kars: olumsuz tutumlar,
saldirganca davranislar: ifade eden homofobik zorbalik (Homofhobic bullying) ve bireyin
i¢inde yasadif) toplumunda ¢ogunlugun dahil oldugu etnik niifustan olmamas: dolay:
aynmcilik igeren davramiglara maruz kalmasiyla ortaya gikan zorbalk tiiriinii ifade eden k¢
zorbalik (Racist bullying) tamimlamalarinda yerini almaya baglamaktadir (Donnellan ve Firth,
2006). Son yillarda internettin ve teknolojik iletigim aletlerinin artmas: siber zorbah@in
artmasi da beraberinde getirmigtir (Raskauskas ve Stoltz, 2007; Erdur Baker ve Kavsut,
2007). Zamanla zorbalifin diger tiirlerinin de ortaya ¢ikmasi ve yayginlasmasi olasihgindan
dolay1 egitimeilerimizin etkili bag etme becerilerini de izl degisebilecek olgulara hazirlamasi
gerekmektedir.

Sonug olarak ailelerin ve egitimcilerin sorumluluklarimn farkinda olmasi ve etkili
davranig oriintiilerine sahip olmalan zorbaligi énlemede ve var olan zorbaligin etkilerini
azaltmada 6nem tagimaktadir. Okul aile isbirlifinin saglanmast ve artirtlmast igin ¢alismalarin
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yapilmasi, egitimcilere ve ebeveynlere yonelik egitim etkinlikierine goniilli katihimi
saglayabilmek igin yéreye ait kiiltirel ozelliklerin iyi tamnarak kiiltiirel duyarhhgmn goz
oniinde bulundurulmasi, zorbaligi 6nlemeye yinelik deneysel galigmalarin yapilmas: gerektigi
diisiiniilmektedir. Ayrica bu konuda gerektiginde yurt digindaki sivil toplum orgiitlerinden ve
baska iilkelerin zorbalig 6nleme ile ilgili politikalarindan da yararlanilabilir. Ulkemizde sivil
toplum Grgiitlerinin  kurulmasi, okullann gereksinim duydugu zorbahigi Onlemede
kullanilabilecek materyal sikintisimn giderilmesi, Rehberlik ve Aragtirma Merkezleri ile okul
psikolojik danigma birimlerinin isbirligi halinde olmasi da okullarda gozlenen zorbahg
onleme de etkili olacag digtinilmektedir.
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