Moort ket Byl Unsorsaes g Frbubiesd Duogss G ), Sep 27, Ab 5007

i ILKOGRETIM OKULU BiRINCI KADEME _
OGRETMENLERINI ETKILEYEN STRES FAKTORLERI

Tiirkan ARGON *
Hadiye ATES **

OZET

Agin kalabahk simflar, disiplin problemleri, 6grencilerin istenmeyen davranislari,
saldirganliklan, programlann siirekli degismesi, meslektaglan ile catiyma yagamasi, yonetici
desteginin az olmasi gibi problemierin ortaya gikardifi stres faktorii, performans agisindan
o@iretmenleri tehdit eden etmenlerin baginda gelmektedir. Stres diizeyinin kontrol altina
alinabilmesi ise stres faktérlerin bilinmesi ile miimkiindiir. Bu aragtirmada ilkogretim okulu
dgretmenlerinin okulda etkilendikleri stres faktbrlerini ortaya gikartmak ve bu faktorlerin
bireysel ozelliklere gore farkhlagip farklilasmadigini belirlemek amaglanilmistir. Betimsel
nitelik tagiyan aragtirma, Bolu ili Gerede ilgesinde bulunan ilkogretim 1. kademe
ogretmenlerine uygulanmigtir. Aragtirma verileri; sosyal gevre, i§ evresi, fiziksel gevre ve
kendini yorumlama olmak iizere 4 boyuttan olugan “Stres Kaynag Olgegi” ile toplamlmugtir,
Arastirma sonucunda; d@retmenlerin etkilendikleri stres faktorleri igerisinde, sosyal ¢evreden
kaynaklanan faktorler ilk siray1 ahirken, ig ¢evresiyle ilgili faktorler de son sirada yer almistir.
Kisisel ozelliklere gore ctkilendikleri stres faktorlerine iliskin 6gretmen goriisleri arasindaysa
anlaml bir fark bulunmamigtr,
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STRESS FACTORS AFFECTING FIRST LEVEL PRIMARY
SCHOOL TEACHERS

ABSRACT

Overcrowded classes, discipline problems, undesired student behaviour, the
continuous change of programs, problems between and among the colleagues in offices, and
low administrative support can be considered among the causes and factors of stress, they have
effects upon teachers’ performances and they threat teachers in general. To control stress at
work, its level and the factors that cause have to be known. Within this framework, the aim of
this study is to identify the stress factors of primary school teachers and to identify whether
these factors change according to personal characteristics. The subjects (n=98) of this study
were primary school teachers who were teaching at primary schools’ first grade levels in 2006-
2007 academic year in the Gerede district of Bolu. The data were collected through the “Stress
Sources Inventory™ that has four dimensions: “Social environment, School environment,
Physical environment, and Self-recognition™. The results revealed that cven though the stress
factors from social environment are considered as primary sources of stress, the stress factors
related to school environment are considered as the least important sources of stress and no
significant difference was found between teachers’ perceptions and their personal
characteristics when stress factors are concerned.
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1. GIRIS

Her seyin hizla degisip giderck karmagiklagtigi toplumlarda gevresel degisime uyum
saglayip, yasamak zorunda olan orgiitler kendilerini yenilemek zorundadiriar. Toplumlar ve
bilim adamlarinin hemen hemen en ¢ok ilgi gosterdikleri orgiitlerin baginda ise okullar
gelmektedir (Gumiseli, 1996). Cunkii okullar nitelikli tiretimin, akile tiiketimin, gelismenin,
uygarca ve birlik i¢inde yasamanin, huzur ve giivenin vazgegilmez kosulu olan bilgili ve
becerili insani yetistiren nadir orgiitlerdendir. Okullarin ve iginde yer aldiklan egitim
sisteminin geligmesi i¢in gdz oniinde bulundurulmas: gereken en Gnemli faktor kalitedir
(Giinbay: & Cevik, 2004). Egitimin Kalitesini belirleyen temel unsurlann basinda ise
ogretmen niteligi degiskeni gelmektedir. Nitelikli ve etkili bir 6gretmen olmadan yapilan
efitimin, hedeflerine ulagmasim beklemek pek akiler bir davramig degildir. Amaca uygun
kaliteli ogrenciler yetistirilmesi, toplumsal standartlanin yiikseltilmesi ve kalkinmanin
gerceklesmesinde mesleginde yeterli ve nitelikli olan Ogretmenler yasamsal Gnem
tagimaktadir.

Guintimilz 6gretmeninden bir yandah 6grencilerini belirtilen hedefler dogrultusunda
yetistirmeleri beklenirken, diger vandan birey olarak kendilerini gelistirip, problemlerini
gozebilmesi, yasam kosullarma uyum saglayabilen saghkl bireyler olabilmeleri de
istenilmektedir (Bulut Bozkurt, 2005). Ogretmenin iginde bulundugu kosullar ve yasam
standartlan g6z oniine alindiginda ise, gerek orgiitsel gerekse bireysel ihtiyaglan kargilama
bakimindan bir takim problemler yasadig bilinmektedir. Ogretmenlerin galist@: kurumlar
olan okullanin 6zellikleri goz dniine ahindiginda hem insan iligkileri hem de orgtitsel iligkiler
agisindan belki de toplumun en stresli kurumlarindan birisi olmasi bu problemleri
arttirabilmektedir. Bu ve benzeri problemler ise aslhinda insan yasamimin her aninda olan stres
faktoriinii istenmeyen boyutlara getirebilmekiedir. Ozellikle kisinin biiyilk bir zamammn
dolduran i yasamindaki stres, onu en fazla etkileyen faktorlerin baginda gelmektedir. Evde ve
iste gegirilen stire ve yapilan etkinlikler goz oniine alindiginda, iy stresi ile 6zel sorunlarin bir
araya gelmesi ¢alisan agisindan olumsuz sonuglar olarak kargisina ¢ikabilmektedir.

Giincelligini yitirmeyen bir konu olan galisma yasamindaki stres ya da is stresi
hakkinda yapilan ¢ahgmalar her gegen giin artmaktadir. Bu ¢alismalanin bazilan dogrudan
stres konusu tizerine yogunlasirken; bazilan da ¢alisanlarin ¢alisma ortaminda yasadiklan
sorunlar ve bu sorunlarn etkileri iizerinde yogunlagmaktadir. Toplumsal ve orgiitsel yasamn
bir gergegi olan stres, performans agisindan galiganlan, yapr ve igleyis agisindan orgiitleri,
nitelik agisindan da yasami zayiflatan giiniimiiziin en biiyiik tehlike kaynaklarindan birisi
(Aslan, 2002; akt: Bulut Bozkurt, 2005) olup, ¢agdas insanin yagamin karartan bir hastahktir
(Balci, 2000). Stres, ilgili literatiirde cok yaygin kullamlan bir kavram olmasina ragmen cle
aliman ortak bir tamminmin olmadig: gorilmektedir. H. Selye (1946, akt: Pehlivan Aydin,
2002)'ye gore stres, memnuniyet verici olup olmadigina bakilmaksizin her tiirlit isteme,
bedenin uyum saglamak i¢in gosterdigi biyolojik bir tepki olarak goriilmektedir. Bir baska
tanimda stres, bir eylem ya da durumun birey tizerinde yarathi fiziksel ve psikolojik
zorlanmaya verilen tepki (Isikhan, 2002) olarak belirtilmigtir. Goriildigii gibi stres genellikle
sikinti veren, olumsuzluk durumundaki tepkiler i¢in kullamlmaktadir. Yine H. Selye (akt:
Pehlivan Aydin, 2002)'ye gore streste tepkinin uyanmasinda hem memnuniyet verici, hem de
sikintih olusumlarn etkili oldugu belirtilmektedir. Ciinkii insan bedeni zevkli ve zararh
olaylar arasindaki fark: her zaman dogru bir seklide ayirt edememektedir.

Cok genel olarak galigma yasaminda ortaya ¢ikan stres, galigan ile gevresi arasindaki
etkilegim sonucunda meydana gelen gerilim durumu olup, ¢aligamin normal fonksiyonlarin
yerine getirmesine engel olarak onun fiziksel ve duygusal tepkilerinin ortaya ¢ikmasima neden
olmaktadir. Diger bir ifade ile is stresi, bireyin yeteneklerindeki yetersizliklere, fiziksel ya da
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psikolojik nedenlere bagh olarak ortaya gikan ve bireyde gerilim yapan durum olarak
tammlanir (Clegg, 2001). Kog ve Yegen (2002), is stresini, isin gerekleri ile galisanin
yetenekleri, kaynaklan ya da gereksinimleri arasimda uyumsuzliuk oldugunda ortaya ¢ikan
zararh fiziksel ve duygusal cevaplar olarak tamimlamiglardir. Bireyin verdigi fiziksel ve
duygusal tepkiler aym zamanda onun verimliligini ve yapilan isin kalitesini de etkileyen
ruhsal, fiziksel ve davranigsal sonuglu bir yasam geregidir (Bingél ve Naktiyok, 2001). Yani
bireyin ortaya ¢ikan bu tip davranislan, onun isteki uyumunu bozdugu gibi, beraberinde bir
¢ok olumsuz sonucu da getirebilmektedir. Omegin, bireylerin ise baglamadan 6nce kafalarinda
canlandirdiklan isle ilgili senaryolar, gogu zaman ige girdikten sonra yaganamamaktadir.
Beklentilerini is yasamuinda bulamayan birey diig kirkligina ugrayarak, bazen bunahima
girebilmekte ve orgiit igi verimliligi digmektedir (Basaran, 1991). Diger taraftan is stersi her
zaman olumsuz sonuglar vermez. Optimum seviyede bir stres galisani motive ederek,
performansini artirabilmektedir (Griffin, 1990; Celik ve Fettahlioglu, 1999). Yani belli oranda
stresin basan i¢in kaginilmaz oldugu soylenebilir (Eren, 1998). Caliganin Orgit iginde
ekonomik, toplumsal ve psikolojik anlamda gereksinimlerinin karsilanmamasi, onun Grgiit
amagclan dogrultusunda gosterecegi gabayl olumsuz yonde etkileyecektir. Dolayisiyla
calisamin potansiyeli oraminda verimli ve etkili bir sekilde ¢alisabilmesi ile onun bireysel ve
orgiitsel uyumu arasinda yakin iliski s6z konusudur. Bu durumda yasanilacak stres, bireyiniyi
calismamasina ve bagansizligina neden olabilmektedir (Ivancevich & Matteson, 1993).
Bunlarin yaninda drgiitiin zorlayicr deger ve kurallan, istekleri ve drgit iginde olusan grup
desteginin birey tarafindan goriilmemesi (Gumiseli, 2001) gibi gesitli scbepler uyumu
zorlastirdign gibi orgiitte stres yaratan faktorlerdir. Yani ig ortamm ¢ahgan lizerinde baski
olugturarak ¢ahsanin kapasitesinde uyumsuzluk yaratmakta, bu durum ¢alisanin is stresi
yagamasina neden olmaktadir. Ayrica iy stresinin, kosullar ve degiskenler gdz Oniine
alindiginda, degisken yapida oldugu bir gergektir (Lazarus, 1991). Ciinkii gahgma ortamu ve
birey duragan bir yapida degil, siirekli degismektedir. Bu durumda birbirlerine olan etkileri de
stirekli degisecektir.

Diger tarafian isgren ile 6rgiitiin islevsel ve toplumsal gevresi arasinda dogrudan bir
iliski bulunmaktadir. Ciinkii isgorenler, islevsel ve toplumsal gevre ile etkileserek orgiitsel
davranigi olusturmaktadirlar. isgorenlerin Orgiitsel davrams iginde karsilasacaklan
istenmeyen davramsglan da orgiit igerisinde strese neden olmaktadir (Pehlivan Aydm, 2002).
Isgorenlerden beklenilen davrams veya tutumlarn belirsizligi rol gatigmalarina ve rol
belirsizliklerine neden olabilmektedir. Kisiyle rolii arasindaki uyumsuzluk ise yine stres igin
dnemli bir faktérdir (Giimiiseli, 2001; Bursahoglu, 1999). Bitiin bu durumlarda stres,
isgorenin uyumunu zorlastirirken aym zamanda onun bedensel ve ruhsal saghgini tehdit edip
verimini diigiirmektedir (Pehlivan, 1993).

Belirtilen faktorler goz éniine alindiginda insan iligkilerinin yogun bir sekilde
yasandifi egitim kurumlarinin, en gok stres yaganan ortamlardan biri olmasi kagmilmazdir.
Ayrica ¢alisma konusunun insan olup, insan davramslannin ok kompleks ve bireysel
farkliliklara sahip olmasi, davranis degistirme ve yeni davrams olugturma stireglerinin Gnemi,
egitim orgitlerini diger orgiitlerden ayiran zelliklerdir. Bu siireg ierisinde bilginin strekli
¢ogaldifn ve Oneminin artuy giinimiizde okullara disen gorevler ise her gegen giin
artmaktadir. Okullanimizdaki bu sorumlulugu gerceklestiren asil isgorenler ogretmenlerdir.
1980°1i yillardan itibaren dgretmenlik meslegi diinyann en stresli li¢ mesleginden birisi olarak
goriilmeye baglanilmis olmasina ragmen iilkemizdeki ogretmenlerdeki stres faktorleriyle ilgili
araghrmalar daha gok 1990°I yillardan sonra yapiimaya baslamlmistir (Giimiigeli, 1996).
Bireysel, toplumsal, eckonomik, siyasal, kiiltiirel vb. alanlardaki gelismelere bagh olarak
dgretmenlerin etkisinde kaldiklan stres faktorleri de hizla degismekte ve artmaktadur. Stresin
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olumsuz etkilerinden 6gretmenleri korumak ve bu olumsuz etkilerle basa ¢ikabilmelerini
saglayabilmek icin oncelikle stres faktorleri sonra buna bagh olarak stresie basa ¢ikma
vollarinin ortaya ¢ikartilmasi gerekmektedir. Bu durum olumlu bir egitim ortanu
olugturulabilmesi i¢in de bir gerekliliktir.

Giuimiigeli (1996) nin aktardifiina gore dgretmenlerin stres ile i¢ ige yagamasindaki
temel etmenler asin kalabalik simiflar, disiplin problemleri, &grencilerin  sorumsuz
davramglan, saldirganhklan, programlann stirekli degismesi, yonetici desteginin az olmasi
(Potersan, 1994; Rusel, Altmaier, Wilce 1996), denetim bigimi, mesleksel goriinim, iletigim
sorunlar, velilerin tutum ve davramglan gibi etmenler gelmektedir. Belirtilen etmenler
digtinildigiinde stresin cogunlukla kaginilmaz bir durum oldugu goriiliir, Yasanilan mesleki
stresin ogretmenlerde mesleki doyumsuzluga sebep olacagi ve simf ve okul i¢i verimini
diigiirecegi ya da onlann farkl alan ve kariyere yonelmesine neden olacagim soylemek gok da
yanlis bir yarg olmayacakur. Ayni zamanda stresli ortam dgretmenin ve buna bagh olarak
cgitim dgretim siirecinin etkililigini azaltmaktadir. Ogretmen ve dgretim siireci arasindaki
iligkisel bag digiiniildiigiinde stresli bir ortamda ¢alisan 6gretmenlerin verim digiikliigit
yasamasinin sonuglant kisa donemde Ggrencilere uzun dénemde ise giderek topluma
yansiyabilmektedir. Oysa egitimde niteligin temeli olan 6gretmenlerin, bilimsel ve toplumsal
kalkinmaya katkida bulunabilmeleri, oncelikle islerinde doyuma ulagmalanna ve stressiz bir
ortamda ¢ahsmalarina baghdir. Bu sebeple dgretmenlerin stres sorunlar, gittikge dnem
kazanmaya baglamsg bir konudur,

Egitimdeki olumsuzluklarin ortadan kalkarak, 6gretmenlerin egitimdeki katkilarimn
en list diizeyde olmasi, onlarin stres diizeylerini en iyi gekilde kontrol altina alabilmeleri ile
miimkiindiir. Bu kontrolii saglamalar ise Oncelikle stres yaratan faktorleri bilmeleri ile
olanaklidir. Bu dogrultuda aragtrmanin amacini; ilkogretim okulu ogretmenlerinin
okullaninda etkilendikleri stres faktorlerini ortaya ¢ikartarak, bu faktorlerin bircysel
ozelliklere gore farkhlasip farkhlagmadigini belirlemek olusturmaktadir. Bu amaca yénelik
olarak;

1ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin islerinde en sik ve en az stres yaratan faktorlerin
hangileri oldugu,

2.Cinsiyet, yas, mezun olunan okul, unvan ve kidem gruplan degiskenlerine gore en
sik ve en az etkilendikleri stres faktorlerinin hangileri oldugu ortaya konularak etkilendikler
stres faktorleri bakimindan aralarinda istatistiksel olarak anlamli farkhilik olup olmadig tespit
edilmeye ¢aligilmisgtir.

2. YONTEM

Betimsel bir aragtirma olan galigmanin evrenini Bolu ili Gerede ilgesi merkezinde
bulunan resmi ilkdgretim okullarindaki I. kademe 6gretmenleri olugturmaktadir.

Arastirma verileri, Z.Batlag tarafindan gelistirilen ve A.l. Giimiiseli (2001)’nin
yapmus oldugu ¢alismada kullamilan “Stres Kayna@i Olgegi” ile toplamlmistir. Kullanilan
Olgegin glivenirlik bakimindan yeterlilik caligmasi Giimiiseli tarafindan yapilmig ve Cronbach
Alpha degeri .88 olarak tespit edilmistir. Aragtirma 6lgeginde yer alan stres kaynaklan sosyal
cevre, is cevresi, fiziksel cevre ve kendini yorumlama olmak {izere 4 ana gruptur.

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, Gerede ilgesi merkezinde bulunan resmi ilkogretim
okullarindaki I. kademedeki 98 ogretmen olusturmustur. Uygulanan dlgek sonucunda 951
geri donmiig, bunlar iginde hatali doldurulan 4’ ayiklanmus, geri kalan 91 6lgek iizerinde
gerekli gahgmalar vapilmigur. Bu ¢alismada Cronbach Alpha degeri .89 olarak bulunmustur.
Verilerin ¢oziimiinde SPSS programi kullamlmstir. Olgegin I. Boliimiinde kisisel dzelliklerin
gozlimlenmesinde yiizde ve frekans dagilimlar alinmistir. 11, Boliimde Olgekte ver alan
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maddeler, faktér bazinda gruplandinilarak deneklerin cevaplarinin her bir faktdr igin agirhk
aritmetik ortalamalan ve standart sapmalan hesaplanmuistir. Bu hesaplamalar sonucunda
ogretmenlerin okullarinda etkilendikleri stres faktorlerine iliskin bulgular elde edilmistir.
Ogretmenler bireysel dzelliklerine gore verdikleri cevaplann aritmetik ortalamalar arasinda
istatistiksel bakimdan anlamli bir fark olup olmadigim belirlemek igin t-testi ve Tek Yonli
Varyans Analizi yapilmistir. Aragtirmada anlamhlik diizeyi olarak 0.5 diizeyi kabul edilmistir.

3. BULGULAR VE YORUM

Arastirmada clde edilen verilerin analizi sonucunda, ortaya ¢ikan bulgular ve
yorumlar su sekildedir.

Kisisel Ozelliklere iliskin Bulgular

Arastirmada, veri toplanan 91 dgretmenin %51.37si bayan (54 kist), %40.7°s1 bay (37
kisi) 6retmendir. Ogretmenlerin %40.7’si (37 kisi) 21-30 yas arasinda, 9%53.8°1 (49 kigi) 31-
50 yas arasinda, %5.5"i (5 kisi) 51-60 yas araligindadir. Bu Ogretmenlerin %51.6%s1 (47 kigi) 1-
10 yal, %23.171 (21 kigi) 11-20 y1l, %20.9u (19 Kigi) 21-30 y1l, %4.470 (4 kisi) 31 vil ve istil
mesleki kideme sahiptir. Yine bu 6gretmenlerin %28.6s1 (26 kisi) 2-3 yilhk egZitim enstitiisi,
%49.571 (45 kisi) egitim fakiltesi, 9227si (20 kisi) 4 yillik diger fakiltelerden mezundur.
Ogretmenlerin Etkilendikleri Stres Faktorlerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin stres faktdrlerinin her birinden etkilenme derecelerine iliskin olarak
elde edilen bulgular Tablo.1"de gosterilmistir.

Tablo 1. Ogretmenlerin Stres Faktorlerinden Etkilenme Derecelerine iliskin Bulgular

Stres Yaratic Faktorler ve Etki Dereceleri

Sosyal Cevre is Cevresi Kendini Yorumlama Fiziksel Cevre
% S % S % S X s
3.117 984 2.337 695 2.380 569 2.396 633
*p<.05

Tablo 1'e gére, dgretmenler en fazla “sosyal gevre” fakidrlerinden dolayi stres
yasamakta olup, bunu “fiziksel gevre” ve “kendini yorumlama“yla igili faktorler
izlemektedir. Ogretmenlerde en az stres yaratan faktdr ise “is gevresi ndeki faktorlerdir.
Sosyal gevre agisindan bakildiinda; bireyin dzel ve is yasantisinda diger bireylerle, ig
arkadaslariyla ve yoneticileriyle iligkilerinde ve iletigiminde yasadig: sorunlar, aile fertlerinin
cesitli sorunlan, bireyin gevresinden yeterli sosyal destegi girmemesi strese neden
olabilmektedir (Baltag & Baltag, 1998). Diger taraftan, orgiitiin yakin ve uzak gevresi de
drgiitiin kendisi gibi strese neden olabilmektedir. Arastirma grubunda bulunan dgretmenlerin
yasadiklan yerin kiigiik bir yerlesim yeri olmasi, buna bagh olarak toplumsal g¢evrenin
gelenek, gorenck, aligkanhklan ve yaptinm giicii 6gretmenlerde stres yaratabilir. Buna ek
olarak i yerinde yasanilan olumsuzluklar, iletigim bozukluklari ve catismalar gibi sebepler de
strese neden olan sosyal gevre faktorleri igerisinde gosterilebilir. Yine 6gretmenlerin is yasami
disinda sosyal gevreye ait fazla alternatiflerinin olmamasi, onlarin iletisim ve etkilesimini
kisitlayip, sosyal aktivitelerden uzaklagmalarina neden olup, stres yaratabilmektedir. Fiziksel
cevre agisindan bakildiginda ise, bireyin 6zel ve is yasanundaki fiziksel gevre kosullarnnmn ve
caligma ortamimin yetersiz olmasi onda strese neden olabilmektedir. Ya da stres kaynaklarnnin
birbirini etkiledigi diigiiniiliirse, bireysel ve drgiitsel stres birbirini besleyip (Spiers, 2003)
tetikleyebilmektedir. is gevresi agisindan degerlendirildiginde &rgiitiin kendisi stres kayna@
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olabildigi gibi isi sevmeme, yiikselme ve gelisme olanaklannin kisithhd, vonetimin baskist,
yoneticiterin olumsuz tutumlian, asgirt kontrol mekanizmas strese neden olabilmektedir. Fakat
aragtirma kapsamindaki 6gretmenlerin ig gevresiyle ilgili stresi en diisitk diizeyde yasadiklar
goriilmektedir,

Ogretmenlerin Bireysel Ozelliklerine Gore Etkilendikleri Stres

Faktbrlerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin bireysel dzelliklerine gore etkilendikleri stres faktorlerine iliskin
bulgular yu sekildedir.

a. Cinsiyete Gore Stres Yaratan Faktorler

Tablo 2. Cinsiyete Gore Stres Yaratan Faktirlere lliskin Bulgular

Cinsivet
Stres Faktorleri Bay Bayan
X s X s ¥
Sosyal Cevre 34.729 | 8.694 33.574 | 8.236 0.54
is Cevresi 20.405 5.272 18.592 5.018 644
Kendini Yorumlama | 13.378 3.738 12.981 3.584 082
Fiziksel Cevre 10.756 | 4.418 9.981 3.853 420

‘p=05

Tablo 2'ye gore hem bay hem de bayan Sgretmenlerin stres yaratier faktdrler
igerisinde “sosyal cevreyi” ilk sirada, “fiziksel cevre™ faktoriini de en son sirada algiladiklan
anlasiimaktadir. Gortildigd gibi, her iki dgretmen grubunda da stres yaratan faktérler aymdir.
Bu durumda cinsiyet fark etmeksizin dgretmenlerin benzer durum ve olaylarla karsilagip,
benzer stres durumlan yasadiklan sdylenebilir.

Diger yandan, 6fretmenlerin cinsiyet grubuna gore etkilendikleri stres faktorleri
bakimindan aralannda anlamh bir fark olup olmadifi i¢in yapilan t-testi sonucunda,
hesaplanan t degerleri, tablo t degerinden kiigiik oldugundan ve p=.05 diizeyinde anlaml
bulunmamigtir. Bu da cinsiyet defigkenine gdre, dfretmenlerin benzer dilsundiiklerini
gostermektedir.

b. Yaga Gore Stres Yaratan Faktiorler

Tablo 3.Yasa Gore Stres Yaratan Faktorlere Iliskin Bulgular

Yas Gruplar
Stres Faktdrleri 21-30 yay 31-50 yas 51-60 yas P
X S X s X s
Sosyal Cevre 32216 | 8.007 | 35265 | B.080 | 35600 | 6426 | 220
fs Cevresi 18.108 | 5.114 | 20.469 | 5070 | 17.200 | 4.764 | .070
Fiziksel Cevre 9324 | 3.257 | 10.775 | 4.435 | 12.800 | 4.969 | .007
| Kendini Yorumlama | 13.135 | 3.675 | 13.326 | 3.555 | 11.400 | 4.393 | 533

Tablo 3'e gore. tim yas gruplarinda en fazla etkili olarak stres olusturan etmen
“sosyal gevre” faktriidiir. En az stres yaratan faktor ise 21-30 yag grubunda “fiziksel gevre”
faktdrii olarak algilamirken, S1-60 yas grubunda ise “kendini yorumlama" faktoridiir.

Yag gruplarina bakildiginda, 21-30 yag aras) 6gretmenler, ise yveni baglayan, galistig
ve yagadifit ortamin Grgiitsel ve sosyal yasamina ait gok fazla deneyimi olmayan, dolayisiyla
sosyal gevreyi tantyamayan dgretmenler olabilir. Onlanin yeterli tecriibeye sahip olmamalan
olaylari nasil kontrol alting ahp, tepki vereceklerini zorlagtirmakta olabilir. Bunun vaninda
yagla birlikte mesleki tecritbelerin artmasi beklentilerinin ona verilen ¢ikularla denk hale
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gelmesi ya da beklenti duzeylerini dislirmeleri stres yaratan faktorlen kontrol altina
almalurini kolaylagtirmaktadir.

Tablo. 4 Yasa Gore Stres Yaratan Faktorler Arasindaki Farkhhfin Kaynagimin
Belirlenmesine fligkin Varyans Analizi Sonuclan

Kareler Kareler
Stres Faktirleri Tontam: | * | Ortalamsss f p
Gruplar Aras: 208.803 2 104.401
Sosyal Cevre | Grup lgi 6.137.021 | 88 69739 1.497 229
Toplam 6345824 | 90 o
Gruplar Arasi 141.538 | 2 20,769
I5 Cevresi Grup lgi 2266572 | 88 25756 2,748 070
Toplam 2.408.110 | 90 -
Gruplar Aras) 77.550 2 38.775
Fiziksel Cevre | Grup lgi 1.425.439 | 88 16.198 2.394 097
Toplam 1.502.989 [ 90 '
Gruplar Aras: 16,843 2
yerendinl | Grup i 1170300 | 88 | 5422 633 533
- Toplam 1.187.143 | 90 i
*p<.05

Opretmenlerde yas degiskenine gore ctkilendikleri stres faktérleri bakimindan
anlamli farklilik olup olmadigin: bulmak igin yapilan Tek Yonlii Varyans Analizi sonucunda,
Tablo.4"teki bulgular clde edilmistir. Tablo.4'c gore, p degerlerinin higbirisi .05 diizeyinde
anlamli bir fark gostermemektedir, (p=.05) Bu durumda yas degiskeninin, stres yaratici
faktérlerden etkilenmede gretmen goriileri arasinda anlamli farkhilik ortaya gikarmadigs
soylenebilir.

¢. Mezun Olunan Okula Gire Stres Yaratan Faktirler

Tablo. 5 Mezun Olunan OKkullara Gore Stres Yaratan

Faktorlere iliskin Bulgular
Mezun Olunan Okul
Stres Faktorleri Egit. Enst, (N:26) | Egit Fak. (N:45) | Diger Fak (N:20) | P
X S X S X S
Sosyal Cevre 37461 | 8.645 | 32.666 | 8.538 | 32.700 | 6.665 | 040
ls Cevresi 20730 | 5.929 | (8800 | 5.065 | 18700 | 4.156 | 265
Fiziksel Cevre 12230 | 4456 | 9.666 | 3.942 | 9200 | 3.105 | .014
Kendini Yorumlama | 13,923 | 3.297 | 12,777 | 3.740 [ 12.950 | 3.817 | 430

*p<.08

Tablo S’e gore, dgretmenlerin mezun olduklars okul tirii degigkenine gore
ctkilendikleri stres kayna@ olarak her i grupta da “sosyal cevre” faktor ilk sirada yer
almistir. Bu durumda “sosyal ¢evre” en fazla stres yaratan faktordiir ve dnceki bulgulan
destekler niteliktedir. Bu faktorii her di¢ grupta da “i cevresi”, “kendini yorumlama™ ve son
sirada ise “fiziksel gevre™ faktorleri takip etmistir,
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Tablo. 6 Mezun Olunana Okullara Gore Stres Yaratan Faktorler Arasindaki
Farkhihigm Test Edilmesine iliskin Varyans Analiz Sonuglar

. Karcler Kareler
Stres Faltleteri Toplan w Ortalamas: f P
Gruplar Arass 425,163 2 212,581
Sosyal Cevre Grup igi 5920.662 | 88 67 .2.80 3.160 047
Toplam 6345824 | 90 X
Gruplar Arasi 71.595 2
: 35.797
is Cevresi Grup igi 2336.515 | 88 26.551 1.348 265
Toplam 2408.110 | %0 .
Gruplar Arasi 139.174 2
Fiziksel Cevre | Grup lgi 1363.815 | 88 69,587 4,490 014
Toplam 1502.989 | 90 15.498
2 Giruplar Arasy 22.569 2
Y;ﬁ:‘:::‘.’“ . |Grpisi 1164.574 | 88 i 853 430
Toplam 1187.143 | 90 .

‘P05 Ogretmenlerde mezun olunan okul degiskenine gore, etkilendikleri stres faktorleri
bakimindan farklilik olup olmadigim belirlemek igin Tek Yonli Varyans Analizi yapilnug ve
bu analizin sonuglan Tablo.6’da verilmigtir. Buna gore, p degerlerinin higbiri .05 diizeyinde
anlamli bir farklilik géstermemigtir. Bu durumda mezun olunan okul de@iskeni, stres yaratici
faktorlerden etkilenmede, 6fretmen goriisleri arasinda farkhlik ortaya ¢ikarmamistir.

d. Kideme Gire Stres Yaratan Faktorler

Tablo. 8. Kideme Gére Stres Yaratan Faktorlere iligkin Bulgular

Kidem Gruplan
Stres Faktorleri |-l0yl] (NZ47) ||-0yll (N-‘Zl) 2'-30}“' {Nil9) 3])']“'511-] (NZ4) p
x | S X s | x s | x s
Sosyal Cevre 33.063 | 8.263 32.857 9.001 | 37.842 | K043 | 33750 | 4.716 A75
Is Cevresi 18.723 | 4.723 18714 5377 | 22578 | 5.025 | 14250 | 1.500 005
Fiziksel Cevre 9.425 | 3449 8.857 3.650 | 13.947 | 3.964 | 10.750 | 4.924 000
Kendini Yorumlama | 13,425 | 3,826 11.904 3.09 | 14108 | 3462 | 11.750 | 3.862 | 200
*p<.05

faktor olarak algilarken, “fiziksel gevre™ en az stres yaratan faktor olarak belirtilmistir.
Tablo. 9.Kideme Gire Stres Yaratan Faktorler Arasindaki Farkliligin
Test Edilmesine iliskin Varyans Analizi Sonuglar:

Tablo 8’¢ gore, tiim kidem gruplan “sosyal ¢evre™ faktériinii en 6n sirada stres yaratan

Kareler Kareler
Stres Faktorleri Toplam: sd O talitanc f P
Gruplar Aras 349.168 3 116.389
Sosyal Cevre Grup Igi 5996.656 87 68 ‘9.,.7 1.689 | 175
Toplam 6345.824 90 ik
Gruplar Arasi 329.038 3 109.679
iy Cevresi Grup f¢i 2079.072 | 87 23 897 4.500 005
Toplam 2408.110 90 ’ ’
Gruplar Arasi 333.281 3
Fiziksel Cevre Grup Igi 1169.758 87 111.077 8.261 000
Toplam 1502989 90 13.445
. Gruplar Arasi 61.304 3
vosendinl | Grup Igi 1125.838 | 87 20835 | 1579 | 200
Toplam 1187.143 90 ’
*p<.05
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Kidem degiskenine gore stres yaratan faktorler bakimindan, gruplar arasinda anlamh
farklihk olup olmadigim belirlemek igin Tek Yonlii Varyans Analizi yapilmistir, Tablo 9'a gére
gruplarin stres yaratan faktorlere iliskin gruplarin ortalamalan arasindaki farklilhiklarin hig
birisinin istatistiksel bakimdan anlaml olmadi@ ortaya ¢iknustir. Bu durumda dgretmenlerin
kidem degiskenine gore stres faktdrlerinden etkilenme diizeyine ait goriigleri arasinda anlamh
farkhlik bulunmamaktadir.

4. SONUC VE ONERILER

Sonuglar

Ogretmenlerin stres kaynaklarm belirlemek amaciyla yapilan bu aragtirmada elde
edilen sonuglan su sekildedir;

1. Ogretmenlerin etkilendikleri stres faktrleri igerisinde, sosyal g¢evreden
kaynaklanan faktorler ilk sirayr alirken, bunu fiziksel gevre, kendini yorumlama ve is
gevresiyle ilgili faktorler izlemektedir.

2. Kisisel 6zelliklere gore etkilendikleri stres faktdrleri;

a. Cinsiyet, vas, mezun olunan okul, kidem degiskenlerine gore, Ggretmenlerin
etkilendikleri stres faktorlerine iligkin goriisleri arasinda anlamh farkhilik yoktur.

b. Cinsiyet, yag, mezun olunan okul ve kidem degiskenlerine gore, 6gretmenler stres
faktorii olarak sosyal gevreyi ilk sirada, fiziksel gevreyi son sirada algilamaktadir. Yag
degiskenine gore 21-30 yas arasi Ogretmenler fiziksel gevreyi en az stres yaratan faktor olarak
algilarken, 51-60 yasarasi dgretmenler kendini yorumlama olarak algilamislardr.

Oneriler

Arastirmada elde edilen sonuglar dogrultusunda su oneriler gelistirilebilir;

I. Ogretmenlerde en fazla stres yaratan sosyal gevre fakidriiniin nedenleri daha
avrintili olarak arastirilabilir,

2. Aile ve ¢alisma ortaminda yasanilabilecek sorunlarin daha kolay ¢oziimu ve
asilmasini saglayacak, sosyal iligkileri geligtirici hizmet i¢i egitim programlan planlanip,
uygulanabilir,

3. Qevre iliskilerinde ve kendini yorumlamada sorun yasayan Ogretmenleri
desteklemek amaciyla, kurumsal biinye igerisinde agilabilecek hitabet, diksiyon, kendini
tanima, diiiince ve duygularini ifade etme becerisini gelistirici rehberlik hizmetleri ve kurslar
ogretmenlerin yasadiklar stres faktorleri azaltic1 etki yaratabilecegi diiglintilmiigtiir.
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