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ÖZET
Bu çalýþmanýn amacý ilköðretim okulu öðretmenlerinin örgütsel deðerlere iliþkin 

görüþlerinin incelenmesidir. Bu çalýþmanýn örneklemini Bolu ili merkezinde bulunan 
ilköðretim okullarýnda 2006–2007 öðretim yýlý bahar döneminde görev yapmakta olan 
ilköðretim okulu öðretmenleri (n=77) oluþturmaktadýr. Çalýþma ile ilgili nitel veriler 
araþtýrmacý tarafýndan ilköðretim okulu öðretmenleri ile 2006–2007 öðretim yýlý bahar 
döneminde yarý yapýlandýrýlmýþ mülakat formlarý kullanýlarak toplanmýþtýr. Çalýþmanýn 
sonucunda öðretmenlerin iþbirliðini kurumlarýnýn deðeri olarak kabul ettikleri, kurumsal 
deðerlerin belirlenmesi sýrasýnda ortak çalýþmalarýn yapýldýðýný, kurumun deðerleri 
belirlenirken herkesin görüþlerinin alýnmasýnýn gerektiðini, çalýþtýklarý kurumun bu deðerlere 
yeterince sahip olduðunu, kurumlarýndaki deðerler belirlenmeden önce insan iliþkilerinin 
yeterli düzeyde olduðunu ve kurumlarýnda deðerlerin belirlenmesinden sonra insan 
iliþkilerinin daha iyiye gittiðini belirttikleri sonucuna varýlmýþtýr. 

Anahtar Kelimeler: Örgütsel Deðerler, Ýlköðretim Okulu Öðretmenleri, Deðerler

PRIMARY SCHOOL TEACHERS’ OPINIONS 
IN RELATION TO ORGANIZATIONAL VALUES 

ABSTRACT
The aim of this study is to examine primary school teachers’ opinions in relation to 

organizational values. The subjects of this study were the primary school teachers (n=77) 
working in the city center of Bolu during the spring semester of the 2006-2007 academic year. 
During the study, qualitative data were collected by the researcher during the spring semester 
of 2006-2007 academic years through using semi-structured interview forms with primary 
school teachers. The results of the study indicated that teachers considered cooperation as their 
organizational value, during the identification of their organizational values they stated 
meetings were held, during the identification of their organizational values perceptions of all 
related people should be considered, they believed that their organizations have the values at 
the desired level, human relations were at the at the required level before and human relations 
were getting better and better. 

Keywords: Organizational values, Primary School Teachers, Values

ÝLKÖÐRETÝM OKULU ÖÐRETMENLERÝNÝN 
ÖRGÜTSEL DEÐERLERE ÝLÝÞKÝN GÖRÜÞLERÝ

Raþit ÖZEN * 

* Yrd. Doç. Dr. Abant Ýzzet Baysal Üniversitesi, Eðitim Fakültesi, 14280 Gölköy, Bolu. 
   Tel: (374)  254 10 00 / 1655,  Fax: ( 374 ) 253 46 41, E-mail: rasitozen@yahoo.com 

Abant Ýzzet Baysal Üniversitesi Eðitim Fakültesi Dergisi Cilt: 8, Sayý: 1, Yýl: 8, Haziran 2008



42

1. GÝRÝÞ
Dünyada meydana gelen deðiþim ve geliþimin sonucunda öðrenen örgütlerde bu 

deðiþim ve geliþimden etkilenmekte ve kendilerine bu geliþim ve deðiþime paralel olarak 
deðiþtirmektedirler. Baþka bir ifade ile öðrenen örgütler kendilerine toplumdaki diðer 
örgütlerden farklý kýlacak çeþitli deðerler oluþturmakta ve bu deðerlerde örgütün geleceðe 
yönelik olarak izleyeceði rotayý belirlemekte ve örgütlerin vizyonunu oluþturmaktadýr. 
Örgütler temel deðerlerin özünden taviz vermeden vizyonunu geleceðe yönelik deðerleri  
üzerine inþa etmelidir. Bu deðerler örgütlere yanlýz vizyon oluþturmada deðil ayný zamanda 
vizyonu gerçekleþtirmede de yol gösterici olacaktýr (Demir, 2004). Etkili vizyona sahip 
örgütler hem kendilerine hem de içinde bulunduklarý toplumu etkileme, deðiþtirme ve 
geliþtirme gibi önemli iþlevleri yerine getirmektedirler. Bu noktada örgütün sahip olduðu 
deðerlerin önem arz etmekte olduðunu söylemek mümkündür. Baþka bir ifade ile örgütün 
sahip olduðu deðerler hem örgütün kendisinin hem de o örgütün toplum içinde devamlýlýðýný 
saðlayan çalýþanlarýný daha etkili olarak çalýþmasýný ve daha üretken olmasýný saðlamaktadýr. 
Erçetin’e  (2000) göre, örgütsel deðerlerin örgüt içerisinde ortak bir kültür oluþturmak, üyeleri 
güdülemek, olasý çatýþmalarý yönetmek, etkili iletiþimi saðlamak vb. önemli iþlevleri 
bulunmakta ve deðerlerin, örgütlerin varlýklarýný sürdürebilmesinde ve amaçlarýna 
ulaþmasýnda etkili araçlar olarak nitelendirilmektedir. 

Gürsoy ve Büyükbaþ (2002) kurum deðerlerinin belirlenmesinde bazý sorularýn 
cevabýnýn aranmasý gerektiðini belirtmektedirler. Gürsoy ve Büyükbaþ’a (2002) göre kurum 
deðerlerinin belirlenmesinde cevaplarý aranmasý gereken sorular þunlardýr: Temel 
inançlarýmýz nedir?,  Ahlaki kurallarýmýz nedir?, Davranýþ kurallarýmýz nedir?, Özen 
gösterdiðimiz amaçlar nedir?, Ýdeallerimiz nedir?,  Aldýðýmýz kararlarýn doðru veya yanlýþ 
olduðuna nasýl karar veririz?, Yaptýðýmýz davranýþlarýn doðru veya yanlýþ olduðuna nasýl karar 
veririz? Hangi kýstaslarý esas alýrýz? .

Bu baðlamda belli deðerler ile yetiþtirilen ve çeþitli kademelerde okullarýmýzda görev 
yapan öðretmenler toplumdaki bu deðiþim ve geliþimi öncelikle içinde çalýþtýklarý örgütler ve 
dolayýsýyla daha sonra da içinde yaþadýklarý toplumun geliþimi ve deðiþimi için önemli roller 
oynayacaklardýr. Bunun sonuncunda Fýndýkçý (2004)’nýn belirttiði gibi yakýn gelecek, 
insanlýðýn daha çok kendisi olmaya, kendisi gibi davranmaya baþlayacaðý, insani deðerlerin 
öne çýkacaðý, bilginin kaynaklýk ettiði ama deðerlerin egemen olduðu bir toplumsal yaþam 
biçimine geçiþin baþlangýcý olacaktýr. Þiþman ve Turan (2001) deðerleri bir grubun, bir 
toplumun üyelerinin önem verdiði, ulaþmak istediði ve gerçekleþtirmek istediði þeyler olarak 
tanýmlamaktadýrlar. Ayný zamanda Þiþman ve Turan (2001) , deðerlerin zamanla deðiþebilir ve 
kültürün temel öðeleri olduðunu belirterek deðerlerin davranýþ ve eylemlere yol gösterdiðini 
ve ortak bir dünyanýn oluþturulmasýnýn, paylaþýlan ortak deðerlere baðlý olduðunu 
belirtmektedirler. 

Deðerler örgütün sadece amaç boyutunda deðil, diðer boyutlarýnda da önemli roller 
oynar. Örgüt bakýmýndan deðerler, olaylardan üstündür; çünkü ikincisi olan, hâlbuki birincisi 
olmasý gereken þeyleri simgeler. Birbirine dayanan ve uyan deðerler bir deðer sistemi meydana 
getirirler. Bir toplumu ayakta tutan temelde, bu deðerler sistemidir (Bursalýoðlu, 1998). 
Simon, Smithburg ve Thompson (1950) ¹ göre bir deðerler sisteminin baþlýca görevleri þöyle 
özetlenebilir:

1. Bireylere amaç ve yön vermek,
2. Ýnsan grubunun toplu eylemini saðlamak,
3. Bireylerin davranýþýný deðerlendirmede bir ölçü olmak,

1 Simon, H.A. , Smithburg, D.W. ve Thompson,V.A. (1950) . Public Administration. New York: Alfred Knopf.
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4. Bireylere birbirinin davranýþýný kestirme olanaðý vermek,
5. Doðru-yanlýþ, iyi-kötü, haklý-haksýz gibi kavramlarý yaratmak ve yaþatmak 

(Aktaran: Bursalýoðlu, 1998).
Bu deðer sisteminin görevlerini yerine getirilebilmesi için bireylere ihtiyaç vardýr. 

Öðrenen örgüt olan okullarda bu bireyler yöneticiler, öðretmenler, öðrenciler ve diðer 
çalýþanlardýr. Dolayýsýyla Demirbolat (1999)’ýn belittiði gibi öðretmenin demokrat yurttaþlar 
yetiþtirme konusunda bireyselleþtirmeyi baþarma, baðýmsýz düþünme alýþkanlýðý kazandýrma 
ve demokratik iletiþim ortamý yaratma baþlýklý üç önemli soruna odaklanmasý gerektiði, 
bunlarýn da kurumlarda kültürü oluþturduðu görülmektedir.

Tutar (2006)’a göre kurumsal kültür, kurum üyelerince benimsenen deðer ve 
normlardan oluþmalýdýr. Aksi halde kurumlarda negatif tutum ve davranýþlarýn bir diðer 
kaynaðý da kurumsal kültür olur. Kurum kültürü, bir taraftan kurumsal kurallarýn saðlýklý bir 
þekilde iþlemesini saðlarken, diðer taraftan da kurumun düzen ve dirliðini saðlayarak, negatif 
tutum ve davranýþlarýn ortaya çýkmasýný engeller. Kurum kültürünün, kurumsal sorun kaynaðý 
olmasý, kültürel kodlarýn, çalýþanlarýn deðerlerine göre oluþmamýþ olmasýndan kaynaklanýr. 

Lamberton ve Minor (1995) ² e göre deðerler yalnýz bireysel düzeyde deðil, örgütsel 
düzeyde de geliþir. Örgüt kültürü bir örgütte paylaþýlan deðerler sistemidir. Deðerler insan 
davranýþýnýn anlaþýlmasýnda çok önemli bir yer tutar ve çatýþmalarýn kökeninde deðerlerdeki 
farklýlýklar yatar (Aktaran: Pehlivan, 1998). Ayný zamanda Baþaran (1992)’ýn vurguladýðý gibi 
yenisi ile deðiþtirilecek olan deðerler örgütün bütününe iliþkin olduðu gibi, bir kesimine iliþkin 
de olabilir. Ama örgütün küçük bir kesimine iliþkin olsa da deðiþtirilen deðerlerin etkisi tüm 
örgüte olur. Örgütün deðer sistemi kendi içinde dirik bir yapýdadýr. Bunlardan birinin 
deðiþmesi tüm sistemin denge durumuna gelmesine yol açar. 

1.1. Araþtýrmanýn Amacý
Bu çerçeve içerisinde bu çalýþmanýn amacý ilköðretim okulu öðretmenlerinin kendi 

örgütsel deðerlerine iliþkin görüþlerini belirlemektir.

2. YÖNTEM
2.1.Araþtýrma Grubu 
Bu araþtýrmanýn evrenini Bolu ili merkezinde 2006–2007 öðretim yýlý bahar 

döneminde görev yapan ilköðretim okulu öðretmenleri (n=744) oluþturmaktadýr (T.C.Bolu 
Valiliði Ýl Milli Eðitim Müdürlüðü ÝLSÝS Bürosu Verileri). Bu çalýþmanýn örneklemini Bolu ili 
merkezinde bulunan seçkisiz örnekleme yöntemi ile rastgele seçilen ilköðretim okullarýnda 
görev yapan öðretmenler (n=77) oluþturmaktadýr. Ýlköðretim öðretmenleri ile ilgili bilgiler 
incelendiðinde öðretmenlerin % 66.23 (n=51)’ünün bayan öðretmenler olduðu, mesleki 
kýdem bakýmýndan % 33.76 (n=26)’sýnýn 0–5 yýl arasýnda deðiþen mesleki kýdeme sahip 
olduklarý, mesleki statüleri bakýmýndan %54.5 (n=42)’sinin branþ öðretmeni olduðu 
görülmektedir (bakýnýz Tablo 1). 

2 Lamberton, L.H. ve Minor, L. (1995). Human relations: strategies for success. Chicago: Irwin Mirror Press.  

Tablo 1:  Ýlköðretim Okulu Öðretmenlerine Ýliþkin Bilgiler

Cinsiyet Mesleki Statü Mesleki Kýdem
Erkek Kadýn Sýnýf

 Öðretmenliði
Branþ

 Öðretmenliði
0-5 Yýl 6-10 Yýl 11-15 Yýl 16 yýl ve

üstü

f % f % f % f % f % f % f % f %

26 33.76 51 66.23 35 45.4 42 54.5 26 33.76 19 24.67 12 15.58 20 25.97

Ýlköðretim Okulu Öðretmenlerinin Örgütsel Deðerlere Ýliþkin Görüþleri
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2.2.Veri Toplama Aracý
Bu araþtýrma ile ilgili nitel veriler araþtýrmacý tarafýndan geliþtirilen yarý 

yapýlandýrýlmýþ bir görüþme formu ile 2006–2007 öðretim yýlý bahar döneminde Bolu ili 
merkezinde bulunan ilköðretim okullarýnda görev yapan ilköðretim okulu öðretmenleri 
(n=77) ile yapýlan görüþmelerle toplanmýþtýr. Görüþmeler araþtýrmacý tarafýndan görüþmeyi 
gönüllü olarak kabul eden ilköðretim okulu öðretmenleriyle (n=77) yapýlmýþ olup bu 
görüþmeler çalýþmanýn amacý doðrultusunda araþtýrmacý tarafýndan hazýrlanan ve geliþtirilen 
sorular ile gerçekleþtirilmiþtir. Bu çalýþma sýrasýnda çalýþmanýn amacý doðrultusunda 
araþtýrmacý tarafýndan hazýrlanan ve geliþtirilen aþaðýdaki 6 soru ilköðretim okulu 
öðretmenlerine sorulmuþtur.

1. Kurumunuzun deðerleri nelerdir?
2. Kurumunuzda deðerler belirlenirken nasýl bir süreç izlendi?
3. Kurumunuzda deðerler belirlenirken nasýl bir süreç izlenmeliydi?
4. Kurumunuzun bu deðerlere ne kadar sahip olduðunu düþünüyorsunuz?
5 Kurumunuzda deðerler belirlemeden önce insan iliþkileri nasýldý?
6. Kurumunuzda deðerler belirlendikten sonra insan iliþkileri nasýl oldu?
Bu araþtýrma sýrasýnda elde edilen nitel veriler, araþtýrmacý tarafýndan nitel araþtýrma 

tekniklerinden yarý yapýlandýrýlmýþ görüþme tekniði kullanýlarak elde edilmiþtir. Bu araþtýrma 
sýrasýnda görüþme yönteminin kullanýlmasýnýn nedeni, konu hakkýnda ilgili öðretmenlerin 
birinci kaynak olarak dinlenmesiyle bilgi toplamaya çalýþmaktýr. Araþtýrma ile ilgili nitel 
verilerin çözümlenmesi sýrasýnda araþtýrmacý tarafýndan içerik analizi ve sürekli karþýlaþtýrma 
teknikleri kullanýlmýþtýr. Merriam (1998) tarafýndan belirtildiðine göre, tüm nitel veri analizi 
iþlemleri aslýnda içerik analizi anlamýna gelmektedir. Bu baðlamda yarý yapýlandýrýlmýþ 
sorulara verilen cevaplar ve cevaplarýn içeriðine göre önce anlamlý gruplar haline getirilmiþ ve 
daha sonra sorulara verilen cevaplar tablolara dönüþtürülerek her madde için verilen cevap 
sayýsý ve yüzdeleri hesaplanmýþtýr. Çalýþma sýrasýnda araþtýrma sýrasýnda elde edilen nitel 
verilerin geçerliliði ve güvenirliði için triangulation yöntemi kullanýlmýþtýr (Yýldýrým ve 
Þimþek, 2003: 85). Araþtýrmacý tarafýndan geliþtirilen yarý yapýlandýrýlmýþ ölçeðin 
geliþtirilmesi aþamalarýný þu þekilde özetlemek mümkündür: Konu alaný ile ilgili literatürün  
(Baþaran, 1992 ; Bursalýoðlu , 1998 ; Saðnak, 2005) taranmasý yoluyla elde edilen veriler, 
görüþme formu haline dönüþtürüldükten sonra Eðitim Bilimleri alanýnda uzman, 9 üniversite 
öðretim üyesinin görüþlerine sunulmuþ ve üniversite öðretim üyelerinden alýnan bu görüþler 
doðrultusunda veriler araþtýrmacý tarafýndan tekrar düzenlendikten sonra oluþturulan görüþme 
formu eðitim bilimlerinin çeþitli alanlarýnda yüksek lisans yapmakta olan 6 ilköðretim okulu 
öðretmenine uygulanmýþtýr. Görüþmelerden elde edilen veriler, konu alaný ile ilgili literatür ile 
karþýlaþtýrýlarak doðruluðu kontrol edilmiþtir. Daha sonra araþtýrmaya konu olan okul 
öðretmenleri ile oluþturulan plan çerçevesinde görüþmeler yapýlmýþtýr. Görüþmelerden elde 
edilen veriler tekrar konu alaný ile ilgili literatürle karþýlaþtýrýlmýþtýr. 

2.2.Çalýþmanýn Sýnýrlýlýklarý
Bu çalýþma Bolu ili merkezinde bulunan ilköðretim okullarýnda 2006–2007 öðretim 

yýlý bahar döneminde görev yapan ve bu çalýþmaya gönüllü olarak katýlan ilköðretim okulu 
öðretmenleri (n=77) ile yapýlan görüþmelerden elde edilen verilerle sýnýrlýdýr. 

3. BULGULAR
Bu çalýþmaya katýlan ilköðretim okulu öðretmenlerinin çalýþtýklarý kurumlarýn 

deðerlerine iliþkin görüþleri, çalýþtýklarý kurumlarda deðerlerin belirlenmesi sýrasýnda nasýl bir 
sürecin izlendiðine, nasýl bir sürecin izlenmesi gerektiðine, çalýþtýklarý kurumlarýn belirttikleri 
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bu deðerlere ne kadar sahip olduðuna iliþkin görüþlerine, çalýþtýklarý kurumlarda bu deðerler 
belirlemeden önce insan iliþkilerinin nasýl olduðuna iliþkin görüþlerine ve çalýþtýklarý 
kurumlarýndaki deðerler belirlendikten sonraki insan iliþkileri ile ilgili görüþleri Tablo 2, 3, 4, 
5, 6 ve 7 de sunulmuþtur.

Tablo 2: Ýlköðretim Okulu Öðretmenlerinin Çalýþtýklarý Kurumun Deðerlerine Ýliþkin Görüþleri

f %

Türk Milli Eðitiminin Amaçlarý doðrultusunda vatandaþlar yetiþtirmek 9 11,7
Ahlaki deðerleri benimsetmek 22 28.5

Ýþbirliði 42 54.5
Açýklýk 21 27.2

Giriþim 21 27.2
Nezaket 16 20.7

Geliþme 15 19.4

Yaratýcýlýk 10 12.9

Formallik 16 20.7
Ýtaat 16 20.7

Neþe 13 16.8
Otonomi 5 6.4

Düzenlilik 18 23.3
Açýk Görüþlülük 22 28.5
Uyum Saðlamak 12 15.5
Kendine Güvenen 2 2.5
Düþüncelilik 10 12.9

Hýrslýlýk 3 3.8
Adil Olmak 15 19.4
Sosyal Eþitlik 16 20.7
Baðýþlayýcý olmak 8 10.3
Denemeye Açýklýk 17 22.0

Demokratiklik 1 1.2
Tedbirlilik 11 14.2
Göreve Baðlýlýk 2 2.5
Sevgi, Saygý, Hoþgörü 3 3.8
Ekonomik olma 1 1.2
Okul Kurallarýna uyma 2 2.5

Ýlköðretim öðretmenlerinin çalýþtýklarý kurumlardaki deðerlere iliþkin görüþleri 
Tablo 2’de sunulmuþtur. Tablo 2 incelendiðinde, ilköðretim okulu öðretmenlerinin % 
54,5’inin (n=42) iþbirliðini, %28,5’inin (n=22) ahlaki deðerleri benimsetmek ve açýk 
görüþlülük ile % 27,2’sinin (n= 21) açýklýk ve giriþimi çalýþtýklarý kurumun deðerleri olduðunu 
belirtmelerine karþýlýk % 2,5’unun (n=2) kendine güvenme, göreve baðlýlýk ve okul kurallarýna 
uyma ile  % 1,2’sinin (n=1) ekonomik olmayý ve demokratikliði kurum deðerleri olarak kabul 
ettikleri görülmektedir. 

Tablo 3:Ýlköðretim Öðretmenlerinin Kurum Deðerleri Belirlenirken Ýzlenen Sürece Ýliþkin Görüþleri

f %

Türk Milli Eðitim sisteminde izlenen süreç okullara yansýmýþ ve uygulanmaktadýr. 10 12.9
Okul çalýþanlarýnýn görüþleri alýnmadan dayatmacý ve formal bir süreç izlenmiþtir. 7 9.0

Herhangi bir belli bir süreç izlenmeyip kurum içi deðerler kurum içi çalýþanlarýnýn
 iliþkileri ile zaman süreci içerisinde doðal olarak ortaya çýkmaktadýr.

10 12.9

Ortak çalýþmalarla / toplantýlarla ön yargýdan uzak karþýlýklý görüþ alýþveriþinde

 bulunarak zaman içinde baþarýyý artýrýcý nitelikteki ortak fikirlere ulaþýlarak belirlendi.
19 24.6

Okulumuzdaki toplam kalite çalýþmalarý çerçevesinde okulumuzun vizyonu ve

 
misyonu belirlenirken öðretmen, idareci, öðrenci iþbirliði ile görüþler alýnarak var olan

 

mevcut deðerlerin üzerine yenileri eklenerek geliþtirildi.

15 19.4

Bu deðerler zaten vardý 1 1.2

Bilgim Yok 17 22.0

Ýlköðretim Okulu Öðretmenlerinin Örgütsel Deðerlere Ýliþkin Görüþleri



f %

Herkesin (öðrenci, veli, öðretmen, idareci) görüþleri alýnarak ortak deðerler
 

belirlenmeliydi.

37 48.0

Okulun çevre þartlarý (fiziki yapýsý, imkânlarý, personel yapýsý, velilerin sosyo ekonomik
 durumlarý) gözönünde bulundurulmalýydý

23 29.8

Okul idaresi tarafýndan daha ciddi ve bilimsel süreç izlenmeliydi 12 15.5
Toplumun özellikleri ve ihtiyaçlarý dikkate alýnarak bölgelere ve hatta birimlere göre

 tespit edilmelidir.
2 2.5

Ýzlenen süreç doðruydu 1 1.2
Bilgim Yok 2 2.5
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Tablo 4: Ýlköðretim Okulu Öðretmenlerinin Kurum Deðerleri Belirlenirken Ýzlenmesi 
Gereken Sürece Ýliþkin Görüþleri

Ýlköðretim okulu öðretmenlerinin kurum deðerleri belirlenirken izlenmesi gereken 
sürece iliþkin görüþleri incelendiðinde öðretmenlerin %48,0’ýnýn (n=37) deðerler 
belirlenirken herkesin (öðrenci, veli, öðretmen, idareci) görüþleri alýnarak ortak deðerlerin 
belirlenmesi gerektiðini vurguladýklarý, %23,8’inin (n=23) okulun çevre þartlarýnýn (örneðin, 
okulun fiziki yapýsýnýn, imkânlarýnýn, personel yapýsýnýn, velilerin sosyo ekonomik 
durumlarýnýn ) dikkate alýnmasý gerektiði gözlemlenmesine karþýlýk öðretmenlerin %2,5’inin 
(n=2) deðerlerin belirlenmesi sýrasýnda toplumun özellikleri ve ihtiyaçlarýnýn dikkate alýnarak 
bölgelere ve hatta birimlere göre tespit edilmesi gerektiðini ve bilgisinin olmadýðýný ,% 
1,2’sinin (n=1) izlenen sürecin doðru olduðunu vurguladýklarý ve bu yönde görüþ bildirdikleri 
görülmektedir (bakýnýz Tablo 4).

Tablo 5: Ýlköðretim Öðretmenlerinin Çalýþtýklarý Kurumun Belirtilen Bu 
Deðerlere Sahip Olma Dercesine Ýliþkin Görüþleri 

f %

Çalýþtýðým kurumun bu deðerlere sahip olmadýðýný düþünüyorum 22 28.5
Çalýþtýðým kurumun bu deðerlere yeterince sahip olduðunu düþünüyorum 55 71.4

Tablo 6: Ýlköðretim Öðretmenlerinin Çalýþtýklarý Kurumda Deðerler Belirlenmeden 

Önceki Ýnsan Ýliþkilerine Ýliþkin Görüþleri

f %

Ýnsan iliþkileri yeterli düzeydeydi 26 33.7
Ýnsan iliþkileri yeterli düzeyde deðildi 23 29.8
Bir fikrim yok 14 18.1

Tablo 5 incelendiðinde ilköðretim öðretmenlerinin %71.4’ünün (n=55) çalýþtýklarý 
kurumun bu deðerlere yeterince sahip olduklarý görülürken, öðretmenlerin %28.5’inin (n= 22) 
çalýþtýklarý kurumun bu deðerlere sahip olmadýðýný düþündükleri görülmektedir.

Ýlköðretim okulu öðretmenlerinin çalýþtýklarý kurumdaki deðerler belirlenmeden 
önceki insan iliþkilerine iliþkin görüþleri incelendiðinde, Tablo 6 ‘dan da anlaþýlacaðý gibi,  
%33,7’sinin (n=26) çalýþtýklarý kurumdaki insan iliþkilerinin yeterli düzeyde olduðunu 
belirtmelerine karþýlýk %29,8’inin (n=23) insan iliþkilerinin yeterli düzeyde olmadýðýný 
belirttikleri görülmektedir.
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f %

Yeni deðerlerle insan iliþkilerinin daha iyiye gittiði söylenebilinir. 41 53.2

Yeni deðerlerle insan iliþkilerinin hiçbir deðiþiklik olmadýðý söylenebilinir 16 20.7

Çeþitli sebeplerden dolayý (ekonomik, sosyal sýkýntýlar) insan iliþkileri, insanlarýn
birbirine olan güveni azalmaktadýr. 

5 6.4

Fikrim Yok 5 6.4

Tablo 7: Ýlköðretim Öðretmenlerinin Çalýþtýklarý Kurumda Deðerler Belirlendikten 
Sonraki Ýnsan Ýliþkilerine Ýliþkin Görüþleri

Ýlköðretim okulu öðretmenlerinin çalýþtýklarý kurumlarda deðerlerin 
belirlenmesinden sonraki insan iliþkilerine iliþkin görüþleri incelendiðinde (bakýnýz Tablo 7) 
ilköðretim öðretmenlerinin %53,2’sinin (n=41) yeni deðerlerle insan iliþkilerinin daha iyiye 
gittiðini buna karþýlýk % 6,4’ünün (n=5) çeþitli sebeplerden dolayý insan iliþkilerinin ve 
insanlarýnýn birbirine olan güveninin azaldýðýný belirtmektedirler. Katýlýmcýlardan bir tanesi 
insan iliþkileri ile ilgili görüþlerini “ Yeni deðerlerle kurum içinde insan iliþkileri; þeffaf, esnek, 
eþit, daha yakýn, neþeli, hýrslý, paylaþýmcý, daha sevgi, saygý ve hoþgörüye dayanan sistem 
oluþtu. Takým ruhunun ön plana çýktýðý, iletiþimin ve etkileþimin, bununla beraber kurum içi 
verimliliðin artýðý bir atmosfer oluþmuþtur” þeklinde belirtmiþtir.

4. TARTIÞMA, SONUÇ VE ÖNERÝLER 
Ýlköðretim öðretmenlerinin çalýþtýklarý kurumlarýn deðerlerine iliþkin görüþleri 

incelendiðinde, kurum deðerleri olarak iþbirliði, ahlaki deðerlerin benimsetilmesi ve açýk 
görüþlülüðü çalýþtýklarý kurumlarýn en önemli deðerleri olarak belirttikleri görülmektedir. 
Öðretmenlerin çalýþtýklarý kurumun deðerlerine iliþkin görüþleri bize günümüzde eðitim 
öðretim kurumlarýnýn toplumlarda önemli görevlerinin olduðunu ve bu kurumlarda 
çalýþanlarýn toplumu oluþturan diðer bireylere örnek olmalarý gerektiðini göstermektedir. 
Baþka bir ifade ile eðitim öðretim kurumlarý bir yandan toplumlarýn ihtiyaç duyduðu insan 
gücünü yetiþtirirlerken diðer yandan bireylerin yaþamlarýnýn ileri dönemlerinde ihtiyaç 
duyacaklarý hem mesleki hem de bireyler arasýndaki iletiþimi ve etkileþimi saðlayan ve yazýlý 
niteliði olmayan fakat insanlar arasý iliþkileri düzenleyen sosyal bilgi, beceri, tutum, 
davranýþlarý ve deðerleri çeþitli eðitsel etkinlikler çerçevesinde bireylere sunarak bireylerin 
belirtilen bu özellikleri kazanmalarýný saðlayarak bireylerin hem içinde yaþadýklarý toplumda 
ve hem de mesleklerini icra ettikleri kurumlarda daha etkili, faydalý, verimli, baþarýlý, mutlu 
olmalarýný saðlamak yönünde çeþitli çalýþmalarda bulunmaktadýr. Baþka bir ifade ile Bilen’in 
(1996) belirttiði gibi, “ Toplumsal yaþamda okul, planlý ve düzenli eðitimin gerçekleþtirildiði 
bir yer olarak önem kazanmaktadýr. Diðer yandan okulun yapýsý ve iþlevleri konusunda tarihsel 
geliþim sürecinde farklý görüþler ileri sürülmüþ olmasýna karþýn, bugün okulun, hem kültürel 
mirasý genç kuþaklara aktarma, hem de yenilikler ve yaratýcý buluþlarla kültürü geliþtirme gibi 
iki temel görevi üstlendiði kabul görmektedir (s:1)”. Bunun bir yansýmasý olarak bireyler, 
çalýþtýklarý kurumlar ve içinde yaþadýklarý toplumlar için belli kararlarý alýrlarken belli 
süreçleri izlemek zorunda kalmaktadýrlar. Bireylerin izledikleri bu süreçler birbirleri ile ortak 
çalýþmalarýn yapýlarak iþbirliðinin saðlanmasýný, bireylerin birbirleri ile sevgi, saygý ve 
hoþgörü gibi ahlaki deðerleri dikkate alarak görüþ alýþveriþini saðlayan bir iletiþim aðýnýn 
oluþturulmasýný ve sonuç olarak ortak fikirlerin oluþturulduðu bir sürecin izlenmesini 
gerektirmektedir. Ýlköðretim öðretmenlerinin kurum deðerleri belirlenirken izlenen sürece 
iliþkin görüþleri bu açýdan incelendiðinde öðretmenlerin kurumsal deðerleri ile izlenen sürecin 
paralellik gösterdiði söylemek mümkündür. Ayrýca öðretmenlerin (% 1,2) bu deðerlerin 
kurumlarýnda (baþka bir ifade ile iþbirliði, açýk görüþlülük ve ahlaki deðerlerin 
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benimsetilmesinin) zaten var olduðunu belirtmesi de kurumlarýnda deðerleri belirlenmesi 
sýrasýnda böyle bir sürecin izlendiðini göstermektedir. 

Ýlköðretim okulu öðretmenlerinin kurum deðerleri belirlenirken izlenmesi gereken 
sürece iliþkin görüþleri incelendiðinde öðretmenlerin yarýsýna yakýn bir kýsmýnýn (%48,0) 
deðerler belirlenirken herkesin (öðrenci, veli, öðretmen, idareci) görüþleri alýnarak ortak 
deðerlerin belirlenmesi gerektiðini vurguladýklarý gözlemlenmesine karþýlýk ilköðretim okulu 
öðretmenlerin çok az bir kýsmýnýn (%1,2) kurum deðerleri belirlenirken izlenen sürecin doðru 
olduðu yönünde görüþ bildirdikleri görülmektedir. Bu görüþlerin ýþýðýnda öðretmenlerin 
kurumsal deðerlerin belirlenmesi sýrasýnda okulla ilgili tüm kiþi ve kuruluþlarýn bu sürece 
katýlýmlarýnýn saðlanmasýnýn gerekliliði üzerinde durduklarýný söylemek mümkündür. Bu 
baðlamda konu alaný ile ilgili literatürde (Gürsoy ve Büyükbaþ, 2002; Kaufman ve Zahn, 1993; 
Þiþman ve Turan, 2001; Türkmen,2003) bu konu ile ilgili olarak belirtilen görüþlerin bu 
bulguyu desteklediðini söylemek mümkündür. Gürsoy ve Büyükbaþ (2002) kurum 
deðerlerinin belirlenmesi sýrasýnda kurumun deðerlerinin kurum çalýþanlarý, kurumun 
müþterileri ve kurum ile iliþki içerisinde olan diðer paydaþlarla paylaþýlmasý gerektiðini 
vurgulayarak ve kurum deðerlerinin belirlenmesi sürecine katýlýmýn sahiplenmeyi ve baðlýlýðý 
saðlamlaþtýrmasý açýlarýndan önemli olduðunu, vurgulamaktadýrlar. Bu baðlamda kurum 
deðerlerinin belirlenmesi sýrasýnda yapýlmasý gerekenlere iliþkin olarak Gürsoy ve Büyükbaþ 
(2002)’ýn öncelikle örgütün mevcut durumunun beyin fýrtýnasý tekniði kullanýlarak ortaya 
çýkarýlmasý gerektiðini bugünkü durumunun ortaya çýkarýlmasý sýrasýnda örgüt çalýþanlarýnýn 
görüþ ve düþüncelerinin öncelikle alýnmasý, daha sonra çevrenin, yasalarýn, müþteri ve diðer 
paydaþlarýn beklentilerinin doðrultusunda, gelecek hayaline baðlý olarak geliþtirilmesi 
gerektiðini vurgulamakta olduklarý görülmektedir. Kaufman ve Zahn (1993) eðitim 
örgütlerinde her kademede çalýþan bireylerin kalite yönetimi sürecinde belli sorumluluklarý 
almalarýnýn ve katýlýmlarýnýn kalite yönetimi çalýþmalarýnda baþarýnýn elde edilmesinde 
önemli olduðunu belirtmektedirler. Ayrýca, bu konuyla ilgili olarak Þiþman ve Turan’ýn (2001) 
görüþlerinin de Kaufman ve Zahn’ýn (1993) görüþleri ile benzerlik gösterdiðini söylemek 
mümkündür. Þiþman ve Turan (2001) TKY anlayýþýnýn okullara yerleþebilmesi için her þeyden 
önce okulla ilgili olan herkesin (yönetici, öðretmen, müfettiþ, veli, öðretmen, öðrenci, teknik 
ve idari kadro v.b.) ortak anlayýþlar ve deðerler etrafýnda bir araya gelmesi ve bütünleþmesi 
gerektiðini belirterek söz konusu gruplarýn, birbirlerinin beklentilerini dikkate alarak bunlarý 
karþýlamaya dönük eylem ve davranýþlar içinde olmalarý gerektiðini belirtmektedirler. Baþka 
bir ifade ile Þiþman ve Turan (2001), okullarda belli anlayýþlarýn yerleþmesi ve bu anlayýþlarýn 
geliþtirilmesi için okullarla doðrudan ya da dolaylý olarak iliþki içerisinde olan bireylerin ve 
toplumsal kurumlarýn belli ortak anlayýþlar ve kararlar etrafýnda bütünleþerek örgütün toplum 
içerisinde daha etkili olarak iþlevlerini yerine getirmelerinin önemini vurgulamýþlardýr. 
Türkmen (2003) toplam kalite yaklaþýmý ile eðitimden beklentileri olan öðrenci, öðretmen, 
eðitim yöneticisi, aile ve diðer eðitim kurumlarý gibi gruplara (müþteriye) odaklanýldýðýný, bu 
gruplarýn beklentilerini anlamaya ve karþýlamaya önem verildiðini, baþka bir ifade ile toplam 
kalite stratejisi ile eðitimden beklentileri olan gruplarýn memnuniyetlerinin arttýðýný 
belirtmektedir. Ayrýca kurumsal deðerler belirlenirken izlenmesi gereken sürece iliþkin olarak 
Köksal’ýn (1998)  konu ile ilgili görüþlerinin konu alaný ile ilgili literatürde (Kaufman ve 
Zahn,1993; Þiþman ve Turan, 2001; Türkmen, 2003) belirtilen görüþlerle paralellik 
gösterdiðini söylemek mümkündür. Köksal (1998) bir okulun deðerlerini belirlemesi sýrasýnda 
bizim için önce öðrencilerimiz gelir, mesleki yoðunlaþma ve deneyimin en üst düzeyinde 
çalýþma, ekip çalýþmasý yapma, sürekli geliþimde kararlý olma, herkes için fýrsat eþitliðini 
garanti etme, mümkün olan en yüksek kalite düzeyinde hizmet verme gibi noktalarýn ya da 
fikirlerin deðinilebileceðini belirtmektedir. 
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Ýlköðretim okulu öðretmenlerinin çalýþtýklarý kurumun belirtilen bu deðerlere sahip 
olma derecesine iliþkin görüþleri incelendiðinde öðretmenlerin büyük bir çoðunluðunun (% 
71,4) çalýþtýklarý kurumun bu deðerlere yeterince sahip olduðunu düþündükleri görülürken, 
çalýþmaya katýlan ilköðretim okulu öðretmenlerinin az bir kýsmýnýn (%28,5) çalýþtýklarý 
kurumun bu deðerlere sahip olmadýðýný düþündükleri görülmektedir. Bu bulgu ilköðretim 
okulu öðretmenlerinin çoðunluðunun çalýþtýklarý kurumlarýn iþbirliði, ahlaki deðerlerin 
benimsetilmesi ve açýk görüþlülük gibi deðerlere yeterince sahip olduðunu düþündükleri 
þeklinde yorumlanabilir. Ayrýca bu bulgunun ýþýðýnda ilköðretim okulu öðretmenlerinin de bu 
deðerlere çoðunlukla sahip olduklarýný söylemek mümkündür. Baþka bir ifade ile 
öðretmenlerin sahip olduklarý deðerler ile çalýþtýklarý kurumlarýn deðerleri ve çalýþtýklarý 
kurumlara adanmýþlýklarý arasýnda belli bir iliþkinin var olduðunu söylemek mümkündür. Bu 
çerçevede konu alaný ile ilgili literatürde (Abbott, White ve Charles, 2005; Erçetin, 2000; 
Finegan, 2000) belirtilen düþüncelerin, yapýlan çalýþmalarýn sonucunda elde edilen bulgularýn 
yukarýda belirtilenler ile paralellik gösterdiðini söylemek mümkündür. Erçetin (2000) örgütsel 
deðerlerin, örgüt üyelerinin paylaþtýklarý bireysel ve iþe iliþkin deðerlerinin bir yorumunun 
olduðunu, bu anlamýyla örgütsel deðerlerin örgüt üyelerinin “örgütsel doðrular” olarak 
yorumladýklarý ve uzlaþtýklarý, örgüte özgün, üyelerine genel deðerlerini içerdiðini 
belirtmektedir. Erçetin (2000) , bu aþamada bireyin özelde bireysel ve iþe iliþkin deðerleri ile 
çalýþtýðý örgütteki genel deðerlerin uyumunun, benzerliðinin vurgulanmasýnýn önemli bir 
nokta olduðuna iþaret etmekte, bu uyum ile benzerliðin bireysel ve örgütsel barýþý dolayýsýyla 
da baþarýyý olumlu yönde etkilemesinin beklendiðini ifade etmektedir. Baþka bir ifade ile 
Erçetin’in (2000) bireyin kendine ve yaptýðý iþe iliþkin deðerler sistemi ile çalýþtýðý örgütün 
deðerlerinin ve deðerler sisteminin uyumlu ve benzer olmasýnýn önemini vurguladýðýný, bu 
benzerlik ile uyumun hem bireyin hem de çalýþtýðý örgütün barýþýna ve baþarýsýna katký 
saðlayacaðýný söylemek mümkündür. Finegan (2000) örgütsel deðerlerin örgüt çalýþanlarý 
tarafýndan algýlanýþ biçiminin örgüt çalýþanlarýnýn örgüte olan adanmýþlýklarýnýn en kuvvetli 
belirleyicisi olduðunu belirterek yapýlan araþtýrmalarýn sonuçlarýnýn da örgütsel deðerlerle 
bireylerin çalýþtýklarý örgütlere adanmýþlýklarý arasýnda kuvvetli iliþkinin olduðunu 
belirtmektedir. Abbott ve diðerleri (2005) bir iþyerinde ya da örgütte çalýþan bir iþçinin 
(kiþinin) çalýþtýðý kuruma baðlýlýðýnýn ve ayný zamanda adanmýþlýðýnýn,  çalýþtýðý kurumda 
üstlendiði görevinin gerektirdiði ilgili davranýþlarýyla yakýndan ilgili olduðunu belirtmiþlerdir. 
Yaptýklarý bu iki çalýþmanýn sonucunda Abbott ve diðerleri (2005), bireylerin yaptýklarý iþ ya da 
çalýþma deðerleri ile çalýþtýklarý örgütün deðerleri arasýnda doðrudan, birbirini doðrudan 
destekler nitelikte bir iliþki olduðunu belirlemiþlerdir. Bu bulguyu, ilköðretim okulu 
öðretmenlerinin kendilerini mesleklerine, çalýþtýklarý kurumlara ve gelecekte çeþitli görevleri, 
sorumluluklarý ve rolleri üstlenecek olan öðrencilerine adamýþ olduklarýnýn bir göstergesi 
olarak kabul edilebilmek mümkündür.

Günümüzde dünyada her alanda meydana gelen deðiþim ve geliþim yönelimlerinin, 
bilgi miktarýnýn artýþýný ve teknolojinin etkilerini ve bu etkilerin sonuçlarýný hem kiþisel günlük 
hayatýmýzda ve hem de iþ yaþantýmýzda açýk bir þekilde gözlemlemekte ve hissetmekteyiz. Bu 
deðiþimin ve geliþimin sonuçlarýnýn toplum içerisinde yaþayan insanlarý olduðu kadar, toplum 
içerisindeki çeþitli kurumlarý ve örgütleri de etkilediðini görmekteyiz. Bu baðlamda bireylerin 
kendilerinin belirli konu alanlarýnda uzmanlaþmalarýnýn toplum içerisindeki faaliyetlerini 
gerçekleþtirmede yetmediðini, bunun için belirli hedefleri gerçekleþtirmek için toplumda 
belirli alanlarda uzmanlaþan diðer bireylerle belli bir iletiþim ve iþbirliði içerisinde çeþitli 
çalýþma gruplarýný veya takýmlarýný oluþturarak çalýþtýklarýný söylemek mümkündür. Baþka bir 
ifade ile toplumlarý oluþturan bireylerin üretim aþamasýnýn baþýndan sonuna kadar tek 
baþlarýna bireysel olarak üretim yapmalarý yerine iþbirliði yaparak daha kaliteli ve daha çok 
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üretmeleri mümkündür. Bu noktadan hareketle toplumlarý oluþturan bireyler gibi toplum 
içerisinde bulunan çeþitli kurumlarýn ve örgütlerin de bireysel olarak çalýþmak ve/veya 
üretmek yerine ayný iþin farklý boyutlarýný gerçekleþtiren diðer kurumlar ve örgütler ile birlikte 
çalýþarak iþbirliði yapmayý ve belli bir iletiþim içerisinde bir takým olmayý zorunluluk haline 
getirmiþtir. Bunun sonucunda örgütlerin hem daha çok ürettiklerinin hem de ürettikleri 
ürünlerin daha kaliteli olduðunu söylemek mümkündür. Elma (2004) takým olmak için tek 
baþýna karþýlýklý baðýmlýlýðýn yetmediðini, bunun yaný sýra baðlýlýk, deðerler, normlar ve 
kurallar, çalýþma alýþkanlýklarý ve iþbirliði gibi temel bileþenlerin gerekli olduðunu 
belirtmektedir. Bu baðlamda oluþturulan bu takýmlarýn üyeleri arasýndaki mevcut iliþkilerin 
öneminin arttýðýný ve oluþturulan bu takýmlar vasýtasýyla bireylerin kurum veya örgüt ile ilgili 
faaliyetlere tam olarak katýlýmlarýnýn gerçekleþtiðini söylemek mümkündür. Bu baðlamda 
Çiftçi ve Yýlmaz’ýn (2004) görüþlerinin Elma’nýn (2004) görüþlerini destekler nitelikte 
olduðunu söylemek mümkündür. Çiftçi ve Yýlmaz’a (2004) göre, eðitimde kaliteyi yakalamak 
amaç olduðuna göre okullar öðrenci ihtiyaçlarýna duyarlý, ekip çalýþmasýný kabullenmiþ, 
kurumda bulunan bütün bireylerin katýlýmýný esas alan bir yönetim arzulamaktadýrlar. Baþka 
bir ifade ile okullarda kaliteli bir eðitimi gerçekleþtirmek için okullarda öðrenci ihtiyaçlarýna, 
ekip çalýþmasýna, kurumla doðrudan ya da dolaylý iliþki içerisinde bulunan tüm bireylerin 
katýlýmýnýn saðlanmasýna baðlý olduðunu ve bu düþünceleri benimseyen bir yönetim biçiminin 
oluþmasýnýn gerektiðini vurguladýklarýný bunun da ancak ve ancak kurum içi ve kurum dýþý 
etkili, karþýlýklý güvene dayanan bir iletiþim, iliþkiler bütünün olmasýna baðlý olduðunu 
söylemek mümkündür. Türkmen (2003) baþarýlý iliþkilerin, iki ya da daha fazla insan 
arasýndaki karþýlýklý sinerjik istekten kaynaklandýðýný belirterek üstün nitelikli iliþkilerin 
temelinde, kiþilerin tek baþlarýna baþarabileceklerinden daha fazlasýný elde etmeye yönelik bir 
birlikte çalýþma isteðinin bulunduðunu vurgulamaktadýr. Ayrýca, Türkmen (2003) iyi iliþkiler 
kurma ve sürdürme için belli bir çabanýn harcanmasýna deðer olduðu ve bu tür iliþkileri güven, 
hoþgörü, özen, saygý, iletiþim, takdir ve övgü ve yardýmseverlik gibi deðerlerin desteklediðini 
belirtmektedir. Yukarýda belirtilenler çerçevesinde ilköðretim okulu öðretmenlerinin 
çalýþtýklarý kurumlarda deðerler belirlenmeden önceki ve deðerler belirlendikten sonraki insan 
iliþkilerine iliþkin görüþleri incelendiðinde öðretmenlerin birbirleri ile olan iliþkilerinin 
önceleri yeterli düzeyde olduðu ve deðerlerin belirlenmesinden sonraki dönemlerde de insan 
iliþkilerinin daha iyiye gittiðini belirttikleri görülmektedir. Bu baðlamda deðerlerin 
belirlenmesinden sonra daha çok takým çalýþmalarýna önem verildiði, kurum veya örgüt ile 
ilgili faaliyetlere tam olarak katýlýmlarýnýn gerçekleþtiði, birbirleri ile olan iliþkilerinde güven, 
hoþgörü, özen, saygý, iletiþim, takdir ve övgü ve yardýmseverlik gibi deðerlerin ön plana 
çýktýðýný - ve belki de en önemlisi bireyler arasýndaki iþbirliði, iletiþim ve etkileþimin 
güçlendiðini söylemek mümkündür. Ayrýca katýlýmcýlardan bir tanesinin deðerlerin 
belirlenmesinden sonraki insan iliþkileri ile ilgili görüþlerini “Yeni deðerlerle kurum içinde 
insan iliþkileri; þeffaf, esnek, eþit, daha yakýn, neþeli, hýrslý, paylaþýmcý, daha sevgi, saygý ve 
hoþgörüye dayanan sistem oluþmuþtur. Takým ruhunun ön plana çýktýðý, iletiþimin ve 
etkileþimin, bununla beraber kurum içi verimliliðin artýðý bir atmosfer oluþmuþtur” þeklinde 
belirtmesi yukarýdaki düþünceleri destekler nitelikte olduðunu söylemek mümkündür.

4.1. SONUÇ VE ÖNERÝLER
Bu çalýþmanýn sonucu olarak; ilköðretim okulu öðretmenlerinin iþbirliðini, ahlaki 

deðerlerin benimsetilmesini ve açýk görüþlülüðü çalýþtýklarý kurumlarýn deðerleri olarak 
belirttikleri, ortak toplantý ve çalýþmalarla bu deðerleri oluþturduklarý, bu deðerlerin 
oluþturulmasý sýrasýnda öðretmen, öðrenci, veli idarecilerin katýlýmlarýnýn saðlanmasý 
gerektiði, çalýþtýklarý kurumun belirtilen deðerlere yeterince sahip olduðunu, insan 
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iliþkilerinin deðerler belirlenmeden önce yeterli düzeyde olduðunu ve deðerler belirlendikten 
sonra okullarýnda mevcut olan insan iliþkilerinin daha iyiye gittiðini belirttikleri 
görülmektedir. Bu bulgulara dayalý olarak aþaðýda belirtilenler önerilebilir:

1. Ýlköðretim okullarýnda okul içi alýnacak kararlara öðretmenlerin katýlýmlarýnýn 
saðlanmalý. 

2. Öðretmenler ile okul yönetimi arasýndaki iletiþim kanalý açýk olmalý.
3. Kararlar alýnýrken okul ile ilgili tüm kiþi ve kuruluþlarýn görüþlerinin dikkate 

alýnmalý ve bu görüþlerin alýnan kararlara yansýmasýnýn saðlanmalý.
4. Okullarda karþýlýklý güven, hoþgörü, sevgi, saygý gibi deðerlerin oluþmasýný, var 

olan bu deðerlerin devamýna katkýda bulunmasý sebebiyle ekip çalýþmasý ve iþbirliðine dayalý 
okul içi faaliyetlere gereken önem verilmeli.

5. Ekip çalýþmasý ve iþbirliðine dayalý okul içi faaliyetlere çalýþanlar arasýndaki 
mevcut iletiþimin geliþmesine katkýda bulunmasý nedeniyle okullarda daha fazla önem 
verilmeli.

6. Okul çalýþanlarýnýn bireysel deðerleri ile okulun deðerlerinin birbirine olan 
uyumunun, benzerliðinin öneminin dikkate alýnmalý ve bunun okul baþarýsýna katkýlarý olduðu 
unutulmamalýdýr.
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