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OZET

Bu ¢ahsmanin amaci ilk6gretim okulu ogretmenlerinin hizmetigi eg@itim
programlarina iliskin goriiglerinin neler oldugunu belirlemektir. Bu galismanin
drmeklemini (n=52) Diizce ili merkezindeki ilkégretim okullannda gorev yapan
ogretmenler olusturmaktadir. Bu galisma ile ilgili niteliksel veriler, ilkdgretim
ogretmenleri ile yapilan goriisme yoluyla 2005-2006 gretim yili giiz déneminde
toplanmustir. Cahisma sirasinda ilkdgretim okulu dgretmenlerinin hizmet igi egitim
programlariun  uygulanmasina iliskin gortigleri, kanldiklan hizmet igi egitim
programlarnda meslekleri ile ilgili edindikleri bilgi, beceri ve davranslan
kullanmalan ve simf i¢i faaliyetlerinde uygulayp uygulayamadiklarma iliskin
etkileri arastirmac: tarafindan incelenmistir. Yapilan goriismeler sonucunda
aragtirmaya katilanlarin hizmeti¢i egitim (HIE) programlarim yararh ve gerekli
bulduklanm ancak 6greticilerin uzman olmamasi, uygulamanin gayri ciddi olmasi,
anlatilanlanin kuramsal olmasi, uygulamamin olmamas: ya da az olmasi, programin
zamanlamasimin uygun olmamast, fiziki ve teknolojik olanaklarn yetersizligi gibi
konulan HIE de kargilasilan sorunlar olarak ifade etmislerdir. Biitiin bunlara karsin
Ogretmenler program sirasinda 6grendikleri mesleki bilgi, beceri ve davramslan
sif i¢i faaliyetlerinde uygulayabildiklerini ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen Degisimi, Ogretmen Gelisimi, Hizmetici
Egitim Programlan, Hizmeti¢i Egitim Programlarinin Etkililigi
Abstract

The aim of this study is to identify the perceptions of primary school teachers
about inservice training (INSET) programs. During the study, the qualitative data
were collected through interviews, held with primary school teachers during the fall
semester of 2005-2006 academic year. The subjects (n=52) of this study were
primary school teachers who were teaching at various primary schools located in the
city center of Diizce. During the study the effects of INSET programs in terms of
the perceptions of primary schools teachers in relation to the application of the
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programs, the implementation and maintanance of the professional knowledge,
skills and behaviours acquired and learned during the INSET programs in their daily
classroom activities were examined as the effects of INSET programs they
participated in by the researcher. The results of interviews indicated that the
teachers believed the importance and the necessity of INSET programs; however
they pointed out some problems such as competencies of INSET instructors, the
application of the programs, emphasizing the theoretical dimension rather than the
application dimension, time of the programs lack of physical and technological
facilities. On the other hand they pointed out they implement and maintain the
professional knowledge, skills and behaviours acquired and leammed during the
INSET programs in their daily classroom activities.

Keywords: Teacher Change, Teacher Development, Inservice Training
(INSET) Programs, The Effectiveness of INSET programs

GIRIS

i¢inde bulundugumuz yirmibirinci yiizyilda her alanda bas dondiiriicii degigme
ve gelismeler meydana gelmektedir. Bas dondiiriicii degisme ve gelismelerin
sonucunda toplumdaki bireyler gibi toplumu olusturan kurumlar da bu degisim ve
gelisimden etkilenmektedir. Buna paralel olarak egitim ve 6gretim kurumlan ile bu
kurumlarda ¢aligan 6gretmenlerin de iistlendikleri mesleki gérevlerinde, rollerinde
cesitli degisimler meydana gelmektedir. Unal ve digerlerinin (2000) belirttigi gibi
yirmibirinci yiizyilda egitim 6gretim kurumlannda hizh degisme ve geligmelerin
olmas: bir zorunluluktur. Diigiinen, elestiren, yaratan ve bilgiye ulagma yollarn
bilen bireylerin yetismesi i¢in 6gretmenler, okulu iyilestiren, problemleri ¢dzebilen,
ogrencilerin aktif kaulimini saglayan, bilgi aktaran bir otorite olmaktan ¢ok yol ve
yon gosteren bir kaynak olmak durumundadir, Ciinkii egitim siirecinde en etkili dge
ogretmendir. Bu ogedeki kalite dilgikliiginiin tiim egitim sistemini olumsuz yonde
etkiledigi bilinen gergektir. Olumsuz yénde etkilenen egitim sistemindeki hem nitel
hem de nicel eksikliklerin ortadan kaldinlabilmesi ig¢in siirekli gesitli yontemlere
basvurulmustur. Bir dénem 6gretmen yetistiren kurumlarmn azh@ 6gretmen
ihtiyacimin  kargilanmasinda sikintilann  dogmasma sebep olmustur. fhtiyacin
karsilanmasi igin gesitli kaynaklardan sisteme Ggretmen girigi yapimgtir (Giileg,
2000). Bu nedenle, Arat (1995)'in vurguladigi gibi, ilk6gretimde gorev yapan
dgretmenlerin gelis kaynaklariun farkli olmasi, Ogretmenlerin egitim sistemi
ierisinde gostermis olduklan davramgslannda farklilagmasina sebep olmus ve
egitimin temel amaglarina ulagmakta giiglesmistir. Bu gesitli kaynaklardan gelen
ogretmenlerin su anda efitim sistemimizin i¢inde yer aldigi bir gergektir. Diger
yandan iiniversiteden mezun olduktan sonra bilgilerini yenileme ihtiyaci duyan,
degisen sartlara ayak uydurmak amaciyla bir takim ¢aligmalar yapilmas: gerekliligi
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hisseden d@retmenler de sistemde bulunmaktadir. Her ikisi igin de en iyi ¢dziim i§
baginda yetistirmedir, baska bir deyisle hizmet igi egitimdir. Bu agidan ele
alindiginda farkh kaynaklardan gelen ve halihazirda mevcut egitim sistemi iginde
énemli bir yer tutan 6gretmenlerin mesleklerinin gerektirdigi bilgi, beceri, davranus,
tutum ve aliskanhklan kazandirarak mesleki ve bireysel gelisimlerinin saglanmasi
ve niteliklerinin artinlmas: igin en iyi ¢dziim bu Ggretmenlerin mesleklerini icra
ederlerken isbasinda yetistirilmeleridir. Bagka bir ifade ile 6gretmenlerin hizmetigi
egitim programlari ile egitilmeleri ve yetistirilmeleridir.

Gilniimiizde insan unsurunun hizmetlerinin gerektirdigi niteliklere sahip
kilmmas1 ve degisen hizmetler kargisinda niteliklerinin bunlara uygun olarak
degistirilmesi, basarimin 6ncelikle belirtilen nedeni olmaktadir. Bu yiizden kurumlar,
personelini gagdas gelismeler karsisinda hazirhkli bulundurma gereken nitelikleri
kazandirmak amaciyla hizmet i¢i egitim faaliyetlerine yer vermektedirler. Hizmet
ici efitim faaliyetlerinin gok onmemli bir pargasi olan Ogretmenin tutum ve
davramglan, kisiligi, meslek bilgisi, segecegi yontem ve teknikler, kullanacag
araglar, Ofretimi planlamasi ve uygulamasi bu noktada 6nem kazanmaktadir
(Armutguogly, 1992). Bu konu ile ilgili olarak Dori ve Hercovitz (2005)
dgretmenlerin hizmet igi programumn bitiminden sonra (aktif 6grenme ve durum
temelli grup projeleri hazirlayarak) yeni dgretim yodntemlerine, konu alanlan ile
ilgili yenilikleri simf ortamlarinda birden fazla konu alamimin birlikte kullamldig1 bir
yaklasimla kullanmaya basladiklanm gozlemlemislerdir. Harrison ve digerleri
(2005) degerlendirme toplantilan kayitlarinin incelenmesi ve gretmenlife yeni
baslayan Ogretmenlerin katldiklan programun bitiminden sonra daha &z
degerlendirmeci, daha elestirel olduklarm ve bu degisimde katildiklani program
siiresince aldiklann mentorluk egitiminin etkisinin oldugunu belirtmiglerdir. Bu
durumunda  O@retmenlerin  mesleki  geligimleri  swrasimnda  dstlenecekleri
sorumluluklarinin artiracagim belirtmektedirler. Boyle ve digerleri (2004) hizmet igi
egitim hizmetleri sirasinda en yaygin olarak kullamilan egitsel faaliyetlerin gesitli
yararlarinin oldugunu belirmiglerdir. Boyle ve digerleri (2004) egitsel faaliyetlerin
en Gnemli yararlann olarak kursiyerlerin birbirlerini goézlemlemeleri, smuf igi
uygulamalan ile ilgili gorils aligveriginde bulunmalan oldugu sonucuna ulagmuglar
ve program sonunda uzun siireli hizmetigi egitim programlarina katilan kursiyer
dgretmenlerin ¢ogunlugunun siuf i¢i uygulamalarinda belli degisimlerin oldugunu
belirtmislerdir. iki y1l siiren hizmetigi egitim programimin bitiminden sonra Butler
ve digerleri (2004) hem programa katilan dgretmenlerde (6gretmenlerin, program
sirasinda &grendikleri ve edindiklerini simf i¢i uygulamalarinda kullamp devam
ettirdiklerini) hem de kursiyer dgretmenlerin Ogrencilerinde (Ggrencilerin kendi
ogrenmeleri ile ilgili gesitli konularda) daha olumlu degigimlerin oldugunu
belirtmektedirler. Rodriques ve digerleri (2003) ¢aligmalarinin sonucunda PIPS (the
Partnership in Primary Science) modelinin &gretmenlerin mesleki geligimlerinde
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etkili oldugunu belirmiglerdir. Ayrica Rodriques ve digerleri (2003) PIPS modelinin
dgretmenleni fen dgretiminde uygun bilgi teknolojisi olanaklarnini segme konusunda
cesaretlendirdigini, 6gretmenlerin fen dgretimi konusundaki bilgilennin gelistigini
ve dgretmenlerin siuf igi uygulamalarinda cesitli degisimlerin meydana geldigini
belirtmektedirler. Mouza (2002/2003) hizmeti¢i egitim progranumin, programa
katilan oOgretmenlerin derslerinde teknoloji  kullamimu ile ilgili becerilerinin
gelismesine yardimer oldugunu ve dgretmenlerin teknoloji kullanim ile ilgili yeni
ogretim stratejilerinin farkinda olmalarinda etkili oldugunu belirtmektedir.

Bu gergeve igerisinde bu aragtirmanin amaci ilkégretim okulu 6gretmenlerinin
hizmetigi egitim programlarina iligkin goriislerinin neler oldugunu belirlemektir.

YONTEM

Arastirma Modeli

Bu aragtirmada, nitel aragtirma tekniklerinden yart yapilandirilmig gériigme
teknigi kullanilmgtir. Bu aragtirmada goriisme yonteminin kullamilmasimin nedeni,
konu hakkinda ilgili Ggretmenlerin birinci kaynak olarak dinlenmesiyle bilgi
toplamaya ¢alismaktir.

Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Diizce 1li merkez ilgelerinde gérev yapan ilkogretim
okulu &gretmenleri olusturmustur, Diizce ilinden rastgele secilen 22 ilkégretim
okulundan 52 Ogretmene uygulanmug olup segkisiz  Ormekleme  yontemi
kullanilmmstir,

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirmamn amaci dogrultusunda Ozen ve Nartgiin (20035) tarafindan
gelistirilen yan yapilandinlmug bir goriisme araci kullamlmigtir. Goriigme formu
ilkdgretim okulu &gretmenlerinin goriiglerini almaya yénelik 25 sorudan meydana
gelmektedir. Gorlismeler aragtirmaci tarafindan goriismeyi goniilli olarak kabul
eden ilkégretim okulu §gretmenleriyle yapilmistir. Bu ¢alisma ile ilgili veriler 2005-
2006 6gretim yih giiz ddneminde toplanmagtir.

Verilerin ¢dziimlenmesinde icerik analizi ve siirekli kargilagtirma tekmikleni
kullanilmigtir, Merriam (1998) tarafindan belirtildigine gore, tiim nitel veri analizi
islemleri aslinda igerik analizi anlammna gelmektedir. Yan yapilandinlmig sorulara
verilen cevaplar ve cevaplarin igerigine gore dnce anlamhi gruplar haline getirilmis
daha sonra da tablolara doniistiiriilerek her madde igin verilen cevap sayisi ve
yiizdeleri hesaplanmustir.

Gegerlik ve Gilvenirlik
Arastirmada Ozen ve Nartgiin (2005) tarafindan geligtirilen yan
yapilandimimis dlgek kullamlmustir. Arastirmada kullanilan 6lgedin geligtiriime
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asamalart su sekildedir: Konu alani ile ilgili literatiiriin (Paykog ve Schorn, 1993;
Taymaz, 1997) taranmasi yoluyla elde edilen veriler, goriisme formu haline
doniistiiriildtikten sonra Egitim Bilimler1 alaninda uzman, {iniversite Ogretim
tiyelerinin (egitim bilimlert alanindan 8 kisi) goriiglerine sunulmug ve bu {iniversite
ogretim tyelerinin bu goriisleri dogrultusunda tekrar diizenlenmistir. Olusturulan
goriisme formu o6nce egitim bilimlerinin ¢esitli alanlarinda yiiksek lisans yapan
ogretmenlere uygulanmistir ve goriismelerden elde edilen veriler literatiir ile
karsilastirilarak dogrulugu kontrol edilmistir. Daha sonra arastirmaya konu olan
okul O6gretmenleri ile olusturulan plan c¢ergevesinde goriismeler yapilmustir.
Goriismelerden elde edilen veriler tekrar literatiirle kargilastirilmistir. Bu da dlgme
uygulamalarinin giivenirliini desteklemektedir.

Gegerlilik ¢ahismas1 altinda hem i¢ hem de dig gegerlilige bakilmmgtir.
Aragtirmaci tarafindan elde edilen bulgular ilgili literatirle kargilagtirildiginda
benzer sonuglara ulasilmustir. Bulgular, verilerin elde edildigi ortam dikkate
alindiginda anlaml bir biitiinliik olusturmaktadir ve elde edilen bulgular bu ortama
bagh olarak tanimlanmigtir. Aragtirmaci elde ettii bulgulann ve sonuglann gergegi
yansitip yansitmadifini kontrol etmek amaciyla ilgih literatiirii tarammg ve sonuglart
desteklemistir. Bu da c¢alismanin i¢ gegerliligini saglamigtir (Yidinm&Simgek,
2003). Dig gegerlilik ¢ahgmas: olarak da aragtirmaci, Ozen ve Nartgiin’iin (2005)
¢alisma sonuglan ile kendi sonuglarim karsilagtirma yolunu izlemistir,

BULGULAR

Kisisel Bilgilere iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan gériigmecilere iligkin kigisel bilgiler agagida belirtilmistir:

Cizelge 1: Goriigmecilerin kigisel 6zellikleri

Cinsiyet Brang Mesleki Kidem (Y1l olarak) Lisansiistii Egitim

Kadin  Erkek Siuf Brang (-5 6-10 11-15 16-20 21+ Yok Yiiksek - Doktora
0. 0. Lisans

32 20 46 6 12 18 12 5 5 46 4 2
%015 %385 %885 % IL5 %231 %34,6 %231 %9.6 %96 %865 %77 %3.8

Aragtirmaya katilan ogretmenler cinsiyetleri bakimindan incelendiginde %
61,5 im1 kadin, % 38,5'ini erkek ogretmenlerin olugturdugu gorillmektedir.
Ogretmenler branglan bakimuindan incelendiginde, % 88,5’inin simf dgretmeni,
buna karsihk % 11,5’inin brans 6gretmeni oldugu goriilmektedir. Mesleki kidem
bakimindan 6gretmenlerin % 23,1'inin 0-5 yil arasinda, % 34,6’simmin 6-10 il
arasinda, % 9,6’simn 16-20 y1l arasinda, ve % 9,6’simn 21 w1l ve fistii mesleki
kideme sahip olduklan goriilmektedir. Aynca, ¢ahgmaya katillan 6gretmenlerin %
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86,5"nin lisansiistd egitimi bulunmamakta olup, %7,7’sinin yiiksek lisans yapmus
oldugu , % 3,8’inin doktora egitimi almus oldugu goriilmektedir.

Alt Problemlere iligkin Bulgular
1. HIE Programiar: Hakkindaki Genel Goriisleriniz Nelerdir?

% f
Hizmetici egitim yararli ve gerekli 46,15 24
Hizmeti¢i efitim yararl degil ve gereksiz 9.61 )

Arastirmaya katilan Ggretmenlerin % 46,15'i hizmet igi egitimi yararli ve
gerekli goriirken, 6gretmenlerin % 9, 61’1 yararh degil ve gereksiz diyerek gériig
bildirmuglerdir.

Olumsuz Gériigler % f
Bekleneni vermiyor 7.69 4
HIE faaliyetlerinin  zamam kathmciya  gore 5,76 3
diizenlenmemesi

HIE katilacaklari net degil 5,76 3
Uygulama gayri ciddi 3,84 2
Dersi verenler uzman olmah 3,84 2

Diizenlenen hizmetigi egitimlerin bekleneni vermemesi (% 7,69), hizmetigi
egitime kimlerin katilacaginin net olmamasi (% 5,76), HIE faaliyetlerinin zamanin
katilimeiya gore diizenlenmemesi (%5,76) ve yapilan uygulamanin gayri ciddi
olmasi (%3,84), dersi verenlerin uzman olmamas: (% 3,84) HIE programlan
hakkindaki olumsuz gorisleri agtklamaktadir. Katthmeilar HiE dersleri daha erken
ve katlan Ogretmenlere uygun gelebilecek saatlere alinmas: gerektigini
diiginmektedirler. Ustelik HIE programlanmn siiresi kisa oldugu igin vyeterli
gelmemektedir. Dersi verenler dgreticilerin alan uzmanlan arasindan segilmesinin
daha uygun olacagim diigiinmektedirler. HiE programu hazirlanirken brans ve siuf
Ggretmenlerinin ihtiyaglar: farkli olmasina ragmen kurslara katilan dgretmenlerin
egitim ihtiyaglarmin farkh oldugunun dikkate alinmadign ifade edilmektedir.

Katihmcilardan bir tanesi duygulanm su sekilde ifade etmektedir: “HIE
programlan mesleki ve kigisel gelisimini saglayarak ¢alistgn kurum ya da
kuruluglarda personelin daha verimli olmasim amaglayan programlar olmakia
birlikte iilkemizde bu programlarin dogru amaglarla yola ¢ikip yanhs uygulamalarla
stirdilriildiiZiinii bu nedenle de basari oramnin diisitk oldugunu diigiiniiyorum”.
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Olumlu Goriisler Yo f
Geligmelerin takip edilmesi iyi 3,84 2
Iyi fakat kuramsal kaliyor 3,84 2
HIE yaygmlagtirilmali 1.92 1
_Ogretmenler dzendirilmeli 1.92 1

Yukarida belirtilen olumsuz goriislerin yamnda ogretmenler katildiklar:
hizmetigi egitim programlar ile ilgili olarak olumlu goriiglerde de bulunmaktadirlar.
Bunlar gelismelerin takip edilmesi agisindan faydali oldugu, HiE’lerde tek bir
konuya yogunlasildi1 igin konunun derinlemesine dgrenildigi (%3,84), ogretmenler
arasinda yayginlagmasi ancak kuramsal olarak kalmamas: gerektigi yoniinde goriis
bildirmislerdir. Ayrica HiE’lere katihm konusunda &gretmenlerin daha fazla
dzendirilmesi gerektigi diigtinillmektedir (%1,92).

2. Daha Once Katildifiniz Hie Programlarina Katilma Sebepleriniz Nelerdir?

% f
Kendini Mesleki Bakimdan Geligtirmek 84,61 44
Mecbur tutulma 11,53 6
Statii degisikligi 3,84 2
Ogrencilerime faydah olmak 1,92 1
Teknolojik degismeleri yakindan takip etmek 1,92 1

Arastirmaya katilan 6gretmenler HI egitime katilma sebeplerini kendilerini
mesleki bakimdan gelistirmek (% 84.61), mecbur tutulma (% 11,53), statii
degisikligi (% 3,84), teknolojik degismeleri yakindan takip etmek (% 192),
dgrencilerime faydali olmak (%1,92) seklinde ifade etmiglerdir.

3. Sizden Bir Hizmet i¢i Egitim Programina Katimamz istenirse (Katilip
Katilmama Karar: Size Birakilirsa) Yeniden Katihir Misimiz?

% f
Evet 65,38 34
Hayir 19,23 10
Icerigine gore tercih yaparim 1346 7
Bazilarina 1,92 1

Tim katilimeilar tekrar bir hizmet igi egitim yapilirsa kesinlikle katilmak
istediklerini ¢iinkii kendilerini geligtirmek igin ¢ok fazla olanaklannin olmadiklarim
ifade etmiglerdir.
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4. HIE Programlari Oldugunu Nasil Ogrendiniz?

% f
Yonetici duyurusu 51,92 27
Resmi yazi 51,92 27
Goniilli 11,53 6
Arkadaslardan 3,84 2

Katilmeilarin %51,92’si hizmetigi egitim programlanmn oldugunu ydnetici
duyurusu ve resmi yazi ile oOgrendiklerini belirtmiglerdir. % 11,53’de bu
programlara goniillii olarak katildiklarini ifade etmiglerdir. Aynica katulimcilarnin %
3.847ii arkadaglarindan 6grendiklerini belirtmiglerdir.

5. Hizmetici Egitimin Size Sagladifs Faydalar Nelerdir?

% f
Kuramsal bilgi igeriyor 65,38 34
Simf i¢i uygulamalarda faydali oluyor 48,07 25
Yaran yok 7,69 4
Uygulama boyutu yok 5,76 3
Kurslar yeterli bilgi vermiyor 3,84 2
Yeterince planh, programh degil 3,84 2
Yararli oldu 3,84 2
Kendimi gelistiriyorum 1,92 1
Arkadag edinme gibi sosyal ortama girmeyi saghyor 1,92 1

Hizmetigi egitim programlanmn &gretmenlere sagladign faydalar ile ilgili
olarak katilhimcilarin % 65,381 hizmetigi egitim programlarnin kuramsal bilgi
icerdigini, % 48,07°si hizmetigi eg@itim programlarimin simf i¢i uygulamalarda
faydali oldugunu belirtmiglerdir. Buna karsilik 6gretmenlerin % 1,92°si hizmetigi
egitim programlanmn kendilerini gelistirmede ve sosyal ortama girmeyi saglama
gibi faydalarinin oldugunu belirtmektedirler. “HIE kaulmayan arkadaslarada
program siiresince dgrendiklerimizi gostererek onlann faydalanmasi saglamyor (2
kisi)”, “Bilgi binkimim artt, dersi isleme seklim degisti, iligkilerimde de
yararlandim”, “Bilgilerimi hatirlamam sagland:™ (2 kisi).
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Uygulama Boyutu ile ligili
6. Katidigimz HIE Programlarinin ismi Ve Amaci ile icerigi Tutarh Miydi?
Yo f
Tutarh 65,38 34
Tutarh degil 30,76 16
Uygulamaya ydnelik boyutta eksiklikler var 1,92 1
Yorum yapmayan 1,92 1

Ogretmenlerin % 65, 38'i katildiklan hizmeti¢i egitim programlarimn isminin
amaci ve igerigi ile tutarh oldugunu buna karsihk % 30, 76’st tutarh olmadigim
ifade etmislerdir. Bununla birlikte &gretmenlerin % 1, 92’si programlann uygulama
boyutunda eksikliklerin oldugunu ve yorum yapmak istemediklerini belirtmislerdir.

7. Daha Once Katildigimz HiE Programlarinin Olumlu Yanlar Nelerdir?

% f
Kendini geligtirme 30,76 16
Teknolojik olanaklar yeterli 1730 9
Elde edilen kuramsal ve uygulamali bilgiler 13,46 7
Zamanlamasi iyiydi 9,61 5
Pratik ¢oziim yollanmn bulunmas: ve uygulamaya doniik 9,61 5

olmasi bunlann simfi¢i uygulamalarimn yapilmas:

Fiziki olanaklar yeterli 9,61 5
Cevreye uyum, yeni insanlar tamma 7,69 4
Pek olumlu yam yoktu 5,76 3

Daha 6nce katildiklan hizmeti¢i egitim programlarinin olumlu yanlarina iligkin
olarak Ogretmenlerin % 30,76’s1 kendilerini geligtirme olanag buldugunu ifade
etmislerdir. Buna karsilik &gretmenlerin % 5,76’st katldiklan programin higbir
olumlu yéniinii gérmediklerini belirtmigler. Katilimcilardan bir tanesi katildig
hizmetigi egitim programiyla ilgili olarak sunlani ifade etmisti: “Destek
alabilecegim kimseler oldugunu yalmz olmadigin hissettim” ve “fikir ahgverisinde
bulunabilecegim insanlarla birarada oldum”
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8. Katldigimz HIiE Programlarimmn Eksik Yanlar Nelerdir?

Y% f
Zamanlamast 1yi degil 53,84 28
Yeme-igme ve barinmanin planlanmamas) 2L15 11
Fiziki olanaklarm yetersizligi 21,15 11
Teknoloji yetersiz, ve teknolojiyi sadece dersi veren kullamyor 1730 9
HIEyi verenlerin hazirliklarinin tam olmamas: ve dersteki sunumlarimn 7.69 4
yetersizligi
Mevcut olanaklar kullamilmaya galisilmug 384 2
Program sirasinda uygulamanin az olmast 192 1
Ulagim olanaklar yetersiz 1,92 1
Ders yapilan mekanlann ders igin uygun olmamasi 192 1
Mesai saatleri disinda olanlar igin iicret 8denmemesi 192 1

Ogretmenlerden  katldiklan hizmetigi  egitim  programlarinda gordikleri
eksiklikleri ifade etmeleri istendiginde, katlimeilann % 53.84 (ntn programlann
zamanlamasini, %21.15"inin yeme-igme olanaklannin yetersiz olmasim ve fiziki
olanaklann yetersizliini belirtikleri bulunmustur, Buna karsibk kathimeilann
%]1.92'sinin program sirasinda uygulamamin az olmasmi, ulasim olanaklarimn
yetersiz olmasini, ders yapilan mekanlanin ders igin uygun olmamasim katildiklan
hizmetigi egitim programlannda gordiikleri eksiklikler olarak belirtttikleri
goriilmugtiir. Diger yandan 6gretmenler “Mesai saatleri iginde olanlara katlindig:
zaman da egitim Ggretim aksamaktadir” yontinde goriis bildirmislerdir.

9. Kanldgmz HIE Programlarimn Simf fgi Uygulamalariniza Yonelik

Faaliyetler Var Miydi?
Y f
Evet, vard: 50 26
Cok az 26,92 14
Hayir, yoktu 23,07 12

Hizmetici egitim programlanna katilan 6gretmenlerin % 50°si katldiklan
hizmetici efitim programlannda smuf i¢i uygulamalarina yonelik faaliyetlerinin
oldugunu belirtmektedirler. Buna karsihk ogretmenlerin % 23,07'si kauldiklan
hizmetigi egitim programlarinda simf igi uygulamalanna yonelik faaliyetlerin
olmadig yontinde goris bildirdikleri goriilmektedir. Bununla birlikte katilanlarin %
26,92’si kauldiklan hizmetigi egitim programlaninda simf i¢i uygulamalarina
yonelik ok az faaliyet oldugunu belirtmektedirler.
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10. Katldipimz HIE Programlarinda Sizin Simf ici Uygulamalarinizda
Kargilagtgimiz Sorunlarin  Coziimii Igin Uygulamaya Iliskin Yollar

Onerildi Mi?
% f
Evet, 6nerildi 38,46 20
Hayir, énerilmedi 28,84 15
Cok az dnerildi 26,92 14
Yorum yapmayan 5,76 3

Opretmenlerin % 38, 46’s1 katildiklan hizmetigi egitim programlannda sumf
ici uygulamalaninda karsilagtiklan sorunlann ¢éziimii igin uygulamaya iligkin yollar
onerildigini ve 6gretmenlerin % 26,92’si ¢ok az 6nerildigini belirtmelerine ragmen
% 2884’0 programlar swrasinda pratik ¢dziim yollanmn onerilmedigini
belirtmiglerdir.

11. Katldigimz HIE Programlar: Sirasindaki Faaliyetler Kuramsal Mi Yoksa

Uygulamaya Mi Déniikdii?
%o f
Kuramsal 65,38 34
Hem kuramsal hem de uygulamaya doniik 25 13
Uygulamaya doniik 5,76 3
Yorum yapmayan 3,84 2

Ogretmenlerin % 65,38°1 kauldiklari hizmetigi egitim programlarindaki
faaliyetlerin daha ¢ok kuramsal oldugunu, ogretmenlerin %25"i katldikian
hizmetigi egitim programlanindaki faaliyetlerin hem kuramsal hem de uygulamaya
déniik oldugunu ve % 5,76’s1 uygulamaya déniik oldugunu ifade etmisler olup %
3.84’{iniin yorum yapmadii goriilmektedir.

12. Katildiimiz Hie Programlarimn Gorevli Ogretim Elemanlarimin Mesleki
Nitelikleri ile ilgili Diisiinceleriniz Nelerdir?

Ya f
Alaninda uzman ve tecriibeli kigiler olmah 34,61 18
Yorum Yapmayan 2692 14
Alamnda oldukga yetersiz ve konuya tam hakim olamuyorlar 25 13
Mesleki nitelikleri yeterli olmali 384 2
HIE egitimini miifettisler vermemeli 1,92 1
Kursun niteliine uygundu 1,92 1
Beklenen seviyede degillerdi, bilgileri vardi ama aktaranmyorlard: 192 1
Universiteden gelen bazi 6gretim elemanlan égrencilerine davrandifn gibi 1,92 1
davranmaya caligiyorlard
Kendilerini daha da geligtirmeliler 192 1
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Ogretmenlerin % 34,611 hizmeti¢i e@itim programlarinda gorevli dgretim
elemanlarnin alaninda uzman ve tecritbeli kigiler olmas: yéniinde gériis bildirirken
ogretmenlerin % 25°1 kauldiklan programlardaki gorevli 6gretim elemanlarimin
alanlarinda oldukga yetersiz ve konuya tam hakim olamadiklarim belirtmiglerdir.
Bununla birlikte o6gretmenlerin %26,92's1 bu konu ile ilgili olarak yorum
yapmadiklar1 gézlemlenmektedir, Buna karsihk 6gretmenlerin % 1.92'si HIE
egitimini miifettiglerin  vermemesmi, 6gretim elemanlann niteliginin  kursun
niteligine uygun oldugunu, 6gretim elemanlarin beklenen seviyede olmayip,
bilgilerinin oldugunu ama aktaramadiklanm, iiniversiteden gelen bazi Ggretim
elemanlarinin kendilerine 6grencilerine davrandiklan gibi davranmaya cahstiklarin
ve kendilerini daha da geligtirmeleri gerektigini vurguladiklan goriilmektedir.

HIE'YE KATILAN OGRETMENLERIN OKULUNDAKI MESLEKI

UYGULAMALARINA ETKILERI

13. Katldigimz HIiE Programumin Bitiminden Sonra Kendinizi Mesleki Bilgi,
Beceri ve Davrams Bakimlarindan Nasil Hissettiniz?

Yo f

Kendimi gelistirdim ve 6grendiklerimi siuf i¢i uygulamalannmda 67,30 35
kullamyorum
Higbir katk: saglamad: 2692 14

Kendimi ¢ok eksik hissettim 38 2

Katildiklart hizmetici egitim programinin bitiminden sonra kendinize mesleki
bilgi, beceri ve davrams bakimindan nasil hissettiklerine iligkin &gretmenlerin
goriisleri incelendiginde dgretmenlerin % 67,30unun kendilerini gelistirdiklerini ve
hizmeti¢i egitim programlan swasinda ogrendiklerini simf i¢i uygulamalarinda
kullandiklarim belirtmelerine ragmen %26,92’s1 higbir katki saglamadigimi ifade
etmiglerdir. Buna karsilik 6gretmenlerin % 3.84'i kendilerini ¢ok eksik hissettikleri
seklinde ifade etmislerdir.

14. HIE Programlarinda Ogrendiklerinizi Simf i¢i Uygulamalarimizda
Kullanabilivor Musunuz?

% f
Bazen 46,15 24
Evet 36,53 19
Haywr 11,53 6

Ogretmenlerin % 46,15"i hizmetigi egitim programlarinda 8grendiklerini simif
i¢i uygulamalarinda bazen kullandiklanim, % 36,53’i smuf i¢i uygulamalarinda
kullandiklanm belirtmelerine karsihk % 11,53’ 6grendiklerini  sif  1¢i
uygulamalarinda kullanamadiklarnim belirtmislerdir.
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15. Katldigimz HIE Programinda Edindiklerinizi Kendi Simf igi
Faaliyetlerinizde Kullamirken Kargilastigimz Giigliikler?

Yo f
Gorev yapilan okullardaki fiziksel ortamun yetersizligi 21,15 11
Materyal yetersizligi 19,23 10
Ogretmenlerin dgretim yaptiklan simf seviyelerinin farkh olmasi ve 5,76 3
siniflanin kalabalik olmasi
Kuramsal bilgilerin uygulamada gegerli olmamasi 5,76 3
Ogrencilerin hazirbulunugluk diizeylerinin farkl olmas: 3,84 2
Giigliikle karsilasmadim 3,84 2
Uygulama yapmak i¢in okul ders saatlerinin yetersiz olmasi 1,92 1
Okul idaresinin desteginin olmamas: 1,92 1

Ogretmenlerin % 21,15'i gorev yaptiklari okullardaki fiziksel ortanun
yetersizligini, % 19,230 materyal yetersizligini katildiklan hizmetigi egitim
programlarinda edindiklerini kendi simf igi faaliyetlerinde kullanirken karsilaguklan
giigliikler olarak ifade etmiglerdir. Buna karsilik §@retmenlerin %1.92’si uygulama
yapmak igin okul ders saatlerinin yetersiz olmasim ve okul idaresinin desteginin
olmamasim kargilastiklan giiglitkkler olarak ifade etmislerdir. Katilmcilardan biri
“Cevre sartlan zorlayic1 olabiliyor” “Cocuklar yeni ortamlara uyum saglamakta
zorlaniyor ama sonu¢ gorilliince mutlu olunuyor” seklinde konu ilgili goriigiini
bildirmistir.

16. HIE Programlarina Katilmamz Okul Yoneticileriniz Tarafindan Nasil

Kargilanmaktadir?
% R
Olumlu ve tesvik edici kargilanmakta 73,07 38
Olumlu ya da olumsuz bir tepki ile karsilagsmadim 7,69 Bl
Onemsenmiyor 1,92 1
Bilmiyorum 1,92 1

Ogretmenlerin  hizmetigi egitim programlarma okul yoneticilerinin nasil
degerlendirdiklerine iliskin gériisleri incelendifinde égretmenlerin % 73,07 sinin
olumlu ve tesvik edici oldugu % 7, 69'unun olumlu ya da olumsuz bir tepki ile
kargilasmadigim belirtmelerine karsin % 1,92’si énemsenmedigini ve konu ile ilgili
bilgisinin olmadigi yéniinde gériis bildirmistir.
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17. HIE Programlarina Katldiktan Sonra Okul Yéneticileriniz Tarafindan
Okulunuzda Bir Seminer, Cahgstay, Konferans Gibi Etkinliklere
Konugmaci Olarak Katilmaniz i¢in Firsat Verilmekte Midir?

Y% f
Hayir 46,15 24
Evet 32,69 17
Yorum yapmayan 11,53 6
Heniiz béyle birsey olmadi 9,61 5

Hizmetigi egitim programlanna katildiktan sonra okul yoneticileri tarafindan
Ogretmenlerin gorev yaptiklan okullarda seminer, ¢alistay, konferans gibi
etkinliklere konusmaci olarak katilmalari igin firsat verilip verilmedigi sorusuna
iligkin olarak gretmenlerin % 46,15’i béyle bir firsatn verilmedigini, % 32,69'u
boyle etkinlikler i¢in firsat verildigini belirtirken % 9.61°i heniiz bdyle bir durumla
karsilagmadiklarin: ifade etmislerdir.

TARTISMA

Ogretmenlerin  hizmetigi egitim (HIE) programlan ile ilgili  goriisleri
incelendiginde, dgretmenlerin HiE'nin yararli ve gerekli oldufunu disiindiikleri
ortaya gikmaktadir. Bu bulgu ile Arat (1995), Bozan (2004), Seferoglu (2001), Sen
(2001), Tekin ve Ayas (2005)'in yaptiklari calismalarda elde ettikleri bulgular ve
HIE programlan ile ilgili diigiinceleri arasinda paralellik gosterdigini soylemek
miimkiindiir. Bununla birlikte bu ¢aligmanmn bulgulan mncelendiginde 6gretmenlerin
hizmeti¢i egitim programlan ile ilgili bazi olumlu ve olumsuz goriiglere sahip
oldugu dikkate gekmektedir. Ogretmenlerin hizmetigi egitim programlan ile ilgili
gorisleri incelendiginde gretmenlerin olumsuz gériislerinin  daha ¢ok hizmet i¢i
egitim programlarinin bekleneni vermemesi ile olumlu goriiglerinin daha ¢ok
gelismelerin takip edilmesi ve hizmetigi egitim programlanindaki derslerin igeriginin
daha ¢ok kuramsal boyutta kaldigi uygulama boyutunun gézard: * edildigi
gorilmektedir. Ogretmenlerin hizmetigi egitim programlan ile ilgili bu gériislerinin
Eroglu (2005), Ozyiirek (1981), Seferoglu (2001), Ozen (2001) ve Ozen (2005)’in
bulgulanyla paralellik gosterdigi goriilmektedir.

Ogretmenlerin daha 6nceki hizmetigi egitim programlarina katilma sebepleri
incelendiginde Ogretmenlerin  hemen hemen tamamimn kendilerini mesleki
bakimdan geligtirmek amaciyla hizmetigi egitim programlanna katldiklan
goriilmektedir. Aym zamanda bu katilma karan kendilerine birakilmak sartiyla
katilmalan istenirse yeniden katilir mismiz sorusuna ogretmenlerin ¢ogunlugunun
yeniden katilmak istediklerini belirttikleri goriilmektedir. Bu bulgular Arat (1995),
Bozan (2004), Ozyiirek (1981), Ozen (2001), Shepardson ve digerleri (2002), Tekin
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ve Ayas (2005) ve Unal ve digerleri (2000)"in hizmetigi egitim programlan ile ilgili
gorii ve bulgulannnda belirtilmektedir.

Ogretmenler  hizmeti¢i  egitim  programlanmn  diizenlendigini okul
yoneticilerinin  duyurulart ve okullanna gonderilen resmi yazilar yoluyla
ogrendiklerini belirtmektedirler. Konu alam ile ilgili gahgmalarin (Ozen ve
Nartgiin, 2005; Ozen, 1999) 6gretmenlerin hizmetigi egitim programlarina katilma
bigimlerine iliskin gériiglerini destekler nitelikte oldugu goriilmektedir.

Hizmetigi egitim programlannin sagladifn faydalara iligkin Ogretmenlerin
goriisleri incelendiginde hizmetigi egitim programlarimin kuramsal bilgi igermesi ve
ogretmenlerin simf igi uygulamalarmda faydah olmasmna iliskin goriiglerin daha on
plana ¢iktigi gorillmektedir. Dori ve Herscovitz (2005), Ozen (2001), Seferoglu
(2001), Tekin ve Ayas (2005)'m bu bulgular destekler nitelikte olmasima karsin
Unal ve digerleri (2000) galismalanimin sonucunda dgretmenlerin uygulanmakta olan
hizmetigi egitim faaliyetlerinden gok az yarar sagladiklanim belirtmektedir.

Daha once katildiklan hizmetigi e@itim programlarimin isminin amaci ve
icerigi ile tutarhigma iliskin olarak Ogretmenlerin gogunlugunun daha &nce
katildiklan hizmetigi egitim programlarinin isminin amaci ve igerigi tutarl oldugu
yoniin de gorils bildirdikleri goriilmektedir. Aynica Ogretmenlerin daha dnce
katildiklan hizmetigi e@itim programlarmin olumlu yanlanmn kursa katilan
dgretmenler tarafindan kendilerini gelistirme ve teknolojik olanaklarin yeterliligi
konularinda toplandifn goriiliirmektedir. Buna karsihk Ogretmenlerin daha once
katldiklari hizmet i¢i egitim programlanimin  eksik yanlari incelendiginde
programlann zamanlamasinin, yeme i¢gme ve bannma olanaklarinin ve fiziki
olanaklarin yetersizligi gibi goriislerin daha agiwrhkl olarak kursiyer dgretmenler
tarafindan vurgulandigi goriilmektedir. Bu konularla ilgili olarak Aydmn (2005),
Bozan (2004), Bozkurtlu ve digerleri (2005), Cengiz (2005), Celik (2005), Kanh ve
Yagbasan (2002), Meral ve digerleri (2001), Ozer (2004), Parlar (2005), Tekin ve
Ayas (2005)'m bulgularun  é@retmenlerin bu gorilglerini  destekler nitelikte
oldugunu séylemek miimkiindiir..

Ogretmenler  katldiklant  hizmetigi egiim programlannda  simf  igi
uygulamalarina  yonelik faaliyetlerin  oldugunu, sumf i¢i uygulamalarinda
kargilagtiklan sorunlann ¢oziimii igin uygulamaya iliskin gesitli yollar énerildigini
ve bu faaliyetlerin daha gok kuramsal boyutta oldugunu belirtmektedirler. Bu
cergeve igerisinde Ozer (2004), Ozyiirek (1981), Seferoglu (2001), Taymaz (1997),
Tekin ve Ayas (2005)'m bulgulanmn ogretmenlerin bu  gériislerini destekler
nitelikte oldugu soylenebilir.

Katildiklan hizmetigi e@itim programlannda gérevli Ggretim elemanlarnin
mesleki nitelikleri ile ilgili olarak &gretmenlerin ¢ogunlugunun gorevli Ggretim
elemanlarinin alanlarinda uzman ve tecriibeli kisiler olmasi gerektigi yoniinde goriis
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bildirmelerine karsilik dgretmenlerin bir kismmin bu konu ile ilgili olarak yorum
yapmadiklan gozlenmektedir. 03.09.2005 tarihli resmi gazetede yayimlanan
2005/9247 sayil bakanlar kurulu karanmin 5. maddesinde egitim gorevlilerinde
aranacak nitelikler ele alinmug olup buna gore kurs, seminer v.b. hizmeltigi egitim
etkinliklerinde gorev alacaklarn niteliklerine iliskin sartlar belirlenmistir. Buna giire
hizmetigi egitim etkinliklerinde gérev alacaklann yiiksek Odgrenimh  olmalan,
uygulanacak egitim programunda yer alan konularda gerekli bilgi, beceri ve dretme
yetenegini sahip olmalan, iniversite Sfretim clemanlanndan gérevlendirilen
personelin Ggretim iiyesi, Ggretim gorevlisi veya okutman olmalan iizerinde resmi
gorevi bulunmayanlardan gorevlendirilenlerin egitim programlannda yer alan
konularda tecriibeye dayalt bilgi beceri ve Ofretmen yetene@ine sahip olmalan
sartlarinin aranacak oldugu belirtilip aragtirma gérevlilerinin kapsam dist tutuldugu
ifadelendinlmistir.

Hizmeti¢i efitim programlarimin  bitiminden sonra ogretmenlerin ¢ogu
kendilerini  geligtirdiklerini ve program sirasinda  6grendiklerini  simf i
uygulamalarinda bazen kullandiklarim belirtirken bunun sebepleri olarak da gorev
yaptiklan okullardaki fiziksel ortamun yetersizligi materyal yetersizligi kuramsal
bilgilerin uygulamada gecerli olmamas: 6gretim yaptiklan simflann kalabalik ve
simf seviyesinin hazir bulunusluluk bakimmndan farkli olmas: gibi nedenlerin daha
gok vurgulandiga goriilmektedir.Konu alam ile ilgili literatiiriin (Kanls ve Yagbasan,
2002; Tekin ve Ayas, 2005) bu bulgulan destekler nitelikte oldugu goriilmektedir.

Okul yoneticileri tarafindan ogretmenlerin hizmetigi egitim programlarina
katlmalan olumlu ve tesvik edici karsilanmakta iken okul yoneticilerinin
programlara katilan gretmenlere programlanin bitiminden sonra gorev yaptiklan
okullarda bir seminer, ¢alistay, konferans gibi etkinlere konusmaci olarak
kaulmalan igin firsat verilmedigi 6gretmenler tarafindan ifade edilmektedir. Bu
konu ile ilgili olarak Ozen ve Nartgin (2005), Ozer (2004), Sen (2001)'in bulgulan
bu goriislert destekler nitelikte oldugu goriilmektedir. .

SONUG ve ONERILER

Diizce’de gorev yapan 52 ilkdgretim okulu 6gretmeni ile yapilan bu galismada
elde edilen baz sonuglar asagida verilmistir.

Arastirmaya kaulan dgretmenlerin % 46,15%inin HIE ile ilgili genel gorisleri
bu programlanin faydali ve gerekli oldugu yoniindedir. HiE programlarina katilma
sebepleri olarak kendini gelistirme, mecbur tutulma, statii degisikligi, dgrencilerine
faydalt olma gibi maddeler siralanmustir. Yeniden bir HIE programi hazirlanirsa ve
haberdar olurlarsa buna katilabileceklerini ifade etmiglerdir, Hizmetigi egitimlerden
genellikle yonetici duyurusu ve resmi yaz yolu ile haberdar olduklan ifade
etmislerdir. Ogretmenler kauldiklan HIE programlarmin daha gok kuramsal bilgi
igerdigini uygulama boyutunun gézards edilmekte oldugunu ifade etmislerdir.
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Arastirmaya  katilanlanin  biiyilk  bir ¢ogunlugu katildiklan HIE'in
zamanlamasinin yanhs oldugu, fiziki olanaklanmin yetersiz oldugu, teknolojiyi
yalmz dersi veren 6greticilerin kullandigini ve bunlanin sorun olarak goze carptigim
séylemislerdir. Bununla birlikte katildiklan HIE programlanda uygulamaya yonelik
¢ahgmalar az oldugu ifade edilirken uygulamada ortaya cikabilecek sorunlara
¢oziim yollar dnerildigi de vurgulannmustir,

Ogretmenler HIE programlarinda ders veren dgreticilerin konulanna hakim ve
alan uzmant olmalar gerektigini ancak bazilanmn alanlarinda yetersiz ve hazirliksiz
oldugunun gozlemlendigini ifade etmislerdir.

HIE programlarina katilan gretmenler program bittikten sonra kendilerinin
alandaki eksikliklerini belirlediklerini ve kendilerini gelistirdiklerini ifade
etmiglerdir. Ustelik bu programlarda &grendiklerini simf igi uygulamalannda da
thtiyag hissedildikge kullandiklarimi ifade ederken bir grup o6gretmende bu
programlanin  kendilerine highir fayda saglamadigim  belirtmiglerdir. HIE
programlannda edindiklerini simf i¢i uygulamalarda her zaman kullanamama
sebepleri arasinda materyal yetersizligi smf diizeyinin ve Ggrencilerin
hazirbulunusluklanmin  farkli olmasi, kuramsal bilgilerin uygulamada farklihk
gostermesi sayilabilir. Okul yoneticilerinin bazilart HIE programlanina katildiktan
sonra kaulan 6gretmenleri okullarindaki etkinlere katilimlar igin firsat vermezken
bazilan da firsat vermektedir seklinde goriis bildirmislerdir.

Bu sonuglar dogrultusunda asagidaki éneriler sunulmusgtur:

1. HIE programlan &gretmenlerinin alan bilgilerine yonelik olarak belli
arahiklarla hazirlanmalidir

2. HIE programlan diizenlenirken hem &gretimi aksatmayacak hem de
dgretmenin veriminin yiiksek oldugu saatlerde diizenlenmelidir.

3. HIE programlart hem kuramsal hem de uygulama bilgilerini kapsamalidur.

HIE proramlan sonrasinda programda 6grenilen bilgilerin diger dgretmenlerle
paylagilabilmesi igin okul yoneticileni tarafindan olanaklar tanimnmahdir.
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