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ABSTRACT

Objective: This study was conducted to evaluate the coronavirus anxiety and the application of protective measures of the
cleaning personnel working in a pandemic hospital. Materials and Methods: This descriptive study was completed with 189
participants. In the study, a personal data form questioning the sociodemographic characteristics of the participants (age,
education, general health status, etc.) and the application of protective measures and the Coronavirus Anxiety Scale were
used. Data were analyzed with descriptive statistics (number, percentage, mean, median, standard deviation, minimum and
maximum values), Mann Whitney U test, Kruskal Wallis H test, and Spearman's correlation test. Results: According to the
data obtained, the mean score of the participants on the Coronavirus Anxiety Scale was found to be 2.22+3.30. It has been
determined that the most used protective equipment is mask and gloves. It has been determined that the frequency of
changing masks and special clothes at work is between 3-4 hours. Conclusion: In order to protect the health of hospital staff
and reduce risks during the pandemic period, ensuring the adequacy of individual practices and the appropriateness of
environmental conditions is of great importance for the health of both individuals and society. In this regard, it is
recommended to conduct multicenter studies with larger samples.
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OZET

Amac: Bu ¢aligma, bir pandemi hastanesinde gorev yapan temizlik personelinin koronaviriis kaygist ve koruyucu onlemleri
uygulama durumlarin1 degerlendirmek amaciyla yapilmistir. Gere¢ ve Yontem: Tanimlayici tipte olan bu caligma 189
katilimei ile tamamlanmigtir. Caligmada katilimeilarin sosyodemografik 6zelliklerini (yas, egitim, genel saglik durumu vb.)
ve koruyucu 6nlemleri uygulama durumlarmni sorgulayan kisisel veri formu ve Koronaviriis Kaygi Olgegi kullanilmustir.
Veriler, tanimlayic istatistikler (say1, yiizde, ortalama, ortanca, standart sapma, minimum ve maksimum degerler), Mann
Whitney U testi, Kruskal Wallis H testi ve Spearman’s Korelasyon Testi ile analiz edilmistir. Bulgular: Elde edilen verilere
gore, katilmcilarin Koronaviriis Kaygr Olgegi puan ortalamasinin 2,22+3,30 oldugu bulunmustur. En ¢ok kullanilan
koruyucu ekipmanin maske ve eldiven oldugu belirlenmistir. Is yerinde maske ve 6zel kiyafetlerin degistirme sikhginim ise 3-
4 saat araliginda oldugu saptanmistir. Sonu¢: Pandemi doneminde hastane c¢alisanlarinin sagliginin korunmasi ve risklerin
azaltilmasi i¢in, bireysel uygulamalarin yeterliliginin ve ¢evresel sartlarin uygunlugunun saglanmasi, hem bireylerin hem de
toplumun sagligi icin biiyilk 6nem tasimaktadir. Bu konuda, daha genis 6rneklemi olan ve ¢ok merkezli c¢aligmalarin
yapilmasi 6nerilmektedir.
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GIRiS

Pandemi, uluslararast smirlar1 asan, ¢ok genis bir
alana yayilan, birgok insani fiziksel sagligin yani
sira temel ihtiyaglarin saglanmasi yoniiyle de
olumsuz etkileyen durum olarak
tanimlanmaktadir.'? Bir salgin hastaligin etken
viriisii insanligin daha 6nce karsilasmadig1 yeni bir
viriis ise, meydana getirdigi sonuglar ciddi
problemler yaratiyorsa, kisa zamanda c¢ok genis
alana yayilma potansiyeline sahip ise Diinya Saglik
Orgiitic  (DSO) tarafindan  pandemi olarak
tamimlanabilmektedir.’ Tarihte insanlar {izerinde
biiyiik etki yaratan ve bilyiik kayiplara yol acan
bir¢ok pandemi yaganmigtir. Zaman igerisinde bu
hastaliklara yonelik etkili tedavi yontemleri
koruyucu yaklasimlar gelistirilerek kontrol altina
almmigtir.* Giiniimiizde ise; yine bir pandemi
durumu ile diinya insanlar1 karsi kargiya gelmistir.
Yeni pandemi hastaliginin adi DSO tarafindan 11
Mart 2020 tarihinde covid 19 pandemisi olarak
agiklanmustir.’

Covid 19 pandemisinde ilk vaka Cin’in
Wuhan kentinde Aralik 2019°da goriilmiistiir.®
SARS-CoV ve MERS-CoV’un iginde yer alan beta
koronaviriis ailesinden olan covid 19 viriisii kisa
zamanda tiim diinyay1 etkisi altina almigtir.” 25
Aralik 2020 DSO verilerine gore, diinya genelinde
yaklagitk 78 milyon kisiye covid 19 tanisi
konuldugu ve 1.731.901 kisinin ise bu sebeple
hayatin1 kaybettigi aciklanmistir.® Ulkemizde ise;
11 Mart’ta ilk vakanmn agiklanmasinin ardindan,
Saglik Bakanlig1 resmi sitesinde agiklanan verilere
gore, 24 Aralik 2020 tarihinde toplam vaka
sayisinin 2 milyonu astigr ve 19.115 kisinin ise
covid 19 sebebi ile hayatim1 kaybettigi
bildirilmektedir.’

[lk  vakanin  goriilmesinden  sonra
glinimiize kadar gecen siirede diinya genelinde
yayilim gosteren ve birgok insani enfekte eden
covid 19 wvirlisliniin, fiziksel saglik iizerindeki
olumsuz etkisi ve olusturdugu yasam riskinin
yaninda insanlara farkli alanlarda da bir¢ok zarari
oldugu bilinmektedir.!>!? Bu zararlar arasinda,
ekonomik zararlar, i kayiplari, sosyal izolasyon
zorunluluklart ve bu sebeplerle ortaya c¢ikan
psikolojik problemler yar almaktadir.!® Pandemi
stirecinde insanlarin depresyon, uyku bozukluklari,
kaygt bozukluklart gibi durumlar yasadigi yapilan
bilimsel caligmalarin bulgulart ile de
dogrulanmaktadir,'3-13

Pandemi siirecinde diinya genelinde ¢ok
sayida insanin yasadigi fiziksel, sosyal, psikolojik
sorunlari, benzer sekilde calistiklar1 alan goz
oniinde bulunduruldugunda saglik calisanlar1 ¢ok
daha yogun sekilde hissetmektedirler. Saglik
¢alisanlarinin, riskli ¢calisma kosullari, kendilerinin

de wviriis ile karsilasma ihtimalleri, ailelerine
bulastirma korkulari, ailelerinden tedbir amagli da
olsa zorunlu olarak ayri kalmalari bu problemleri
diger bireylere gore neden daha yogun yasadiklarini
agiklamaktadir'®'®, Lu vd.’nin (2020) saglik
calisanlar1 ile yapmis olduklari ¢alismadan elde
ettikleri verilere gore; katilimcilarin %22,6’sin1in
hafif ve orta derecede anksiyetesi oldugu,
%2,9’unun ise siddetli anksiyeteye sahip olduklar
bildirilmektedir.! Ulkemizde ise; Polat ve
Coskun’un pandemi déneminde goérev yapan saglik
caliganlar1 ile yapmig olduklar1 calismada,
katilimeilarin %22,7’sinin (n=87) anksiyetelerinin
cok ileri diizeyde oldugu ifade edilmektedir.?

Bu siiregte ¢alisma bulgularindan elde
edilen verilerin de dogruladigr sekilde yogun
anksiyete yasayarak gorevlerini siirdiiren saglik
calisanlarinin,  yiiksek riskli  kabul edilen
hastanelerde kendilerini koruma c¢abasi ve Kkisisel
koruyucu onlemleri uygulama durumlart elbette
kendi sagliklari, c¢alisma arkadaslarinin saglik
durumu, hem de pandemide gdrev yapan saglik
personeli is giici agisindan  biiyiikk  6nem
tasimaktadir.?  Polat ve Coskun (2020)’un
calismasinda saglik calisani katilimeilarin biiyiik
¢ogunlugunun  gerektigi  durumlarda  kisisel
koruyucu ekipman kullanimma dikkat ettigi ve bu
grubun anksiyete puanlarmin daha diisik oldugu
bildirilmektedir.?® Aym ¢aligmada kisisel koruyucu
ekipman kullanimi1 ve anksiyete diizeyi arasindaki
bu iliski, bireylerin kendilerini giivende hissetme
duygusu ile iliskili olabilecegi ifade edilerek
agiklanmaktadir.?

Pandemi siirecinde yiiksek riskli kabul
edilen hastanelerde saglik profesyoneli olmayan
personeller de bulunmaktadir. Temizlik personelleri
sayica en fazla personel grubu olarak sayilabilir.
Temizlik personelleri de doniisiimlii olarak covid
19 tanist almis hastalarin bulunduklar: klinik ya da
klinige yakin alanlarda bulunmaktadir. flgili
literatiir ~ incelendiginde, yapilan c¢alismalarin
birgogu saglik profesyonelleri ile ilgili olup, hekim
hemgsire disindaki saglik calisanlarini dahil eden
caligmalarin sinirli sayida oldugu goriilmiigtiir.?
Bununla birlikte, temizlik personeli ile iligkili
bilimsel ¢alismalara ait verilerin olusturulmasinin
hem personelin sagligi hem de i¢inde bulunduklar
toplum  sagligi  acisindan  O6nemli  oldugu
distiniilmektedir.

Bu  bilgiler 1s18inda; bir pandemi
hastanesinde gorev yapan temizlik personelinin
koronaviriis kaygist ve koruyucu Onlemleri
uygulama durumlarint degerlendirmek amaciyla
planlanan bu c¢aligmanin literatiire ve toplum
saghigimmin korunmast siirecine katki saglayacagi
diistiniilmektedir. Arastirma sorulart;
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1) Katilimecilarin  hastanede c¢alistiklart  siirede
kisisel koruyucu onlemleri kullanma durumlarn
nasildir?

2) Katilimeilarin  koronaviriis kaygi diizeyleri
nasildir?

GEREC VE YONTEM

Arastirmanmin Tipi
Arastirma tanimlayici-kesitsel tipte tasarlanmaistir.
Arastirmanin Yer ve Zamani

Arastirma bir Universite egitim ve arastirma
hastanesinde c¢alisan temizlik personeli Subat-
Haziran 2021 tarihleri arasinda yapilmustir.

Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini bir iiniversite egitim ve
aragtirma  hastanesinde c¢alisan 235  temizlik
personeli olusturmaktadir. Herhangi bir 6rneklem
secimine gidilmeyip dahil edilme kriterine uyan
herkes ¢aligmaya davet edilmistir. 189 katilimcr ile
¢aligma tamamlanmistir (katilim oran1i=%80,4).

Dahil edilme kriterleri:

> {lgili egitim ve arastirma hastanesinde temizlik
personeli olarak gorev yapiyor olmak

> Okur-yazar olmak

> Pandemi siiresinde aktif ¢aligmis olmak

> Herhangi bir psikiyatrik tan1 almamig olmak

> Herhangi bir psikiyatrik ila¢ kullanmiyor olmak
> Caligmaya katilmaya goniilli olmak

Dislama kriterleri:

> Veri toplama formlarini eksik doldurmak
Veri Toplama Yontemi

Veri toplama araglar1 ¢alisma hakkinda bilgi verilip
katilimeilarin  yazili onamlar1 alindiktan sonra
aragtirmacilar  tarafindan formlar yiiz ylize
uygulanmistir.

Veri Toplama Araclar

Calismada, arastirmacilar tarafindan hazirlanan
calisanlarin  sosyodemografik 6zelliklerini (yas,
caligma yili, haftalilk caligma siireleri vb.)
sorgulayan kisisel veri formu, kisisel koruyucu
onlemleri uygulama durumlarimi sorgulayan soru
formu®?> ve “Koronaviriis Kaygr Olcegi”
uygulanmustir.

Koronaviriis Kaygi Olgegi: Toplumsal
bir kriz boyutuna erisen koronaviriis pandemisi

strecinde, hastaligin  bireylerde  olusturdugu
psikolojik tepkilerle baglantili olarak
gozlenebilecek olast islev bozucu anksiyete
vakalarin1 ve anksiyete semptomlarinin siddetini
hizli ve giivenilir sekilde tamimlamaya yonelik
olarak Lee (2020) tarafindan gelistirilmis bir
olgektir.?® Tiirkge gegerlilik giivenirlik ¢alismasi
2020’de Akkuzu, Yumusak, Karaman, Ladikli,
Tiirkkan ve Bahadir tarafindan yapilmistir.2* Olgek,
besli Likert tipi derecelendirmeye sahiptir ve 5
maddeden olusmustur. I¢ tutarlik icin 0,93°liik
Cronbach-Alfa degeri ile son derece giivenilir, ayn
zamanda tematik ve psikometrik olarak tutarli bir
Olglim aract olarak kullanilabilecegi ortaya
konmustur. Olcek maddeleri 0-4 arasinda
puanlanmaktadir. Ters yonlii madde
bulunmamaktadir. Olgek tek faktdrlii yapidadir.
Yiiksek puan yiiksek anksiyeteyi gostermektedir.
Bu calismadan elde edilen cronbach alfa degeri ise,
0,851°dir.

Verilerin Analizi

Verilerin istatistiksel analizi SPSS 25.0 Paket
programi kullanilmistir. Tanimlayict istatistiklerin
(yiizde, ortalama, ortanca, standart sapma,
minimum ve maksimum degerler) yani sira
normallik testleri yapilmistir. Verilerin normal
dagilima uygunluklar1 Kolmogorov Smirnow testi
ile degerlendirilmistir. Normal dagilim
gostermeyen veriler non-parametrik testlerle (Mann
Whitney U testi, Kruskal wallis H testi, Spearman’s
korelasyon testi) degerlendirilmistir. Anlamlilik
diizeyi olarak p<0,05 kabul edilmistir.

Arastirmanin Etigi

Arastirmaya baslamadan o6nce etik kurul izni (E-
77192459-050.99-3221  21.01.2021)  alinmustir.
Caligmanin planlanan kurumda calisan personelle
yapilabilmesi i¢in gerekli kurum izni almmuistir.
Saglik Bakanligi’nin Bilimsel Aragtirmalar Bagvuru
Platformu’na bagvuru yapilarak izin alinmistir.
Orneklem kriterlerine uyan personele calismanin
amact arastirmaci tarafindan sozlii anlatilip elde
edilen verilerin sadece bu arastirma igin
kullanilacagi agiklanmistir. Aragtirmay1 kabul eden
personelden yazili onam alinmigstir. Arastirma da
kullanilacak ~ “Koronaviriis ~ Kaygi  Olgegini
gelistiren uzmandan e-mail yolu ile kullanim izni
almmustir.

BULGULAR

Katilimeilarin %56,1°1 kadin olup, %68,3’1 evlidir.
%75,1’1 tan1  konulmus bir saglik problemi
olmadigin1 ve %45°1 pandemi doneminde covid 19
hastaligi tanis1 aldigini bildirmektedir.
Sosyodemografik  ozelliklere ve pandemideki
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calisma kosullarma ait veriler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Katithmecilarin bazi 6zelliklerine ait verilerin dagihm (n=189)

Degiskenler n %
Cinsiyet Kadin 83 43,9
Erkek 106 56,1
Egitim Tlkokul 30 15,9
Ortaokul 50 26,5
Lise 89 47,1
Lisans ve ustii 20 10,6
Medeni durumunuz Evli 129 68,3
Bekar 60 31,7
Tani alian saglik problemi Evet 47 24,9
Hayir 142 75,1
Pandemide ¢aligsma saatlerinde degisme Artt1 30 15,9
Degismedi 159 84,1
Covid 19 tanis1 almis bir hasta ile temas oldu mu? Evet 132 69,8
Hayir 57 30,2
Covid 19 tanis1 aldiniz mi? Evet 85 45,0
Hayir 104 55,0
Koruyucu 6nlemler ile ilgili herhangi bir bilgilendirme aldiniz  Evet 173 91,5
mi? Hayir 16 8,5
Koruyucu 6nlemler ile ilgili bilgi kaynaginiz nedir/kimdir?** Hekim 15 7,9
Hemsire 116 61,4
El kitaplari, brosiir 7 3,7
Sosyal medya, internet 8 42
Hekim, hemgire 13 6,9
Hekim, hemsgire, el kitabi, brogiir 15 7,9
Kisisel koruyucu onlemler ile ilgili bilgi diizeyinizin yeterli Evet 117 61,9
oldugunu diistinityor musunuz? Hayir 14 7.4
Kismen 58 30,7
Kisisel koruyucu onlemler i¢in uymakta zorlandiginiz kural oldu  Evet 108 57,1
mu? Hayir 81 42,9
Kisisel koruyucu onlemler i¢in uymakta zorlandigmiz kurallar* Maske kullanimi 72 38,1
Ozel kiyafetlerin kullanim1 77 40,7
Mesafeye uyma 32 16,9
Is yerinde kiyafet degistirme 49 25,9
Is yerinde lavabo kullanimi 28 14,8
Is yerinde yemek yeme 36 19,0
Hijyen kurallar 24 12,7
Calisma hayatinizda esnek ¢aligma sartlari uygulandi m1? Evet 74 39,2
Hayir 115 60,8
Ise baslamadan énce rutin bir ates l¢iimii yapiliyor mu? Evet 59 31,2
Hayir 130 68,8
Calisirken kisisel koruyucu ekipmanlar sizin i¢in yeterli miydi? Evet 164 86,8
Hayir 25 13,2
TOPLAM 189 100,0

*Birden fazla isaretleme yapilmustir. **Katilimcilarin tamamu isaretleme yapmamustir.

Tablo 2’de kisisel koruyucu ekipmanlarin kullanim sikliklari ile ilgili sunulan verilere gore,
katilimcilarin %66,1°1 her zaman maske kullandigini %45,5°1 ise bazen gozliik taktigini bildirmektedir.

Tablo 2.Katihmcilarin Kisisel koruyucu ekipmam kullanma sikhiklar1 (n=189)

Hicbir zaman n (%) Nadiren n(%) Bazen n(%) Sik sik n(%) Her zaman n(%)
Maske 1(0,5) 2(1,1) 5(2,6) 56(29,6) 125 (66,1)
Gozlilkk 20(10,6) 59(31,2) 86(45,5) 12(6,3) 12(6,3)
Onliik/Tulum 5(2,6) 48(25,4) 70(37,0) 42(22,2) 24(12,7)
Eldiven 0 5(2,6) 5(2,6) 70(37,0) 109(57,7)
Katilimcilar, yemekhane (%83,1) ve dezenfektant uygulamasinin yeterliligi konusunda

giyinme odalar1 giriglerinde bulunan (%73) el olumlu goriisler bildirmislerdir. (Tablo 3).
Tablo 3. Katihmcilarin yemekhane ve giyinme odalarimi pandemi kurallarina gore degerlendirmeleri (n=189)

Yemekhane Giyinme Odalar

Yeterli/Var Yetersiz/Yok Yeterli/Var Yetersiz/Yok
n(%) n(%) n(%) n(%)

Havalandirma 103(54,5) 86(45.5) 74(39,2) 115(60,8)
Giriste el dezenfektani 157(83,1) 32(16,9) 138(73,0) 51(27,0)
Sosyal mesafeye uygun diizenlemeler 121(64,0) 68 (36,0) 92(48,7) 97 (51,3)
Doniisiimlii kullanarak yogunlugu azaltmak 105 (55,6) 84 (444) 97(51,3) 92(48,7)
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icinrotasyon diizenlenmesi

Tablo 4’de verilen bilgilere gore,
katilimcilarin  yas ortalamast 36,05£8,14 olup,
ortalama haftalik calisma saati 45,85+4,14°tiir. Is

yerlerinde ortalama 3,19 saatte bir maskelerini
degistirdiklerini ve 23,57 dakikada bir ellerini
yikadiklarini bildirmislerdir.

Tablo 4. Katihmcilarin baz: degiskenlerinin puan ortalamalarina ait verileri

Degisken Ort ss Min-Max.
Yas (n=189) 36,05 8,14 19-56
Calisma yili (n=189) 8,89 6,62 1-30
Haftalik caligma saati (n=189) 45,85 4,14 12-56

Is saatlerinde maske degistirme aralig1 (n=189) (saat) 3,19 1,60 0,50-8
Is yerinde 6zel kiyafetleri degistirme aralig1 (n=150) (saat) 3,43 2,54 1-8
Calisirken ortalama el yikama aralii (n=189) (dakika) 23,57 18,75 5-120

Tablo 5’te sunulan Koronaviriis Kaygi Olgegi’ne ait
verilere gore, Ol¢egin ortanca degerinin 1,00(,00-
14,00), puan ortalamasinin 2,22+3,30 oldugu ve

katilimeilarin -~ kaygisinin  yiikseldigini = gosteren
kesme puaninin dstiinde 15 (%8) kisi oldugu
belirlenmistir.

Tablo 5. Koronaviriis kaygi dl¢egi puan ortalamasi (n=189)

Madde Puan Ortalama (ss) Ortanca Min- Kesme

sayisi Arahig1 Max Puan
KKO >9 n (%)
Genel Toplam 5 0-20 2,22 (3,30) 1,00 0-14 15 (8)

KKO: Koronavirgs Kayg1 Olcegi

Koronaviriis Kaygi1 Olcegi puan ortalamasi
ile cinsiyet, egitim, tam1 almman bir saglik
probleminin  varligi  degiskenleri  arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark saptanmistir
(p<0,05). Covid 19 tanis1 almis bir hasta ile temasta
bulunan, kisisel koruyucu onlemleri uygulamada

zorlandigini bildiren (sosyal mesafenin korunmasi,
is yerinde ortak lavabo kullaniminda problem
yasayan) katilimcilarin  kaygt Olcegi puaninin
anlaml sekilde daha yiiksek oldugu saptanmistir
(p<0,05) (Tablo 6).

Tablo 6. Baz1 bagimsiz degiskenlere gore koronaviriis kaygi él¢cegi puanimin karsilagtirilmasi (n=189)

Bagimsiz Degisken Koronaviriis Kaygi Olcegi Test Istatistigi
Ortanca (Min-Mak.) P
Cinsiyet Kadin 1,00 (,00-14,00) 7=-3,158
Erkek ,00 (,00-14,00) p=0,002**
Egitim Diizeyi Ilkokul?* 1,00 (,00-12,00)
Ortaokul® ,00 (0,00-14,00) -
Lise® 1,00 (,00-14,00) X_’1°’992
Lisans ve iistii¢ 00 (,00-12,00) p=10,012
cb
Tam alinan saghk problemi Var 1,00 (,00-13,00) 7=-2,617
Yok ,00 (,00-14,00) p=0,009**
Covid 19 tamsi almis bir Evet 1,00 (,00-14,00) 7=-2,149
hasta ile temas oldu mu? Hayir ,00(,00-14,00) p=0,032*
Koruyucu onlemler ile ilgili Evet 1,00 (,00-14,00) 7=-210
herhangi bir bilgilendirme Hayir ,00 (,00-13,00) -
p=0,834
aldimz mi?
.I(I‘SI.SQI-k?l‘ll.}.’IICU' o.nl.emler 1163 Evet 1,00 (,00-14,00) L
ilgili bilgi diizeyinizin yeterli ~Hayir x°=2,137
oldugunu diisiiniiyor ~ Kismen 1,00 (,00-14,00) p=0,344
musunuz? ,00 (,00-11,00) >
iin_ uymakts. sorlandigms  Hayi 1,50 (00-14.00) 4,174
kural oldu mu? 00(,00-9,00) p=000
Sosyal mesafeye uymada Evet 2,00(,00-14,00) 7=-3,526
zorlandimz m? Hayir 1,00(,00-14,00) p=0,000**
Kullamminda © sorlandunz  Hayi 4.00(00-14.00) Z=2,614
0 1,00(,00-14,00) p=0,009%*
m?

Z: MannWhitney U testi *: p<0,050, **: p<0,010, x*: Kruskal Wallis H testi

Koronaviriis Kaygi Olgegi ile bazi
degiskenlerin  korelasyonlarma  ait  verilerin
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sunuldugu Tablo 7’deki verilere gore, degiskenler
ile Ol¢ek puanlari arasinda anlamli bir iliski

bulunamamistir (p>0,05).

Tablo 7. Baz1 degiskenler ile koronaviriis kaygi dlcegi arasindaki korelasyonlar

Haftalik ¢alisma l\,/l.as.k N OZ%I. kl.yafet El yikama aralig1
Yas Calisma yili . degistirme degistirme .
saati ~ "~ (dakika)
araligi (saat) araligi (saat)
Is s Is Is Is Is
Koronaviriis
Kaygi Olcegi ,076 ,083 113 -,051 -,039 ,055
1; Spearmann Korelasyon Analizi
TARTISMA bulunmalarmi  kolaylastirarak  riski  artirdigim
diisiindiirmektedir.

Katilimcilarin  Koronaviriis Kaygi  Olgegi’nden
aldig1 puan ortalamasi ve kesme puanina (>9) gore,
(Lee, 2020) kaygi diizeyi yliksek olarak kabul
edilen birey sayisinin %8 oraninda (15 kisi) olmasi,
genel olarak katilimcilarin kaygi diizeyinin diigiik
oldugunu gostermektedir. Literatiirde bu oOlgegi
kullanan saglik bakim hizmetlerinde yapilmis
¢alismalarda genellikle hemsire, hekim grubunda
degerlendirilmelerin yapildigi goriilmiis olup?>2,
saglik calisanlar1 olarak degerlendiren ve temizlik
personelini dahil eden sinirli sayida ¢alisma oldugu
belirlenmistir.?” Bu ¢alismalardan biri olan Cakmak
ve Oztiirk’iin ¢alismasinda, temizlik personelinin
koronaviriis kaygi dlgegi puanmmin  1,40+2,60
oldugu ve hemsire grubu ile kiyaslandiginda
hemsire grubundan anlamli sekilde diisiik oldugu
bildirilmektedir. Riskli alan olarak kabul edilen
hastanelerde gorev yapan tiim personelin belli
diizeyde kaygi yasadigi hasta ile temas durumuna
gore kaygi diizeyinin yiikseldigi diisiinilmektedir.

Pandemi doneminde kaygi diizeyine etki
eden faktorler arasinda, caligma kosullarmin ve
cevresel sartlarin riskleri azaltma  yOniinde
diizenlenmesi ve koruyucu ekipman kullanimi
onemli bir yer tutmaktadir. Bu faktorler katilimer
temizlik  personeli i¢in  degerlendirildiginde,
¢ogunlugun ifadesine gore caligma saatlerinin
artmamig olmasi, tamamina yakin personelin,
koruyucu onlemler ile ilgili egitim aldigini ifade
etmesi ve bu egitimlerin yeterliligi konusunda
olumlu goriis bildirmesi risklerin azaltilmasi igin
olumlu yaklasimlar olarak kabul edilebilir. Bununla
birlikte, personelin %45,0 oraninda covid 19 tanisi
almis olmasi, temizlik personelinin covid 19 tanisi
alan hasta ile diger bakim veren gruplar kadar
temas1 bulunmadigr diisliniildiigiinde, yiiksek bir

rakam olarak degerlendirilebilir. Bu sebeple,
risklerin ~ olusmasinda  etken  sayilabilecek,
personelin  birlikte bulundugu alanlar olan
yemekhane  ve  giyinme odalarinin da

degerlendirilmesi 6nem kazanmaktadir. Elde edilen
verilerde, yemekhane ve giyinme odalarinda,
¢ogunlugun havalandirmanin yetersiz oldugunu
bildirmesi ve sosyal mesafenin korunmasinda
problem olustugunu ifade etmeleri temizlik
personellerinin birbirleri ile kontrolsiiz bir arada
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Cevresel sartlar ve calisma kosullarinin
yani sira, riskin artmasi ya da azalmasi yoniinde
etki olusturacak diger husus da, kisisel koruyucu
ekipman kullanimidir. Katilimeilar tarafindan
maske ve eldiven kullaniminin tulum ve gozlik
kullanimina gore daha sik tercih edildigi goriilmiis
olup, genel ekipman kullanimindaki sikligmn
istendik diizeyde olmadigna ait veriler riski artiran
yaklagimlar olarak degerlendirilebilir. Koruyucu
ekipman igin diisiik kullanim tercihinin, elde edilen
verilere  gore, kattlimcilarin  ¢ogunlugunun
ekipmanin yeterli olduguna dair ifadesi ve
pandemide is yerinde Ozel kiyafet kullanimina
uyumda zorlanildigmin bildirilmesi gz Oniinde
bulunduruldugunda, bu durumun katilimcilarin
calistiklart birimlerin 6zellikleri ya da bireysel
tercihleri ile ilgili olabilecegi diistiniilmektedir.
Kisisel koruyucu ekipman ile ilgili caligmalara
bakildiginda, Polat ve Coskun (2020)un
calismasinda da benzer sekilde en sik kullanilan
ekipmanin maske ve eldiven oldugu, koruyucu
ekipmanin gerekli durumlarda kullanildiginin ifade
edildigi Dbildirilmektedir. ~ En fazla kullanilan
koruyucu ekipmanin maske oldugu Ekingen ve
Demir (2021)’in bir kamu hastanesinde pandemi
donemindeki koruyucu ekipman kullanimindaki
degisimi inceledikleri caligmalarinda da
vurgulanmaktadir. En fazla kullanim miktart artan
malzemenin %1.975 oranla maske oldugu ve
personel bagina diisen malzeme kullanim miktarinin
da yiikseldigi ifade edilmektedir.?® Pandemi ile kisa
zaman diliminde artan ihtiyacin karsilanabilmesi
temizlik personellerinin de iginde bulundugu tim
hastane c¢alisanlariin bireysel saglik durumlari igin
olduk¢a Onemlidir. Sadece personel sagligi degil
personelin aileleri ve toplumdaki temas kurduklari
bireyler disiiniildiiglinde aslinda hayati O6neme
sahip oldugu gorilmektedir. Bu ¢aligmadaki
katilimeilarin - ¢ogunlugunun koruyucu ekipman
yeterliligi konusunda olumlu goriis bildirmesinin
yani1 stra, Giirer ve Gemlik (2020)’in saglik
calisanlarinin  pandemi doneminde yasadiklar
sorunlar1 degerlendirdikleri ¢alismasinda, koruyucu
ekipmanlarm kimi zaman yetersiz kaldigr ve bu
durumun katilimcilarinda kaygi ve giivensizlik
duygusu olusturdugu ifade edilmektedir. Koruyucu
ekipmanin islevselligi i¢in, yeterliliginin, kullanim
884
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sikliklarinin yani sira kullanim siiresi de dnemli bir
diger husustur. Korkmaz, Biyik ve Demiralp
(2020)’in calismalarinda, katilimcilarin
¢ogunlugunun (%38,7) koruyucu ekipmanlari
kullanma sikligmin 5 saatten uzun oldugu
bildirilmektedir. Daye, Cihan ve Durduran
(2020)’nin pandemi doéneminde saglik calisanlari
ile yaptiklar1 ve katilimcilarin %13,2’sini temizlik
personellerinin olusturdugu ¢alismalarinda, gozliik,
eldiven, onliikk kullaniminin gilinliik ortalama 4 saat,
maskeyi ise 8 saat kullandiklari ifade edilmektedir.
Bu c¢alismadaki maske ve 0&zel kiyafetlerin
degistirilme siklig1 olarak elde edilen 3-4 saat
araligr ile benzerlik gdstermektedir. Koruyucu
ekipmanlarin  kullanim siiresi ve degistirme
sikliklarinin bireylerin bilgi diizeyleri, tercihleri ve
kurum  imkanlart1  ile iligkili  olabilecegi
diisiintilmektedir.

Koronaviriis kaygi olcegi ile bazi
degiskenler birlikte degerlendirildiginde yapilan
bazi ¢alismalarda, kaygi diizeyinin kadinlarda?%-2,
kronik hastaligi olanlarda®®, covid 19 tamsi
alanlarda?’, covid 19 hastalarina bakim verenlerde
yiiksek bulunmasi bu ¢aligsma verileri ile benzerlik
gostermektedir. Bireylerin sagliklarimin  bozulma
riskinin arttiginmi disiindiiklerinde kaygi diizeyinin
artmig  olabilecegi  disiiniilmektedir.  Egitim
degiskeni icin ise, Hosgdr, Ulker Dérttepe ve
Sagcan (2020)’in caligmasinda belirtilen egitim
diizeyi yiikseldik¢e kayginin geriledigine ait veriye
karsin bu c¢aligmada lise mezunlarinin kaygi
puaninin ortaokul mezunlarina gore yiiksek oldugu
saptanmustir. Farkin ise, diger faktorlerin etkisinde
gelismis olabilecegi diistiniilmektedir.

Arastirmanin Simirhiliklar:

Bu c¢aligmadan elde edilen veriler, bir egitim ve
aragtirma hastanesinde gorev yapan temizlik
personelleri ile sinirlidir.

SONUC VE ONERILER

Bu c¢alismadan elde edilen verilere gore,
katilimcilarm  Koronaviriis Kaygir Olgegi puan
ortalamasinin = 2,22+3,30 oldugu saptanmustir.
Katilimeilarin - ¢ogu, kisisel koruyucu ekipman
kullanimu ile ilgili bilgilendirme aldiklarini ve bu
konuda bilgi diizeylerinin yeterli oldugunu
diistindiiklerini ifade etmislerdir. En ¢ok kullanilan
koruyucu ekipmanin maske ve eldiven oldugu
belirlenmistir. Is yerinde maske ve 6zel kiyafetlerin
degistirme sikliginin ise 3-4 saat araliginda oldugu
saptanmustir. Cogu katilimcinin ekipman temininde
problem yasamadiklarmi bildirmesinin yani sira,
toplu halde bulunulan yemekhane ve giyinme
odalarinda sosyal mesafenin  korunmasi ve
havalandirma yeterliligi konusunda problemler
yasadiklarin1  belirtmislerdir. Pandemi  siiresi

boyunca katilimc1 temizlik personellerinin %45
oraninda covid 19 tanis1 aldiklarmi bildirmeleri,
risklerin ~ azaltilmast ve koruyucu Onlemler
konusunda  bazi  eksikliklerin  olabilecegini
diistindiirmektedir. Hem c¢aligan bireylerin saglig
hem de toplumda temas kurduklar1 diger insanlar
g6z Oniinde bulunduruldugunda toplum saglig: icin
birincil koruyucu Onlemlerin  hem bireysel
uygulamalar seviyesinde hem de cevresel sartlarin
uygunlugunun saglanmasi i¢in Snemi biiyliktiir.
Koruyucu o6nlemler igin eksik kalan durumlarin
belirlenebilmesi igin daha genis 6rneklemlerde ve
birden fazla c¢alisma merkezinin dahil edildigi
bilimsel caligmalarin yapilmasi ve elde edilecek
sonuglar c¢ergevesinde yeni Onlemlerin alinmast
onerilmektedir.

Cikar Catismas1 Beyani: Yazarlarin herhangi bir
¢ikara dayali iliskisi yoktur.

TesekKkiir: Calismaya katilan temizlik
personellerine tesekkiir ederiz.

Arastirma Destegi: Calismayr maddi olarak
destekleyen kisi/kurulus yoktur.

Yazar Katkilari: Fikir: TAY; SSO Tasarim: TAY,
SSO; Literatiir tarama: TAY, SSO; Veri toplama:
SSO; Istatistik: TAY; Yazim: TAY; Elestirel
inceleme: TAY; Yayma Hazirlama: TAY
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