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Amag: Glinlimiizde implant ve implant Ustli protezler en cok yapilan ve
arastirilan popller uygulamalardir. Bu c¢alismamn amaci implant Ustiu

protezler hakkinda bilgi veren Tirkce internet sitelerinin okunabilirlik
diizeylerinin degerlendirilmesidir.

Gereg ve yontem: ‘implant iistii protezler’ anahtar kelimeleri kullanilarak
Google arama motorunda cikan ilk 75 web sitesi kaydedildi. Herkesin
ulasabildigi tyelik gerektirmeyen, hasta bilgilendirmesi yapan, Tirkce
metinler calismaya dahil edildi. 75 siteden alindan her bir metin icin
Atesman okunabilirlik analizi yapildi. Istatistiki degerlendirme icin
Kolmogorov-Smirnov testi ve tanimlayici istatistikler kullanildi. p<0.05
istatistiksel olarak anlamli kabul edildi.

Bulgular: Calismaya dahil edilen 75 sitenin 71’i 6zel klinikler, 3’ Giniversite
hastanesi, 1’i agiz ve dis sagligi merkezi olan devlet kurumu tarafindan
hazirlanmistir. Incelenen internet sitelerindeki metinlerin ortalama Atesman
okunabilirlik indeksinin 54.03+9.56 oldugu ve bunun da orta diizeyde okuma
zorluguna karsilik geldigi belirlenmistir.

Sonug: Internet sitelerindeki implant iistii protezlerle ilgili metinlerin
okunabilirliginin orta zorlukta oldugu gorilmistir. Hasta bilgilendirmesi
yapan metinler hazirlanirken okunabilirlik araclarindan faydalanilarak daha
anlasilir hale getirilebilir.

ABSTRACT

Aim: Today, implants and prostheses on implants are the most popular and
researched application. The aim of this study is to evaluate the readability
levels of Turkish websites that provide information about implant-supported
prostheses.

Materials and Methods: The first 75 websites appearing in the Google search
engine were recorded using the keywords ‘implant-supported prostheses'.
Turkish texts that are accessible to everyone, do not require membership,
and provide patient information were included in the study. Atesman
readability analysis was performed for each text from 75 sites. Kolmogorov-
Smirnov test and descriptive statistics were used for statistical evaluation.
p<0.05 was considered statistically significant.

Results: Of the 75 sites included in the study, 71 were prepared by private
clinics, 3 by a university hospital, and 1 by a state institution with an oral and
dental health center.

It was determined that the average Atesman readability index of the texts on
the examined websites was 54.03+9.56, which corresponds to medium reading
difficulties.

Conclusion: It has been seen that the readability of the texts on the internet
sites about the implant-supported prosthesis is of medium difficulty. While

preparing patient information texts, they can be made more understandable

Anahtar kelimeler: implant {istii protezler, internet, okunabilirlik by making use of readability tools.
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GIRIiS
Gunumuzde internet araciligiyla merak edilen her konu hakkinda kolayca bilgi edinilebilmektedir. Google arama motoru, internet uzerindeki
arastirmalarda en sik tercih edilen aractir.! Internetteki bilgi paylasimlan yazili, gorsel ve videolar araciligiyla yapilabilir.23 Ozellikle sagik

alaninda, merak edilen konularla ilgili bilgi paylasimi yapan oldukca fazla internet sitesi mevcuttur. 2019 yili verilerine gore internetin en sik
kullanim amaclan iginde %69,8 oraniyla saglikla ilgili bilgilerin arastinlmasi gériilmektedir.*

Internet uzerinden yapilan arastirmalar, kisjlere daha fazla bilgi edinme, tedavisi ile ilgili daha mantikli karar verebilme ve kisjnin hekimiyle
iletisimini destekleme gibi avantajlar saglamaktadir.® Bununla beraber, internet dogru bilgiler verdigi gibi yanlis, bilgiler de bulundurabilir.
Internette guvenilir ve dogru bilgiye ulasabilmenin zorluklariyla ilgili cesitli calismalar yapilmistir.67 Bunun yaninda, saglikla ilgili ulasilan bilginin
giivenilir olmasi kadar okuyucu tarafindan okunabilir ve anlasjlabilir olmasi da gerekmektedir.?

Egitim seviyesinden kaynakli olarak bir metni, bir kisi cok iyi anlayabilirken, baska bir kisj bunu anlamakta zorlanabilir. Bu ayrimi yapabilmek icjn
objektif olarak metnin okunabilirliginin degerlendirilebilmesi gerekir. Bu sebeple cesjtli okunabilirlik degerlendirme formuilleri gelistirilmistir.
Turkce’nin dil yapisina uygun olarak gelistirilen Atesman okunabilirlik indeksi, ortalama kelime ve cuimle uzunluklarinin kullanildigi bir
formuildur.®'® Atesman okunabilirlik indeksine gore; 1-29 arasinda olanlar cok zor, 30-49 arasinda olanlar zor, 50-69 araliginda olanlar orta zorlukta,
70-89 araliginda olanlar kolay ve 90-100 arasinda olan metinler cok kolay olarak siniflandirilmisgir."

Son dénemde impant tedavileri, tek dis eksikligi veya total dissizlik problemlerinde en cok tercih edilen uygulamalar haline gelmistir. Tedavi 6ncesi
insanlarin farkindaligin1 artirmak adina web sitelerindeki metinlerin erisilebilir, yeterli ve anlasilir bilgiler icermesi gerekmektedir. Okunabilirlik
kavrami matematiksel bir kavramdir, bu nedenle degerlendirilmesi objektif sonuclar verir."? Bu calisma, internette bulunan implant iistii protezler
ile ilgili Turkce metinlerin okunabilirliklerini degerlendirmeyi amaglamistir.

GEREC VE YONTEM

Calismada, kamuya acik olan internet sitelerindeki implant {istii protezler hakkinda bilgi veren metinler degerlendirilmistir. Bu sebeple etik kurul
onay1 gerektirmemektedir. Ekim 2022’de ‘implant Usti protezler’ ifadesi kullanilarak Google (Google LLC, Mountain View, California, ABD)
aramasinda ulasilan ilk 75 web sitesi incelenmistir. 20 cimleden kisa metinler, akademik amacli yazilan makaleler, sadece video ile bilgi paylasim
yapan, ticari amacli iiriin reklami yapan, Tiirkce dilde hazirlanmamis olan siteler calismaya dahil edilmemistir. implant iistii protezler ile ilgili bilgi
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bilgi veren, herkesin ulasabilecegi iiyelik gerektirmeyen Tiirkce siteler calismaya dahil edilmistir. 75 web sitesinden alinan metinler, metin
baslig1 dahil edilmeden Microsoft Word (Microsoft Corporation, Redmond, Washington, ABD) dosyasina aktarilmistir. Okunabilirlik diizeyini
belirlemek icin, Ucretsiz cevrim icj okunabilirlik hesaplama motoru kullanilarak (http://okunabilirlikindeksi.com/), metin icerikleri Atesman
formiilii ile degerlendirilmistir.11 incelenen web siteleri yazar kaynaklarina gére de degerlendirilmistir.

Elde edilen verilerin normal dagilimin1 degerlendirmek icjn Kolmogorov-Smirnov testi kullanildi (p<0.005). Verilerin standart sapma, ortalama,
maksimum ve minimum degerleri hesaplandi. Okunabilirlik degerleri Atesman okunabilirlik siniflamasina gore simflandinldi. (Tablo 1)

Tablo 1. Atesman okunabilirlik siniflamasi

Gok zor 1-29
Zor 30-49
Orta zorluk 50-69
Kolay 70-89
Gok kolay 90-100
BULGULAR

Calismada implant Ustl protezler hakkinda bilgi veren 75 web sitesinin 71’i 6zel klinik, 3’ Uiniversite hastanesi, 1’i agiz ve dis saglig1 merkezi
olan devlet kurumu tarafindan hazirlanmistir. Kolmogorov-Smirnov testi sonuclarina gore tiim veriler normal dagilim gostermistir (Tablo 2).
Metinlerin dil yoniinden tanimlayici istatistikleri Tablo 3 de verilmistir.

Tablo 2. Normalite Testi Sonuglan

Kelime sayisi 0.207 75 0.000

Karakter sayisi 0.208 75 0.000

Zor kelime sayisi 0.206 75 0.000

Kisa kelime sayisi (< 5 karakter) 0.174 75 0.000
Bosluksuz karakter sayisi 0.209 75 0.000
Cumle sayisi 0.220 75 0.000

Paragraf sayisi 0.177 75 0.000
Ortalama kelime uzunlugu 0.109 75 0.027
Ortalama ctimle uzunlugu 0.128 75 0.004
Atesman Okunabilirlik indeksi 0.072 75 0.200

p<0,05

Tablo 3. Metinlerin Dilsel istatistikleri

Kelime sayisi 464.10 444.31 3129 30
Karakter sayisi 3685.86 3627.98 26219 220
Zor kelime sayisi 455.74 435.14 3064 30
Kisa kelime sayisi (< 5 karakter) 77.14 68.33 443 7
Bosluksuz karakter sayisi 3207 3174.76 23038 189
Cumle sayisi 39.14 33.43 179 3
Paragraf sayisi 18.44 14.45 72 1
Ortalama kelime uzunlugu 28887 0.13 41334 20486
Ortalama ctimle uzunlugu 14580 45019 20.50 32994
Atesman Okunabilirlik indeksi 54.03 20699 73.30 22.20

Ortalama Atesman okunabilirlik indeksi 54.03+9.56’tiir. Degerlendirilen metinler orta diizeyde okuma zorlugunda oldugu belirlenmistir. Elde
edilen verilere gore internet sitelerinin %4’ kolay, %68’i orta zorlukta, %26.6’s1 zor, %1.3’U cok zor okunabilirliktedir.

TARTISMA

internet kullamcilaninin sayisinin artmasi ve internet iizerinden bilgiye ulasimin kolaylasmasi, ézellikle hastalarin saglik bilgilerine erisimini
daha da kolay hale getirmistir. internet iizerinde cogu bilgi genellikle metin formatinda bulunmaktadir.” Bu nedenle yazili metin hasta
bilgilendirme metinlerinin okunabilirligi onemlidir. Calisma, implant Ustii protezler hakkinda Tiirkce yazilmis hasta bilgilendirme metinlerini
degerlendiren ilk calismadir. Calismaya gore, Tiirkce internet sitelerindeki hasta bilgilendirmesi yapan metinlerinin orta zorlukta oldugu
goriilmistir. Bu deger okunabilirlik indeksine gore 11-12. simif araligindaki bireyler tarafindan anlasilabilir oldugunu gosterir.

Bireylerin saglik sorunlari yasadiklarinda doktora damismak yerine 6nce internetten bilgi aldiklari bilinmektedir.' Bu bilgilerin dogru anlagilmasi
ve faydali bilgilere donusturulmesinde kisilerin anlama kapasitesi onemlidir. Bu asamada internetteki bilgilerin anlasilir olmas1 onem tasir.
Okunabilirlik, bir dilde yazilan metnin okuyucu tarafindan kolaylikla takip edilip edilemeyecegi meselesidir. ingilizce yazilmis bir metnin 6-8
yillik egitime sahip bir okuyucu tarafindan kolayca okunabilmesi icin kisa ciimlelerle ve az heceli olarak yazilmasi gerekir." Ekli bir dil olan
Tiirkcede okunabilirlik degeri sadece ciimlenin uzunluguna ve kelimelerin hece sayisina bagl degildir. Bu nedenle ingilizce icin olusturulan
okunabilirlik formillerine, Turkce icin katsayilar eklenmistir."" Bir metnin okunabilirliginin tespitinde cesitli formiiller kullamlmaktadir. Flesh’in
Okuma Kolayligi formiili analitik bir dil olan ingilizce metinler icin kullanilirken, sentetik bir dil olan Tirkce’deki metinler icin Atesman
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okunabilirlik formiili gelistirilmistir." Calismamizda da yalmz Turkce metinlere bakildigi icin Atesman okunabilirlik formiilti kullanilmistir.

Turkiye’de en c¢ok kullanilan arama motoru Google’dir." Calismamizda arama motoru olarak sadece Google kullamlmistir. Yapilan
arastirmalarda saglikla ilgili bilgi alan kisilerin % 75”inin bu bilginin kaynagini kontrol etmedigi sonucuna ulasitrmistir."” 2017 yiinda tilkemizde
yapilan bir calismada, Turkiye'deki internet kullamcilarimin % 66.3" i, sagliklariyla ilgili bilgilere erismek icin interneti kullandig1 gorilmustiir."®
Bu sonuclar dikkate alindiginda internetteki bilgilerin dogrulugu ve denetlenmesi son derece 6nemlidir.

Ote yandan yaptigimiz calismada; internet siteleri ve anahtar kelimeler, sadece Tiirkce dilinde yapildig1 icin bulgularin kisith bir popiilasyonu
icerdigi unutulmamalidir.'®

SONUC

internet sitelerindeki implant Ustii protezlerle ilgili metinlerin okunabilirliginin orta zorlukta oldugu gériilmiistiir. Hasta bilgilendirmesi yapan
metinler hazirlanirken okunabilirlik araclarindan faydalanilarak daha anlasilir hale getirilebilir.
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