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Beden Egitimi Ogretmenlerinin internet Temelli Yetiskin Egitiminde Kolaylastiricinin

(Yetiskin Egitimci) Roliine Iliskin Goriisleri
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Orijinal Makale

Yetigkinlerin egitimi sirasinda 0gretmen, 6grenme isini kolaylastiran bir rehber, bir
danigman roliinde olmalidir. Yiiz yiize yetiskin egitimindeki kolaylastirici (yetiskin
egitimcei) roliiniin internet temelli bir egitimde benzer fakat daha zor olacag: siiphesizdir.
Bu caligmanin amaci Ogretmenlerin Internet temelli bir yetiskin egitiminde (ITYE)
kolaylagtiricinin roliine iligkin goriislerini elde etmektir. Karma ydntemle yapilan bu
calismada kolaylagtiricinin egitim boyunca sorumlulugunu ve roliinii 6gretmenlerin
goriislerine gore tespit etmek ve uygulamanin basarili olup olmadigini tespit etmek
amaciyla arastirmaci tarafindan bir anket uyarlanmig ve veriler gonulli olarak katilan ve
6 haftalik internet temelli egitimi tamamlayan 18 beden egitimi 6gretmeninden elde
edilmistir. Sonuclar ITYE'de olmasi gereken kolaylastirict roliiniin vazgegilmez
oldugunu ve uygulamalarin katilimcilar tarafindan bagarili bulundugunu ortaya
koymaktadir.
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Based Adult Education

Abstract

Original Article

During adult education, the teacher should be a mentor, a counselor who facilitates the
learning process. The role of facilitator (adult educator) in face-to-face adult education will
be similar but more difficult in an internet-based education. The aim of this study is to get
teachers' views on the role of facilitator in Internet-based adult education (IBAE). In this
mixed-method study, a questionnaire was adapted by the researcher to determine the
responsibility and role of the facilitator during the training according to the teachers'
opinions and to determine whether the application was successful and the data were
obtained from 18 physical education teacher who participated to the study as volunteer and
completed the six weeks internet-based adult education. The results show that the facilitator

role in IBAE is indispensable and that the practices are successful by the participants.
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GIRIS

Gelisen ve degisen diinyada insanlar hizl1 degisime ve yenilenen ortama uyum saglayabilmek,
gelismelerin disinda kalmamak i¢in devamli ve sistemli bir egitim siirecine ihtiya¢ duyarlar.
Bu siire¢ yagam boyu 6grenme olarak tanimlanabilir. Toplumlar, "kendini gelistiren" ve
"yasam boyu 6grenme" becerilerine sahip bireylere gereksinim duymaktadir. Yasam boyu
ogrenme, nitelikli okul egitimi ile bunun sonrasinda bireylere yetiskin egitimi olanaklariin
saglanmasi ile miimkiin olur. Yetiskinlerin bireysel 6zelliklerinin dikkate alindigi, kurallarin
esnek tutuldugu, programlarin igerigini bireyin ihtiyaglarmin belirledigi ve yetiskinlerin
ogrenmeye ihtiya¢ duydugu her konuyu kapsayan egitim, yetiskin egitimidir. Yetiskin egitimi
cesitli kurum ve kuruluslar tarafindan ve gesitli bigimlerde yapilmaktadir.

Yasam boyu 0grenme ve yetiskin egitiminin 6nemli araglarindan biri ise uzaktan egitimdir.
Daha fazla kisinin farkli mekanlarda egitim goérebildigi uzaktan egitimin diinyada gelisimi
icin her ne kadar kesin bir baslangi¢ tarihi belirlenemese de uzaktan egitimin kullanimina 19.
yiizyilda rastlanmaktadir. Ogrenen ve 6gretmenin ayni ortamda bulunmasini gerektirmeyen
uzaktan egitim, kendi kendine calisma seklinin sistematik olarak diizenlenmesidir (Kaya,
2002, s.20). Uzaktan egitimin 1900'li yillarn ilk yarisinda mektup, radyo, teyp gibi araglarla
desteklendigi, televizyon ve sonrasinda video, bilgisayar ve en son internet teknolojilerindeki
cok hizli gelismeler sayesinde c¢esitlenerek giiniimiize ulastigi goriilmektedir. Ancak bilgi
teknolojisindeki hizli gelismeler, 1989°da Tim Berners-Lee’nin World Wide Web’i (www)
kesfetmesi ile yasanmaya baslamistir. Bilgisayar ve Internet teknolojisinin gelismesiyle
birlikte Tiirkiye’de ilk kez 1992’ de ODTU’de IDE-A (Internete Dayali Egitim-Asenkron)
Paketi uygulamasi baslatilmistir. Halen bir ¢ok {iniversite ve kurum calisanlarina ve
ogrencilerine internete dayali uzaktan egitim vermektedir (Usun, 2006).

Internet temelli egitim, uzaktan egitimin teknolojinin avantajlarini kullanarak yapilan ¢agdas
seklidir. Gliniimiizde internet teknolojileri bir tilkenin uzaktan egitim performansin etkileyen
en 6nemli unsurlardan biri haline gelmistir. Icinde bulunulan siiregte egitim talebinin gittikce
artmasi, egitimin amac¢ ve niteliginin degismesini de zorunlu kilmaktadir (Erturgut, 2008, s.
82).

Bireysellestirilmis ve iletisim olanaklar1 artirilmis teknolojik ders tasarimlari gelistikge,
yetigkin topluluklar1 i¢in de egitim ihtiyaglarina yonelik Oonemli sunumlar gergeklesmeye
baglamaktadir. Yetiskin 0grenenler i¢in zaman ¢ok kiymetli oldugundan zaman bakimindan
etkili ve esnek 6grenme tercihlerine ihtiya¢ duyarlar. Ihtiya¢ duyduklari alanlarda egitim
almak isteyen yetiskin 6grenenlerin 6nemli bir boliimiinii ise 6gretmenler olusturmaktadirlar
(DuCharme-Hansen ve Dupin-Bryant, 2004, s. 11). Gelisen teknoloji ve bilgi ¢ag1 6gretmenin
Ogreten roliinii bir kenara birakarak 6grenen kimligiyle 6n plana ¢ikmasini gerektirmektedir.
Ogretmenler de diger meslek gruplarindan olan yetiskinler gibi dgrenmeye gereksinim
duyduklar alanlarda egitim almak isterler. Ciinkii yetiskinlerin 6grenme 6zellikleri ¢ocuk ve
genglerin 6grenme Ozelliklilerinden farklidir. “Yetigkinlerin biyolojik, toplumsal, psikolojik
ozellikleri ¢ocuk ve genglerden farklidir. Bu farklilik, yetiskinlerin 6grenme siirecindeki
davranislarinin da farkli olmasina yol agar” (Miser, 1999, s.24).
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Yetiskinlerin 6grenme Ozellikleri ve davranis farkliliklar1 bir kolaylastiricinin (yetiskin
egitimcisinin) ¢ok iyi bilmesi gereken unsurlardir. Ciinkii yetiskin egitimi siiresince
ogrenenlerle etkilesimde bulunan, 6grenme konusunun igerigini sunan ve iletisimde olan kisi
kolaylastiricidir. Bu nedenle kolaylastirict sorumluluklarini ne derece yerine getirebilirse
yetigkinlerin 6grenmeye yoneliminin de o derece fazla olacagi sdylenebilir.

Internet Temelli Yetiskin Egitiminde (ITYE) Kolaylastiricimin (Yetiskin Egitimcisi)
Sorumlulugu

Bu kavramsal gergeve internet temelli yetiskin egitimi ile kolaylastiricinin sorumlulugunun
neler oldugunun betimlendigi 2 boliimden olusmaktadir.

1. Internet (International Network) Temelli Egitim

Mektupla egitimle baglayan ve c¢ok cesitli asamalardan gegtikten sonra teknoloji ve biligim
diinyasinin gelisimiyle giiniimiize gelen uzaktan egitim, Internetin kullanilmaya baslamasiyla
farkli bir sekle girmistir. Uzaktan egitimin en gelismis haliyle genis kitlelere ulasilmasini
saglayan ITE, yiiz yiize egitime biiyiik oranda destek olacak ve egitimin niteligini artiracak
goriinmektedir. Internet, ayn1 ya da farkli yerlerdeki birey ve gruplarm bilgisayarlar yoluyla
baglanarak metin, veri, ses ve grafik gibi Ogeleri paylastiklar1 elektronik ortamlardir.
Gunimuzde pek ¢cok kurum ve organizasyon interneti bir egitim teknolojisi olarak kullanmaya
baslamistir (Akpinar, 2005, s. 127).

Uzaktan egitimin internet ile birlikte anilmasiyla birlikte internet temelli egitim kavrami
yaygin olarak kullanilmaya baslamistir. Karatas (2008, s. 3) ITE’yi tanimlarken, asil olarak
internetin kullanildigr ancak gerektiginde diger egitim teknolojileri (CD, DVD, basili
materyaller vb.), yiiz ylize etkilesimler gibi ortamlarla desteklenen planli bir bilginin
hazirlandigl, tretildigi, sunulup degerlendirildigi bir uzaktan egitim sistemi olarak
tanimlanabilecegini sdylemektedir. Bu tanim daha ¢ok internet destekli 6gretimi (IDO) anlatir
goziikmektedir. Clinkii internet temelli egitimde ihtiya¢c duyulan biitiin egitim materyali
internet {izerinden sunulmalidir, fakat IDO’de internetin yani sira diger dgretim materyalleri
de kullanilabilir. Buna benzer kavram kargasasina bir¢cok kaynakta rastlamak miimkiindiir.
“Internet temelli egitim ile es anlamli kullanilan bir¢cok kavram vardir: Internet temelli
ogrenme, internete dayali 6grenme, web tabanli 6grenme, e-6grenme, sanal 6grenme gibi. Bu
terimler arasinda ince farkliliklar olmakla birlikte ¢ogu zaman birbirinin yerine
kullanilmaktadir.” Bunlarin 6nemli ortak 6zelligi uzaktan egitimin farkli sunulug bigimleri
olmasidir (Akpinar, 2005, s. 128; Karatag, 2008, s.2).

Akpmar da (2005, s.128-129) internet tabanli 6grenme (ITO) ile internet destekli grenme
(IDO) kavramlarim birbirinden ayirmustir: ITO; tartisma listeleri, e-posta, forum, coklu ortam,
sanal smif, telekonferans ve video konferans, telefon, televizyon, CD, DVD gibi “arag¢ ve
yontemleri kullanarak, belirlenen konu alanlarindaki 6grenmenin tamamen teknolojik

-----

ortamlarina ve iletisimlerine ek olarak internet ve diger teknolojilerin yardimct olunmasi ya
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da onlar1 desteklemesi seklinde gerceklesen o6grenme durumunu” da IDO olarak
tanimlamaktadir. Diger bir kavram olan Web (www) temelli egitimin (WTE), Internet temelli
egitim kavrammin yerine kullamldigi zamanlar vardir. Oysaki Internet temelli egitim genel
anlamda uzaktan egitimi tanimlayan ortak terim olmakla birlikte www tek basina ise yaramaz;
diger iletisim sistemlerinden e-posta ve FTP (dosya transfer protokoli) de bu amagla
kullanilmaktadir. WTE’i tanimlarken www (world wide web)’in Internet olmadigini,
Internetin iletisim sistemlerinden sadece birisi oldugunu belirtmek gerekir. Internet
uygulamalariin en popiiler olan1 ve ¢ogunlukla da internet ile es anlamli kullanilan web;
istemci ve sunucu bilgisayarlar ile izlenmektedir. Bu iki kavrami agmak gerekirse kisaca; web
sayfalari, internet baglantisiyla tiim diinyaya, sunulan hizmetin yogunlugu ve tiiriine gore
degisen sunucu adi1 verilen bilgisayarlarla acilmaktadir (Altun, 2005, s.21). “Interneti bir kap,
webi de onun igine konulan bir sey olarak diisiinebiliriz.” (Karatas, 2008, s. 4-5).

Karatas (2008, s. 5) web temelli egitimi (Web Based Training) sOyle tanimlamaktadir: Gerek
internet gerekse icsel veya digsal ag iizerinden bir web tarayicisiyla egitimsel icerigin aliciya
sunumudur. En 6nemli avantaj1 birbirinden farkli mekanlarda bulunan ¢ok sayida insanin ayni1
ortami1 paylasabilmesidir. Bundan dolay1 diinyada cografi olarak daginik ya da daginik yapida
olmayan ¢ogu 0Ozel sirket ve kamu kurulusu, personelini yetistirmek icin internet temelli
uzaktan egitim yontemini segcmektedir.

Baturay’a (2001) gore cografi olarak daginik olmayan kurumlar da basarili uzaktan egitim
projelerine 6rnek olmaktadirlar. Ayni yerleske veya bina icinde bulunan ¢ok sayida birimde
gorevli fazla sayida personeli de fiziksel olarak bir araya getirmek miimkiin olmayabilir.
Yiizlerce veya binlerce calisaninin kisa bir siire i¢inde etkin bir sekilde egitilmesine ihtiyag
duyan bir kurum, bunu ancak uzaktan egitim teknolojileri ile gerceklestirebilir. Glnumuzde
Internetin kullanim siklig1 ve kullanim amaci degismis ve gelismistir. Bankacilik islemleri,
evden aligveris, medyay1 takip etme, iletisim ve sosyal paylasim, arastirma, hobi, eglenme vb.
amaglarla interneti kullanan yetiskinlerin zamanla egitim ve 6grenme etkinlikleri i¢in interneti
daha ¢ok kullanacaklar1 diistiniilmektedir.

2. Kolaylastiricimin (Yetiskin egitimcisi) Sorumlulugu

Egitim anlatim hastaligindan muzdariptir (Freire, 2003, s.48). Yeni egitim anlayis1, alisilmis
ogretmen modelini, Freire’nin belirttigi gibi; 6grenciyi, mevduat yliklenecek bir banka hesap
gibi géren ve bu anlayisla egitim veren kisi olmaktan ¢ikarmaya baslamistir. Ogretmen artik
ogreten olmaktan ¢ok, 6grenme isini kolaylastiran kisi olmalidir. Ozellikle yetiskinlerin
egitimi sirasinda 6gretmen, yetiskinlerin 6grenmesine yardim eden bir rehber, bir danigman
roliinde olmalidir. “Yetigkinlerin O6grenmelerine yardim eden bu kisilere cesitli isimler
verilmektedir: kolaylastirici, yonlendirici (mentor), 6gretmen, egitici, yetistirici veya yetiskin
egitimcisi gibi...” Fakat adi ne olursa olsun, amaci tipik bir 6grenme ortamin yetiskinlerin
ogrenmelerine yardim etmek i¢in bir miicadele, ddiillendirme ve yaratici aktivite cevresi
yapmaktir (Galbraith, 1990, s.3).
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Yapilandirmaci bir 6grenme ortaminda Kolaylastirici, smifin odak noktasi gibi degil
katilimcilardan kurulu bir ekibin iiyesi gibi davranir. Ogretmen katilimcilar1 dar bir alanda
tanimlanmis gorevlere yonlendirmektense onlara destek olarak yaratici rehberlik saglar.
Sonugta ogrenenler kendi anlamlarint olusturur, 6gretmen tarafindan defalarca tekrar edilmis
bilgileri yeniden dile getirmezler (Comstock, 2001). Andragojik modelde 6gretmen bir
kolaylastirict1 danisman ya da degisim ajani roliindedir ve insan kaynaklarmi gelistirme
konusunda 6grenenleri kendi gelistirmis oldugu bir siirece katmak icin bir islemler dizisi
tasarlar (Bilir, 2001).

Ogrenme dgretme etkilesimini degistirmek igin yetiskin egitimcisi ne gibi dzelliklere sahip
olmalidir? Ders icerigi konusunda teknik olarak yeterli olmak 6gretimi miikemmel yapabilir.
Fakat teknik olarak yeterli olmak tek basina yetmez, yetiskin egitimcisi ayn1 zamanda sefkat,
giiven ve cesaret uyandiracak kisilik ozelligine ve kisiler arasi iliski becerisine sahip
olmalidir. Bu, arzulanan ozelliklerin birlesimi ve etkili ve anlamli 6grenme deneyimi hem
Ogrenen i¢in hem de yetiskin egitimcisi i¢in giizel sonuglanir.

Yetigkinlerin egitim siirecine iliskin 6zelliklerin farkli olmasi nedeniyle, yetiskin egitiminde
gorev alacak yonetici, diizenleyici ve Ogreticilerin de 6zel programlarla yetistirilmeleri
gerektigi artik giiniimiizde tartisma konusu olmaktan ¢ikmistir. Yetiskin egitimciler 6gretim
yontemlerini oldugu kadar orgiitsel kurallar1 da yetiskinlerin 6zelliklerine uyarlamak
zorundadirlar. Yetigkin egitimcilerden toplumun egitime en cok ihtiyaci olan fakat egitim
almak i¢in higbir girisimde bulunmayan kesimi i¢in onlarin kendi egitimleriyle ilgili bir istek
yaratmak, toplum bilinci ve sorumlulugu uyandirmak gibi 6dnemli islevler beklenir (Biilbiil,
1987, s. 292).

Arastirmalar tarandiginda kolaylastiricinin  (yetiskin egitimcisinin) farkli islevleri ve
ozellikleri de goriilmektedir. Ornedin 6gretim ve uygulamaya iliskin kolaylastiricinin genel
ozellikleri ortaya ¢ikmaktadir. Knox (1980) yetiskin egitimcisinin sahip olmasi gereken 3
bilgi alanini isaret etmektedir. Bunlar; icerik bilgisi, 6grenenleri tanima ve metot bilgisidir.
Yetigkin egitimcisinin kisilik 6zelligi bir 6zgliven duygusu, heveslilik, sorumluluk ve
yaraticilik uyandirmalidir. Apps (1981) en iyi yetiskin egitimcilerin bu 6zelliklerinin yaninda,
ogrencileriyle ilgilenen, iyi bir kisilik 6zelligi gosteren, konuya hakim ve alakali, i¢erigi ilging
kilabilen, konuyu sunarken ve 6grencileriyle ilgilenirken yansiz olduklarini ortaya koymustur
(akt. Galbraith, 1990, s.4).

Knowles ve arkadaslar1 (1996, Ceviren: Ayhan) yetiskinlerin 6grenmelerine yardim edecek
1yi bir kolaylastiricida su 6zelliklerin bulunmasi gerektigini ifade etmektedirler:

1- Bir 6grenme iklimi olusturma,

2- Ogrenenleri de i¢ine katan, metot ve miifredat yonergeleri planlama (Galbraith, 1990,

s.5),

3- Kendi 6grenme gereksinimlerini teshis edecek bigimde 6grenenleri siirece katma,

4- Kendi 6grenme amaclarini formiile etmeleri i¢in 6grenenleri cesaretlendirme,

5- Bir 6grenme yasantilart modeli tasarlama,

6- Kendi 6grenme planlarini yiiriitmeleri i¢in 6grenenlere yardim etme,
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7- Ogrenme ¢iktilarmi1 degerlendirme ve ogrenme gereksinimlerini yeni bastan
tanimlama.

8-
Bir yetigkin egitimcisinde bulunmasi gereken sézii edilen dzelliklerin internet temelli
egitim ortaminda kolaylastirici i¢in adapte edilmesi ve bir paralellik gostermesi
normaldir. Galbraith’a (1990, s. 20) gore yetiskin egitimcisinden ilk olarak; ihtiyag
analizi yapabilme, baglami analiz edebilme, egitim amaglari olusturma, 6grenme
etkinlikleri organize edebilme ve degerlendirme yapabilme gibi program planlama
becerileri beklenir. ikinci olarak egitsel bir iklim olusturabilme, dgrenme, dgretme,
miicadeleye c¢agirma ve etkilesimi saglayabilme gibi O0grenme ve Ogretme islerini
yuritme becerisi beklenir. Bu bahsi gegen biitiin ilkeler ayn1 zamanda Internet temelli
yetiskin egitiminde kolaylastiricinin sahip olmasi gereken teknik ve kisilik 6zellikleridir.

ITYE o6ncesi kolaylastirict da program planlama siirecini yasar ve dgrenen ihtiyaglarini
degerlendirir, en uygun ITYE metodunu seger, dersi tasarlar, anlik (senkron) ve anlik
olmayan (asenkron) etkilesimler yakalar, detayli proje olusturur ve programi
degerlendirir (Driscoll, 1998). Knowles (1996), Brookfield (1986) gibi yazarlarin
belirledigi yetiskinlerdeki Ogrenme ozellikleri dogrultusunda ITYE tasarlayacak bir
yetigkin egitimcinin géz dniinde bulundurmasi gereken ilkeler su sekilde siralanmistir:

Osrenenlerin deneyimlerinden faydalanma: Yazilimlarm &nceki siiriimlerini
kullanmus tiiketicilerle iletisime gecerek 6grenenlerin tecriibelerinden yararlanmalidir.

Problem merkezli program gelistirme: Ogrenenlerin ihtiyaclariyla agikca
baglantili yeni bilgi ve becerileri iliskilendiren egitim programi olusturmalidir. Program,
ogrenenlerin problemlerini ¢dzmeleri i¢in yardim etmeye giidiimlii olmalidir. ITYE de is
gormeyi gerektiren beceriler transfer edilebilen beceriler olmalidir.

Ogrenenleri planlamaya ve degerlendirmeye katma: Katilhmcilar 6z ydnetimli
ogrenenler olmast i¢in desteklemelidir. Programin amaglarimi tamimlama, egzersizler
olusturma ve kendi Ogrenme slireglerini  degerlendirmelerine yardim etmeleri
istenmelidir. ITYE 6grenenler ve kolaylastirict ile isbirligi yapilmasina ¢ok uygundur
¢linkii iletisim igin genis firsatlar vardir. Ogrenenler kolaylastiriciya ne istediklerini ve ne
tiir kaynaklara ihtiya¢ duyduklarin1 sdyleyebilirler. E-posta, ¢evrimici haber panolari, e-
posta listeleri, anlik sohbetler 2 yonlii iletisimi kolaylagtirir.

Etkilesimli program gelistirme: Ogrenenlerin aktif olarak yer alacaklar1 6grenme
deneyimi tasarlanmali. Etkilesim, menii seceneklerini, karsilama mesajint veya 6gretim
modelini segebilecekleri etkinlikler seklinde olmali. Bazen yazilim veya donanim
problemleriyle karsilasildiginda 6grenenlerin fikirlerini almak yoluyla da etkilesim
saglanabilir.

Coklu ortam wunsurlarimt  anlamli  yollarla kullanma: Grafikler, videolar,
gorlintiiler, hiperteks (yardimli metin) ve ses Ogrenenlerin kavramlari daha kolay
ogrenmesine yardim eder. Coklu ortam (mutimedya) Ogrenenlerin yeni becerileri
O0grenmeleri ve problemleri teshis etmeleri i¢in alternatif yollar saglar. Coklu ortamlar,
tek bir ortamin icerigi agiklamak i¢in uygun olmadigr durumlarda kullanmali. Dogru
cevap verildiginde alkis sesi gibi veya yanip sonen bir simge gibi gereksiz, kalabalik
¢oklu ortamlardan sakinmali (Lee, Owens, 2004, s. 5).

23



Journal of Global Sport and Education Research, I (1):18-32.

Giivenli ve saygili bir ortam yaratma: Cevrimici sohbetler, forumlar, etkinlikler
ve geri doniit dongiileri olustururken katilimeilarin kendilerini rahat ve degerli
hissettikleri bir ortam olusturmalidir.

Kesfetme, eylemde  bulunma ve diisiincelerini  yansitma  konusunda
cesaretlendirme: Kolaylastirici 6grenenleri problemlerini ¢dzerken alternatif yollara ve
yeni fikirlere cesaretlendirmelidir. Bu fikirleri uyguladiklarinda ne ogrendiklerini
anlatmalar1 i¢in tesvik etmelidir. Elestirel diisiinceyi yiiceltmeli ve bazi bireysel ve grup
etkinlikleri tasarlamalidir.

Oz yonetimli 6grenmeyi besleme: Kolaylastirict kendi 6grenmelerine devam
etmeleri i¢in sorumluluk duymalari konusunda ogrenenleri tesvik etmelidir. Kendi
ogrenmelerini degerlendirme ve yoOnetme becerileri gelistirme ve uygulamalari igin
ogrenenlere yardim etmeli. Thtiya¢ duyduklar degisik diisiinme yollarini kesfetmeleri ve
kendi varsayimlar1 hakkinda sorular sorabilme davranis ve becerileri beslenmelidir.
Aslinda ITYE’de kolaylastiricinin gérevleri; ne yapmak istedigi ile, programin
amaglarinin ve egitsel stratejilerinin ne olduguyla ilgili olarak sekillenecektir.
Kolaylastiric1 6grenenlerin katilimdaki énemi ve kendi roliinlin nasil degistigi iizerine
yorum yapabilecegi rehberlik becerilerini dgretmek igin pilot bir ITYE programi
yapmalidir (Driscoll, 1998, s. 18).

2.1. Plan Gelistirmede Kolaylastiricinin Rolii

Gilinimiizde bilginin en biiyiikk zenginlik kaynagi sayilmasi, toplumlarin ve bireyin bilgi
toplumunun bir pargasit olma gayreti, egitim kurumlarindan; okullardan ve 6gretmenlerden
beklentilerin de artmasmna sebep olmustur (Keser, 2000). Ozellikle giiniimiiz teknolojisinin
gelismesiyle birlikte 6gretmenlerden de bilisim teknolojilerini 1yi kullanmasi ve etkili plan
yapmasi beklenmektedir. Internet temelli uzaktan 6grenmede dgretmenin rolii daima aktiftir.
Etkili uzaktan egitim plan1 gelistirmekteki ogretmenin/kolaylastiricinin sorumlulugu hem
devamli bir siirectir hem de ¢ok Onemlidir. Bazi planlar siirecin her bir asamasindan
etkilendigi i¢in kolaylastiricilar degerlendirecekleri, gézden gecirecekleri ve iyilestirecekleri
kendi 6gretim metotlarinin bulundugu yerde denge ve kontrol bakimmdan devamli bulunmak
zorundadirlar. Kolaylastiricilar bunu yapmakla yetiskin 68renenler iizerine odaklanmis derin
(bireysel ve yasam merkezli) 6grenmeyi gii¢lendirebilir ve artirabilirler. Kolaylastiricilar
uzaktan egitim planinda metot, aktivite ve stratejileri veya farkli yontemleri birlestirerek
etkinlik olustururken kendilerine su sorular1 sormalidirlar (DuCharme-Hansen ve Dupin-
Bryant, 2004, s. 14):

e Bu etkinlik 6grenme amagclarini destekliyor mu?

e Bu etkinlik derin 6grenmeyi (bireysellestirilmis ve yasam merkezli Ogrenme)

destekliyor mu?
e Bu dersteki bu etkinlik yetiskin 6grenenlerin yararina mi?
e Teknolojinin dahil edilmesi bu 6grenme etkinligi i¢in herhangi bir engel yaratir m1?

Ogretmenler bu sorularin cevaplarina odaklanarak etkili 6gretme kararlar1 alacak olgiitler
belirlerler. ilk kez yapilan bir ITYE plan1 miikemmel olmayabilir. Deneme ve yanilma her
egitici ¢abanin dogal parcasidir. Buradaki anahtar; 6grenmeyi, 6grenci basarisint ve dgrenci
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doyumunu artiracak gergekci beklentiler saglamaktir. Kolaylastirici karsilasacagi herhangi
aksilikler disinda, gelisim saglamak icin siirekli calismalidir. Bu c¢alismanin amaci literatiire
gore betimlenen ve yetigkin egitiminde olmasi gereken kolaylastirici roliiyle baglantili olarak
beden egitimi 6gretmenlerin ITYE deki kolaylastiricinin roliinii ve sorumluluklarini ne derece
yerine getirdigine iliskin goriislerini elde etmektir.

YONTEM

Bu arastirmada, nicel ve nitel yontemlerin birlikte kullanildigi karma yontem benimsenmis
“yakinsayan paralel (eszamanli iiggenleme) desen” kullanilmistir. Karma yontem birden fazla
veri kaynag ile arastirma problemini anlamada yardimci olmasinin yani sira, bir veri toplama
biciminin zayif yonlerini digerinin giiclii yonleriyle tamamlamasina da olanak saglamaktadir
(Creswell ve Plano Clark, 2014; Yildinnm ve Simsek, 2013). Yakinsayan paralel desen;
cesitleme (triangulation), birlesik desen (convergent) ya da es zamanli desen (concurrent ya
da parallel) olarak da ifade edilmektedir. Nicel ve nitel verilerin es zamanli (paralel) olarak
toplandig, bilgilerin ayr1 ayr1 analiz edildigi ve daha sonra verilerin bir araya getirilerek iki
veri tiirlintin iliskilendirildigi bir desen tiiriidiir (Creswell ve Plano Clark, 2014; Yildirim ve
Simsek, 2013). Bu yoniiyle farkli yollarla elde edilen bulgularin karsilagtirilmasi ya da
birlestirilmesi ile baz1 yargi ve sonuglara ulagilmasini saglar (Creswell ve Plano Clark, 2014).
Bu aragtirma ile 6 hafta olarak planlanmis, internet temelli bir yetiskin egitimi programindaki
kolaylastiricinin roliine iliskin 6gretmen goriisleri analiz edilmeye calisildigindan betimsel
tarama modeli kullanilmistir. Cilinkii tarama modelleri, ge¢cmiste ya da halen var olan bir
durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirmalara uygun bir modeldir
(Karasar, 1999). Betimsel analizde, gortisiilen ya da gozlenen bireylerin goriislerini ¢arpici bir
bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara yer verilirken elde edilen bulgular
diizenlenmis ve yorumlanmis bicimde okuyucuya sunulur (Yildirim, Simsek 2003).

Calisma grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu MEB’e bagli devlet ve o6zel ilkdgretim ve ortadgretim
okullarinda gérev yapan ve ITYE’ye bagvuran 90 beden egitimi dgretmeninden, programa alti
hafta boyunca eksiksiz olarak katilan ve tiim uygulamalar1 basarili bir bigimde tamamlayan
5’1 kadin, 13’1 erkek toplam 18 katilimer olusturmaktadir.
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Tablo 1. Calisma grubuna iliskin dagilim

Internet Temelli Yetiskin Egitimine Kadmn Erkek Toplam
Katilma Durumu

f % f % f %
Egitime kayit olanlar 24 100 66 100 90 100
Katilimer bilgi formunu dolduranlar 12 50,0 36 54,5 48 53,3
Birinci hafta egitimini tamamlayanlar 10 41,7 18 27,3 28 31,1
Tkinci hafta egitimini tamamlayanlar 9 375 15 227 24 26,7
Uciincii hafta egitimini tamamlayanlar 7 29,2 15 227 22 24,4
Dérdiincii hafta egitimini tamamlayanlar 5 20,8 13 19,7 18 20,0
Begsinci hafta egitimini tamamlayanlar 5 20,8 13 19,7 18 20,0
Altinct hafta egitimini tamamlayanlar 5 20,8 13 19,7 18 20,0

Veri Toplama Araclan

Bu caligmada veri toplama araglari olarak literatiir taramasiyla kolaylastiricinin rolleri ve
sorumluluklari belirlenmistir. Internet Temelli Yetiskin Egitimi veren kolaylastiricinin egitim
stiresince sorumlulugunu ve roliinii ne derece yerine getirebildigini 6gretmenlerin goriislerine
gore tespit etmek amaciyla bir Olgek (Kolaylastiricinin Degerlendirilmesi  Anketi)
uyarlanmistir. Olusturulan dlgek yiiz gegerliligini saglamak amaciyla alan uzmani kisilere
gonderilmis ve Oneriler dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmistir. Bununla birlikte test
maddelerinin dl¢iilmek istenen davranigi yeterince yansitip yansitmadigini (Sener vd, 2008,
s.107) gorebilmek i¢in kapsam gecerliligine bakilmistir. Ayrica 6lgek, egitimi daha dnce alan
Oon uygulama grubuna uygulanmis ve onlardan gelen Oneriler dogrultusunda son halini
almistir.

Kolaylagtiricinin (Egitimcinin) Degerlendirilmesi Anketi: Kolaylastiricinin egitim boyunca
katilimcilara sagladigi rehberlik, etkilesim ve ne derece yardimci oldugunu degerlendirmek
amaciyla, Kolaylastiricinin (Egitimcinin) Degerlendirilmesi Anketi (EK-6) olusturulmustur.
On maddelik Derecelendirme tipi bu anket icin Knowles’m (1996, s.222) Oz Yeterlilik
Derecelendirme Olgeginden ve Sahin’in (2008, s.191) Walker (2005°den) uyarladigi ITOD
Anketinden yararlanilmistir. Kolaylastiricinin - Degerlendirilmesi  Anketi  su  sekilde
derecelendirilmistir: Tamamen katiliyorum (5), Biiylik 6l¢iide katiliyorum (4), Orta seviyede
katiliyorum (3), Az katiliyorum (2), Hi¢ katilmiyorum (1) ifadelerinden yararlanilmistir.
Ayrica arastirmada nitel veri toplama araci olarak katilimcilarin egitim programinda
kullanilan Forumdaki paylasimlarindan ve programa iligkin goriislerini paylastiklar
elektronik postalardan elde edilmis olan dogrudan alintilar incelenmistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen nicel verilerin frekans, yiizde ve standart sapma dagilimlar1 yapilirken, nitel
verilerin analizinde kullanilan dogrudan alintilar; katilimcilarin Forumdaki paylasimlarindan
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ve egitim programina iliskin goriislerini paylastiklar1 elektronik postalardan elde edilmis ve
betimsel analizi yapilmistir.

BULGULAR VE YORUMLAR

ITYE’ ne katilanlarin kolaylastirict hakkindaki goriislerinin dagilimi1 Tablo 2°de verilmektedir.

Tablo 2. Katilimeilarin kolaylastirici hakkindaki goriislerinin dagilimi

Hig Az Orta Buyuk Tamamen
Katilimcilarin Kolaylagtirict  katilmiy ~ katiliyoru  seviyede 6lcude katihlyorum ¥
hakkindaki goriigleri orum m Katiliyoru  katiliyoru SS

m m

f % f % F % f % f %
1.Bir sinif ya da gruba ait olma - - 2 111 1 5,6 4 222 11 61,1 4,33 1,03
hissi uyandirtyor
2.Gruptaki  bitln  bireylerin - - - - - - 6 333 12 66,7 4,66 0,49
egitim gereksinimlerini
karsilamak i¢in gayret ediyor
3 ileri ogrenmeler igin - - - - 1 5,6 6 333 11 61,1 455 0,62
cesaretlendiriyor
4.Yeterli 6grenme kaynaklarini - - - - 3 16,7 7 389 8 444 427 0,75
sunuyor
5.Katilimcilar tarafindan - - - - 1 5,6 5 278 12 66,7 461 0,61
bilgisinden faydalanilacak
kaynak kisi olarak goriilityor
6.Deneyimlerini  katilimcilarla - - - - 1 5,6 4 22,2 13 72,2 466 0,59
cOmertce paylastyor
7.Grubun esit bir tyesi gibi - - - - 2 111 2 111 14 778 466 0,69
davraniyor
8.Catigma, aci, 6fke, hor gorme - - 1 5,6 1 5,6 2 111 14 778 455 1,04
vb. ifadelere karsi duyarli ve
uyanik davraniyor
9.Yanitlayamadig1 sorularin - - - - - - 6 33,3 12 66,7 4,66 0,49
cevabini  Ogrenenlerle birlikte
arastirryor
10.Yorumlart ve geri bildirimleri - - - - - - 4 222 14 778 477 043

Ogreneni cesaretlendiriyor

Katilimcilarin kolaylastirict hakkindaki goriislerini belirlemeye yonelik kolaylastiricinin
degerlendirilmesi anketinde 10 madde yer almakta; katilimcilar ise s6z konusu 10 maddeden
dokuzuna "tamamen" diizeyinde katilmaktadir. Sadece dordiincii maddeye katilim oram biraz
daha diisiik ("=4,27) ¢ikmistir. Bu maddeye katilimcilarm yarisina yakini (%44,4) “tamamen”
diizeyinde katilmaktadirlar. Bu sonuglar ITE'de olmas1 gereken kolaylastirici roliine iliskin
uygulamalarin dogru ve basarili bulundugunu ortaya koymaktadir.

Katilimeilarin - dordiinci maddeye, diger maddelere goére biraz daha az katilimi
kolaylastiricinin katilimcilar: daha fazla 6grenme kaynaklarina yonlendirme konusunda diger
maddelere gore eksikleri oldugu anlamina gelebilir. Bu bulgu, ii¢ katilimcinin e-posta
mesajiyla;

“basindan beri korfbolle ilgili tiirkge kaynak bulamadim, hepsi Ingilizce...” (ETKS),
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“kitap¢1gin hazirlanmasida sizin ve bizim agimizdanda énemli ¢iinki kaynak teskil edecek
0 yiizden ben ne zaman hazirlanirsa hazirlansin beklemeye hazirim hi¢ 6nemli degil “
(ETK11)

“daha fazla video olmaliydi, Baz1 dersler sordu.com’daki gibi islenebilirdi” (ETK12),

seklinde ifade ettigi gibi katilimcilarin egitim sitesindekilerin disinda daha fazla Tiirkge
kaynaga ihtiya¢ duyduklarini desteklemektedir.

Bunun sebebinin, korfbolla ilgili yeterince Tiirk¢ce kaynak olmamasindan ve kolaylastiricinin
bu konuda yabanci kaynaklara veya web sitelerine yonlendirmesinden kaynaklandigi
diistiniilmektedir. Kolaylastirict bu eksikligi tamamlamak amaciyla s6z verdigi gibi egitimi
bitiren katilimeilara Sekil 1°de goriilen “Korfbola giris” kitapg¢ig1 gondermistir.

Sekil 1. Katilimcilara gonderilen korfbol kitapgigi

Diger taraftan igerikle ilgili 6grenme kaynaklarina ihtiya¢ duyma yetiskinlerin 6z yonelimli
ogrenmeye alistiklarini gostermesi bakimindan 6nemlidir. Basarili uzaktan 6grenenlerin daha
0z yonelimli olmaya egilimli, 6grenmeleri i¢in sorumluluk alabilen ve 6grenme etkinlikleri
i¢in ¢cok zaman harcayanlar olduklar1 goriilmektedir. internet temelli egitimde temel kavram,
yetiskinlerin 6grenme i¢in inisiyatif almasi fikri lizerine dayanir. Asenkron (eszamansiz)
Internet egitiminin dogas1 6z yonelimli 6grenmeyi cesaretlendirir ve dgrenenlerin dgrenme
ortamu tizerindeki biiylik kontroliine olanak tanir. Uzaktan egitimde 6grenenlerin bagimsiz ve
ozerkligi i¢in bu 6nemli firsat 6grenenlere 6zgiirliik ve gii¢ verir (Wlodkowski, 1990, s. 112).

SONUC VE TARTISMA

ITYE'de olmasi gereken kolaylastirici roliine iliskin uygulamalar katilimeilar tarafindan dogru
ve basarili bulunmustur. Katilanlarin degerlendirmelerine gore kolaylastiric;
e IT korfbol egitiminde katilimcilarin aidiyet duygusu yasamalarini saglayabilmistir.
e Katilimcilarin 6grenme gereksinimlerini karsilamalarini saglamistir.
e IT korfbol egitiminde katilimcilar1 arastirmaya ve Ofrenmeye tesvik etmis ve
cesaretlendirmistir.
e Katilimcilara yeterli 6grenme kaynaklarini sunmustur.
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e Katilanlarin degerlendirmelerine gore kolaylastiric; bilgisini paylasmaktan
cekinmeyen ve yeterli bir kaynak olmustur.

e Bir 6grenen, bir katilimci gibi diger katilimcilarla esit davranan biri olmustur.

e [Egitim sirasinda karsilagilan huzursuz ortamlara karsi hassas davranmis ve gerekli
tedbirleri almistir.

e Ogrenme konusunda olumlu pekistiregler ve geri bildirimler kullanarak katilimcilar
yiireklendirmistir.

e Fakat katilimcilarin egitim sitesi disinda daha fazla Tiirk¢e kaynaga ihtiya¢c duymalart
ancak hi¢ Tiirk¢e kaynak bulunmamasi bu konuda kolaylastiriciyr sinirlandirmustir.

Sonuglar, katilimecilarin kolaylastiriciyr gergeklestirdigi roller agisindan basarili bulduklarini
ortaya koymaktadir. Web-tabanli 6grenimde 6gretmenin roliinii tespit etmek amaciyla yapilan
kapsaml1 bir arastirma sonucunda 6gretmenin rolii; teknik beceriler, kolaylastirici beceriler ve
yonetimsel beceriler olarak ii¢ ana baslik altinda toplanmistir (Kemshal-Bell, 2001).
Kolaylastiricinin degerlendirilmesi anketinde de bu ii¢ bashga yer verilmis ve katilimeilar
tarafindan basarili olarak degerlendirilmistir.

Driscoll’a (1998) gore internet temelli egitimin ana amaci, 6grenenlerin bagimsiz olarak is
gormelerini, elestirel diisiinmelerini ve O6grenme siirecine aktif katilimlarini saglamaktir.
Bunun i¢in kolaylastiricilar internet temelli kursta bireysel ve grup ihtiyaglarinin karsilanacagi
demokratik bir 6grenme ortaminda bireylere rehberlik etmek zorundadir. Ogretmenlerin;
kursa katilim siireci, dersin igerigi ve iletisimle ilgili konularda katilimeilara 1yi bir rehber
olmasi, katilimcilarin kursta karsilagabilecekleri soru(n)larinin azalmasina olanak taniyacaktir.
Kolaylagtirict miifredata uygun kursun igerigini, etkinliklerin zamanini, 6devler, sinavlar,
katilim sartlar1 ve Internet adabini (netiket) iceren bilgileri acik ve anlagilir bir sekilde sunar.
Ayn1 zamanda, nasil iletisim kurulacagi, geri bildirim alinacagi, soru sorulacagi ve grupla
etkilesim iginde olunacagi hakkinda bilgi verir). Diger bir rehberlik etme yontemi rol modeli
olmaktir. Bu nedenle kolaylastirici/68retmen, yetiskin 6grenenler icin duyarli, rahat ve acik
bir 6grenme ortamini yiikseltecek saygi ve diiriistliik ortami kurmalidir (DuCharme-Hansen
ve Dupin-Bryant, 2004, s.45).

Diger taraftan kolaylagtiricinin 6nemli gorevlerinden biri olan kati/im boyutu igin
kolaylastirici/6gretmen katilimcinin  siniftaki sorumluluklarint ve kurs igerigi hakkinda
ogrencinin paylasacagi deneyimleri agiklamalidir. Kabul edilebilir davranislari, etkilesimi ve
isbirliginin c¢ercevesini ¢izen Ogretmen, internet temelli deneyimde en iyi rehber olmalidir.
Bununla birlikte kolaylastiricinin 6grenenlerle iletisimi diger dikkate alinmasi gereken
unsurdur.

Yetiskin egitimicisi 6grenene iyi bir model saglamak icin iletisimle ilgili rehber olmalidir.
Internetteki egitim ortamlarinda da yetiskinlerin birbirleriyle etkilesimde bulunmas,
ogrenmelerinin artmasinda olumlu etkiye sahip olacagi anlamina gelebilir. Parlakkili¢’in
(2003) galismasi sonucunda internet ortaminda yapilan ders yoluyla katilimcilarin iyi bir
etkilesim ve iletisim yakaladiklar1 belirtilmektedir. Ogretmenden &grenciye geri bildirim ve
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degerlendirme igceren bir iletisimi tanimlamak 6gretmen igin tipik bir iletisim metodudur.
Bazen kilavuzda ne dendiginin 6nemi olmaksizin kabul edilebilir biitiin iletisim yollari
kullanilabilir (telefon, e-posta, iletisim yolu aplikasyonlar vb.). Onemli olan karsilikl1 iletisimi
saglayabilmektir. Bunun i¢in iletisim beklentilerini ortaya koymak, internet temelli 6grenme
toplulugu olusturmanin énemli ve kritik bir parcasidir.

Bunun yani sira Internet temelli 6grenme programlarinda, dgrenme engeli olarak siklikla,
“topluluk olma hissini kaybettirdigi i¢in ¢evrimigi kurslarin etkili bir ara¢ olmadig1” yorumu
yapilir. Uye kimligi ve aidiyetiyle egitime dahil olan 6grenenler toplulugu, grup etkinliklerine
ve egitime katilmaya daha istekli olurlar. ITYE kolaylastiric icin amag 6grenme toplulugu
olusturmaktir. Lewin’e (1951°den akt: Isenberg, 2007, s.181) gore farkli pozisyonlarla bir
araya gelerek bir grup olusturan kisiler, eger ortak bir hedefe ulasmayr amac edinirlerse o
zaman onu gergeklestirmek igin birlikte davranabilirler ve bir topluluk olabilirler.

Bu sonuglara dayali olarak: ITYE Yetiskinlerin bireysel &zelliklerinin dikkate alindigs,
kurallarin esnek tutuldugu, programlarin igerigini bireyin ihtiyaclarinin belirledigi ve
yetiskinlerin 6grenmeye ihtiya¢ duydugu her konuyu kapsayan uzaktan egitimin, teknolojinin
avantajlarini kullanarak yapilan ¢agdas sekli olmasi gdz oniine alindiginda; Ogrenmeye en
cok ihtiyag duyan meslek gruplarindan biri olan Ogretmenlerin 6grenme ihtiyaglarinin
karsilanmasi gerekmektedir. Bu ihtiyaci karsilarken zaman problemi, ailevi zorluklar, maddi
yersizlikler ve ihtiyaglar gibi durumlar degerlendirilmelidir. Yiiz yilize egitime destek olacak
cagdas bir uzaktan egitim Ogretmenlerin 6grenme engellerini ortadan kaldirabilir.
Yetiskinlerin 6grenme ihtiyaglarina gore iyi tasarlanmis bir internet temelli egitimde dnemli
unsur kolaylastiricinin yetigkin egitimi almis kisilerden secilmesidir. Ciinkii yetigskin egitimi
konusunda donanimli bir kolaylastirict egitimi teknik yonden yeterli hale getirecek,
ogrenmeyi motive edecek ve Ofrenme siirecini iyi yonetebilecektir. Ulkemizde yetiskin
egitimcisi  (kolaylastiric1)  yetistiren kurumlar bulunmakla birlikte wuzaktan egitim
tasarlayabilecek, icerik olusturacak ve yonetim becerilerine sahip olacak kisileri yetistirmek
internet temelli yetiskin egitim etkinliklerinin verimli olmasini saglayacaktir.

ONERILER

e Katilimcilara yeterli dgrenme kaynaklarini temin edebilmek igin internet temelli
yetigkin egitime baslamadan Once ya da egitim sirasinda igerikle ilgili kaynak ve
dokiimanlar hazirlanmali veya mevcut olan kaynaklara yetiskinler yonlendirilmelidir.

e Ogrenme kaynaklarma ihtiyag hissetmek yetiskinlerin 6z yonelimli &grenme
gereksinimini gostermesi bakimindan 6nemlidir. Bu nedenle kolaylastirici, yeterli
ogrenme kaynaklarini temin edebilecegi konularla ilgili igerik sunmalidir.

e Ogretmenlerin gelisimi igin uzaktan egitim planlayan ve tasarlayan kurum ve
kuruluslarin yetiskinlerin 6grenme oOzelliklerini dikkate alabilecek, Internet temelli
yetiskin egitimi tasarlayacak ve slireci yoOnetecek kolaylastiricilarla igbirligi
yapmalidir.
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