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AMASYA’DAKi SEKTORLERIN IHTIYAC ANALIZLERi DOGRULTUSUNDA BURO
YONETIMIi VE YONETICi ASISTANLIGI OGRENCILERI iGiN KARIYER PLANLAMASI
ONERILERI

Berre ALTASY, Mustafa CEVik?
Ozet

GUnlmizde kiiresellesme, degisen teknoloji ve sosyal degismeler sayesinde is yasami da degismeye
baglamistir. Boylece sektorlerin, degisen is gerekleri ve is kosullari; is diinyasinda galisan, Universite egitimini
tamamlamis ve hali hazirda egitim sirecinde olan 6grenciler i¢in olduk¢a 6nemli bir hal almistir. Giincel
ydnetim uygulamalarindan giiglendirme uygulamasi bu degisen beklentileri tanimlar. is basindaki yoneticilerin
en yakin calisma arkadaslari ise yonetici asistanligl egitimini tamamlayip bu kariyere sahip olan kisiler olacaktir.

Calismanin amaci Amasya’ daki Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Mezunlarina ¢alisma imkani
saglayan, bu programda okuyan 6grencileri stajyer olarak kabul eden kamu ve 6zel sektér firmalarinin bélime
yonelik ihtiyac analizlerini gerceklestirmek, program mezunu, mezun durumundaki 6grencilerin kariyerlerini
planlamalarina katki saglamak ve sektor-tniversite isbirligini arttirmaktir. Calismadaki veriler Amasya’daki
Kamu ve Ozel Sektdér temsilcilerine, likert &lcekli ve kapali uglu sorulardan olusturulmus anket formu
uygulanarak elde edilmistir. Elde edilen veriler SPSS 16.1 programiyla analiz edilmis ve sonuglar
tablolastirilmistir. Calismanin hipotezleri ise Ki-kare (x?) analizine tabii tutulmustur.

Calisma sonucunda kamu ve 6zel sektor temsilcilerinin beklentilerinin farkl oldugu, sektorin ihtiyaglarinin
egitim sistemi agisindan analiz edilmedigi kanaatinde oldugu tespit edilmistir. Elde edilen verilere gore sektor
temsilcilerinin program mezunlarindan ve stajyerlerinden beklentileri arasinda teknik cihazlari kullanabilme,
nitelikli iletisim gerceklestirebilme, yabanci dilde de yazismalar yapabilme, evrak yonetimini saglayabilme
becerileri bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: ihtiyac analizi, is gerekleri, Kariyer planlamasi, Kiiresellesme, Giiglendirme.

REPRESENTATIVES OF PUBLIC AND PRIVATE SECTOR NEEDS ANALYSIS IN
AMASYA IN LINE CAREER PLANNING ADVICE OFFICE MANAGEMENT AND
EXECUTIVE ASSISTANT PROGRAM GRADUATES

Abstract

Nowadays, globalization, changing in technology, social and economic conditions started to change business
life too. Changing work environment, job requirements and work conditions for employees who have
completed university education is important.

The aim of this study is, the public and private sector firms in Amasya that accept the graduates or trainees of
Office Management and Secretarial Training Program and their performing analyzes about employees need to
contribute to the students' career planning. The scope of work a questionnaire was created that include Likert
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scale and close-ended questions, for the meaningful results, the group applied to a sample of 150 company and
the results obtained Chi-square (x?) analysis in line with the study hypothesis.

According to the data obtained in this study some of the companies expectations from the graduates or
trainees of the program that; use technical devices, perform the essential communication, correspondence in
foreign language ability, has the skills to provide document management.

Key Words: Needs analysis, Job requirements, Career planning and Globalization.
1. Giris
1.1 Amasya Universitesi Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi Programi Mezunlarini istihdam Profili

Her sey hizla degistiginden dolayl belirsizlik ¢ogalmakta ve gelecegi isabetli gérme olanagi
zayiflamaktadir (Heller,1996). Dolayisiyla belirsizlik strekli degisimden kaynaklanmakta, belirsizlikleri belirgin
hale getirmenin yolu ise surekli glincel bilgi elde edebilmekten gecmektedir. Yoneticiler de yonetici asistanlari
da, degisimin yarattigi bas dondiriici donguler icerisinde gittikce katlanarak artan degiskenleri hesaplamak,
olasi giktilar arasinda karsilastirma yapmak, karar vermek, kararlari uygulamak ve denetlemek zorundadir (Yanik
ve digerleri, 2012). Suphesizdir ki bu denetimi yapmasi gerekenler arasinda tniversiteler ve egiticiler de vardir.

On Lisans egitimi veren biiro ydnetimi ve sekreterlik programlari, kamu ve 6zel sektér isletmelerinde
yoneticilere yonetimde yardimci olmak ve biiro faaliyetlerinde bulunmak tizere, nitelikli ara eleman yetistirmeyi
amaglayan iki yillik ylksekogretim programlaridir (Tengilimoglu,2009:41). Egitim-6gretim ¢iktisi olarak
disunulebilecek stajerler ve mezunlar mevcut sektoriin  egitim kalitesini, niteligini, gecerliligini
degerlendirebilecekleri konumdadirlar. Dolayisiyla stajerler ve mezunlar sektoriin beklentileri ile ne kadar
uyumlu ise egitim sistemi o kadar giincel, ise yarar olarak degerlendirilebilir. Unutulmamalidir ki is tanimlari, is
gerekleri degistikce yonetici kesimlerin degerlendirme kriterleri de degismektedir.

GlnUmizde gincel yonetim uygulamalari incelendiginde karsimiza c¢ikan uygulamalardan biri de
gliclendirmedir. Glglendirme c¢alisanlarin yaptiklari islerin kontroliini ve sorumluluklarini kendilerine ylkleyen
ve bilgi paylasimi, isbirligi, egitim, ve takim calismasi yoluyla onlarin karar verme yetkilerini, performanslarini ve
kendi etkinliklerine olan inanglarini artiran bir yonetim uygulamasidir.(Ginnoda, 1997). Ketchum ve Trist ise
gliclendirmeyi yoneticilerin ve isgérenlerin kendilerini ve islerini etkileyecek kararlarin verilmesinde yetkiyi ve
sorumlulugu paylagsmalari ve eylemleri sonucunda kendilerine ve isletmeye yaptiklari katkinin bilinciyle islerini
sahiplendikleri bir gelisme ve 6grenme slreci (Ketchum ve Trist , 2000.) olarak tanimlamaktadir. Dolayisiyla
giliclendirme 6rgit calisanlarinda halihazirda var olan bilgi, beceri ve motivasyonel giicin agiga cikarildigi
yonetsel bir yaklasimdir (Sanaltin ve Yilmazer, 2007).

Guglendirme uygulamalarinin tanimlarindan hareketle giinimizde bitin sektorlerde calisandan
beklentinin boyutlarinin degistigi yorumu yapilabilir. Bliro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgl Programlari tlkemiz
genelinde s6z konusu biro hizmeti oldugu zaman ara eleman yetistirme yukimltlGgi olan bolimlerdir. Verilen
egitim ise ancak sektorin beklentilerini karsiladigi takdirde anlamli olacaktir. Bu fikirden hareketle ¢alismada
Amasya il sinirlari igcindeki kamu ve 6zel sektoriin beklentileri analiz edilmeye calisilmistir, 6grencilerin sektorin
beklentilerine uygun olarak mezun edilmesi, egitiimesi ise orta ve uzun vade de Amasya Universitesi Biiro
Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programinin amacini olusturmaktadir.

Ozel sektdr ve kamu kuruluslarinda yénetici sekreterleri; cesitli isletmeler ile kamu ve dzel sektdre ait
idarelerin; belediyeler, dernekler, odalar, barolar gibi kurumlarin ilgili bolimlerinde istihdam edilirler. Ayrica;
hukuk, hekimlik, mihendislik, mimarlk birolarinin temel ihtiyaci olan yonetici sekreterligi gérevini en iyi bir
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sekilde yapabilecek elemanlardir. Dolayisiyla genis bir calisma agina sahip olan yonetici sekreterleri sektoriin
beklentilerini yerine getirdikleri takdirde birgok alanda tercih edilecek durumdadir.

1.2 Calismanin Amaci

is sahibi olabilmenin gittikce zorlastigi glinimiizde bireylerin egitim almasinin temel sebebi kendilerine
kaliteli bir yasam olanagi saglayacak is alanlarinda ¢alisabilmektir. Kamu ya da 6zel sektorde ¢alisabilmek birgcok
yeterlilige sahip olma zorunlulugunu beraberinde getirir, bu yeterlilikleri tespit etmek ise ilgili sektorlerin ihtiyag
analizlerinden geg¢mektedir. Calismanin oncelikli amaci Amasya’ daki Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhg
Programi Mezunlarina galisma imkani saglayan, bu programda okuyan &grencileri stajyer olarak kabul eden
kamu ve 0Ozel sektor firmalarinin bolime yoénelik ihtiyag analizlerini gerceklestirmektir. Bir diger amag ise;
arastirma sonucunda elde edilen verilerden hareketle bdlim 6grencilerinin kariyer planlamalarini giincel
verilere dayanarak gerceklestirmelerini saglamaktir. Tespit edilen bu ihtiyaclar dogrultusunda sektor-lniversite
isbirligini arttirmak, egitim- 6gretim surecinde sektor ile etkin yardimlagma iginde olmak, egitim sistemini bu
ihtiyaclara gore glincellemek, ders iceriklerinin tespit edilen bu ihtiyaglara goére dizenlenmesi, boélim
hocalarinin bu ihtiyaglardan haberdar olunmasinin saglanmasi da ¢alismanin yan amagclari arasindadir.

Amasya ili Tarkiye geneli distindigi zaman, birgok il kapsaminda bélim ve sektor agisindan érneklem
olarak degerlendirilebilir, dolayisiyla Gilkemiz genelinde diger Gniversitelerde bulunan Biiro Yonetimi ve Yonetici
Asistanhgi Programlari agisindan da dikkate alinmasi gereken verilerin elde edildigi disinilmektedir.

1.3 Calisgmanin Hipotezleri

“Amasya’daki Sektorlerin ihtiyac Analizleri Dogrultusunda Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl
Ogrencileri icin Kariyer Planlamasi Onerileri” galismasinin hipotezleri asagida sunulmustur. Elde edilen anket
bulgulari ¢alismanin hipotezleri dogrultusunda Ki-kare (x2) analizine tabii tutulmus ve calismanin hipotezleri
¢alisma modelinin belirlenmesinde de temel veriyi olusturmustur.

- Katihmcilarin egitim dizeyi ile sektoriin program mezunu ve stajerlerine ihtiyaci oldugu 6nermesine
katilma orani arasinda bir iliski vardir.
- Katihmcilarin egitim diizeyi ile bolim mezunu ya da stajerleri mesleki agidan yeterli bulma oranlari

arasinda bir iligki vardir.

- Kariyer planlamasi 6nerileri kamu ve 6zel sektor katilimcilarina gore degisiklik gosterir.

- Katihmcilarin mevcut egitim sisteminin sektorel ihtiyaclarini karsilar nitelikte oldugunu distinmeleri
yle, bolim mezunu galisanlarinin ya da stajerlerinin mesleki agidan yeterli bilgiye sahip olduklarini
dislinmeleri arasinda bir iliski vardir.

- Katihmcilarin cins degiskeni ile sektor-bolim isbirligi 6nerisi arasinda bir iliski yoktur.

- Katihmcilarin egitim degiskeni ile kariyer planlamasi 6nerileri arasinda bir iliski yoktur.

- Katihmcilarin yas degiskeni ile kariyer 6nerisi arasinda anlamli bir iliski vardir.

1.4 Calismanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin ¢alisma alanini olusturan, ornegini sectigi ve edindigi sonuglari genellestirecegi grup
(Altunisik ve dig. , 2010 :130) olan evren c¢alisma icin Amasya’da bulunan kamu ve 6zel sektér temsilcilerinin
tamamindan olusmaktadir. Arastirmanin evreni igerisinden amaca uygun olan bir yontemle segilen ve evreni
temsil yetenegine sahip birimler veya elemanlar kiimesi ( Ural ve Kilig, 2006:35) olan 6rneklem grubun secimi
ise su kriterlere gore yapiimistir;

- Departmanda galisan sayisinin 5 ve (izeri olmasi

- Kurumda galisan sayisinin 50 ve lzeri olmasi

- Buro Yonetimi ve Yonetici Asistanhg Programinda okuyan 6grencileri stajer olarak kabul etmis/Kabul
ediyor olmasi
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- Kurum iginde biro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl mezunu ¢alisanlarinin olmasi (kesin kosul degildir.)

Sonug olarak 113 firma ve kurumdan olusan bir 6rneklem grup tespit edilmis cesitli sebeplerle iptal edilen
anket formlar, geri doniisi saglanamayan formlar neticesinde ¢alisma 94 firma ve kurumdan elde edilen
verilere gére olusturulmustur. Ayrica anket formunu isaretlendirecek katilimcilarin stajerleri veya mezunlari
degerlendirebilecek statliye sahip olmasina dikkat edilmistir.

1.5 Calismanin Kapsam ve Sinirliliklar

Her akademik galisma, Ozellikle deney ve gozlem gibi belirli ydntemlerle de sinanmigsa belirli sinirliliklar
icermektedir. Bu arastirmanin kapsam ve sinirliliklari ise asagidaki sekilde belirtilebilir.

* Arastirma neticesinde ulasilan sonuglar 6rneklemin temsil ettigi Amasya ilindeki kamu ve 6zel sektor
temsilcileri ile sinirhidir.

alisma sonucunda elde edilen veriler katilimcilarin anket sorularina vermis oldugu cevaplarin samimi ve
* Cal da elde edil ler katil | ket I Id I

dogru oldugu varsayimi ile sinirhdir.

* Arastirma belli bir zaman diliminde yapildigindan katilimcilarin fikir ve gorisleri bu zaman dilimini
icermektedir. Dlsuncelerin zaman icinde degisebilme ihtimali géz o6nidne alindiginda calismanin anketin
uygulandigl zaman dilimi ile sinirh oldugu da agiktir.

1.6 Calismanin Modeli

Anket sorulari galismanin modeli ve hipotezleri g6z 6niine alinarak olusturulmustur. Arastirma sonuglari
ve bulgular arasindaki iliskiler de ¢alisma modeline gore irdelenmistir.
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Yonetici
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Programi Stajer

ve Mezunlari igin

kariyer onerileri
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Olusturulan galisma modelinden hareketle su yorumlar yapilabilir;

- Sektorun ihtiyaglari Blro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programi stajer ve mezunlarinin
degerlendirilmesini etkileyecek niteliktedir.

- Katihmcilara iliskin demografik faktorler katimcilarin program mezunu ve stajerlerine yonelik
gerceklestirecekleri kariyer onerilerini etkiler.

- Katihmcilara iliskin demografik faktérler bolim mezunlarina ve stajerlerine iliskin tutum ve davranislari
etkiler.

- BOlim mezun ve stajerlerine iliskin tutum ve davranislar ile béliim mezun ve stajerlerinin katihmcilar
tarafindan degerlendirilmesi arasinda karsilikli bir iliski bulunmaktadir.

1.7 Galismanin Yontemi

Arastirma modeli, arastirma konusunun tespiti ve varsayim ya da hipotezlerin ortaya konmasindan
baglayarak, kullanilacak arastirma ve tekniklerin segilmesi, verilerin toplanmasi, degerlendiriimesi ve
sonuglarinin sorulmasina kadar gergeklestirilen etkinlikler buttintdir (Tarkdogan,2009:160).

Bu ¢alisma farkli yas, cins ve statiiye sahip kisilerden olusan 6rneklem gruba yapilan bir survey(tarama)
¢alismasidir. Calismada acgik ve kapali uglu sorulardan olusan bir anket formu olusturulmustur. Olusturulan
anket formu o6ncelikle 10 kisilik bir mikro gruba uygulanmis geri gelen formlar Gzerinden glincellestirmeler
yapilarak, anket analize daha elverisli hale getirilmistir. Calisma sonucunda elde edilen verilerin analizi Windows
icin SPSS 16.1 (Statistical Package fort he Social Sciences Software) stiriima kullanilarak gergeklestirilmis ve elde
edilen veriler tablolandirilarak degerlendiriimeye tabii tutulmustur. Anket calismasi sonucunda belirtilen
istatistik programina sayisal kodlarla girilen veriler calismanin hipotezleri g6z 6niinde tutularak “degiskenlerin
¢apraz tablo ile verilen kategorilerine iliskin gbzlenen frekanslar ile beklenen frekanslar arasindaki farkin anlamli
olup olmadigini tespit etmek igin” (Ural ve Kilig 2006:264) Ki-kare (x?) bagimsizlik testine tabii tutulmustur.
Analiz sonucunda saptanan iliskilere yonelik olusturulan capraz iliskilendirme (crosstabulation) tablolari da
yorumlanarak degerlendirilmistir.

1.8 Galismanin Bulgulari
Bu bolimde arastirma sonuglarina ait bulgular verilecektir. Calismanin istatistiksel verilerinin belirtiimesi

yerinde bir tercih olarak gorilmdistiir. Calisma igin olusturulan anket sorulari dért temel gruba ayrilmistir,
oncelikle bu soru gruplarina ait istatistiksel bulgular verilecektir.
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1.8.1 Demografik Sorular

Tablo 1:Demografik Bulgular

Yas

Frekans Yiizde
Segenekler |25-35 31 32,97
36-46 30 31,91
47-57 33 35,1
Toplam 94 100

Cinsiyet

Frekans Yiizde
Secgenekler |Bay 58 61,7
Bayan 36 38,29
Total 94 100

Egitim Durumu

Frekans Yiizde
Secenekler |lkéretim 2 2,12
Lise 27 28,72
Onlisans 11 11,7
Lisans 46 48,93
Y.Lisans 6 6,38
Doktora 2 2,12
Total 94 100

Elde edilen verilerden hareketle; ¢alismaya katilanlarin %33 G 47-57, %31 i 25-35 ve %30 u ise 36-46 yas
araligindaki bireylerden olusmaktadir. Katilimcilarin %58 i bay, %36 si bayandir. Egitim durumu acisindan
degerlendirildiginde ise ¢alismaya katilanlarin %46 sinin lisans mezunu oldugu goérilmektedir.

1.8.2 Calisilan is Alani ve Calisma Hayat: ile ilgili Sorular

Tablo 2: Calisilan is Alani ve Calisma Hayatina iliskin Bulgular

Sektor
Frekans Yizde

Secenekler |Kamu 58 61,7

Ozel Sektor 36 38,29

Total 94 100

Calisilan Departman/Kurum
Frekans Yizde

Secenekler |Amasya Belediyesi 10 10,63

Amasya Universitesi 6 6,38

Ozel Kalem Mudurlad 3 3,19

Planlama ve

Koordinasyon 3 3,19

Madarlagia

Basin Yayin ve Halkla

iligkiler Mdarligi 4 425

Idari ve Mali Isler 3 3,19

Ticaret 20 21,27

Cagri Merkezi/lletigsim 7 7,44

Diger Banka 12 12,76

Diger Iskur 2 2,12

Diger Defterdarlik 22 23,4

Diger Devlet Hastanesi 2 2,12

Total 94 100

Katiimcilarin %61,7 si kamu %36,29 u ise 0zel sektor temsilcilerinden olusmaktadir. Elde edilen veriler
incelendiginde en yiiksek katilimin %22 lik bir oran ile defterdarlik tarafindan gergeklestirildigi belirtilebilir.
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1.8.3 Sektérel ihtiyag ve Egitim Sistemine iliskin Sorular

Tablo 3: Sektorel ihtiyag ve Egitim Sistemine iliskin Bulgular

Boliim Mezunlarindan/Stajerlerden Oncelikli Beklentiniz Sizce Boliim Mezunu/Stajeri Mesleki Agidan Yeterli Bilgiye Sahip
Nedir? mi?
Frekans Yizde Frekans Yizde

16 17,02 Evet 13 13,82
Secenkler

Teknik Cihazlari
Secenekler |Kullanabilme
Nitelikili lletigim

Gergeklestirebilme 27 28,72 Hayir 21 22,34
Yabanci Dilde 6 6,38 Kismen 58 61,7
YazigmalarYapabilme
Evrak Yonetimi
Gerceklestirebilme 12 12,76 Yanitsiz 2 2,12
Insiyatif Kullanabilme 3 3,19 Total 94 100
Protokol Kurallarini 4 425 Sizce Boliim Mezunlarinin En Gok Sahip Olmasi Gereken Ozellik
Bilme ve Uygulama ““INedir?
Telefonlara Bakip 5 531 Frekans Yiizde
Yénlendirebilme '
Matematiksel .
Hesaplamalar 1 1,06 Nitelikli lletisim Becerisi 27 28,72
Yapabilme Segenkler
Rapor, resmi evrak,
dilekge 13 13,82 Teknik Cihazlari Kullanabilme 6 6,38
vs.hazirlayabilme
Kriz ygr?etebllme 7 7.44 Evrak Yone_tlm.l 14 14,89
becerisi Gergeklestirebilme
Dosyalama ve Arsivieme
Total o4 100 Yapabilme 8 851
Sizce Egitim Sistemi Sektorel htiyaglan Karsiliyor mu? Protokol Kurallarini Bilme ve 7 7,44
Uygulama
Frekans Yiizde Yabanci Dilde Yazigma ve
K 3 3,19
Konugmalar Yapabilme
Takim Calismasi
Secenekler |Evet 21 2234 Gergeklestirebilme 6 638
Hayir 25 26,59 Yenilikgi Oneriler Sunabilme 11 11,7
Kismen 48 51,06 Sorumluluk Alabilme 9 9,57
Total 94 100 Insiyatif Kullanabilme 3 3,19
Eger Karsilamiyorsa Hangi Alanda Kargilamamaktadir? Total 94 100
Frekans Yiizde Sektdr-Boliim isbirligi Acisindan Oneriniz Nedir
Yabanci Dile Hakim Frekans Yiizde
6 7,05
Secenkler  |Olunamamasi
Teknik Cihazlarin : - .
Nitelikli Bir Sekilde ’ 705[5ecenekler |Karver ginleri 12 12,76

Elektronik Evrak
Yonetimi 5 5,88 Misafir egitici uygulamasi 7 7,44
Gergeklestiriiememesi
Resmi Yazisma Diizenli Anket ve Mulakatlarla

Kurallarinin 10 11,76 Sektér Ohtiyaglarinin Analizi 8 851
Uygulanmamasi

P Kurum ve Bolim
Insiyatif Kullanamama 7 8.23 Temsilciliklerinin Olusturulmasi 7 744

Bazi Derslerin Kurum ve
1 1,06 Kurumlarda Yerinde Ogrenme 14 14,89
Sistemi ile Okutulmasi

Protokol Kurallarini Bilip
Uygulayabilme

Rapor,resmi Ders programlarinin sektérel
evrak,dilekge 13 13,82 Ders progran 7 7,44
. isbirligi dahilinde olusturuimasi
vb.hazirlayabilme
Kurum-Bolim ve 6grenci
_Selktorun Gun.cel 5 531 |"§b|rlllg|nd.e ge_§|utll prq]gler ) 23 24.46
Ihtiyaglarini Bilmeme uretilmesi ve 6grencinin etkin
rol almasinin saglanmasi
. Boluim Temsilcisinin Periyodik
Diger Kurum ve Olarak Kurum Yetkilisiyle
Firmalarla Baglanti 7 7,44 arak furum V! 3 3,19
Gorusup Bolum Planlarini
Kuramama

Giincellemesi

Kurum Temsilcisinin bolim ile
6 6,38 duizenli olarak gorusip bolum 6 6,38
planlarini giincellemesi

Girisimcilikten Yoksun
Olma

Staj uygulamalarindan sonra

kurum temsilcilerinin stajerlerin
23 24,46 bilgi ve becerileri temelinde bir 7 7,44
rapor hazirlayarak bélime

sunulmasi
Yanitsiz

Total 94 100 Total 94 100

Elde edilen bulgulardan hareketle b6lim mezunlarindan 6ncelikli beklenti %28,72 lik bir oranla nitelikli
iletisim gergeklestirebilmedir. Mevcut egitim sistemi ise katilimcilara gore %51,06 lik bir oranla sektoriin
ihtiyaclarini “kismen” karsilamaktadir. Katilimcilar egitim sisteminin sektorin ihtiyaclarini en ¢ok 13,82 lik bir
oranla rapor, resmi evrak, dilekge vb. hazirlayabilme konusunda karsilamadigini dislinmektedir. %61,7 lik bir
oranla bolim mezunlarinin ya da stajerlerin mesleki bilgisi “kismen” yeterli bulunmustur. Katilimcilara gore
bolim mezunu ya da stajerlerinin en ¢ok sahip olmasi gereken 6zellik %28,72 lik bir oranla nitelikli iletisim
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becerisidir. Katilmcilarin %24,46 si ise sektor-bolim isbirligi agisindan kurum-bolim ve 6grenci isbirliginde
cesitli projeler uretilmesini ve 6grencilerin bu projelerde etkin rol almasini dnermistir.

Tablo 3.1: Sektorel ihtiyag ve Egitim Sistemine iliskin Bulgular-2

Sizce Program Mezunlarina Sektdriin Ihtiyact Var mi? Boliim Mezunu ve St__ajerl.er.l Igin Or.1c'el.|kll Kariyer Planlamasi
Oneriniz Hangisidir?
Frekans [ Yiizde Frekans | Yizde
Gincel uygulamalari takip
Secenekler |Evet 50 53,19 Secgenekler [etmeli 19 20,21
Yabanci dillerini
Hayir 10 10,63 geligtirmeleri 6 638
a4 36,17 IIet!§|m bece.rllerlnl 14 14,89
Kismen geligtirmeleri
Girisimcilik,is glivenlii vs.gibi
94 100 cesitli sertifika 3 3,19
Total programlarina katiimalari
Eger Varsa En Cok Hangi Alanda Vardir? Staj _)_/a_pacalflgn kgrum ve . 3 3,19
sektori cok iyi belirlemeleri
Frequency| Percent Resmi yazisma kurallarini 1 106
dogru uygulamalar '
Sorumluluk bilinglerini
Segenekler [Evrak kontroll 14 14,89 gelistirmeleri 12 12,76
Kriz, stres,zaman yonetimi
6 6,38 konularinda kendilerini 8 8,51
Resmi yazisma yetigtirmeleri
Telefon aktarma ve 2 212 27 28,72
gorisme Hepsi
Ssemaesene | g 1sss e
v ¥ Yanitsiz
Teknik cihazlarin etkin 5 531 94 100
kullanimi Total
Sorumluluk Bilinci ile
Hareket ederek kurumu 17 18,08
temsil etme
Kriz,Zaman ve stres
y6netimi gibi konularda 10 10,63
etkin olabilme
Sektor dahll.m‘de yenilikgi 10 10,63
ve yaratici fikirler
Protokol kurallarini bilme 2 212
ve uygulama
Yabancl
musteri/kurumlarla 3 3,19
nitelikli iletisim kurma
Diger Analitik Diistince 1 1,06
Yanitsiz 9 9,57
Total 94 100

Elde edilen verilere gore katiimcilarin %53,19 u sektoriin bolim mezunlarini ihtiyact oldugunu
disunmektedir. Katiimcilar en yiiksek oran olarak, %18,08 lik bir oranla sorumluluk bilinci ile hareket ederek
kurumu temsil etme konusunda boliim mezunlarina ihtiyag duymaktadir. Calismaya katilanlarin %28,72 i kariyer
planlamasi Onerisi olarak siklardaki tim segenekleri b6lim mezunu ve stajerlerine 6nermis bulunmaktadir.
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1.8.4 Likert Olgekli Sorular

Tablo 4: Likert Olgekli Sorulara iliskin Bulgular

E E
- T - - - RV
X L = N ] X 0 a
=0 <] @ > = > £ 8
£ 2 2 S H £z c o
W = = o £ % E H 0
U = - ] = U = > [
o ¥ 0 ] v E ™ E
Onermeler X X N N
1 |isletmemizde blimiiniiz mezunlarini istihdam ediyorum 20 51,064 1914| 7,44 1,06 Yok 100
2 |isletmemizde bolimiiniizde okuyan stajerler istihdam ediyorum. 15,95 60,63 6,38 11,7 4,25 1,06 100
3 [Sektoriin ihtiyaglari dikkate alindiginda béliminiziin verdigi mezun sayisi yeterlidir. 12,76 2872 | 3297 | 2234 3,19 Yok 100
4 [Mezunlarinizin/Stajerlerinizin mesleki bilgi diizeyleri yeterlidir. 531 2978 | 3404 | 2659 319 1,06 100
5 [Mezunlarinizin/Stajerlerinizin mesleki pratik becerileri yeterlidir. 7,44 234 34,04 | 27,65 6,38 1,06 100
6 [Mezunlarinizin/Stajerlerinizin yabanci dil becerileri yeterlidir. 531 21,27 | 1595 | 3723 | 2021 Yok 100
7 [Mezunlarinizin/Stajerlerinizin iletisim becerileri yeterlidir. 9,57 35,1 2872 | 19,14 531 2,12 100
8 [Mezunlarinizin/Stajerlerinizin teknolojiyi kullanma becerileri yeterlidir. 531 4148 | 2765 | 18,08 7,44 Yok 100
9 [Mezunlariniz/Stajerleriniz isletmemize énemli katkilar vermektedir. 4,25 3617 | 3617 | 1914 1,06 3,19 100
10|Mezunlariniz/Stajerleriniz isletmemiz igin yenilikgi oneriler getirebilmektedir. 319 3404 | 4042 | 18,08 2,12 2,12 100
11| Mezunlariniz/Stajerleriniz 6rgiit kltirimiize uyum saglayabilmektedir. 531 53,19 | 29,78 851 3,19 Yok 100
12|Mezunlariniz/Stajerleriniz gorev tanimindan fazlasini yapma konusunda isteklidir. 6,38 39,36 | 3617 117 319 319 100
13|Mezunlariniz/Stajerleriniz isletmemizdeki diger ¢alisanlara drnek olmaktadir. 7,44 2553 | 4148 | 1914 531 1,06 100
14|Mezunlariniz/Stajerleriniz isletmemizdeki diger ¢alisanlar egitebilmektedir. 4,25 1489 | 4574 234 10,63 1,06 100
15|Mezunlarinizin/Stajerlerinizin takim galismasi yapabilme becerisi yiksektir. 10,63 3297 | 3723 | 1382 3,19 212 100
Béliiminiziin sektdre yonelik egitimler/kurslar/sertifika programlari diizenlemesini
16 y § / / prog 36,47 49,41 10,58 2,35 1,17 Yok 100
isterim.
17|Boliimiintzde gergeklestirilen arastirma sonuglarinin sektdrle paylagiimasini isterim. 38,29 47,87 9,57 3,19 1,06 Yok 100
Béliiminiiziin arastirma alt yapisini(Laboratuar,d |)sektd
18 ' § yapisini(Laboratuar,donanim,uzman personel)sektérle %1 we | 106 425 212 Yok 100
paylasmasini isterim.
19|Sektorde Ggrencilerinizin stajer olarak istihdaminin yayginlastirimasi gerekir. 42,55 43,61 9,57 2,12 1,06 1,06 100
Sektdr temsilcilerinin 6grencilerle bilgi ve deneyimlerini paylasacaklari toplantil
200 clerinin 08 8 4 paylasacakiantopiantiann 1 5753 | 4893 | 638 | 638 | 106 | Yok | 100
diizenlenmesi gerekir.
2 gren.cllere doniik sektorin katiliminin saglanacagi kariyer gtinlerinin diizenlenmesi 2404 1468 17 744 106 106 100
| |gerekir.
22(Boliimiiniizde ders planinin hazirlanmasina katki vermek isterim. 19,14 2659 | 29,78 234 1,06 Yok 100
23Bélimiintizde derslere misafir egitici olarak katilmak isterim. 14,89 2553 | 3085 234 4,25 1,06 100
24/B6limiintiz danisma kurulunda yer almak isterim. 14,89 2872 | 2659 | 2659 319 Yok 100

Likert 6lcekli sorulardan elde edilen verilere gore katilimcilarin %51,064 i b6lim mezunu, %60,63 U ise
bolim 6grencisi stajer istihdam etmektedir. Katilimcilarin %28,72 sine goreb6liim mezunu sayisi yeterli olup
katilimcilarin %34,04 G mezunlarin/stajerlerin mesleki bilgilerinin ve pratik becerilerinin yeterli oldugu 6nermesi
karsisinda kararsiz kaldiklarini belirtmislerdir. Calismaya katilanlardan %37,23 U mezunlarin/stajerlerin yabanci
dillerinin yeterli oldugu 6nermesine katilmamakta, %35,1 i ise iletisim becerilerinin yeterli oldugu 6nermesine
katilmaktadir. Katilimcilarin %41,48 ine gére mezunlarin/stajerlerin teknolojiyi kullanma becerisi yeterlidir.
Mezunlar/Stajerler katilimcilarin %53,19 una gére kurum kiltiriine uyum saglayabilmekte ve %39,36 sine gore
de gorev tanimindan fazlasini yapma konusunda isteklilerdir. Katihmcilar farkli oranlarla bélim mezunu ya da
stajerlerinin isletmedeki diger calisanlara 6rnek olmalari, onlari egitebilmekleri ve takim c¢alismasi
gerceklestirebilmeleri konusunda kararsizliklarini belirtmislerdir.

Elde edilen verilere gore katilimcilar bolimin sektére yonelik egitim, kurs, sertifika programlari agmasi,
boélimde gergeklestirilen arastirma sonuglarinin ve bélim alt yapisinin sektorle paylasiimasi, kariyer gilinlerinin
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diizenlenmesi 6nermelerine yiiksek oranlarla katilmaktadirlar. Katilimcilarin %43,61 i stajer istihdaminin
yayginlastirilmasi dnermesine katildiklarini belirtmistir. Katiimcilar %29,78 lik ve %30,85 lik oranlarla bolim
ders planinin hazirlanmasi ve misafir egitici olarak katilmak istedikleri dnermeleri karsisinda kararsizliklarini
belirtmis, fakat %28,72 lik bir oran bolimin danisma kurulunda yer alacaklarina dair onlara sunulan 6nermeye
katilmiglardir.

1.8.5.Calismanin Hipotezlerine iliskin Ki-kare (x?) Bagimsizlik Testi Bulgulari

Arastirmanin bu boélimiinde galismanin hipotezleri dogrultusunda capraz tablolara yer verilecek ve
dogrulanan veya dogrulanmayan hipotezler Ki-kare (x?) bagimsizlik testi ile tespit edilecektir. Calisma
hipotezleri kendi icinde; egitim degiskeni ile ilgili olanlar, katilimcilarin kariyer énerisi ile ilgili olanlar, yas ve cins
degiskeni temelinde olusturulanlar olmak lzere dort temel gruba ayrilmistir, capraz tablolar her grup igin ayri
ayri verilecektir.

1.8.5.1. Katihmcilarin Egitim Diizeyiyle iliskili Hipotezlere Ait Bulgular
Calismanin Ug hipotezi katilimcilarin egitim diizeyi ile iliskilendirilmistir. Bu hipotezler asagida verilmistir.

- Katihmcilarin egitim dizeyi ile sektériin program mezunu ve stajerlerine ihtiyaci oldugu 6nermesine
katilma orani arasinda bir iliski vardir.

- Katihmcilarin egitim dizeyi ile bélim mezunu ya da stajerleri mesleki agidan yeterli bulma oranlari
arasinda bir iliski vardir.

- Katihmcilarin egitim degiskeni ile kariyer planlamasi 6nerileri arasinda bir iligki yoktur.

Tablo 5: Egitim Durumu ile Sektériin Program Mezunu/Stajerlerine ihtiyaci Olmasina iliskin Bulgular

Program Mezunlarina/Stajerlerine Sektorin ihtiyaci Var mi? TOPLAM
Evet Hayir Kismen

Olkorétim Sayi 1 0 1 2
Beklenen Toplam 1,06383| 0,212766| 0,723404 2
% Satir 50 0 50 100
% Sutun 2 0] 2,941176 2,127659574
Lise Sayi 13 3 11 27
Beklenen Toplam 14,3617 2,87234| 9,765957 27
% Satir 48,14815( 11,11111| 40,74074 100
% Sutun 26 30| 32,35294 28,72340426
Onlisans Sayi 5 2 4 11
Beklenen Toplam 5,851064( 1,170213| 3,978723 11
% Satir 45,45455( 18,18182| 36,36364 100
. % Siutun 10 20{ 11,76471 11,70212766
Egitim Durumu - 1rns Sayi 26 4 16 46
Beklenen Toplam 24,46809( 4,893617| 16,6383 46
% Satir 56,52174| 8,695652| 34,78261 100
% SUtun 52 40| 47,05882 48,93617021
Y.Lisans Say!i 3 1 2 6
Beklenen Toplam 3,191489( 0,638298| 2,170213 6
% Satir 50| 16,66667| 33,33333 100
% Situn 6 10[ 5,882353 6,382978723
Doktora Say! 2 0 0 2
Beklenen Toplam 1,06383| 0,212766| 0,723404 2
% Satir 100 0 0 100
% Sutun 4 0 0 2,127659574
Total Say! 50 10 34 94
Beklenen Toplam 50 10 34 94
% Satir 53,19149( 10,6383 36,17021 100
% Situn 100 100 100 100

X 3,59 p>005

Elde edilen verilere gore; doktora mezunu katilimcilarin tamami, yiiksek lisans mezunu katilimcilarin
%50 si, lisans mezunu katilimcilarin %56,52 si, 6n lisans mezunu katilimcilarin ise % 45,45 i, lise mezunu
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katilimcilarin % 48,14 ve ilkdgretim mezunu katilimcilarin da % 50 si program mezunlarina ya da stajerlerine
sektorin ihtiyaci oldugunu dusinmektedir.

Yapilan analiz neticesinde Ki-kare (x2) degeri 3,59 ¢ikmis ve p = 000 olan anlamhhk degeri p>0,05 olarak
tespit edilmistir. Dolayisiyla egitim durumu ile program mezunu ya da stajerlerine sektériin ihtiyaci oldugunu
disinme durumu arasinda anlamh bir iliski tespit edilememistir. Bu iki degiskenin irdelenmesine neden olan,
¢alisma hipotezlerinden “Katilimcilarin egitim dizeyi ile sektériin program mezunu ve stajerlerine ihtiyaci
oldugu 6nermesine katilma orani arasinda bir iligki vardir” hipotezi dogrulanmamistir.

Farkli egitim seviyesine sahip olan katilimcilarin sayilarinin esit olmamasinin elde edilen verileri
yonlendirir nitelikte oldugu distiniilmektedir.

Tablo 6: Egitim Durumu ile Sekt6riin Program Mezunu/Stajerlerini Mesleki Agidan Yeterli Bulmasina iliskin

Bulgular
Bolim Mezunu/Stajeri Mesleki Agidan Yeterli Mi? TOPLAM
Evet Hayir Kismen Yanitsiz
llkoretim Sayi 0 2 0 0 2
Beklenen Toplam 0,276596| 0,446809| 1,234043 0,042553191 2
% Satir 0 100 0 0 100,00%
% Siitun 0] 9,52381 0 0 2,10%
Lise Sayi 4 6 16 1 27
Beklenen Toplam 3,734043| 6,031915| 16,65957 0,574468085 27
% Satir 14,81481| 22,22222| 59,25926 3,703703704 100,00%
% Siitun 30,76923| 28,57143| 27,58621 50 28,70%
Onlisans Sayi 0 2 9 0 11
Beklenen Toplam 1,521277| 2,457447| 6,787234 0,234042553 11
% Satir 0| 18,18182| 81,81818 0 100,00%
Egitim Durumu % Siitun 0| 9,52381| 15,51724 0 11,70%
Lisans Sayi 9 7 29 1 46
Beklenen Toplam 6,361702| 10,2766| 28,38298 0,978723404 46
% Satir 19,56522( 15,21739| 63,04348 2,173913043 100,00%
% Siitun 69,23077| 33,33333 50 50 48,90%
Y.Lisans Sayi 0 4 2 0 6
Beklenen Toplam 0,829787| 1,340426| 3,702128 0,127659574 6
% Satir 0| 66,66667| 33,33333 0 100,00%
% Siitun 0| 19,04762| 3,448276 0 6,40%
Doktora Sayi 0 0 2 0 2
Beklenen Toplam 0,276596| 0,446809| 1,234043 0,042553191 2
% Satir 0 0 100 0 100,00%
% Siitun 0 0| 3,448276 0 2,10%
Total Sayi 13 21 58 2 94
Beklenen Toplam 13 21 58 2 94
% Satir 13,82979| 22,34043| 61,70213 2,127659574 100,00%
% Siitun 100 100 100 100 100,00%

X?20.28 p >0,05

Calismaya katilan doktora mezunlarinin tamami bolim mezunu ya da stajerlerini mesleki agidan
“kismen” yeterli bulduklarini belirtirken, ylksek lisans mezunu katiimcilarin % 66,66 bdlim mezunu ya da
stajerlerini mesleki agidan yeterli bulmadiklarini belirtmistir. Lisans mezunu katilimcilarin %63,04 U, 6n lisans
mezunlarinin %81,81 i, lise mezunlarinin ise %59,25 i bolim mezunu ya da stajerlerini mesleki agidan “kismen”
yeterli bulduklarini belirtmistir.

Gergeklestirilen analiz neticesinde Ki-kare (x2) degeri 20.28, P=000 anlamlilik degeri ise p>0,05 olarak
tespit edilmistir. Dolayisiyla katihmcilari egitim durumu ile bolim mezun ya da stajerlerin mesleki agidan
yeterliliklerini degerlendirmeleri arasinda anlamli bir iliski saptanamamustir.

Elde edilen bu verilere gbre calisma hipotezlerinden “Katilimcilarin egitim degiskeni ile kariyer
planlamasi 6nerileri arasinda bir iliski yoktur” hipotezi dogrulanmistir.
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Tablo 7: Egirim Durumu ile Sekt6riin Program Mezunu/Stajerlerine Kariyer Planlamasi Onerilerine iliskin

Bulgular
Bolim Mezunu/Stajerlerine Kariyer Planl Oneriniz Nedir?
Girigimcilik,is Staj ) Kriz,
. . glivenligi] | yapacaklan Resmi stres,zaman
Giincel Yabancl Iletigim ini cesit | kurum ve yazisma | Sorumluluk éﬁetimi
uygulamalari | dillerini | becerilerini vs.gibl cesill o kurallarini | bilinglerini y Hepsi | Yanitsiz | TOPLAM
takip etmeli | gelistirmeleri | gelistirmeleri serika Sek“?'.“ ok dogru gelistirmeleri k°”“'?’””.d.a
programlarina iyi kendilerini
| uygulamalar - .
katimalari_| & i yetistirmeleri
[ikéretim [Say 0 0 1 0 0 0 0 0 1] 0 2
Beklenen Toplam | 0,404255319) 0,127659574| 0,29787234| 0,063829787) 0,06382979| 0,021276596| 0,25531915( 0,170212766| 0,574468| 0,021277 2
% Satir 0 0 50 0 0 0 0 0 50 0] 100,00%
% Siitun 0 0] 7,14285714 0 0 0 0 0] 3,703704 0] 2,10%
Lise Say! 3 1 3 1 2 0 6 2 9 0 27
Beklenen Toplam | 5,457446809)| 1,723404255| 4,0212766| 0,861702128) 0,86170213| 0,287234043| 3,44680851| 2,29787234| 7,755319| 0,287234 27,
% Satir 11,11111111] 3,703703704| 11,1111111| 3,703703704| 7,40740741 0] 22,2222222| 7,407407407 33,33333 0] 100,00%
% Siltun 15,78947368| 16,66666667| 21,4285714| 33,33333333| 66,6666667 0 50 25| 33,33333 0] 28,70%
Onlisans_[Say: 3 0 2 0 0 0 2 1 3 0 11]
Beklenen Toplam | 2,223404255| 0,70212766| 1,63829787| 0,35106383) 0,35106383( 0,117021277| 1,40425532( 0,936170213[ 3,159574| 0,117021 11
% Satir 21,21212727 0] 18,1818182 0 0 0 18,1818182[ 9,090909091| 27,27273] 0[ 100,00%|
Egilin Durumy % Siitun 15,78947368 0] 14,2857143 0 0 0] 16,6666667 12,5] 11,11111 0] 11,70%
Lisans  |Sayl 13 4 5 2 1 1 4 3 12 1 46
Beklenen Toplam | 9,29787234) 2,936170213| 6,85106383| 1,468085106) 1,46808511| 0,489361702| 5,87234043| 3914893617 13,21277| 0,489362 46
% Satir 28,26086957| 8,695652174| 10,8695652| 4,347826087| 2,17391304| 2,173913043| 8,69565217| 6,52173913( 26,08696| 2,173913| 100,00%)
% Siltun 68,42105263| 66,66666667) 35,7142857| 66,66666667| 33,3333333 100] 33,3333333 37,5] 44,44444 100 48,90%
Y.Lisans _[Sayi 0 1 2 0 0 0 0 2 1 0 6
Beklenen Toplam | 1,212765957| 0,382978723| 0,89361702| 0,191489362| 0,19148936( 0,063829787| 0,76595745( 0,510638298( 1,723404] 0,06383 6
% Satir 0] 16,66666667| 33,3333333 0 0 0 0] 33,33333333| 16,66667 0] 100,00%
% Siitun 0 16,66666667| 14,2857143 0 0 0 0 25| 3,703704 0]  6,40%
Doktora _|Say! 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 2
Beklenen Toplam | 0,404255319] 0,127659574| 0,29787234| 0,063829787) 0,06382979| 0,021276596| 0,25531915( 0,170212766| 0,574468| 0,021277 2
% Satir 0 0 50 0 0 0 0 0 50 0] 100,00%
% Siitun 0 0] 7,14285714 0 0 0 0 0] 3,703704 0] 2,10%
Total Say! 19 6 14 3 3 1 12 8 27 1 9%
Beklenen Toplam 19 6 14 3 3 1 12 8 27 1 94
% Satir 20,21276596| 6,382978723| 14,893617| 3,191489362| 3,19148936| 1,063829787| 12,7659574| 8,510638298| 28,7234| 1,06383| 100,00%
% Siitun 100 100 100 100 100] 100 100 100 100 100 100,00%,

¥2854 p<005

Doktora mezunu katilimcilarin yarisi bélim mezunu ya da stajerlerine kariyer planlamasi 6nerisi olarak
“hepsi” segenegini, geri kalan diger yarisi ise “iletisim becerilerini gelistirmesi” secenegini isaretleyerek 6neride
bulunmuslardir. Yiksek lisans mezunu katilimcilarindan 2 ser kisi mezun ve Ogrencilere kariyer planlamasi
Onerisi olarak iletisim becerilerini gelistirmelerini ve kriz, zaman, stres vs. yonetimi konularinda kendilerini
yetistirmeleri sikkini isaretlemislerdir. Ayni soruya lisans mezunu katiimcilar %28,26 Ik bir oranla “giincel
uygulamalari takip etmeli” sikkini isaretleyerek, 6n lisans mezunlarinin ise %27,27 si “hepsi” ve “giincel
uygulamalari takip etmeli” siklarini isaretleyerek cevap vermistir. Lise mezunu katihmcilarin %33,33 @ ve
ilkogretim mezunlarinin %50 si program mezunu ya da stajerlerine kariyer planlamasi onerisi hepsi segenegi
isaretlendirerek cevaplamislardir.

Gergeklestirilen analiz neticesinde Ki-kare (x?) degeri 28.54, P=000 anlamlilik degeri ise p<0,05 olarak
tespit edilmistir. Dolayisiyla katiimcilari egitim durumu ile boéliim mezunu ya da stajerlerine yonelttikleri kariyer
planlamasi 6nerisi arasinda anlamli bir iliski saptanmustir.

Elde edilen bu verilere gore calisma hipotezlerinden “Katiimcilarin egitim dizeyi ile b6lim mezunu ya
da stajerleri mesleki agidan yeterli bulma oranlari arasinda bir iliski vardir” hipotezi dogrulanmistir.

1.8.5.2. Katilimcilarin Kariyer Onerilerine iliskin Hipotezlere Ait Bulgular

Calismanin bu boliiminde yas degiskenine ve kamu-6zel sektor ayrimina gore kariyer planlamasi
onerilerinin degisip degismedigine iliskin hipotezlere ait gapraz toplalar verilecek ve hipotezlerin dogrulanip
dogrulanmadigi tespit edilecektir. Bu hipotezler asagida verilmistir.

- Kariyer planlamasi 6nerileri kamu ve 6zel sektor katilimcilarina gore degisiklik gosterir.
- Katihmcilarin yas degiskeni ile kariyer 6nerisi arasinda anlamli bir iliski vardir.
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Tablo 8: Kariyer Planlamasi Onerileri ile Yas Degiskenine iliskin Bulgular

Bolim Mezunu/Stajerlerine Kariyer Planiamas! Oneriniz Nedir?

25-35 yas araligindaki katilmcilarin %29,03 G, 36-46 yas arasindaki katiimcilarin % 26,66 si, 47-57 yas

araligindaki katilimcilarin ise %30,30 u bolim mezunu ve stajerlerine “hepsi” sikkini isaretlendirerek

kariyer planlamasi 6nerisinde bulunmuslardir.

Gergeklestirilen analiz neticesinde Ki-kare (x?) degeri 13.45, P=000 anlamlilik degeri ise p>0,05 olarak
tespit edilmistir. Dolayisiyla katimcilari yas degiskeni ile bolim mezunu ya da stajerlerine yonelttikleri kariyer

planlamasi 6nerisi arasinda anlamli bir iliski saptanmamistir.

Elde edilen bu verilere gore calisma hipotezlerinden “Kariyer planlamasi dnerileri kamu ve 6zel sektor

katihmcilarina gore degisiklik gosterir” hipotezi dogrulanmamigtir.

Tablo 9: Kariyer Planlamasi Oneri ile Sektér Degiskenine iliskin Bulgular

Girigimeilikjs |~ Staj . Kriz,
. [ glvenligi’ | yapacaklar Resti sires,zaman
Gincel | Yabanci | llefisim vsghigest | lunm e yazisma | Sorumluluk yb‘n‘etimi
uygulamalart|  dillerini | becerierini | Y7 P kurallarini | bilinclerini Hepsi | Yanitsiz | TOPLAM
. o T sertifika | sektdrd ok . | konularinda
takip etmeli {gelistimeleri| gelistimeleri ) dogiu | gelistimeleri "
programlarna| iyi waulamalan kendilerini
Ketimlan | bellemeleri| " yetistirmeleri
2535 |Say! b 1 7 0 2 0 3 3 9 0 31
Beklenen Toplam | 626505745 19787234] 4,61702128) 0,989361702( 0,9893617| (0,32978723] 3,957446809) 2,638297872| 8,904255| 0,329787 31
% Satir 19,3548387| 3,22580645) 22,5806452 0 64516129 0] 9,677419355) 9,677419355| 29,03226 0] 100%
% Siitun 31,5780474) 166666667 50 (0] 66,6666667 0 25 37,5] 3333333 0 33%
36-46 |Say! 8 3 3 2 0 0 3 3 8 0 30
Yas Beklenen Toplam | 6,06382979| 191489362| 4,46808511) 0,957446809] 0,95744681| 0,31914894| 3829787234 2553191489) 8,617021) 0,319149 30
% Satir 26,6666667) 10 10| 6,666666667 0 0 10 10/ 26,66667 0] 100%
% Siitun 421052632 50| 214285714 66,66666667 0 0 25 37,5 29,62963 0] 31,90%
4757 |Say! 5 2 4 1 1 1 6 2 10 1 33
Beklenen Toplam | 6,67021277| 2,10638298| 4,01489362] 1,053191489f 1,05319149) 0,35106383] 4,212765957| 2,808510638| 9,478723| 0351064, 33
% Satir 15,1515152| 6,06060606( 12,1212121{ 3,03030303) 3,03030303| 3,03030303| 18,18181818| 6,060606061| 30,30303| 3,030303|  100%]
% Siltun 26,3157895) 33,3333333) 28,5714286] 33,33333333( 333333333 100 50 25| 3703704 1000 357
Total Say! 19 6 14 3 3 1 12 8 2 1 94
Beklenen Toplam 19 b 14 3 3 1 12 8 20 1 %
% Satir 20,212766) 6,38297872| 14,893617| 3191489362| 3,19148936| 1,06382979| 12,76595745( 8,510638298| 28,7234 106383  100%
% Siitun 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
F1345 p>005
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Bolim Mezunu/Stajerlering Kariver Planlamasi Oneriniz Nedir?
Girisimelikjs |~ Staj Kiiz,
; gveniigi! | yapacaklar Resti sires,zaman
Glncel | Yabanci | lletisim vsghigest | kme yazigma | Sorumluluk yhr;etimi
uyqulamalan | dillerini | becerierini | "¢ " kurallarini | bilinglerini Hepsi | Yanitsiz | TOPLAM
e sertfika | sekddrd gok L | konularinda
takip etmeli |gelistirmeleri | gelistimeleri i dogiu | gelistimeleri L
programlarina| i P kendilerini
Katiimalan | belirlemeleri 9 yefistirmeleri
Kamu Sayl 14 3 9 2 1 [ ! 3 18 1 5
Beklenen Toplam | 117234043 370212766 8,63820767) 185106363 1,85106383| 0,61702128] 7404255319] 4936170213 16,65957| 0,617021 5
% Satir 24,137931) 5,17241379] 155172414 3448275862| 1,72413793 0| 12,06896552{ 5,172413793| 31,03448] 1,724138| 100,00%
Sekir _ % Siltun 736842105 50[ 64,2857143| 66,66666667| 333333333 0] 58,33333333 375] 6,66667)  100] 61,70%
Ozel Sekidr |Say 5 3 5 1 ) 1 5 5 9 0 3
Beklenen Toplam | 7,27650574| 2,20787234) 536170213 1,14893617| 1,14893617) 0,38207872 4595744681 3,063829787) 10,34043] 0382979 3
% Satir 13,888888| 8,33333333| 13,8868889| 2,777777778) 5,55555556| 2,77777778) 13,88886689] 1388883889 5 0 100,00%
% Siltun 263157895, 50[ 35,7142857| 33,33333333] 66,6666667 100] 41,66666667 62,5] 3333333 0] 38,30%
Total Sayl 19 b 14 3 3 1 12 8 2 1 9
Beklenen Toplam 19 b 14 3 3 1 12 8 2 1 9
% Satir 20.212766) 6,38207872| 14,893617] 3191489362 319148936| 106382979 12,76595745| 8510638298) 28,7234 106383  100%
% Siltun 100 100 100 100 100 100 100 1000 100Q  100[ 100
1 p>00s



Electronic Journal of Vocational Colleges - Agustos 2014 BUROKON Ozel Sayisi

Calismaya katilan 58 kamu gorevlisinden %31,03 lik bir orani olusturan 18 kisi ile 6zel sektorde galisan
katihmcilardan %10,34 lik bir orani olusturan 9 kisi b6lim mezunu ve stajerleri icin “hepsi” segenegini
isaretleyerek kariyer 6nerisinde bulunmuslardir.

Gergeklestirilen analiz neticesinde Ki-kare (x?) degeri 7,14, P=000 anlamhlik degeri ise p>0,05 olarak
tespit edilmistir. Dolayisiyla katilimcilari sektor degiskeni ile bélim mezunu ya da stajerlerine yonelttikleri
kariyer planlamasi 6nerisi arasinda anlamh bir iliski saptanmamustir.

Elde edilen bu verilere gore calisma hipotezlerinden “Katilimcilarin yas degiskeni ile kariyer onerisi
arasinda anlamh bir iliski vardir” hipotezi dogrulanmamistir.

1.8.5.3. Katihmcilarin Cins Dediskeni ve Sektér-Béliim isbirligi Onerisine iliskin Hipoteze Ait Bulgular

Calismanin bu boliminde katimcilarin cins degiskenlerine baglh olarak sektér-bolim isbirligi agisindan
Onerilerin degisip degismedigi incelenecek, bu dogrultuda olusturulmus hipotezin dogrulanip dogrulanmadigi
tespit edilecektir. ilgili hipotez asagida verilmistir.

- Katihmcilarin cins degiskeni ile sektdr-bolum isbirligi dnerisi arasinda bir iliski yoktur.

Tablo 10: Cins Degiskeni ile Sektdr-Boliim isbirligi Onerisine iliskin Bulgular

Sekior-Balim IsbiriApisindan Oneriniz Asaidakierden Hangisdir?
Kurum-Bdlim | Bdlim Staj
B ve dfrenci | Temsikcisinin furm uygulamalarindan
Dijzenl Anket Derslerin o T
Ders isbiriginde | Periyodk | .. " sonra kurum
Ve oo | Kurum ve e bilim le L
e | Kurum ve Boliim programlarinin- | cesiti projeler | Olarak Kurum| .~ temsilcirinin
Kariyer | Misafiregtici | Milakatlarla ; Kurumlarda [ © =, L | oo (dizenliolarak| T
L . |Temsiciiklerininf " . sekttrel igbirii | Urefimesive | VYetkilsile ™ . .~ | stajerlerin bigive | TOPLAM
ginleri | uygulamasi | Sekidr Yerinde o P L gorlstp L
. Olugturumasi | » dahiinde | Ofrencinin | Gorislp L becerieri
Ihtiyaglarmin Orenme ) P balim -
o | olusturuimasi | etkinrol Bolim temelinde bir rapor,
Analizi Sistemi il planfarmi
amasinm | Planlarni | | haziayarak
Okutulmas| y . .| gincellemesi{ . .
saflanmast | Gincellemesi bilime sunulmasi
Bay Say1 1 4 i 4 8 7 13 2 4 2 56
Beklenen Toplam | 740425532 4,319148036] 4936170213  4319148036] 863829787) 4319148936 1419148936 185106383| 370212766 4319148936 5
% Sar 12,0689655] 6,696551724] 12.06806552] 6,096551724] 13,7931034]  12.08896552]  224137931] 3448275862] 6,896551724]  3.448275062] 100%
Cisie % Siitun 58,3333333) 57,14285714 875|  57,14285714] 57,1428571 100 56,52173913{ 66,66666667) 66,66666667] 2857142857 67,7
¥ B 5y 5 3 1 3 g 0 10 1 2 I
Beklenen Toplam | 45057466] 2680851064 3063629787 2,680851064] 5,36170213] 2680851064 8808510638 1,148936L7] 2.0976723%4 2680851064 3
% Satir 13,0888069) 8333333333 2,777777778|  8,333333333] 16,6666667) 0| 2177777778 2777777778 5555555556 13088688889 100%
% Siitun 416666667| 4285714286, 125 42,85714286) 42,8571429 0] 4347826087 3333333333 3333333333 7142857143) 38,300
Total Sayi 1) 7 8 i 14 7 23 3 § 7 94
Beklenen Toplam 1 1 § i 14 7 2 3 b 7 94
% Satir 12,7659574) 7446808511 8510638298 7446808511 14893617) 7446808511 2446808511 3191489362 6382978723 7446808511 100
% Siitun 100 100 100] 100 100 100 100 100 100 100 100

P80 p>005

Calismaya katilan bayanlarin %22,41 i ve baylarin % 27,77 si sektor-bélim isbirligi 6nerisi olarak “kurum-
bollim-6grenci isbirliginde cesitli projeler Uretilmesi ve 6grencinin etkin rol almasini saglanmasi” secenegini
isaretlemislerdir.

Gergeklestirilen analiz neticesinde Ki-kare (x2) degeri 10,50, P=000 anlamlilik degeri ise p>0,05 olarak
tespit edilmistir. Dolayisiyla katilimcilari cins degiskeni ile sektor-bolim isbirligi onerileri arasinda anlamli bir

iliski saptanmamistir.

Elde edilen bu verilere gére calisma hipotezlerinden “Katilimcilarin cins degiskeni ile sektor-bolim
isbirligi onerisi arasinda bir iliski yoktur” hipotezi dogrulanmistir.
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1.8.5.4. Katihmcilarin Mevcut Egitim Sisteminin ihtiyaclari Karsilar Nitelikte Oldugunu Diisiinmeleri ve
Béliim Mezunu/Stajerlerinin Mesleki A¢idan Yeterli Bilgiye Sahip Olduklarini Degerlendirmelerine

fliskin Hipoteze Ait Bulgular

Calismanin bu boéliminde katihmcilarin mevcut egitim sistemini sektor ihtiyaglari agisindan yeterli
bulma durumlarina gére bélim mezunu ya da stajerlerinin mesleki bilgilerini yeterli bulduklari varsayimi
dogrultusunda olusturulmus hipotezin dogrulanip dogrulanmadigi tespit edilecektir. ilgili hipotez asagida

verilmistir.

- Katihmcilarin mevcut egitim sisteminin sektorel ihtiyaglarini karsilar nitelikte oldugunu disinmeleri
yle, bélim mezunu galisanlarinin ya da stajerlerinin mesleki agidan yeterli bilgiye sahip olduklarini
dislinmeleri arasinda bir iligki vardir.

Tablo 11: Mevcut Egitim Sisteminin ihtiyaglari Karsilar Nitelikte Oldugu ve Béliim Mezunu/Stajerlerinin
Mesleki Agidan Bilgilerinin Yeterliligine iliskin Bulgular

Sizce Bolim Mezunu/Stajeri Mesleki Agidan Yeterli mi?

Katilimcilarin %77,08 i mevcut egitim sisteminin sektorliin ihtiyaglarini “kismen” karsilar nitelikte

oldugunu belirtmistir.

Gergeklestirilen analiz neticesinde Ki-kare (x2) degeri 34,47, P=000 anlamlilik degeri ise p<0,05 olarak
tespit edilmistir. Dolayisiyla katiimcilarin mevcut egitim sisteminin sektorlin ihtiyaglarini karsilar nitelikte
oldugunu dasiinmeleri ile bolim mezunu ya da stajerlerinin mesleki agidan yeterli olduklarini distinmeleri
arasinda anlamli bir iligki saptanmamugtir.

Elde edilen bu verilere gore ¢alisma hipotezlerinden “Katilimcilarin mevcut egitim sisteminin sektorel
ihtiyaclarini karsilar nitelikte oldugunu distinmeleriyle, b6lim mezunu c¢alisanlarinin ya da stajerlerinin mesleki
acidan yeterli bilgiye sahip olduklarini diistinmeleri arasinda bir iliski vardir” hipotezi dogrulanmistir.
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Evet Hayir Kismen Yanitsiz TOPLAM
Evet Sayl 10 2 9 0 21
Beklenen Toplam 2,90425532| 4,691489362| 12,95744681 0,446808511 21
% Satir 47,6190476| 9,523809524| 42,85714286 0 100
% Siitun 76,9230769[ 9,523809524| 15,51724138 0 22,30%
Hayir Say! 1 11 12 1 25
Sizce Mevcut Egitim Sistemi Sektériin Beklenen Toplam 3,45744681| 5,585106383| 15,42553191 0,531914894 25
ihtiyaglarini Karsilar Nitelikte midir? % Satir 4 44 48 4 100
% Situn 7,69230769| 52,38095238| 20,68965517 50 26,60%
Kismen Say! 2 8 37 1 48
Beklenen Toplam 6,63829787| 10,72340426| 29,61702128 1,021276596 48
% Satir 4,16666667| 16,66666667| 77,08333333[  2,083333333 100
% Situn 15,3846154  38,0952381| 63,79310345 50 51,10%
Total Sayi 13 21 58 2 94
Beklenen Toplam 13 21 58 2 94
% Satir 13,8297872| 22,34042553| 61,70212766 2,127659574 100
% Siitun 100 100 100 100 100

¥ 34,47 p<0,05
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Sonuglar

“Amasya’daki Sektérlerin Ihtiyac Analizleri Dogrultusunda Biiro Yénetimi ve Yénetici Asistanlig
Ogrencileri icin Kariyer Planlamasi Onerileri” isimli galisma 58 kamu calisani, 36 6zel sektér calisani olmak iizere
toplam 94 kisi Gzerinde gergeklestirilmistir. Calismaya katilanlarin %35,1 i 47-57 (Tablo 1.) yas araliginda, %61,7
si bay (Tablo 1.) ve %48,93 (Tablo 1.) lisans mezunu katihmcilardan olusmaktadir. Katilimcilarin %23,4 { (Tablo
2.) defterdarlikta orta ve Ust diizey yonetici kademesindeki personelden olusken %27,1 i (Tablo 2.) ticaret
alanindaki orta ve st dlizey yoneticilerden olusmaktadir. Katilimcilarin %28,72 sinin (Tablo 3.) bélim mezunu
ve stajerlerinden oncelikli beklentisi nitelikli iletisim beceridir ve katilimcilar %51,06 hk (Tablo 3.) bir oranla
mevcut egitim sisteminin sektor ihtiyacini “kismen” karsiladigini distinmektedirler. Katilimcilarin egitim
sisteminin sektorin ihtiyaglarini en ¢ok 13,82 lik (Tablo 3.) bir oranla rapor, resmi evrak, dilek¢e vb.
hazirlayabilme konusunda karsilamadigini diisinmekte ve %61,7 lik (Tablo 3.) bir oranla bélim mezunlarinin ya
da stajerlerin mesleki bilgisi “kismen” yeterli bulmaktadirlar. Katilimcilarin %24,46 (Tablo 3.) si ise sektor-bolim
ishirligi agisindan kurum-béliim ve 6grenci isbirliginde cesitli projeler Gretilmesini ve 6grencilerin bu projelerde
etkin rol almasini 6nermistir. Elde edilen verilere gére katilimcilarin %53,19 u (Tablo 3.1.) sektorin bolim
mezunlarini ihtiyaci oldugunu diusinmektedir. Katihmcilar, %18,08 lik (Tablo 3.1.) bir oranla sorumluluk bilinci
ile hareket ederek kurumu temsil etme konusunda bolim mezunlarina ihtiyag duymaktadir. Calismaya
katilanlarin %28,72 i (Tablo 3.1.) kariyer planlamasi 6nerisi olarak siklardaki tim segenekleri bolim mezunu ve
stajerlerine dnermis bulunmaktadir.

Likert Olcekli sorulara katilimcilarin verdigi cevaplarin yiizdelerine gore ise katilimcilarin %51,064 i
(Tablo 4.) bolim mezunu calisan, %60,63 U (Tablo 4.) ise bolim 6grencisi stajer istihdam etmektedir.
Katiimcilarin %28,72 sine (Tablo 4.) gére bolim mezunu sayisi yeterli olup katilimcilarin %34,04 G (Tablo 4.)
mezunlarin/stajerlerin mesleki bilgilerinin ve pratik becerilerinin yeterli oldugu 6nermesi karsisinda kararsiz
kaldiklarini belirtmislerdir. Calismaya katilanlardan %37,23 i (Tablo 4.) mezunlarin/stajerlerin yabanci dillerinin
yeterli oldugu 6nermesine katilmamakta, %35,1 i (Tablo 4.) ise iletisim becerilerinin yeterli oldugu 6nermesine
katilmaktadir. Katiimcilarin %41,48 ine (Tablo 4.) gore mezunlarin/stajerlerin teknolojiyi kullanma becerisi
yeterlidir. Mezunlar/Stajerler katilimcilarin %53,19 una (Tablo 4.) gére kurum kaltiriine uyum saglayabilmekte
ve %39,36 sine (Tablo 4.) gére de gbrev tanimindan fazlasini yapma konusunda isteklilerdir. Katilimcilar farkli
oranlarla bélim mezunu ya da stajerlerinin isletmedeki diger ¢alisanlara 6rnek olmalari, onlari egitebilmekleri
ve takim c¢alismasi gercgeklestirebilmeleri konusunda kararsizliklarini belirtmislerdir. Elde edilen verilere gore
katilimcilar bolimin sektére yonelik egitim, kurs, sertifika programlari agmasi, bolimde gergeklestirilen
arastirma sonuglarinin ve bdlim alt yapisinin sektorle paylasilmasi, kariyer gilinlerinin dlizenlenmesi
onermelerine yuksek oranlarla katilmaktadirlar. Katihmcilarin %43,61 i (Tablo 4.) stajer istihdaminin
yayginlastirilmasi nermesine katildiklarini belirtmistir. Katilimcilar %29,78 lik (Tablo 4.) ve %30,85 lik (Tablo 4.)
oranlarla boélim ders planinin hazirlanmasi ve misafir egitici olarak katilmak istedikleri dnermeleri karsisinda
kararsizliklarini belirtmis, fakat %28,72 lik (Tablo 4.) bir oran bélimin danisma kurulunda yer alacaklarina dair
onlara sunulan 6nermeye katilmislardir.

Arastirmanin hipotezlerinin dogrulanabilirligi Ki-kare (x?)bagimsizlik testi ile test edilmis ver bu test
sonucunda bazi hipotezlerin dogrulanmasi bazilarinin da dogrulanmamasi seklinde bilimsel veri elde edilmistir.
Dogrulanan ve dogrulanmayan hipotezler su sekildedir;

- “Katilimcilarin egitim dizeyi ile sektériin program mezunu ve stajerlerine ihtiyaci oldugu 6nermesine
katilma orani arasinda bir iliski vardir” hipotezi dogrulanmamistir. (Tablo 5.)

- “Katilimcilarin egitim diizeyi ile b6lim mezunu ya da stajerleri mesleki agidan yeterli bulma oranlari
arasinda bir iliski vardir” hipotezi dogrulanmistir. (Tablo 6.)

- “Katilimcilarin egitim degiskeni ile kariyer planlamasi onerileri arasinda bir iliski yoktur” hipotezi
dogrulanmistir. (Tablo 7.)

- “Kariyer planlamasi oOnerileri kamu ve 6zel sektor katilimcilarina gore degisiklik gosterir” hipotezi
dogrulanmamustir. (Tablo 8.)
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- “Katilimcilarin yas degiskeni ile kariyer Onerisi arasinda anlamli bir iliski vardir” hipotezi
dogrulanmamistir. (Tablo 9.)

- “Katilimcilarin cins degiskeni ile sektor-béliim isbirligi Onerisi arasinda bir iliski yoktur” hipotezi
dogrulanmuistir. (Tablo 10.)

- “Katilimcilarin - mevcut egitim sisteminin  sektorel ihtiyaglarini  karsilar nitelikte oldugunu
diisinmeleriyle, bélim mezunu ¢alisanlarinin ya da stajerlerinin mesleki agidan yeterli bilgiye sahip
olduklarini diisinmeleri arasinda bir iliski vardir” hipotezi dogrulanmistir. (Tablo 11.)

Oneriler

Oncelikle anket calismalarinin uygulandigi esnada bireylerle yapilan gériismelerde kamu ve &zel
sektorin beklentilerinin farkli oldugu bir gozlem bulgusu olarak tespit edilmistir. Elde edilen ve calisma
dahilinde tablolastirilan istatistiklerde bu gézlem neticesini ortaya koyar niteliktedir.

Calisma sonucunda elde edilen verilerden ve gozlemlerden elde edilen o6neriler su sekilde
maddelendirilebilir;

- Enylksek ylzde ile hem kamu sektoriniin hem de 6zel sektdriin b6lim mezunu ya da stajerlerinden
beklentisi “nitelikli iletisim becerisidir”. Nitelikli iletisim suphesizdir ki olduk¢a genis olarak
degerlendirilmesi gereken bir kavramdir. S6zli, sozli, elektronik ve glinlimizde etkinligi tartisilmaz
olan sosyal aglar Gzerinde iletisimin de isveren konumundaki katilimcilarin kastettigi nitelikli iletisim
kavraminin icinde oldugu degerlendirmesi yapilabilir. Dolayisiyla bélim 6grencilerini egitim siresi
icinde nitelikli iletisim kurabilir kilmak egitim sisteminin temel amaci olmalidir. Bu dogrultuda iletisim
araglari temin edilip, bu dogrultuda uygulamal derslerin egitim programi icinde agirhg: arttirilip,
guncel seminer, sempozyum gibi programlar dizenlenip bu programlara o6grencilerin katilimi
saglanabilir.

- Katihmcilarin biyik bir ¢ogunlugu mevcut egitim sisteminin sektorel ihtiyaglarini tam olarak
karsilamadigini diisinmekte, bu durumu ise en ¢ok rapor, evrak ve resmi yazisma konularinda
gozlemlediklerini belirtmektedirler. Oncelikle sektériin egitim sisteminin ihtiyaglarini karsiladiklarini
disinmesi icin egitim cikti olarak distiniilebilecek mezun ve 6grencilerin ihtiyaglarla 6rtisir niteliklere
sahip olmasi ve bunun iginde sektér-bolim isbirliginin strekli giincel kilinmasi gerekmektedir.

- Sektorin temsilcileri 6grencileri yabanci dil, mesleki bilgi, gérev tanimindan fazlasini yapmak, orgiit
kiltirine adapte saglamak ve mesleki pratik becerileri yerine getirmek hususlarinda yeterli
bulmamislardir. Bu veri 6grencileri yabanci dil, mesleki egitim, sorumluluk ve o6rgutsel davranis
konularinda sektoriin isteklerine paralel olarak bilgilendirip egitmeyi gerekli kilmaktadir.

- Sekt6r temsilcilerine gore bolimiin verdigi mezun sayisi ihtiyaglari tam olarak karsilar nitelikte degildir.
Dolayisiyla 6grencilerin bolim imkanlarindan daha ¢ok haberdar edilmesi, bélimiin tercih edilebilir
niteliklerle zenginlestirilerek Ogrenciler tarafindan tercih edilmesinin saglanmasi mezun sayisini
artirarak sektoriin ihtiyaclarini karsilayabilir.

- Veriler incelendiginde sektoér-bélim is birligi konusunda sektor temsilcilerinin en ¢ok kariyer ginleri,
sektor ve 6grencinin bir araya getirildigi toplantilarin gergeklestirilmesi ve bélim danisma kurullari
olusturularak bu danisma kurullarinda sektoér temsilcilerine de yer verilmesi nermelerine katildiklari
tespit edilmistir. Dolayisiyla bu organizasyonlar diizenlenip sektér temsilcilerine isbirligi talebinde
bulunulabilir.

- Calisma sonucunda elde edilen verilere gbre stajer sayisinin yayginlastirilmasi, boélim alt yapi
imkanlarinin sektérle paylasilmasi, bolimin sektére donik egitim, sertifika ve kurs programlari
diizenlemesi de sektoriin talepleri arasindadir. Amasya’daki sektor temsilcilerinin bu konudaki tespiti
Ulke genelindeki diger programlarin projeleri igcinde bir érnek teskil edebilir.
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- Arastirma sonuglarina gore elde edilen 6nemli verilerden biri de sektoriin egitim sistemin ihtiyaglarini
karsiladigini dusiinmesi ile program mezun ve Ogrencilerinin mesleki agidan yeterli bilgiye sahip
olmalarini degerlendirmeleri arasinda anlamli bir iliskinin bulunmasidir. Sektor ihtiyaglarinin egitim
sistemi tarafindan takip edildigini, 6grencilerin bu dogrultuda egitim aldiklarini fark ettikge 6grencilerin
mesleki agidan da yeterli olduklarini diisiinmektedir. Dolayisiyla sektori-bolim igbirliginin dnemi bu
tespit sonucuna gore de oldukga 6nemlidir.

Elde edilen verilerden de anlagilabilecegi gibi gelistirilebilecek ve Uzerinde diisiiniimesi gerekecek
onerilerin cogunun temelinde etkin isleyen bir tniversite-bolim-sektor is birligi bulunmak zorundadir. Clinki
ihtiyaclarin analizi ancak bu sekilde mimkiin olacaktir. Degisen gliniimlzde sektoriin ihtiyaglari da degismekte,
egitim sisteminin de bu degisen ihtiyaglara gére giincellenmesi gerekmektedir. Calisma dahilinde Amasya |l
sinirlari igindeki sektorlerin ihtiyac analizleri irdelenmeye ¢ahsiimistir fakat elde edilen veriler iilke genelindeki
tiim Blro Yonetimi ve Yonetici Asistanligl Programlari igin uygulanabilir niteliktedir.

Kaynakga

Altunisik, Remzi, Recai Coskun, Serkan Bayraktaroglu ve Engin Yildirnm (2010). Sosyal Bilimlerde Arastirma
Yéntemleri SPSS Uygulamalari istanbul: Sakarya Yayincilik.

Ginnoda, B. (Ed. 1997), “The Who, What, When, Where, Why and How of Empowerment”, The Power of
Empowerment: What tha Experts Say and 16 Actionable Case Studies, Arlington: Pride Publications, (pp.2-14).

Heller, R.(1996). The Naked Manager for The Nineties London: Worner Boks.

Ketchum, L, D Ve E, Trist; (2005), All Teams Are Not Created Equal: How Employee Empowerment Really Works,
Sage Publications.

Sarialtin, Hatice ve Aydin Yilmazer (2007) “Orta Kademe Yéneticilerin Giiclendirme Algilari Ve Gii¢lendirme
Uygulamasinda Ustlendikleri Roller: Adapazari Ve Kocaeli Bélgesi Otomotiv Sektér Ornedi “ Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Sayi, 18, AGustos 2007

Tengilimoglu, D.(2009). Caddas Biiro Yénetimi. Ankara: Segkin Yayincilik.
Ural, Ayhan, ibrahim Kili¢ (2006) Bilimsel Arastirma Siireci ve SPSS Veri Analizi Ankara: Detay Yayincilik.

Yanik Songiil, Akan Yanik ve Aysegtil Aslihan Kizilcik (2012) “Biirolarda Teknolojik Ag Temelli Yonetim Anlayisinin
Yaratti§i Liderlik Davranis Algisi ve IS Doyumu: Konaklama isletmelerindeki Biirolar Uzerinde Bir Arastirma”
11.Ulusal Biiro Yénetimi ve Sekreterlik Kongresi.

100



