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YEDI YILLIK ORNEKLEM CERCEVESINDE
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(HURRIYET GAZETESI YAZARI EMIN COLASAN ARSiVi EVRENINDE)
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Ozet

‘Gazeteci-Yazar Emin Colasan’n 1996-1997-1998-1999 Yillarma Ait Kisisel Arsivinin, Icerik
Analizi, Kamuoyu Yansimalar: Ve Bir Doneme Iliskin Tiirkiye nin Sosyal Hareketlilik Rontgeninin
Belirlenmesine Yonelik Calisma’ adiwyla bir arastirma projesi gerceklestirilmistir. Ik dort yillik ve
ikinci ti¢ yillik olmak iizere toplam 7 yili kapsayan arastirma iki ayr1 asamada ve yaklasik di¢ yillik bir
calisma ile sonuclandirilmistir. Iki yil siiren calismanin birinci asamasmda 1996-1997-1998-1999
yillart incelenirken, yaklasik bir yil siiren ikinci asamasinda ise 2000-2001-2002 yillarmna iliskin bir
arsiv taramasi yapilmgstir. Bu ¢alismada her iki donemi bir arada ele alan 7 yillik siire¢ karsilastirmali
olarak degerlendirilmeye ¢alisilmistir. Belgeler incelendikce ortaya ¢ikan ilk goriintiilerden, arsivde yer
alan bu belgelerin Hiirriyet Gazetesi ve Emin Colasan okurlari ile sinirly olmakla birlikte, Tiirkiye'nin
kamuoyu duyarliligimin vurgu noktalarini, sosyal anlamda olusan tepki ve diisiince birikimlerini, bir
anlamda giindemdeki konulara iligskin sosyal tepki ya da destek rontgenini ortaya koyar nitelikte
oldugu goriilmiistiir. Arastirma siiresince, toplumsal duyarlili§in yigilma gosterdigi konular ortaya
konulmaya calisilms, okur kitleden gelen tiim yansimalar birer veri olarak kabul edilmis ve bu veriler
bilimsel yontem ile analiz edilmeye calisilmugtir. Tiim bunlarla birlikte, arsivden ¢ikan belgeleri ve bu
belgelerdeki kamuoyu yansimalar:, ‘Colagan okurlari ile simrli kamuoyu’ olarak kabul etmek
gerekmektedir.

Anahtar sozciikler: Kisisel arsiv, kise yazari, kdse yazisi.

Abstract: The Letters of The Readers as A Public Opinion Reflection in The Frame of The 7
Years Sampling’s (In The Archive Universe of The Author of Hiirriyet Newspaper Emin
Colasan)

A research project has been realized under the title of “the Content analyze, public opinion reflections
and a research about the determination of the social movement x-ray of the Turkey for a given period
through  the personal archive of the journalist and author Emin Colasan for the years 1996-1997-
1998-1999. This research has been approximately worked out in three years in two phases concerning
the first four years and the second three years periods. In the first phase of the research lasting two
years, have been analyzed the years of 1996-1997-1998-1999 while in the second phase lasting one
year, an archive research concerning the years of 2000-2001-2002 has been done. In this paper, the
period of seven years evaluating together these two distinct periods has been analyzed in a comparative
form.

* Bu alisma ‘Anadolu Universitesi Bilimsel Aragtirma Projeleri Komisyonu'nca kabul edilen 030107 Nolu Proje
kapsaminda desteklenmistir.
* Dog. Dr. Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi.

155



ILETISIM FAKULTESI DERGISI/ Yedi Yillik Orneklem Cercevesinde Bir Kamuoyu Yansimas: Olarak
Okur Mektuplar:

According to the first impressions after the documents that have been evaluated, although these archive
documents have been restricted by “Hiirriyet Newspaper” and Emin Colagan readers’, it has been seen
that the public opinion sensibility points of Turkey and the accumulation of the social reaction and
thoughts mean to display in a manner the social reactions against or the supports towards the subjects
in the agenda. During the research, the subjects focused more by the social sensibility have been tried
to be displayed, and all reactions coming from the readers have been accepted as data. These data have
been analyzed by a scientific method. However, it has been that archive documents and public opinion
reflections in these documents have been considered as “limited public opinion of the Colasan read-

ers’s”.
Key words: Personal archive, column writer, column articles.

GIRis

‘Gazeteci-Yazar Emin Colasan’in 1996-1997-
1998-1999 Yillarma Ait Kisisel Arsivinin, Icerik
Analizi, Kamuoyu Yansimalar1 ve Bir Dineme
Mliskin Tiirkiye nin Sosyal Hareketlilik Rontge-
ninin Belirlenmesine Yonelik Calisma’ ilk dort
yil ve ikinci ii¢ y1l olmak tizere toplam yedi
yillik bir donemi kapsamis ve iki ayr1 asa-
mada, yaklasik ti¢ yillik bir ¢alisma ile so-
nuclandirilmigtir. Calismanin birinci asama-
sinda 1996-1997-1998-1999 yillar1 incelenir-
ken, ikinci asamasinda 2000-2001-2002 yilla-
rina iliskin tarama yapilmistir. Aragtirmanin
her iki ayr1 doéneminden elde edilen veriler
cesitli bilimsel ortamlarda bildiri olarak da
sunulmustur. Bu calismada ise her iki do-
nemi bir arada ele alan toplam yedi yillik
siire¢ karsilastirmali olarak degerlendiril-
meye calisilmistir. Yazar Emin Co6lasan'dan
bilimsel bir analiz amaciyla alinan Kkisisel
arsiv, yukarida amnilan yillara gore Tiir-
kiye'nin en ¢ok satan gazetesi olarak kabul
edilen Hiirriyet Gazetesi'nde giinlitk yorum
yazilar1 yazan, iilkenin en popiiler ve Piar
TN Sofres Eyliil 2002 Trendpoll Arastirmasima
(Bir, 2002) gore yiizde 18.7 ile iilkenin en
¢ok okunan gazeteci yazarma dort yil
stiresince gonderilen belgelerden olusan bir
arsiv Ozelligi tasitmaktadir.

Belgeler incelendikge ortaya cikan ilk go-
riintiilerden, arsivde yer alan bu belgelerin
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Hiirriyet Gazetesi ve Emin CoOlasan okurlar:
ile siirli olmakla birlikte, Tiirkiyenin ka-
muoyu duyarliligmin vurgu noktalarini,
sosyal anlamda olusan tepki ve diisiince
birikimlerini, bir anlamda giindemdeki ko-
nulara iligskin sosyal tepki ya da destek ront-
genini ortaya koyabilir nitelikte oldugu go-
rilmiigtiir. Arastirma siiresince, toplumsal
duyarliigin yigilma gosterdigi konular ta-
rafsizca ortaya konulmaya g¢alisilmis, dogru-
dan okur kitleden gelen tiim yansimalar
birer veri olarak kabul edilmis ve bu veriler
bilimsel kayg1 ve yontem ile analiz edilmeye
calisilmigtir. Tim bunlarla birlikte, arsivden
cikan belgeleri ve bu belgelerdeki kamuoyu
yansimalarini, yine de ‘Colasan okurlar: ile
sinirli kamuoyu’ olarak kabul etmek, bilim-
sel yaklasim agisindan daha dogru olacaktir.

AMAC VE YONTEM

(Colasan’a gelen tiim mektup, bilgi notlar1 ve
benzeri dokiimanlar, tek bir niteleme ile
‘belge’ olarak nitelendirilmistir. Gazeteci-
Yazar Emin Colasan'a yedi yil siiresince
gonderilen belgelerden olusan arsiv, tek tek
incelenerek tiim belge ve bilgi notlar1 oku-
nup ayiklanmis, konu ve kategorilerine goére
siniflandirilmistir. Colasan'a gelen belgelerin
ilk dort yillik degerlendirmesi sirasinda
okurlarin gonderdikleri kimi belgelerde bir-
den fazla konuya degindikleri goriilmiistiir.
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Ornegin, 13.133 adet belgede yalnizca bir
konuya yer verilirken, 1.623 adet belgede iki,
247 adet belgede ise {i¢ ayr1 konuya birden
yer verilmistir. Bu ¢ercevede, her bir konuyu
bir belge olarak kabul etmenin, ¢alismanin
analizi agisindan daha saglikli olacag: diisii-
niilerek, temel inceleme ve sonuglar belgele-
rin toplamini olusturan 16.787 belge {izerin-
den gerceklestirilmistir. Dolayisiyla, ilk dort
yillik doneme iliskin 16.787 adet, ikinci iig
yillik doneme iliskin ise 18.634 adet olmak
‘toplam 35.421 belge
degerlendirilebilir kategorisine alinmistir.

lizere

Arastirma dist birakilan az sayidaki belge
ise, (yaklasik 558 adet belge) okunamamasi
ya da eksik sayfali olmasi1 gibi nedenlerle
degerlendirmeye alinmamustir.

1996-2002 donemine iliskin yillarin her biri
ayri ayri incelenmis, yapilan degerlendirme
sonucu elde edilen konu bagliklarinin daral-
tilmasina ve birbiri ile benzeri igerige sahip,
ortak mesaj ve anlamlara yonelik konu bas-
liklarinin ortak bir bashk altinda toplanma-
sina karar verilmistir. Boylelikle sonugcta tiim
belgeleri kapsayan 1996-1999 arasindaki dort
yillik doneme ait, bir anlamda s6z konusu
doénemin iilke giindemini olusturan toplam
59 konu bashig1 saptanurken, 2000-2002 yilla-
rini1 kapsayan {i¢ yillik déneme iliskin olarak
da toplam 55 konu baslig1 saptanmaisgtir.

Calismada her iki donemde de yalnizca ge-
len mektuplarin igerdigi konular degil, ay-
rica bu mektuplarda ifade edilen konularin
nasil bir niteleme cercevesinde ele alindig:
da incelenmistir. Diger deyisle mektubu
gonderen okurun ifade ettigi konuya iligkin
ne tiir bir nitelemede bulundugu da bir veri
olarak kabul edilmis ve konularma gore
ayrilan belgeler daha sonra konunun nite-
lendirilis bicimine gore de
kategorilendirilerek  ayrigtirilmigtir.
gore, ayristirilan konular: niteleyen ve ortak

Buna

Okur Mektuplar:

iist basliklarda toplayan 7 kategori soyle
olusturulmustur: Gonderilen belgede, icerik
olusturan konuya yonelik eger bir sikayette
bulunuluyor, tepki gosteriliyor ya da elesti-
riliyorsa bu belge ‘Sikayet Tepki Elestiri
Kategorisi'nde degerlendirilmistir. C6lasan-
in gilinliik kose yazilarinda yer verdigi ko-
nulardan yola ¢ikarak ya da o siralarda iilke
giindeminde var olan konuya iliskin Cola-
san’a destek veriliyorsa, ifade ettigi diisiin-
celer tebrik ediliyor ya da bir begeni dile
getiriliyorsa, bu belge ‘Destek Tebrik Begeni
Kategorisi'nde degerlendirilmistir. Belgenin
igeriginde herhangi bir kurum ya da kuru-
lusta, bir isletmede, kisi ya da gruplar diize-
yinde bir yolsuzluk, riisvet, kacak¢ilik iddi-
as1 ya da ihbarinda bulunuluyorsa, bu “Yol-
suzluk Riisvet Usiilsiizlitkk Kacakcilik Iddia
ve Ihbarlar1 Kategorisinde, herhangi bir
bakanlikta, resmi ya da 6zel kurum ve ku-
rulusta, isletmede, kisi ya da gruplar diize-
yinde gergeklesen torpil ve adam kayirma-
dan soz ediliyorsa, bu belge ‘Torpil Adam
Kayirma Iddia ve Thbarlari Kategorisi'nde,
Colasan'n kosesinde yer alan bir konuya
iliskin tekzibde, bilgilendirmede ya da sozii
edilen konuya iliskin cevap verme ya da
diizeltmede bulunuluyorsa, ‘Tekzib Bilgi-
lendirme Cevap ve Diizeltme Kategorisi'nde
degerlendirilmistir. C6lasan'in kaleme aldig1
konulara iliskin, okurlar tarafindan dile
getirilen ya da glindemdeki konulara iliskin
kisisel goriis ya da Onerilerin ifade edildigi
belgeler ‘Kisisel Goriis Istek ve Oneriler
Kategorisi'nde, Colasan’a 06zel yazilan ve
yukaridaki kategorileri kapsamayan igerikli
mektuplar ise ‘Colasan'a Ozel Kategorisi'nde
degerlendirilmisgtir.

Bunlarla birlikte 1996-1999 déneminde ger-
ceklestirilen analiz calismasinda 827 adet
belgenin, listelenen konu basliklarinin higbi-
risinin altina girmedigi ve belgede ifade
edilmeye ¢alisilan konunun tam olarak ne
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oldugu anlasilamadig1 icin, konular liste-
sinde ‘Diger Konular’ bashig: altinda topla-
narak degerlendirilmistir. Ancak bir sonraki
dénem olan 2000-2002 yillarmi1 kapsayan
calismada anlamli bir boslugu yaratmamas:
i¢in, bu tiir belgeler, igeriginde yer alan ifa-
delerden yola ¢ikilarak mutlaka bir konu
baslig1 altina alinmaya ve bu baslik altinda
degerlendirilmeye calisilmistir.

Bu arada surasi da vurgulanmalidir ki arsive
giren ve ‘belge’ olarak nitelendirilen tiim
unsurlar bu ¢alismada ‘mektup’ olarak ifade
edilecektir.

BULGULAR

Mektuplarin Konularina Gore Dagilimi
Buna gore, her iki inceleme déneminde de
diger deyisle 7 yil siiresince belgelerde yer
alan ortak konu bagliklarinin incelenen do-
nemlere gore mektup adeti olarak dagilimi
sOyledir:

Konular .
= :© &.
2§ |2 |&%
&8 g2 |=3
[ S ~
1 Colagan'a 3529 2001 5530
Destek
2 Colagan’a 1325 2958 4283
Tepki
3 Liderler 1637 1058 2695
4 Kisisel 120 2443 2563
Sorunlar
Istekler ve
Gortigler
5 Medya 1202 985 2187
6 Devlet 402 793 1195
Sistemlerine
Elestiri ya
da Takdirler
7 Siyasal 692 465 1157
Islam +
Laiklik
8 | Ulkenin 406 674 1080
Genel Du-
rumu ve
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Sorunlar1

Devlet
Kuruluslar

531

527

1058

11

Siyasi Par-
tiler

608

280

888

12

Yerel Yone-
timler ve
Sorunlar1

463

407

870

13

Bakanliklar

421

390

811

14

Meclis ve
Milletvekil-
leri

459

350

809

15

Ozel Sirket
ve Kuru-
luglar

218

495

713

16

Dis Ulkeler
ve Tiir-
kiye'ye
Bakislari

353

338

69

17

Bankalar

233

315

548

18

Promosyon

492

39

531

19

PKK-Kiirt
Sorunu

302

219

521

20

Sosyal
Sorunlar /
Haklar /
STK'lar

123

306

429

21

Enflasyon
ve Ekonomi

125

215

340

22

Melih Gok-
cek

168

164

332

23

Universite-
ler / YOK

108

196

304

24

Avrupa
Birligi

49

233

282

25

Deprem

192

63

255

26

Asker /
Ordu

121

131

252

27

Atatiirkgli-
lik

151

89

240

28

Siyasi
Olaylar

155

62

217

29

Yurtdigin-
daki Tiirk
Vatandasla-
rinin Sorun.

79

126

205

30

Af Yasa
Tasarisi

109

87

196

31

Polis

85

76

161

32

Secimler ve
Secim Sis-
temi

87

72
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33 DSP-MHP- 28 119 147
ANAP
Hiikiimeti
34 | Vatandaslik 60 75 135
/ Demokrasi
+Insan
Haklan
35 | Vakif ve 52 57 109
Kooperatif-
ler
36 | Sehit Aile- 54 36 90
leri ve Ga-
ziler
37 | Dis iliskiler 27 56 83
38 | Tiirkiye'nin 58 80
Tanitimi 22
39 | Yasadist 38 40 78
Orgiit ve
Kisiler
40 | Islama 31 26 57
Sermaye
41 | Trafik Te- 21 28 49
rori
To 32.398
p-
lam
Tablo 1:

Mektuplarin incelenen Dénemlere ve Konularina
Gore Adet Olarak Dagilim1

Tablo 1’den de anlasilacag: tizere, bir gaze-
teci yazara gonderilen mektuplardan yola
cikarak elde edilmeye calisilan kamuoyu
yansimasinda, yukarida belirtilen 41 konu
baslig1 tam yedi yil siiresince, okur agisindan
tilke giindeminin en énemli konularini ya da
sorunlarini  olusturmustur. Diger deyisle,
tilkenin yakin ge¢miste yasadig sicak giin-
demi, bu giindemin en 6nemli satir baglarin
ortaya koyan bu konular1 okurlarin giindemi
olarak hatta yalrizca Hiirriyet Gazetesi ve
Emin Colasan okurlari ile sirli kitlenin
giindemi olarak degerlendirmek de miim-
kiindiir. Ancak, gelen belgelerin diger de-
yisle okur mektuplarinin illere ve iilkelere
gore gosterdigi genis dagilim ve oranlar, bu
belgelerin ya da es deyisle okur

Okur Mektuplar:

mektuplarinin, ciddi bir kamuoyu yansimasi
olarak kabul edilebilecegini gostermektedir.
Zira incelenen her iki donemde de arsivde
Tirkiye'nin 81 ilinin tiimiinden mektup
geldigi goriilmektedir.

Ayrica arsivde 1996-1999 donemine yonelik
36, 2000-2002 dénemine yonelik ise 44 ayr
iilkeden de okur mektubu bulunmaktadir.
Bu iilkeleri; Almanya, ABD, 1ngiltere, Ka-
nada, Hollanda, Fransa, isve(;, Avustralya,
Avusturya, KKTC, Isvicre, Belcika, Japonya,
Rusya, Danimarka, Norveg, Yunanistan,
Finlandiya, italya, Cin, iskogya, Romanya,
Azerbaycan, Singapur, Tayvan, Ukrayna,
Giiney Afrika, Hong Kong, Irlanda, Kaza-
kistan, Pakistan, Portekiz, Suudi Arabistan,
Irak, ispanya, Kore, Kuveyt, Macaristan,
Makedonya, Malezya, Ozbekistan, Polonya,
Tayland, Yeni Zelanda olarak siralamak
mimkiindir.

Mektuplarin illere Gore Dagilimi
Mektuplarin geldigi illere ve donemlere
gore dagilimi Tablo 2’de sOyle siralanmistir:

Iller . - -

: : E

g £ e

A A =

=N & G

2 2 3
Ankara 2244 1425 3669
Istanbul 2092 1276 3368
[zmir 689 438 1127
Antalya 201 134 335
Adana 186 115 301
Bursa 130 106 236
icel 141 84 225
Kocaeli 96 61 157
Mugla 94 61 155
Samsun 71 82 153
Bolu 88 64 152
Balikesir 101 44 145
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Okur Mektuplar:
Konya 75 50 125 Bilecik 7 2 9
Sakarya 77 30 107 Bartin 7 2 9
Aydin 85 20 105 Yalova 2 7 9
Eskisehir 49 56 105 Agn 6 2 8
Zonguldak 84 14 98 Artvin 5 3 8
Manisa 54 27 81 Erzincan 5 3 8
Kayseri 48 25 73 Mus 3 5 8
Hatay 47 23 70 Karabiik 2 6 8
Gaziantep 44 25 69 Bitlis 2 5 7
Trabzon 46 21 67 Hakkari 5 2 7
Tekirdag 39 19 58 Tunceli 4 3 7
Denizli 37 20 57 Bayburt 6 1 7
Sinop 44 9 53 Burdur 3 3 6
Canakkkale 28 21 49 Bingol 3 2 5
Diyarbakir 22 26 48 Karaman 3 2 5
Isparta 28 15 43 Ardahan 4 1 5
Malatya 25 15 40 Cankir1 1 3 4
Erzurum 27 11 38 Glimiighane 2 2 4
Van 20 18 38 Toplam 7470 4662 12.132
Kiitahya 21 16 37 Tablo 2:
Afyon 19 17 36 Mektuplarin Geldigi illere ve Dénemlere Gére Dagi-
Sivas 13 19 32 Iim1
Rize 15 16 31
Gorum 19 11 30 Bu tabloya gore, Ankara 3669, Istanbul 3368,
Elazig 18 10 28 fzmir 1127, Antalya 335, Adana 301, Bursa
Giresun 20 8 28 icel T 51
Edirme 20 - 27 236, Igel 225, Kocaeli 157, Mugla 155, Sam-
Kahramanma- 15 11 26 sun 153, Bolu 152, Balikesir 145, Konya 125,
rag Sakarya 107, Aydin 105, Eskisehir 105 adet
Ordu 19 4 26 belge ile en yogun okur mektubunun geldigi
Tokat 10 16 26 . .-
- ilk 16 ili olugturmaktadir.

Kirklareli 13 12 25
Nigde 15 7 22 ) )
Amasya 14 7 21 Basta Ankara, Istanbul ve Izmir olmak tizere
Mardin 11 10 21 ilk 3 ilin ve daha sonra da onlar izleyen
Sanhurfa 12 K4 21 diger 13 ilin, iilkenin en gelismis, niifusu en
Kastamonu 15 5 20 o Gyl . .
Kircel 5 5 s yogun, egitim ve sosyo-ekonomik diizey

1irsehir . .
Tadir 0 3 13 ortalamasi, diger kentlere gore ¢ok daha
Siirt 12 5 17 yiiksek olan kentler oldugu goz ardi edilme-
Kirikkale 8 8 16 melidir. Diger kentlerle aralarinda ciddi
Adiyaman 5 10 15 duizeyde farkliliklar bulunan ilk {i¢ biiyiik
Kars 10 4 14 kent zaten {ilkenin genel anlamda tiim agir-
Nevsehir 11 3 14 11 q Kle birlikte iilkeni 1
Yozgat 10 2 14 1gin1 temsil etmekle birlikte ulkenin gene
Sirnak 8 5 13 havasini belirler bir 6zellik de tasimaktadir.
Usak 10 2 12 Ancak hemen arkadan gelen diger 13 kentin
Kilis 5 6 11 de oOzellikle son 30 yilda biiyiik gelisme
Osmaniye > 6 1 hamleleri gosterdigini, her birinin degisik
Diizce > . L zellikleri ile kalk iilkeyi de kal
Aksaray 8 B 10 ozellikleri ile kalkinmaya ve iilkeyi de kal-
Batman 3 - 10 kindirmaya basladigini, niifuslarinin  yo-
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gunlastigini belirtmekte de yarar bulun-
maktadir. Bu tabloyu bir anlamda hem egi-
tim diizeyi, hem sosyo-ekonomik diizey hem
de bu degiskenlere bagli olarak “gazete
okurlugu” ile orantilamak da miimkiindiir.
Dolayisiyla gosterilebilir bir kamuoyu varli-
giin bu iller diizeyinde diger illere gore
daha fazla gerceklestigini sOylemek de
miumkiindiir. Bu arada, 1996-1999 Donemi
Belgelerinde yer almakla birlikte 2000-2002
donemi belgelerinde yer almayan konular da

sunlardir:

Konular Belge Adeti
Refah-Yol Hiikiimeti 100
Memur ve Emekli Maaglar: 81
Susurluk ve Devletici Cete- 69
ler

Nazli Ilicak 67
Demirel ve Cumhurbagkan- 57
lig1

Mehmet Ali Ilicak 49
Jet-Pa (Fadil Akgiindiiz) 48
Cumbhuriyetin 75. Yili 38
Ortiilit Odenek 32
Bedelli Askerlik Uygulamasi 29
Cevre Sorunlar1 29
Cep Telefonlar1 18
Mezhepcilik 17
ANA-YOL Hiikiimeti 17
Irkeilik 6

Tablo 3:Yalnizca 1996-1999 Donemi Belgelerinde Yer
Alan Konular ve Belge Adetleri

Tablo 3’den de anlasilacag: gibi s6z konusu
bagliklar donemin iilkede en ¢ok tartisilan ve
kamuoyunun da bir bigimde ilgisini en ¢ok
ceken konularidir. Dogal olarak Hiirriyet
Gazetesi ve Colagan okurlari ile sinirli da olsa
yukarida siralan Ozellikle ilk 7 konu
kamuoyu giindemini meggul etmis ve bu
konularda bir bi¢cimde diislincelerini ifade
etmek geregi duyduklar1 konulari olugtur-
mugtur. Bununla birlikte siralamadaki son
sekiz konu, ozellikle de Mezhepcilik ve Irk-
cilik gibi dikkat ¢eken konular kamuoyunun
giindemini isgal

etmeyen, kamuoyunun

Okur Mektuplar:

tizerinde durmadigl konular1 olusturmasi
acgisindan kayda deger kabul edilebilir.

2000-2002 Doneminde giindeme giren ve
anilan yillarin giindemine 6zel olan, o d6-
nemin okur mektuplarina konu olusturan ve
dolayisiyla 1996-1999 dénemi belgelerinde
yer almayan konular ise sunlardir:

Konular Belge
Adeti
AKP Hiikiimeti ve Tayyip Erdo- 397
gan
Yolsuzluk-Usulstizliik-Rigvet 216
Ermeni Sorunu 184
Ahmet Necdet Sezer 147
Aydinlar 111
Spor 110
Enerji Sorunu 82
KKTC Sorunu 64
Kamu Gorevlileri 58
Ozellestirme 49
11 Eyliil Saldirist ve Terdrizm 41
IME-Diinya Bankasi 31
Kemal Dervig 31
Yurtdisindaki Siyasetgiler 18

Tablo 4:Yalnizca 2000-2002 Dénemi Belgelerinde Yer
Alan Konular ve Belge Adetleri

Tablo 4’de yer alan on dort konu baslig: ise
yine doneme 6zgii temel konular1 olustur-
makta olup, oOzellikle AKP Hiikiimeti ve
Tayyip Erdogan,
Risvet, Ermeni Sorunu, Ahmet Necdet Se-
zer, Kemal Dervis gibi konular bu dénemde
tilke glindemine girmis konulardir. Yine
burada da medya giindeminde ciddi dii-

Yolsuzluk-Usulstizliik-

zeyde yer almis olmakla birlikte, halkin
giindemine girememis, kamuoyunun tize-
rinde yogunlasmadig1 konular arasinda yer
alan Kemal Dervis, 11Eyliil Saldiris1 ve Ter6-
rizm, IMF-Diinya Bankasi, Yurtdisindaki
Siyasetgiler olarak kabul edilen yabanci siya-
set adamlar1 gibi konularin bulunmas: dik-
kat ¢ekicidir.

161



ILETISIM FAKULTESI DERGISI/ Yedi Yillik Orneklem Cercevesinde Bir Kamuoyu Yansimas: Olarak

Okur Mektuplar:

Bunlarla birlikte buradan 7 yillik dénemin
tiimiinde yer alan ve Tablo 1’de siralanan
konulara donmek gerekirse, her iki donemde
de yer alan 41 konu bashgimn biiyiik bir
¢ogunlugunun 2007 yihi itibariyle halen
glindemde olmas, bir yanda tiilke adina kimi
konulara saplanip kalma anlaminda ilging
bir goriintim olustururken, 6te yanda kamu-
oyunun hassasiyet noktalarin1 ve temel ra-
sergilemektedir. ~ Ornegin,
Liderler konu basliginin agilimi olan Siyasi
Parti Liderleri, Medya, Devlet Sistemlerine

hatsizliklarim

Elestiri ya da Takdirler, Siyasal fslam ve
Laiklik, Ulkenin Genel Durumu ve Sorun-
lar1, Devlet Kuruluslari, Siyasi Partiler, Yerel
Yonetimler ve Sorunlari, Bakanliklar, Meclis
ve Milletvekilleri, Ozel Sirket ve Kuruluslar,
Dis Ulkeler ve Tiirkiye'ye Bakislari, Banka-
lar, Promosyon ve PKK-Kiirt Sorunu gibi
konular1 bugiin de iilke giindeminin tartisi-
lan, kamuoyunun rahatsizlik duydugu, giin-
deminde tuttugu konular arasindadir. Ge-
nelde {iilkenin siyasal yapilanmasina, sorun-
larina, arayiglarina ve yarayan kanalarina
yonelik bir nitelik tasiyan bu konularin, bir
kamuoyu tepkisi olarak kabul edilebilecek
okur mektuplarinda hemen hemen yalnizca
Sikayet, Tepki ve Elestiri igerigi tasimalari,
aslinda tilkenin genel ttkanma noktalarimi da
isaret etmektedir. Aynm dikkat ¢ekici durum
medyanin tartigilan uygulamalarindan Pro-
mosyon konusundaki belge oranlarinda da
ortaya ¢tkmaktadir.

Ayrica, kimi konularin giindemden diisme-
mekle birlikte {izerinde siirdiiriilen yogun
tartismalarin nispeten bittigi goriilmektedir.
Medyada yer alis yogunluklar1 goze alinirsa,
okurlarin giindeminde beklenen ilgiyi gor-
meyen konular arasinda Dis Iliskiler, Tiir-
kiye'nin Tanitimi, Yasadis1 Orgiit ve Kisiler,
Cezaevleri, Islamci Sermaye ve Trafik Terorii
gibi konularin olmas1 dikkat ¢ekicidir. Daha
once de belirtildigi gibi, Colasan okurlari ile
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stmirlh  kamuoyu yansimasi olarak kabul
edilse de Tablo 1’de listelenen ilk 18 konuya
iliskin gelen mektup sayisinin yiiksek dii-
zeylerde olmasi, okurlarin amilan konular-
daki hassasiyetini gostermektedir.

Dogrudan Emin Colasan’a yonelik igerik
tastyan ve her iki donemde de yer alan
mektuplar, tiim arsiv iginde toplam 9813
adet gibi oldukca kayda deger bir rakama
sahip bulunmaktadir. ‘Colasan’a Destek’ ve
‘Colasan’a Tepki’ konu baslhiklar: altindaki
bu mektuplar Colasan’a Ozel Kategorisi'nde
degerlendirilmistir. Yazara, Destek ve Be-
geni ya da Tepki ve Elestirileri iceren bu
mektuplar, yazarin gazetedeki kosesinde yer
verdigi dislincelerine, giindeme getirdigi
konulara, bu konular1 ele alig ve ifade edis
bi¢imine, siyasal tavrina yonelik mektuplar-
dir. Okur ile ya da konuya muhatap olanlar
ile yazar arasindaki karsilikli bir iliskinin
dogal sonuglar1 olarak da kabul edilebilecek
bu mektuplarin, yazarin arsivinde ¢ok ytik-
sek oranlarda ¢ikmasi dogal, hatta olmasi
gereken ve okur-yazar iletisim siirecinin
kabul edilebilir  bir
diistintilebilir.

sonucu  olarak

PKK-Kiirt Sorunu konusu, yaklasik 23 yil
siiresince tiilke gilindeminin ilk siralarinda
yer alan ve olduk¢a sancili bir konudur.
Bankalar konusu ise aslinda iilkenin bir
baska yogun giindem konusuna, ekonomide
yasanan c¢alkantili, sancili donemlerin bir
uzantisi ve Enflasyon ve Ekonomik konusu-
nun bir uzantis1 olarak degerlendirilebilir.
Ankara Belediye Bagkani Melih Gokgek ise
yazar Emin Cd6lasan’in sik olarak kosesinde
yer verdigi, politikalarmni, ideolojisini, uy-
gulamalarm elestirdigi bir siyasi kisilik ola-
rak taninmaktadir. Yazarin genel olarak
siyasal bakis1 agisin1 paylasan okurlarinin da
bu konuyla benzeri yaklasimla ilgilenmeleri
dogal bir sonuctur. 17 Agustos ve 12 Kasim
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1999 tarihinde meydana gelen ve iilkeyi de-
rinden sarsan Marmara Depremi ise yarattig1
sancilar, tartismalar, icine  dusiilen
zaafiyetler, magduriyetler ile {iilke giinde-
mine girmis ve sonra da bu konuda kimi
zaman yapilan trkiitiici kimi zaman spe-
kiilatif haber ve yorumlarla hem medyanin
hem de okurlarin giindeminden inmemis
konular arasindadir. Avrupa Birligi, As-
ker/Ordu, Secimler ve Secim Sistemi, DSP-
MHP-ANAP Hikiimeti, Af Yasa Tasarisi
gibi konular da Colasan’in kosesinde siklikla
dile getirdigi konular olmakla birlikte, ka-
muoyun da fazlasiyla gelismeleri yakindan
izledigi konular arasindadir. Ancak, Siyasi
Olaylar, Yurtdisindaki Tiirk Vatandaslarinin
Sorunu, Polis, Vatanda@hk/Demokrasi/insan
Haklar1 gibi konular yazarin giindeminde ve
kosesinde siklikla yer almamakla birlikte,
okurlarin giindeminde olan, yazarin dikka-
tini cekmeye c¢alistiklari, yasadiklarindan,
tanik olduklarindan ve yakin gevrelerinden
yola ¢ikarak izlenimlerini ve yorumlarini
dile getirmeye c¢alistiklar1 konular olarak
dikkat cekicidir.

Ozellikle Tablo 1’e yansiyan verilerden anla-
silacag: {izere, aslinda iilkenin gercek giin-
demi, kamuoyu giindeminde belirli baslik-
larla fazlasiyla yansima bulmaktadir. Surasi
¢ok onemlidir ki burada, genellikle kamuo-
yunu Ol¢meye yonelik yapilan ve ayakiistii
ya da telefonla, kisith bir zamanda ve o anda
yoneltilen sormacalara o anda verilen ce-
vaplardan elde edilen bir kamuoyu yansi-
mast degil, 81 il ve 44 ayn iilkede yasayan-
lardan gelen, tamamen goniilliiliikle ve otu-
rup zaman ayirarak kaleme alinan diisiin-
celerin yansimasi s6z konusudur ki bu da
kabul edilebilir ve nispeten daha saglikli bir
kamuoyu yansima tiiriinii olusturmaktadir.

Okur Mektuplar:

Mektuplarda isim Belirtme Oranlar

Emin Colasan’a gonderilen mektuplar, aras-
tirma agisindan aslinda belge niteligi de ta-
simaktadir. Dolayisiyla bu belgelerde gon-
deren kisinin, belgeye kendi adim1 yazip
yazmamasl da arastirma agisindan Onemli
bir unsur olarak kabul edilmistir. Buna gore,
aragtirmanin 1996-1999 yillan arasindaki ilk
dort yillik doneminde incelenen toplam
14.936 adet belgenin 12.104 adetinde diger
deyisle yilizde 81’inde gonderenin isminin
var oldugu, 2.832 belgenin {izerinde ki bu da
ylizde 19'u olusturmaktadir, herhangi bir
isim bulunmadigr goriilmiistiir. Buna gore,
ilk dort yillik donemde gonderilen belgelere
her on kisiden sekizinin ismini yazmada
sakinca gormedigi soylenebilir. Arastirma-
nin ikinci donemi olan 2000-2002 yillar1 ara-
sindaki ti¢ yillik stiregte ise toplam 18. 634
adet belgenin 17.198 adetinde diger deyisle
ylizde 92’sinde gonderenin isminin var ol-
dugu, 1.436 belgede ki yiizde 81 olustur-
maktadir, isim belirtilmedigi goriilmiistiir.
Yedi yillik toplamlarda ise 33.570 belgenin
29.302 adetinde diger deyisle yaklasik ytlizde
98’inde isim belirtilirken, 4268 adetinde di-
ger deyisle yiizde 2’sinde isim belirtilme-
misgtir.

Bu oranlarla, okurlarin yazarla biitiinlesebil-
digini ve gondericinin kendine ve yazara
duydugu giivenin yiiksek oranlarda gercek-
lestigini sdylemek miimkiindiir. Isim belirt-
meyen gondericilerin ¢ok biiyiik bir ¢ogun-
lugunun  kendini hissetmeme,
kamu gorevlisi olma ya da yazara kars: ha-
karet icerikli mektup yazma gibi nedenlerle,
belgeye ismini koymadigini da sdylemek

glivende

mimkiindiir.

Mektuplarin Gore

Dagilimi1

Geldigi Bolgelere

Aragtirmadan elde edilen bir diger 6nemli
veri de mektuplarin geldigi bolgelere ilig-

163



ILETISIM FAKULTESI DERGISI/ Yedi Yillik Orneklem Cercevesinde Bir Kamuoyu Yansimas: Olarak

Okur Mektuplar:

kindir. Buna gore, C6lasan'a gonderilen ilk
dort yillik ve ikinci ii¢ yillik donemlerden
olusan toplam yedi yil siiresince iilkenin
yedi bolgesinin yan sira Internet Kanaliyla
ve Yurtdisindan da mektup geldigi saptan-
mustir. Ayrica, Geldigi Bolge Belli Olmayan
mektuplar da bu baslik altinda degerlendi-
rilmistir. Elde edilen verileri asagidaki tab-
loya sOyle yansitmak miimkiindiir:

£ £ | B
Bolge 2 E =

=N = =

i |2 |2
Dogu Anadolu Bol- 67 94 161
gesi
Giiney Dogu Ana- 97 98 195
dolu Bolgesi
Karadeniz Bolgesi 462 280 742
Akdeniz Bolgesi 626 391 1017
Ege Bolgesi 1009 601 1610
Geldigi Bolge Belli 2169 1379 3548
Olmayan
Marmara Bélgesi 2623 1585 4208
I¢ Anadolu Bolgesi 2494 1613 4107
Yurtdisindan Gelen- 1750 1912 3662
ler
Internet Kanaliyla 3539 10681 14220
Gelenler
Genel Toplam: 14.836 18.634 | 33.470

Tablo 5:Mektuplarin Gonderildigi Bolgelere Gore
Dagilim1

Tablo 5deki oranlar bir anlamda {ilkenin
niifus yogunluguna ve bolgelere gore sosyal,
kiiltiirel ve ekonomik kalkinmislik diizeyine
yonelik bir goriintiiyli de ortaya koyar nite-
liktedir. Tabloya yansiyan verilerin, C6lasan
okurlar: ile sinurli bir 6rneklem ile de olsa,
iilkedeki gazete okunma oranlarina, bir ga-
zetede bir yazar izleme diizeyine, sosyal
olaylara ve gelismelere yonelik biling ve
duyarliliga iliskin gostergeleri tasidigini
sOylemek de miimkiindiir. Bu tabloyu bir
anlamda hem egitim, hem sosyo-ekonomik
hem de bu degiskenlere bagh olan gazete

okurlugu ile orantilamak miimkiindiir.
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Tablodan da anlasilacag: gibi, klasik yon-
temlerle mektup ya da faks gonderme alis-
kanlig1 yerini Internet'e birakmaktadir. Bol-
gelerden gelen mektup sayilarindaki diisiis
ve Internet Kanaliyla gelen mektup sayisin-
daki hizli yiikselis de bunun gostergesidir.
Bu durum Tiirkiye’deki arastirmaya konu
olan yillar arasindaki doénemde, Internet’in
Tiirkiye’deki yayginlasma ve kullanim
oranlarindaki degisimin seyrini de ortaya
koymaktadir. Internet, diisiincenin ifade
edilmesi, agiga cikartilmasin tesvik ederken,
ilgili kisiye hizli, aninda ve rahat olarak ula-
sim olanaklarini saglamistir. Ayrica Internet
Kanaliyla gonderilen mektuplarin ifade et-
tigi bir diger anlam da gazete okuma ve ga-
zetede bir yazar1 okuma oraninin; egitim
diizeyinin yiiksekligine, buna bagli olarak
teknolojiyi ve iletisim araglarimi kullanma
oraninin yiiksekligine ve nihayet toplumsal
bilince de dogrudan bagli oldugunu goster-
mesidir.

Mektuplarin Kategorilerine Gore Dagilim1
Elde edilen sonuglara gore, kategorilerin her yil
icin gosterdigi yiizdelik dagilim oranlar1 sdyle
Ozetlenebilir:

E E =
g g —~ &
. :© =} el ]
Kategoriler A = > =
=N o L)
°P < [
o (=3
(=)} (=)
Sikayet, Tepki, Elestiri 7990 6906 14.896
Destek, Tebrik, Begeni 450 510 960
Yolsuzluk, Riisvet, Ustilstizliik, 1030 778 1808
Kacakgeilik, iddia ve ihbarlar:
Torpil, Adam Kayirma iddia ve 139 170 309
Ihbarlart
Tekzip, Bilgilendirme, Cevap ve 330 889 1219
Diizeltme
Kisisel Goriis, Istek ve Oneriler 1936 2404 4340
Colasan’a Ozel 4912 6977 11.889
Toplam 16.787 18.634 | 35.421

Tablo 6:Mektuplarin Kategorilerine Gore Dagilimi1
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Tabloda da goriilebilecegi gibi, Colasan’a
gonderilen, mektup, bilgi notu ve belgelerin
biiyiik bir cogunlugunu Sikayet Tepki Eles-
tiri kategorisi olugturmaktadir. Bu kategoriyi
ikinci sirada Colagan’a Ozel kategorisi ve
iiclincii sirada da Kisisel Goriis Istek ve One-
riler kategorisi izlemektedir. Dordiincti si-
rada Yolsuzluk Riisvet Usiilstizliik Kagakgi-
lik iddia ve Thbarlar kategorisi, besinci s1-
rada Tekzip Bilgilendirme Cevap ve Dii-
zeltme kategorisi gelirken, Colasan'in yaz-
diklarina yonelik bir icerik tasiyan Destek
Tebrik Begeni kategorisi altinci sirada ve
nihayet Torpil Adam Kayirma Iddia ve ih-
barlar1 kategorisi de yedinci sirada yer al-
maktadir.

Bir 6nceki doneme gore 2000-2002 done-
minde, diger tiim kategorilere giren belge
sayilarinda yiikselme gozlenirken, Sikayet
Tepki Elestiri ile Yolsuzluk Riisvet
Usulsiizlitk Kacakcilik iddia ve TIhbarlar
kategorilerine giren belge sayilarinda diistis
oldugu gorilmektedir. Déneme iligkin yasa-
nanlarin ve giindemde agirlikli olarak tarti-
silan konularin da etkili olabilecegi bu bel-
gelerdeki kategorisel degisikligi, ayr1 ayr
arastirilan her iki donemdeki yasanan Hii-
kiimet degisikliklerine, dolayisiyla aktif si-
yasetteki siyasetci degisikliklerine, yeni bir
dénemin baslamasi ile birlikte kamuoyunun
kendini nispeten beklemeye ve izlemeye
almasma baglamak da miimkiindiir. Ayrica
belgelerin kategorilerdeki yigilma diger de-
yisle sayisal yogunlasma noktalarini, okurla-
rin yazarla olusturduklar1 ortak paydalar
olarak degerlendirmek miimkiin oldugu
kadar {ilkenin, yazarin ve okurun gilinde-
mindeki konularin degisen yillara ragmen
degismeyerek varliginm bagka
deyisle s6z konusu kategorilere giren konu-
larda var olan rahatsizliklarin stirmesi olarak
degerlendirmek de miimkiindiir. Ancak
ozellikle, Sikayet Tepki Elestiri kategorisinin

korumasi,

Okur Mektuplar:

yedi yillik sonuglarimi, -Colasan okurlar ile
sinirli dahi olsa- kamuoyunda, hemen tiim
giindemdeki konulara iliskin neredeyse bir
patlama diizeyine ulasmis sikayet, tepki,
elestiri tavrimin var oldugunu da sdylemek
miimkiindiir.

Kategorilerden elde edilen sonuclar ozetle,
‘okurlarin  iilke giindemindeki konulara
iliskin ciddi bir rahatsizlik ve tepki iginde
olduklar1” seklinde yorumlanabilir. Okurlar;
tepkilerini, elestirilerini ve sikayetlerini ya-
zara ileterek bir anlamda konuya iliskin hem
duyarhiliklarini gostermekte, hem gelisme-
lere karsi karsi tepkide bulunmanin kisisel
tatminini yasamakta ve hem de konuyu bir
anlamda yazar aracilig1 ile kamuoyu giin-
demine getirmeye calisarak sorunun ¢ozii-
miinii beklemektedirler. Bu arada, Sikayet
Tepki Elestiri igerikli belgeler kategorisinde
ozellikle Liderler, Medya, Siyasal Islam,
Meclis-Milletvekilleri, Siyasi
Partiler, Devlet Kurulusglari, Devlet Sistem-
leri, Bakanliklar, Yerel YoOnetimler ve So-
runlari, Ulkenin Genel Durumu, Dis Ulkeler
ve Tiirkiye’ye Bakiglar1 konularinda oldukca

Promosyon,

yiiksek oranda mektup bulunmaktadir. As-
linda bu kategoriye giren konular: iilkenin
siyaset ve medya kurumu gibi iki ana baslik
altinda toplamak da miimkiindiir. Bu da her
iki kuruma kars1 kayda deger bir rahatsizli-
gin ve tepkinin varligini ortaya koymakta-
dir.

TARTISMA VE SONUC

Ulkenin en yiiksek tiraja sahip, en popiiler
ve en biiyiik medya grubuna ait bir gazete-
nin (Hiirriyet Gazetesi), oldukca taninmis bir
gazeteci yazarima, 7 yil siiresince gelen ve
bizzat kendisi tarafindan olusturulan kisisel
arsivine giren belgeler, elbette yazar-okur
iliskisi agisindan oldugu kadar, kamuoyu
duyarhiliklar1 agisindan da bilimsel bir ca-
lismay1 gerektirir niteliktedir. Bu gercevede
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Okur Mektuplar:

s0z konusu arsivin, bir gazeteci yazarin
okurlari ile siirhi 6l¢lide dahi olsa, iilkenin
belirli diizeylerde kamuoyu yansimalarini,
tepkilerini, olaylara iliskin bakis agilarimni
genel cercevesi ile ortaya koyabilecegi diisii-
niilmektedir. Calisma bu arsive giren belge-
lerle smmurli olmakla birlikte, Orneklemin
gosterdigi genis dagilim ve sayisal oranlar
acisindan anlamli bir kamuoyu goriintiisii
vermektedir. Colasan okurlar: ile sinirh ka-
muoyu Hiirriyet Gazetesi okurlar1 ile simrli
kamuoyu anlamina da gelmektedir. Ancak
bu kamuoyunun, iilkenin 81 kentinden ve 44
tilkeden gelen mektuplardan olusmasi, yak-
lagik 35.421 kisi tarafindan gonderilmis ol-
masl, bir anlamda kamuoyunun diisiincesi,
konulara bakisi ve yorumlayis: hakkinda
fikir de vermektedir. Verilerden de anlasila-
cag1 gibi, aslinda her yilin kendi icinde tasi-
dig1 yogun giindem maddeleri, Colasan’in
arsivine giren belgelerin igerigine de yansi-
muastir.

Elde edilen sonuglar1 degerlendirmek gere-
kirse; Colasan okurlarinin, yazara en ¢ok
sikayetlerini bildirmek, giindemdeki her-
hangi bir konuya ya da gelismeye iliskin
tepkilerini, elestirilerini ifade etmek, bu ko-
nudaki kisisel goriislerini yazarla paylas-
mak, bir anlamda Co6lasan ile ortak c¢izgide
bulusabilmenin ya da Colasan'in konuyu
kosesinde ele almasini saglamanin gabas: ile
belge gonderdigini sOylemek miimkiindiir.
Okurlarimin, Coélasan’la oldukga paydas bir
cizgide bulusmalarmin diger gostergesi de
"Colasan'a Ozel" olarak kaleme alinmis bel-
geleri iceren kategoridir. Okurlarin yazarla
0zel olarak paylagsmak istedikleri, yazara
6zel olarak gonderdikleri duygu, diisiince ve
bilgi icerikli belgelerin yer aldig1 bu katego-
riyi, yine etkin bir yazar-okur etkilesimini
kanitlar nitelikteki Kisisel Goriis Istek ve
Oneriler kategorisi de kanitlamaktadir. Buna
gore, yazarla etkilesim ve iletisim icinde
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bulunan duyarl bir okur kitlesi ya da ¢alis-
manin i¢inde anildig1 gibi duyarl: bir kamu-
oyu varligr so6z konusudur ve bu kamuoyu
iilkedeki pek ¢ok sorun, bunalim ve yanlig
uygulamalara karst birikmis bir 6fkeye ve
tepkiye sahip bulunmaktadir.

Colasan’a Olumlu Tepki ve Destekler konu-
sunda yiiksek sayida mektubun olmasi do-
galdir zira, bu mektuplar yazarin kaleme al-
dig1 konularda okurlarin da diisiincelerini
paylastigi konulardir. Dolayisiyla okurun
duygu ve diisiincelerinin bir yansimasi nite-
ligindedir. Mektuplar, ayn1 zamanda yazarin
kosesinde ele aldig1 konulara iliskin olarak,
gerek konu se¢imi ve gerekse yorumlayis
bi¢imi agisindan okurlarinca desteklendigini,
okurlar ile yazar arasinda diisiinsel ve duy-
gusal bir paylasimin varligimi da goster-
mektedir. Colasan’a Olumsuz Tepki ve
Elegtiriler konusunda da yiiksek oranda
mektup olmasi sasirtici degildir. Ciinkii ya-
zarin giindemdeki konular tizerine yazdigi
konular, bu yazilarinda konu edindigi kisi-
likler, uygulamalar ve yazarin siyasi bakis
agist ayni zamanda iilkede genis bir kamu-
oyu tarafindan siirdiiriilmekte olan tartis-
malarin da odagim olusturmaktadir. Dogal
olarak yazara katilmayan, yazari elestiren,
siyasi bakis acis1 ile uyusmayan okurlar1 ya
da yazarin yanls, eksik diisiindiigiinii, yon-
lendirildigini ya da bilgilendirildigini, diisii-
nen konuya muhatap okurlarinca génderilen
yazilar da genel belge toplami iginde ol-
dukga yiiksek bir orani tutabilmektedir. Ay-
rica yazarin Ozellikle {ilkenin siyasal yapis,
rejim muhalifleri ve {initer yapisina iligkin
konularda oldukca keskin bir taraflilik ve
iislup i¢inde oldugu kamuoyunca bilinmek-
tedir. Bunu bilen, ancak Co6lasan’in okuru
olmayanlarin da kendilerinin siyasi bakis
agisina ters diisen yazilar1 nedeniyle yazara
tepkisel ve elestirel yazilar gonderdiklerini
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ve bunun da yazara yonelik tepkisel belge
oranini yiikselttigi soylenebilir.

Liderler konusunda kaleme alinmis mek-
tuplardaki yiiksek oran, iilkenin siyasal
glindemi, siyaset yapilanmasi ve siyasi parti
liderligine yonelik diisiinceler agisindan
kayda deger bir sonugtur. Siyasetin yon bul-
masinda, tlkenin siyasal gelisiminde, siya-
setin kurumu olan partilerin, tegkilat ya da
meclislerin yerine yalnizca parti liderlerinin
o6ne c¢kmasi aslinda kamuoyunun siyasal
anlamda saglikli yapilanmasimi ve saglikli
karar siireclerine girmesini de olumsuz et-
kilemektedir. Siyasi parti liderlerinin etkisi,
belirleyiciligi ve politikalar1 dylesine 6nemli
bir hal almistir ki kamuoyu bir siyasi partiyi
yalnizca lideri ile degerlendirir boyuta gel-
mistir. Bunun dogal sonucu olarak da parti
politikalari, uygulamalari, orgiit yapisi ya da
partililer degil, dogrudan liderler kamuoyu
tarafindan her anlamda elestirilir hale gel-
mistir. Belgelerde, siyasi parti liderlerine
yonelik oldukga yiiksek oranda giivensizlik,
inangsizlik, o6fke ve sayginlik kaybina yo6ne-
lik ifadelere rastlanilmaktadir. Liderler ko-
nusunun tim kategorilerde ve oOzellikle de
Sikayet Tepki Elestiri kategorisinde oldukca
yliksek oranda belgeye icerik olusturmasi,
aslinda toplumsal tepkinin ve rahatsizligin
boyutlarina da isaret etmektedir.

Colasan’a yurt iginden gelen belgelerde,
iilkenin i¢inde bulundugu siyasi ve ekono-
mik dagiiklik, giivensizlik, inangsizlik, kriz
ve umutsuzluk ortamina iliskin oldukca
onemli ipuglart veren konulari siralamak
miimkiindiir: Siyasi Parti Liderleri, Medya,
Promosyon, Siyasi Partiler, Bakanliklar, Ye-
rel Yonetimler ve Sorunlari, Siyasal Islam,
Siyasi Olaylar, Ulkenin Genel Durumu, Co-
lasan’a Olumlu Tepki ve Destekler, Meclis

KAYNAKLAR

Okur Mektuplar:

ve Milletvekilleri, Bankalar, Yasadisi Orgﬁt-
ler ve Kisiler, Colasan'a Olumsuz Tepki ve
Elestiriler, Devlet Kuruluslari, Devletin Sis-
temleri, Secimler, birbiri ard1 sira kurulmus
Koalisyon Hiikiimetleri, Ankara Biiyiiksehir
Belediye Baskani Melih Gokgek, Enflasyon
ve Ekonomi, Memur ve Emekli Maaslari.
Her biri giindemde yer alan ayri bir sorun
olan ya da bir soruna kaynaklik eden bu
konular, toplumsal dikkatin, tepkinin, elesti-
rinin, rahatsizligin ve kangrenlesmis sorun-
larin yogunlastig1 yerleri de ortaya koy-
maktadir.

Arastirmadan elde edilen veriler, zaten bili-
nen kimi yargilara, bilimsel bir gegerlilik de
kazandirmaktadir. Ornegin, giindemdeki
konularin ve bu konulara bagh kamuoyu
rahatsizliklarimin basinda temel olarak iki
konu gelmektedir: Siyaset
Medya. Ulkenin siyasi partilerini, parti li-

derlerini, meclisini, milletvekillerini siyasi

Kurumu ve

iradeye bagli yonetilmekte olan devlet sis-
temini, kurum ve kuruluslarimi kapsayan
Siyaset Kurumu, oncelikli sorunlarin teme-
line oturan ilk konuyu olusturmaktadir.
Yaptig1 Promosyon uygulamalari, igeriksiz,
niteliksiz ve saldirgan haberciligi, yorum-
culugu, tarafliligl, basta siyaset kurumu ol-
mak {izere ilintili pek ¢ok kurum ve kuru-
lusla var olan iligkileri nedeniyle ikinci
onemli konu da Medya olarak ortaya cik-
maktadir.

Calisma bir arsivin dort yillik kapsaminin
siniflandirilmas: ve analizi ¢alismasidir. Bu
analizden elde edilmek istenen, kamuoyu
refleksleri, okur giindemindeki konular ve
okurlardan yola ¢ikilarak elde edilmeye cali-
silan kamuoyu rontgeninin elde edilebilmig
oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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