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Fuarlar KOBI’lere varhiklarini siirdiirme ve giiclendirme, mevcut ve potansiyel yeni
miisterilerle iletisim Kurma ve gelistirme, yeni satig firsatlart yakalama, yeni iiriinii pazara sunma gibi
yararlar sunmaktadir. Fuarlarin bu yararlart i¢ piyasada hareketlilik yaratirken, KOBI 'lerin ihracat
ve ithalata yonelmelerini saglar ve dis ticaretin tesvik edilmesinde de onemli rol oynamaktadir. Bu
calismamn amact KOBI’lerin ticari fuarlara katilmalart konusunda tesviklerden ne diizeyde
yararlandiklarint belirlemek ve dis ticaret faaliyetleri tizerindeki etkilerini arastirmaktir. Arastirmaya
katilan 117 KOBI'nin ¢ogu fuar tesvikleri konusunda bilgileri oldugunu, fuar tesviklerinin fuarlara

katilim etkiledigini belirtmislerdir. Ayrica uluslararasi fuarlara katilimer ve gozlemci KOBI olarak

katilvmin ithalat ve ihracatla iliskili oldugu ortaya ¢ikmistir.
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THE BENEFIT LEVEL OF SMEs FROM THE TRADE FAIR INCENTIVE
AND FOREIGN TRADE OPPORTUNITIES
ABSTRACT

Trade Fairs offers benefits to SMEs such as maintain and strengthen their presence,
communicate with existing and potential new customers and improve communications, capture new
sales opportunities and new product to market. While these benefits of trade fairs create mobility in
the domestic market, that provides for SMEs exports and imports orientation and plays an important
role in promoting foreign trade. The aim of this study, determine what level of benefit from incentives
and investigate the effects on foreign trade activities that participation in trade fairs of SMEs. The
majority of surveyed 117 SMEs stated that they have the knowledge about the fair incentive and affect
the fair incentives that their participation in fairs. In addition, the participation of SMEs in
international trade fairs, as participants and observers, have emerged as being related to import and

export.
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1. GIRIS

Glniimiiz is diinyasinda giderek artan rekabet ortami isletmelerin piyasadaki konumlarini
giiclendirmeleri ve siirdiirmeleri geregine vurgu yapmaktadir. Bunun i¢in yeniliklere (yeni iriinler,
yeni teknolojiler, yani pazarlar) ulagabilmeleri ve diger isletmeler ile etkilesimlerini giiglendirmeleri
gerekir. Bu anlamda ulusal ya da uluslar aras1 fuarlara katilime1 ya da gozlemci olarak katilmalari
isletmelere bu dnemli bulusmay: saglamada katkida bulunacaktir. Ozellikle uluslar arasi fuarlar tiim
Diinyadan isletmeleri, satis temsilcilerini, is adamlarin1 ve konu ile ilgilenenleri bir araya getirerek
sunumlarin yapildigi ve etkilesimlerin gerceklestigi gecici alanlarin olugsmasini saglamaktadir (Bathlet
ve Schuldt, 2008). Bu etkinlikler firma temsilcileri, bilim adamlari, medya uzmanlar1 ve diger
katilimeilar igin cesitli kaynaklardan bilgi havuzlarinin olusmasini saglar (Rosson ve Seringhaus,
1995). Fuarlar igletmeler i¢in sadece bir pazarlama faaliyeti ve miisterilerine triinlerinin satigini
yaptiklar1 bir ara¢ olarak kullanilmamakta, kiiresel deger zincirlerinin yapisi ve egilimleri hakkinda
yeni bilgilerin {iretilmesini ve yayilmasini da saglamaktadir (Maskell vd., 2004, 2006; Schuldt, 2006;
Bathlet ve Schuldt, 2008).

Fuarlar isletmelerin {irlin ve hizmetlerini ziyaretgilere sunduklari, alicilar ile saticilarin bir
araya geldikleri ve ayn1 zamanda yiiz ylize iligkilerin kuruldugu etkinliklerdir (Seringhaus ve Rosson,
1994). Fuarlara katilhm KOBI’ler i¢in avantajli olmasinin yani sira gesitli maliyetler de yiiklemektedir.
Bu nedenle iilke ekonomisinin lokomotifi pozisyonundaki bu isletmelerin de fuar katilimlar

yoniindeki engellerin kaldirilarak desteklenmeleri ve tesvik edilmeleri gerekmektedir.

Bu c¢alismada KOBI’lerin fuar tesvikleri hakkindaki bilgi diizeylerini, fuar katilimlarinin
isletmelere sunmus oldugu avantaj ve dezavantajlari konusunda edinmis olduklar1 izlenimleri ve
isletmelerin fuarlara katilimlarinin ihracat ve ithalat ile iligkilerinin incelenmesi amaglanmstir. Bu
cercevede calisma iki ana boliim olarak tasarlanmistir. ilk boliimde arastirmanin teorik alt yapisi
literatiir taramas1 yapilarak olusturulmustur. Ikinci boliimde KOBI niteligindeki isletmeler {izerinde
yiiriitiilen arastirma yer almaktadir. Calisma kapsaminda KOBI’lerin tesvikler hakkindaki bilgi
diizeyleri, tesvik limitlerinin yeterliligi, fuarlara katilimlari, desteklerden yararlandiklar1 kuruluslar,
fuarlara katilimlarmin ithalat ve ihracatla iliskileri ve fuarlarin KOBI’ler igin avantajli ve dezavantajh

yonleri arastirilmis, verilerin istatistiksel olarak analizleri yapilmistir.

2. KUCUK VE ORTA BUYUKLUKLTEKi ISLETMELER (KOBi) VE FUAR
TESVIKLERI

19/10/2005 No: 2005/9617 Bakanlar Kurulu Karar ile 18/11/2005 No: 25997 tarihli Resmi
Gazetede yayimlanan ydnetmelige gore “Kiiciik ve orta biiyiikliikte isletme (KOBI): ikiyiizelli kisiden
az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati veya mali bilangosundan herhangi biri kirk
milyon Tiirk Lirasin1 asmayan ve bu Yonetmelikte mikro isletme, kiigiik isletme ve orta biiytkliikteki

isletme olarak siniflandirilan ekonomik birimleri veya girisimleri ifade eder (www.kosgeb.gov.tr).
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Esnek yapilar1 nedeniyle, pazar degisikliklerine hizli bir bi¢imde uyum saglama yetenegine sahip olan
ve Diinya genelinde isletmelerin biiyiik bir bélimiinii olusturan kii¢iik ve orta biiyiikliikteki igletmeler
(KOBI) iilke ekonomilerinin temel lokomotifini olustururlar. Fuarlarin gerek iilke icinde ticareti
gelistirmesi, gerekse iilke sinirlar1 diginda ticari faaliyetleri hareketlendirmesi nedeniyle, devlet ya da
diger kurumlar tarafindan fuarlara katilan firmalara finansal agidan destek verilmesi gerekli

gorlilmektedir.

KOBI’lerin, faaliyet gosterdikleri sektdre iliskin fuarlar1 ve miimkiinse diger tim fuarlari
imkanlar 6l¢iisiinde ziyaret etmeleri oldukga onemlidir. Ciinkii ticaret, bu konuda bir 6l¢iide yetenekli
olmay1 gerektirir. Fuarlar ise; sahip olunan bu yetenegin sergilenebilecegi ¢ok 6nemli platformlardir.
Yeni pazarlara acilabilmek, yeni miisterilere ulasabilmek icin fuarlara mutlaka katilmak ve katilim
siirecinde son teknolojik imkanlarin kullanilmasi da son derece onemlidir. Fuarlar1 takip eden ve
fuarlara katilan KOBI’ler, katilmayanlara gére rekabette goreceli iistiinliik saglamakta ve diger firma
sahipleri ile yiiz ylize tanisma imkanina sahip olduklart i¢in daha kolay is baglantilarina

gecebilmektedirler.

KOBI’lerin iilke simirlar1 iginde ve disinda pazar olusturma siirecinde kullandig1 araglarm
basinda pazarlama araglarindan birisi olarak bilgi ve iletisimin saglandig1 kaynaklar olan yurt i¢i ve
yurt dig1 fuarlar gelmektedir. Fuarlar konusu, pazarlama alaninda literatiirde oldukga genis bir bigimde
yer almaktadir (TOBB, 2007). Fuarlar; ticarete konu mal ve hizmetler ile tarim ve sanayi iiriinlerine
iligkin teknolojik geligsmelerin, bilgilerin ve yeniliklerin tanitim amaciyla sergilendigi, yurtigi ve
uluslararas1 diizeyde bilgi aligverisi, teknik isbirligi, gelecege yonelik ticari iligki kurulmasi ve
gelistirilmesi olanaklarinin saglandigi ve asgari altyapr Ozelliklerini tasiyan fuar alanlarinda
diizenlenen, tarih ve siireleri 6nceden belirlenen organizasyonlardir (Resmi Gazete, 2000: 16). Fuar
kelimesi dilimize Fransizca’dan ge¢mistir ve mal ya da hizmetlerin ticari amaglarla sergilendigi,
karsilikli is olanaklarin1 ve aligverisi gelistirmek icin satici ile alicilarin bir araya gelmesini saglayan
ve belirli donemlerde ayni yerde tekrarlanan tanitim ortamlaridir (Yazar, 1999: 82). Fuarlarin
olusabilmesi i¢in katilimci, ziyaret¢i ve alan unsurlarmin bir arada saglanmasi ve tiim bu bilesenleri
koordine eden ve fuarin organizasyonunu gerceklestiren bir organizatoriin bulunmasi gerekmektedir.
Isletmelerin fuarlardan elde etmis olduklar1 yararlar ayn1 zamanda bu isletmelerin fuarlara katilimim
destekleyen kurum ve kuruluslarin vermis olduklar1 desteklerin etkisinin bir gostergesini
olusturmaktadir (Ayci, 2011: 162).

Yazgan (2013), fuar organizasyonlarina katilan rakip ilkelerin firmalarina fuar tesviklerinin
katilm aninda verildigini, iilkemizde ise tesviklerin fuar sonrasi 6-12 ayda alinabildigini
belirtmektedir. Fuar katilim tesviklerinin oneminin geri doniis siirelerinden dolay1r ciddi oranda
azaldigini, tesvik mekanizmasinin azami ti¢ ayda katilimcilara 6denir hale getirilmesi gerektigini ifade
etmektedir. KOBI’lerimizin finansman imkanlar1 dikkate alinarak, bu konuda gerekli diizenlemelerin

yapilmasi 6nemli bir ayrintiy1 olusturmaktadir.
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3. KOBI’LERIN TiCARI FUARLARA KATILIM SAGLAYABILMEK iCiN
YARALANABILECEKLERI TESVIK CESITLERI
KOBI’ler acisindan fuar tesvikleri {iretim faaliyetlerinin, pazarlama faaliyetlerinin ve ihracata
adim atabilmenin kolaylasmasinda harekete gegirici etkiye sahiptir. Kiigiik ve orta 6l¢ekli bir ¢ok
firma Onemli pazarlama kanallarindan biri olan fuarlara maddi imkansizliklar dolayisi ile
katilamamaktadir. Kadin Girisimciler Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) Fuar Tesviklerinin
yaninda Ekonomi Bakanlig1 2009/5 Sayili Teblig ve Uygulama Usul ve Esaslari’nda belirtilen fuar
katilim tiirleri ve destekleri de bulunmaktadir. Bunlar asagida yer almaktadir (Ekonomi Bakanligi,
2009);
Bireysel katilim destekleri: Dis Ticaret Miistesarligi’nca belirlenerek ilan edilen ve yurt
disinda diizenlenen sektorel nitelikteki uluslar arasi fuarlara firmalarin dogrudan katilimlarimin

desteklenmesi.

Prestijli fuar destekleri: Tebligin 11. maddesinin dokuzuncu fikrasi kapsaminda 268 fuar,

Ekonomi Bakanliginca “prestijli fuar” olarak belirlenmistir. Prestijli fuarlarin destegini igerir.

Yurtdist fuarlara katilim destekleri: Tirk ihra¢ irilinlerinin tanitilmasi ve pazarlanmasi

amaciyla yurt diginda diizenlenen;

Tiirk ihrac Uriinleri Fuar destekleri; Miistesarlik tarafindan gorevlendirilen organizatorlerce

sadece Tiirk ihrag tiriinlerinin tanitimi amaciyla diizenlenen yurt dig1 fuarlarin desteklenmesi,

Sektorel Tiirk IThra¢ Uriinleri Fuar destekleri; Miistesarlik tarafindan gorevlendirilen
organizatorlerce Tiirk ihrag¢ iriinlerinin tanitimi amaciyla diizenlenen sektorel yurt disi fuarlarin

desteklenmesi,

Yabanci Firma Katlimh Sektirel Fuar destekleri; Miistesarlik tarafindan gorevlendirilen
organizatorlerce sektor bazinda ihrag iriinlerimizin tanitimi amaciyla yurt diginda gergeklestirilen,

yabanci katilimcilarin da istirakine agik uluslararasi sektorel nitelikli fuarlarin desteklenmesi,

Milli Katilim destekleri; Yurt disinda diizenlenen genel veya sektorel nitelikteki uluslararasi
fuarlara, Tiirk firmalarimin Mistesarlik tarafindan gorevlendirilen organizatdr koordinatorliigiinde

gerceklestirdigi toplu katilimlarin desteklenmesini kapsamaktadir.

4. KOBI’LERIN TICARIi FUARLARA KATILIMLARI ICiN TESVIK SAGLAYAN
KURULUSLAR

KOBI’lere gesitli kuruluslar tarafindan gesitli destekler verilmektedir. Fuar tesvikleri de bu
destekler icinde 6nemli bir yere sahiptir. Firmalarimizin ulusal ve uluslar arasi alanlara bir pencere
aralayabilmeleri igin fuar tesvikleri KOBI’lere can suyu gibi hayat vermektedir. Fuar tegviki veren

cesitli kuruluslar asagida yer almaktadir.
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4.1. Dns Ticaret Miistesarhgi

Dis Ticaret Miistesarligi (DTM); iilke ekonomisini olugturan tiim isletmeleri, sadece i¢

pazarda degil, kiiresel Slgekte rekabet edebilen Tiirk sanayinin varligimin, iilkemizin siirdiirtilebilir

bliylimesinin temel unsuru olarak gérmektedir. Bu baglamda tiim isletmelere dis ticaret odakli bir

bakis agis1 ile kiiresel diisiinmelerine uygun bir zemin olusturmak adina calismalar yapmaktadir

(DTM, 2010: 1). Dis Ticaret Miistesarhigi tarafindan verilen fuar desteklerini asagidaki gibi

gruplandirmak mimkiindiir (www.dtm.gov.tr):

4.1.1. Yurt Dis1 Fuarlarda Katihmecilarin Desteklenmesi

Ekonomi Bakanligr 2009/5 Sayili Teblig ve Uygulama Usul ve Esaslar1 5. Madde’sine gore

yurt dis1 fuarlarda katilimcilarin desteklenmesi;

Yurt Dis1 Fuar Organizasyonlarinda, katilimci tarafindan organizatoére ddenen katilim bedelinin

%50’si1 destek kapsaminda katilimciya ddenir.

Katilimciya fuar bazinda 6denecek destek tutari, Yurt Dis1 Fuarin genel nitelikli uluslararasi fuara
Milli Katilm veya Tiirk Thrag Uriinleri Fuar1 olmasi halinde 10.000 ABD Dolarini; sektérel
nitelikli uluslararasi fuara Milli Katilim, Yabanci Firma Katiliml1 Sektorel Fuar veya Sektorel Tiirk

Ihrag Uriinleri Fuar1 olmas1 halinde ise 15.000 ABD Dolarini gegemez.

Yurt dis1 fuarlara istirak eden komple tesis imalati, makine, yat imalatt ve otomotiv ana sanayi
sektoriinde faaliyet gosteren katilimcilarin fuar nakliye masraflarmin  destek kapsaminda
bulunmayan kisminin 10.000 ABD Dolarin1 gegmemek iizere %50’si, dogal tas, seramik, mobilya,
otomotiv yan sanayi, elektronik, beyaz esya, endiistriyel mutfak esyalari, miicevherat ve hali
sektoriinde faaliyet gosteren katilimcilarin fuar nakliye masraflarimin  destek kapsaminda
bulunmayan kisminin ise 6.000 ABD Dolarin1 gegmemek tizere %50’si katilim bedeline ilaveten
desteklenir. Ilave nakliye destegi bu Maddenin 2. fikrasinda belirtilen simirlamaya tabi olmadan

uygulanir.

Katilimcinin Sektorel Dig Ticaret Sirketi (SDS) olmasi durumunda, organizatére 6denecek katilim
bedelinin %75’1, bu maddenin ikinci fikrasinda belirtilen simirlamaya tabi olmak iizere destek

kapsaminda SDS’ye ddenir.

Katilmcinin gen miihendisligi/biyoteknoloji, uzay ve havacilik teknolojileri, ileri malzeme
teknolojileri, nano teknoloji, teknik tekstil, yenilenebilir enerji, donanim (hardware), yazilim
(software), bilisim ve elektronik konularinda {iretim yapmasi veya film yapimcist olmasi
durumunda katilim bedelinin %75°i, bu maddenin ikinci fikrasinda belirtilen siirlamaya tabi

olmak iizere destek kapsaminda katilimciya 6denir.

Uretici/Imalatg1 organizasyonlarimin katilacagi yurtdisi fuarlarda katihm bedelinin %751, bu

maddenin ikinci fikrasinda belirtilen simrlamaya tabi olmak {izere 6denir. Uretici/Imalatg
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organizasyonuna yapilacak ddemelerde, katilim bedelinin hesaplanmasinda her fuar i¢in azami 36
m?>lik alan esas almir. Uretici/imalatc1 organizasyonlari, kiraladiklari standda sadece temsil
ettikleri sektor/sektorlerin genel tanitimimi yaparlar, s6z konusu alanda miinferiden firmalara ait

tiriinleri sergileyemezler.

Miistesarlikca belirlenecek sektorlerde faaliyet gosteren ve organizatérden nakliye hizmeti almayan
katilimcilarin nakliye harcamalari ile katilim bedeli toplami, nakliye hizmetini organizatérden alan

diger katilimcilarin 6dedigi katilim bedelini asmamak kaydiyla desteklenebilir.
4.1.2. Sektorel Nitelikteki Uluslararasi Fuarlara Bireysel Katilimlarin Desteklenmesi
Ekonomi Bakanlig1 2009/5 Sayili Teblig ve Uygulama Usul ve Esaslar1 7. Madde’sinde;

Miistesarlikca belirlenerek ilan edilen yurt disinda diizenlenen sektdrel nitelikteki uluslararasi
fuarlara Bireysel Katilim gerceklestirilmesi durumunda; katilimecinin fuarin yetkili organizatoriine
Odeyecegi bos stand ve/veya standart donanimli stand kirasinin ve nakliye harcamalarinin %50’si,

15.000 ABD Dolar1’n1 asmamak iizere 6denir.

Sektorel nitelikli uluslararasi fuarlara istirak eden komple tesis imalati, makine, yat imalati ve
otomotiv ana sanayi sektoriinde faaliyet gdosteren katilimcilarin fuar nakliye masraflarmin destek
kapsaminda bulunmayan kisminin 10.000 ABD Dolari’m1 gegmemek iizere %50’si, dogal tas,
seramik, mobilya, otomotiv yan sanayi, elektronik, beyaz esya, endiistriyel mutfak egsyalari,
miicevherat ve hali sektoriinde faaliyet gosteren katilimcilarin fuar nakliye masraflarinin destek
kapsaminda bulunmayan kisminin ise 6.000 ABD Dolari’n1 gegmemek iizere %50’si katilim
bedeline ilaveten desteklenir. ilave nakliye destegi bu maddenin 1. fikrasinda belirtilen sinirlamaya

tabi olmadan uygulanir.

Katilimcinin Sektorel Dig Ticaret Sirketi (SDS) olmasi durumunda, bos stand ve/veya standart
donanimli stand kirasimin tamami ve nakliye harcamalarimin %75’i, 15.000 ABD Dolari’m

agsmamak tizere destek kapsaminda SDS’ye 6denir.

Katilmcinin gen miihendisligi/biyoteknoloji, uzay ve havacilik teknolojileri, ileri malzeme
teknolojileri, nano teknoloji, teknik tekstil, yenilenebilir enerji, donamim (hardware), yazilim
(software), bilisim ve elektronik konularinda {iretim yapmasi veya film yapimcist olmasi
durumunda bos stand ve/veya standart donanimli stand kirasinin ve nakliye harcamalarinin %75’1,

15.000 ABD Dolar’n1 agsmamak tizere destek kapsaminda katilimciya 6denir.

Uretici/Imalatg1 organizasyonlarinin katilacagi sektérel nitelikli uluslararasi fuarlar igin, bos stand
ve/veya standart donanmimli stand kirasinin ve nakliye harcamalarinin %75°1, 15.000 ABD Dolari’n1
asmamak {izere ddenir. Uretici/Imalatg1 organizasyonuna yapilacak ddemelerde, katilim bedeli her

fuar i¢in azami 36 m*’lik alan {izerinden hesaplanir.
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4.2. Kiigiik ve Orta Olgekli isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanhg
(KOSGEB)

KOSGEB, iilkenin ekonomik ve sosyal ihtiyaclarinin kargilanmasinda, kiigiik ve orta dlgekli
isletmelerin paymnin ve etkinliginin artirilmasi, rekabet giiclerinin ve diizeylerinin yiikseltilmesi,
sanayide entegrasyonun ekonomik gelismelere uygun bicimde gerceklestirilmesi amaciyla, “Yurt I¢i
Fuar Destegi” vermektedir. Bu program dahilinde, TOBB tarafindan yayinlanan Yurt ici Fuar
Takvimi’nde yer alan ve KOSGEB tarafindan belirlenen (KOSGEB Destek Programlari;
http://www.kosgeb.gov.tr);

= Yurt i¢i ihtisas fuarlari,
= Yurt i¢i uluslar arasi ihtisas fuarlari,

* {zmir Enternasyonal Fuar’ina katilimlar desteklenmektedir.

KOSGEB tarafindan saglanan bu destek; bos alan (yer) kirasi, stant konstriiksiyonu ve
dekorasyonu, fuar katilimei katalogu, fuar alaninin genel diizenlemesi ile ilgili hostes, genel tanitim,
genel giivenlik, genel temizlik ile gerekli olabilecek diger hizmet giderlerini kapsamaktadir. Her bir
fuar katilimi igin isletme basina azami destek alani 50m?dir. Fuar Organizatér Kurulusu’nun
bagvuruda talep etmesi halinde makine, mobilya, mermer gibi biiyiik iirlin sergileme alanina ihtiyag
duyulan is kollarinda gergeklestirilecek fuarlarda, isletme basina azami destek alan1 100 m2ye kadar

arttirilabilir (KOSGEB Destek Programlari; http://www.kosgeb.gov.tr).
4.3. Izmir Ticaret Odasi

Izmir Ticaret Odas1 (IZTO) 1997 yilindan itibaren, her yil yayinladign “Tesvik Verilecek
Fuarlarin Listesi’ndeki fuarlarda stant acan ve aidat borcu olmayan iiyelerine fuar tesvikleri
vermektedir. Izmir Ticaret Odas1 tarafindan fuar tesvikleri 1997 — 2001 yillar1 arasinda hem yurtigi
hem yurtdisi fuarlara yonelik olarak verilmistir. Ancak, IZTO fuar tesvikleri, 2001 yilinda Dis Ticaret
Miistesarligi’nin yurtdist fuar tesviklerinin arttirilmasi ile birlikte tesviklerini yurti¢i fuarlar ile
sinirlandirmugtir. 1ZTO, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi'ne bagh oda ve borsalar igerisinde fuar

tesviki veren tek kurulus olmaktadir (Sarigay, 64: 2010).

Stand Bazinda Yurtici Fuarlara Katilan Uyelere Katilim Destegi: Yurt iginde diizenlenen ve
Oda web sitesinde yer alan fuarlara katilimci olarak istirak edecek tiyelerin; organizator firmaya
metrekare lizerinden 6deyecekleri katilim bedeli, Oda tarafindan belirlenen esaslar dahilinde karsilanir

(1.T.O.a, www.izto.org.tr/ticaret-noktasi/fuarlar/fuar-tesvikleri).

Yurtdist ve Yurt I¢i Semsiye Stand Katilimlar: Destegi: Semsiye Stand, oda organizasyonu ve
koordinasyonunda bireysel standlardan olusan bir toplu katilimdir. Yurtdisi Semsiye Stand
organizasyonlarinda, iiyelere tahsis edilen standin 9 m®’ye kadar katilim bedelinin %50’si katilimcilar,

%350’si oda tarafindan 6denmektedir. Yurtici Semsiye Stand organizasyonlarinda ise iiyelere tahsis
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edilen standn 9 m”ye kadar katilim bedelinin tamamu oda tarafindan Sdenmektedir (I.T.0.b,

Www.izto.org.tr/ticaret-noktasi/fuarlar/fuar-tesvikleri).

Izmir Ticaret Odast Meclis Uyelerinin Yurtdisi Fuarlara Yonelik Ziyaret Destekleri: izmir
Ticaret Odas1 meclis iiyeleri, yurtdis1 fuarlari ziyaret amaci ile Izmir Ticaret Odasi’min bu desteginden
faydalanabileceklerdir. Bu baglamda kendi sektorlerindeki bir yurtdigi fuart ziyaret etmek amaciyla
L.T.O. Meclis Uyelerinin Yurtdis1 Fuarlara Yénelik Ziyaret Desteklerine liskin Kriterler belirlenmistir

(I.T.O.c, www.izto.org.tr/ticaret-noktasi/fuarlar/fuar-tesvikleri).

5. KOBI’LERIN FUARLARA KATILIMININ DIS TICARETLE IiLiSKiSIi VE
FUARLARIN AVANTAJ VE DEZAVANTAJLARI

Thracat ve ithalat yapabilme olanaklari arayan KOBI’ler yoniinden fuar katilimlar1, ihracat ve
ithalat yapan firmalarla karsilasip onlarin deneyimlerinden yararlanabilmek i¢in hem egitici hem de
tesvik edici olabilmektedir. Fuarlar bayi ve dagitici gibi kuruluslarla ihracat ya da ithalat yapmak
isteyen KOBI’ler arasinda baglanti kurulmasia, diger isletmelerin isleyis yontemlerini tanimalarina
olanak saglar. Ozellikle uluslar arasi ticari fuarlara katilan isletmeler bu konularda avantaj
yakalayabilirler. Ayrica KOBI’lerin fuarlara katilmalarinin satis faaliyetlerini destekleme, yeni
miisterilere ulagsma, karlilig1 arttirma, yeni temsilciler ve bayilerle tanigma, iiriinlerin piyasa degerlerini
gozden gecirme, bilgi alis verisi saglama, ayrica etkili tanitim yapabilme ve pazari taniyabilme gibi

avantajlari elde etmeleri s6z konusu olabilmektedir.
5.1. Fuarlarin ihracat ve ithalat Boyutu

Ulusal fuarlar llke i¢i ekonominin hareketlenmesinde Onemli rol oynarken, uluslar arasi
fuarlar da ihracat ve ithalat boyutuyla igletmelerin uluslararasi platformda faaliyetlerini siirdiirmelerine
katki saglayacaktir. Bu da filkeler igin 6zellikle ihracata yonelik boyut ile dnemli bir gelir kaynagi
olusturacaktir. Uluslararasi fuarlar, {ilkelerin ihracat boyutunu artirmada en 6nemli araglardan birisini
olusturmaktadir (Alkibay ve Songiir, 2002: 25). Fuarlara katilan isletmelerin fuarlara katilmayan
isletmelerle kiyaslandiklarinda; uluslararasilagsma siirecinde ¢ok daha kisa siirede ve daha az maliyetle
hizla yol aldiklar1 belirtilmektedir (Arzt, 2006: 33). Tirkiye’de ihracat hedeflerine ulasilmasi ve bu
hedeflerin asilmasinda devlet yardimlarinin; nakit yardimin yani sira ihracat¢inin isini kolaylastiracak
ve ihracatciy1 cesaretlendirecek yardimlar bigiminde olmasi da hayati 6nem tasimaktadir (Giiltekin ve
Savet, 2010: 111-112). Oziierkin (2011) &zel isletmelerin uluslar arasi fuarlara katilimlarinin ihracat
ve ithalata yonelme saglarken, doviz kurlarindaki oynamalarm igletmelerin gelir-gider dengesinde

olumsuz etkiler ortaya ¢ikarabilecegini belirtmektedir.
5.2. Fuarlarin Avantaj ve Dezavantajlari

Isadamlar1 ve profesyoneller diizenli olarak toplanti, fuar vb. etkinliklerle bir araya gelirler. Bu

etkinliklerde en son ve en ileri buluslari, iiriinleri ortaya koyarak, degerlendirirler. Kendi triinlerini
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digerleri ile karsilastirirlar. Bu etkinliklerde global ¢izgi gelistirerek, uzak pazarlara erigim saglarlar
(Maskell vd., 2004b: 1). Fuarlar pazara iliskin 6deme ve fiyat alternatiflerinin belirlenmesine katkida
bulunmaktadir. Ciinkii iiriin fiyat politikas1 belirlenirken, miisteri profilinin ve isletme O&lgeginin
bilinmesi ayrica teslimat bolgesi ve uzakligi dogrudan énem tasimaktadir. Isletmeler icin gerekli olan
bu bilgiler ise fuarlarda miisterilerle goriismeler esnasinda elde edilmektedir (Neven ve Kanitz, 2008:
15). Fuarlar; igletme profilini siirdiirme ve giiglendirme, potansiyel yeni miisterilerle iletisim kurma,
miisterilerle var olan iliskileri gelistirme, ticari fuarlarda olusan satislar, yeni {iriin fikrini deneme gibi
satig giidiileri olusturmaktadir. Ayrica fuarlar; yeni iriinler hakkinda bilgi saglama, pazar bilgisi
saglama, rakipler hakkinda bilgi saglama, ihracat firsatlar1 elde etme, medyada kamu oyu olusturma,
isletme calisanlarinin moralini giiclendirme ve silirdiirme, miisterilerin moralini gili¢clendirme ve
siirdiirme, arz icin yeni kaynaklar bulma gibi satis dis1 giidiilerin de elde edilmesini saglamaktadir

(Hansen, 1996: 47; Tafesse ve Korneliussen, 2011: 38-40; Munuera ve Ruiz, 1999: 20).

Fuarlar, satig giiciiniin yeniden yapilanmasi, saticilarin ve satis temsilcilerinin giliglendirilmesi,
depolama ve tasimada isbirligi yapilacak is ortaklarinin arastirilmasi, dagitim kanallarinda miktar ve
kalite olarak degisiklik yapma kararlarinda da etkili olmaktadir (Neven and Kanitz, 2008: 15).
Katilimeilarin fuar aktivitelerinde bosa gegirdikleri zaman, {iretimin kotiillesmesi, ziyaretgilerin
gereksinimlerini dikkate almama, ziyaretcilerle kurulan diyaloglarin siradanlasmasi gibi olumsuz
etkiler fuarlardan beklentileri karsilamayabilir (Blythe, 2010: 57-59). Yurt dis1 fuar desteklerinin
etkisini azaltan en 6nemli dezavantajlardan birisini vize problemi olusturmaktadir. Fuara katilarak
potansiyel miisterilerle ya da aracilarla iletisim kuran KOBI’ler fuar sonrasinda yurt disina gitmek
istediklerinde, uzun prosediirlerle vize alma siirecine girmektedirler. Bu kisitlama KOBI’leri olumsuz

olarak etkilemektedir (Ayci, 2011: 178-179).

6. ARASTIRMA METODOLOJIiSI

6.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

KOBI’ler ekonomik sistemdeki isletmelerin 6nemli béliimiinii olusturmaktadir ve bu
isletmelerden elde edilen gelirle hayatlarini siirdiiren igletme sahipleri ve {icretle ¢alisan ig¢ilerin sayisi
azzmsanamayacak kadar ¢oktur. Bu nedenle ekonomik &neminin disinda sosyal olarak da oldukga
onemlidirler. Son yillarda sosyo-ekonomik anlamda meydana gelen degisiklikler ve sanayi
toplumundan bilgi toplumuna gecisle birlikte ulusal ekonomi politikalar1 gittikce birbirine
yaklagmakta, diinyada para, sermaye ve mal hareketleri sinir tanimamaktadir. Evrensellesen piyasa
ekonomisinin temeli olan rekabetin yerlesmesi ve devam ettirilebilmesinde KOBI’ler énemli rol
iistlenmektedir. KOBI’ler bir ekonominin, sosyo-ekonomik yapisi cergevesinde endiistrilesmesinin,
saglikli kentlesmenin ve optimum dagilim ve ticaret uygulamalarmin siriikleyici faktorii ve
vazgecilmez Ogesidir. Elbette risk algisi, piyasa kosullari, kriz donemindeki tercihler gibi diger

etkenlerde hayatlarinin devam ettirilmesinde 6nem arz eder ancak satis gergeklesmezse diger etkenleri
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konusmanin bir anlanu kalmayacaktir. Bu nedenle KOBI’ler bir yandan da satiglarimin siirekliligini

saglayabilmek adina gerekli olan tiim kanallar1 en etkin sekilde degerlendirmelidir.

Bu noktada pazarlama ve tanitim kanallar1 arasinda yer alan fuarlar giin gegtikgce isletmeler
icin daha da ¢ok onem ve gereklilik kazanmaktadir. Gelisen teknoloji ile birlikte insanlarin degisen
tilketim aligkanliklari, globallesen rekabet ile birlikte ortadan kalkan ticari sinirlar ve {iriin trendlerinin
¢ok hizli bir sekilde degismesi, firmalarin bulunduklart sektordeki pazarlarim takip edebilmelerini,
rakiplerini yakindan izleyebilmelerini ve bu hizli degiseme ayak uydurabilmelerini daha da zor bir
hale getirmistir. Fuar organizasyonlar1 bu zorluklarin KOBI’ler agisindan daha hizli ve daha kolay
asilmasina katki saglamaktadir. Dolayisiyla bu calismanm amact KOBI’lerin fuarlara katilimlarinin
Onemini ortaya koyarak, bu konuda yararlanabilecekleri fuar tesvikleri ve desteklerinden ne Olciide
haberdar olduklarini, bunlardan yararlanip yararlanmadiklarini, destekleri hangi alanlarda kullandiklari
konusunda durum degerlendirmesi yapmak, KOBI’lerin fuarlarin avantajli ve dezavantajli olarak
gordiikleri hususlar1 tespit edebilmek, ayrica KOBI’lerin fuarlara katilimlarinin ihracat ve ithalat

yapmalari ile iligkisini aragtirmaktir.
6.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin ana kiitlesini Tirkiye’nin ti¢ ilinde (Afyon, Denizli, Antalya) faaliyet gdsteren ve
KOBI kapsaminda degerlendirilen, firmalar olusturmaktadir. Arastirma drneklemi bu firmalar i¢inden
tesadiifi olarak se¢ilmistir. Orneklem kapsaminda yer alan firmalarin hem fuar tesvikleri konusundaki
bilgileri ve fuar tesviklerinden yararlanma diizeylerinin tespit edilmesi, hem de fuarlarin kendileri
acisindan avantajli ve dezavantajli yonlerinin belirlenmesi agisindan KOBI &zelligi tasiyan firmalar
olmasina dikkat edilmistir. Firmalarin yetkilileriyle yiiz ylize goriiserek 200 adet anket uygulanmasi
planlanmig ancak anketlerin 117 adedi firmalar tarafindan eksiksiz cevaplandirilarak analize tabi

tutulmustur. Bu kapsamda aragtirmamizin érneklemini 117 firma olusturmaktadir.
6.3. Arastirmada Kullanilan Ol¢ekler

Aragtirmada veri toplama araci olarak anket formu kullanilmigtir. Anket formu ii¢ ana
bdlimden olugmaktadir. Birinci bolimde firma ile ilgili bilgilere yer verilmistir. Firmalardan ulusal ya
da uluslararasi fuarlara katilime1 ya da gozlemci olarak katilimlari, sektori, yasi, biiyiikliigl, sermaye

yapisi, ithalat ve ihracat yapip yapmadiklarina iligkin bilgiler istenmistir.

Ikinci béliimde fuarlara katilim tesvikleri dlgegi bulunmaktadir. Olgekte yer alan sorular T.C.
Ekonomi Bakanlig, Thracat Genel Miidiirliigii, Fuar izinleri ve Destekleri Daire Baskanliginin 2009/5
Sayili Yurt Disinda Gergeklestirilen Fuar Katilimlarimin Desteklenmesine Iliskin Teblig ve bu Teblige
ait Uygulama Usul ve Esaslar1 kapsaminda yer alan mevzuat hiikiimlerinden derlenerek hazirlanmustir.
Olgekte toplam 32 soru yer almaktadir. 25-28. sorular ¢oktan segmeli, son 4 soru firmalarin tesvik
odemeleri konusunda sikint1 ve taleplerini ifade etmelerini isteyen agik uglu sorulardir. Ikinci bliimde

Olcek olarak 1= Evet, 2= Hayir kullanilmustir.

235



Yonetim ve Ekonomi Aragtirmalari Dergisi — Say1:24 (2014) - Doi: http://dx.doi.org/10.11611/JMER346

Anketin tg¢lincii boliimiinde fuar organizasyonlarina katilimin avantaj ve dezavantajlarim
belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir. Bu oOlgekte yer alan sorular Herbig, O’hara ve
Palumbo’nun (1997) ¢alismalarindan derlenmistir. Fuarlara katiimun avantajlarinda 11,
dezavantajlarinda ise 9 soru yer almaktadir. Olgek olarak 1= Kesinlikle Katiliyorum, 5= Kesinlikle

Katilmiyorum kullanilmustir.
6.4. Arastirmanin Temel Sorunsallar:

Arastirmamizin ilk sorunsalini isletmelerin ticari fuarlara katilimlar1 konusunda kendilerine
verilen tesviklerden ne diizeyde haberdar olduklarini, bu tesvikleri ne diizeyde ve hangi ihtiya¢larini
gidermek i¢in kullandiklarini belirlemektir. Arastirmanin diger sorunsalini ise isletmelerin ticari
fuarlara katilimlarinin kendilerine sagladig1 avantaj ya da dezavantaj olarak gordiikleri konularin tespit
edilmesi olusturmaktadir. Bu temel sorunsallarla birlikte, isletmelerin fuarlara katilimlarinin ithalat ve
ihracat yapma ile iliskisi de incelenmistir. Ayrica isletmelerin biiyiikliiklerinin ve faaliyet siirelerinin

fuarlara katilimlarini etkileyip etkilemedikleri de aragtirilmustir.
6.5. Arastirma Ornekleminin Ozellikleri
Arastirmaya katilan firmalara ait 6zellikler agsagida Tablo 1°de yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirma Orneklemine Ait Ozellikler

Katilimea firma olarak Ulusal fuarlara Say1 Yiizd. | Katihimel firma olarak Uluslar Say1 Yiizd.

katilim Dag. arasi fuarlara katilim Dag.

Hig katilmadim 20 17.1 Hig katilmadim 55 47.0

En az 1 kez katildim 97 82.9 En az 1 kez katildim 62 53.0

Gozlemci firma olarak Ulusal fuarlara Gozlemei firma olarak Uluslar

katilim arasi fuarlara katihm

Hig katilmadim 26 22.2 Hig katilmadim 50 42.7

En az 1 kez katildim 91 77.8 En az 1 kez katildim 67 57.3

Firmalarin iiretim sekli Firmanin miisteri kitlesi

Imalat 35 29.9 Endiistriyel miigteriler 26 22.2

Hizmet 34 29.1 Tiiketim miigterileri 50 42.7

Hem imalat hem hizmet 48 | 410 | Homendistriyel hem tiketim 41 | 350
miisterileri

ihracat yapan firmalar ithalat yapan firmalar

Evet 70 59.8 Evet 62 53.0

Hayr 47 40.2 Hayir 55 47.0

Firmalarin faaliyet siiresi Firmalarin Toplam istihdamm

1-10 y1l (Yeni) 47 40.2 1-9 galisan 29 24.8

11-20 y1l (Geng) 32 274 10-49 calisan 47 40.2

21-75 yil (Orta) 38 325 50-99 calisan 18 154

75 yil ve tizeri (Olgun) - - 100-249 galisan 23 19.7

Firmalarin sermaye yapisi

Ozel sermaye 111 94.9

Kamu sermayesi 1 0.9

Yabanci Sermaye 5 4.3

Tablo 1’den anlasildig1 gibi firmalarin ulusal fuarlara hem katilimc1 hem de gbzlemci olarak
katilimlart %90’1n iizerinde, uluslar aras1 fuarlara hem katilime1 hem de gézlemci olarak katilimlari ise

%60’1n tlizerindedir. Firmalarin yaklasik %31°1 imalat isletmesi, %30’u hizmet isletmesi %41°1 ise
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hem imalat hem de hizmet faaliyetlerini siirdiiren firmalardir. Firmalarin satis yaptiklart miisteri
kitleleri dikkate alindiginda %22’sini endiistriyel miisterilere, %42’si ise tiiketim miisterilerine, %351
ise her iki miisteri kitlesine de satis yapmaktadir. Firmalarin yaklagik %60’1 ihracat, %531 ithalat
yapmaktadirlar. Firmalarin %24’ mikro 6l¢ekli isletme, %40°1 kiiglik 6lgekli isletme, %35°i kiigiik
Olgekli isletmedir. Firmalarin %40°1 yeni, %27’si geng, %32’si orta yash firmadir. Aragtirmaya katilan

firmalarin %95°1 6zel sermayeli firmalar, %4’ ise yabanci sermayeli firmalardir.
6.6. Gegerlilik ve Giivenilirlik Calismasi
Aragtirma 6lceginin gecerlilik ve giivenilirlik analizleri asagida yer almaktadir.
a. Gecerlilik

Olgegin yapr gegerliligini belirlemek icin temel bilesenler analizi ve varimax dik déndiirme
yapilmistir. Ornekleme yeterliligi tiim &rneklemler igin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) analizi ve
Bartlett’s testi kullanilarak yapilmustir. Faktor analizinde 6zdegeri (eigenvalues) 1’den biiyiik olan
faktorler alinmistir. Faktor yiiklerinden ise 0.30°un altinda ve ayrica faktorlerin madde bazinda
acikladiklar ortak varyans miktari (communalities) 0,10’un altinda olan madde bulunmadigindan
dolayr faktdr analizinde tiim maddeler degerlendirilmeye almmustir. Olgekler, faktdr altinda
toplanabilme gegerliligine sahip bir yap1 gostermektedir. Fuar tegvikleri Olgeginin KMO degeri
(0.798), Bartlett’s testi (.000) ve agiklanan toplam varyans degeri (%66.56); Fuarlarin avantajlari
Olceginin KMO degeri (0.859), Bartlett’s testi (.000) ve Acikladigi toplam varyans (%62.823);
Fuarlarin dezavantajlar1 6lgeginin KMO degeri 0.693), Bartlett’s testi (.000) ve agikladigi toplam
varyansi (%53.24) olarak hesaplanmigtir. Fuarlara katilim tesvikleri 6l¢eginin faktor yiikleri 0.444 ile
0.913 arasinda, fuarlara katilimin avantajlar dlgeginin faktor yiikleri 0.490 ile 0.809 arasinda, fuarlara

katilimin dezavantajlar1 6lgeginin faktor yiikler 0.357 ile 0.890 arasinda degerler almistir.
b. Giivenilirlik

Yapilan aragtirmada kullanilan anket formunda yer alan Olgeklerin anlamli sonuglar
verebilmesi icin, kullanilan o6lgeklerin giivenilirlik boyutu arastirtlmistir. Giivenilirlik testinde alfa
metodu uygulanmistir. Alfa katsayisina iliskin olarak 6l¢egin gilivenilirligini yorumlamada kullanilan
olciitler; 0,01-0,40 ise olcek giivenilir degildir, 0,41-0,60 ise ol¢egin giivenilirligi diistiktiir, 0,61-0,80
ise 6lcek oldukca giivenilirdir, 0,81-1,00 ise dlcek yiiksek derecede giivenilirdir seklindedir. ilgili
dlgeklere Cronbach Alpha testi SPSS Versiyon 18.0 kullanilarak uygulanmgtir. Olgegin toplanabilirlik
0zelliginin bozulmamasi i¢in soru ile biitiin arasindaki korelasyon katsayilarimin negatif olmamasi ve
0.25 degerinden biiyilk olmasi beklenir (Kalayci, 2010: 412). Buna gore arastirmada kullanilan

Olgeklere ait degerler asagida yer almaktadir.

Tesviklerle ilgili dlgegin genel giivenilirlik katsayis1 a = 0.879 olarak tesbit edilmistir. Ol¢egin

soru biitiin korelasyonlari incelendiginde “Fuar katilimlarinizi organizatér firma araciligi ile mi
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gergeklestiriyorsunuz?” sorusunun degerinin 0.072 oldugu, bu degerin 0.25 ten kiicliik olmasi ve
Olcegin toplanabilirlik &zelliginin bozabilecegi kaygisiyla sorunun oOl¢ekten ¢ikarilmasina karar
verilmigstir. Tekrarlanan analiz sonucunda a =0.884 olarak yiikselmis, diger sorularin soru biitiin
korelasyonlart ve soru ¢ikarildiginda elde edilen alfa degerleri istenen diizeylerde elde edilmistir.
Fuarlara katilimin sagladigi avantajlar Olgegine ait a = 0. 898 olarak elde edilmis, soru biitiin
korelasyonlart ve soru cikarildiginda elde edilen alfa ile ilgili biitiin degerlerin uygun oldugu
gortilmistiir. Fuarlara katilimin sagladigi dezavantajlar 6lgeginde ise ilk yapilan analizde a = 0. 726
olarak ulasilmis, “Fuar organizasyonlariin zayif olmasi” sorusunun 0.25 degerinden diisiik olmasi

sebebiyle dlcekten ¢ikarilmis ve yeni alfa degeri a = 0. 731 olarak hesaplanmustir.

Olgegin genel giivenilirlik katsayis1 o = 0. 844’tiir. Tesvikler ve avantajlar lceginin yiiksek

diizeyde giivenilir, dezavantajlar 6l¢eginin ise oldukca giivenilir 6lgekler oldugu goriilmektedir.
7. ANALIiZ VE BULGULAR

Aragtirma sorunsallarinin analizinde tanimlayici istatistikler, t-testi, manova ve regresyon

analizi gibi istatistiksel yontemler kullanilmustir.
7.1. Fuar Tesvikleri ve Firmalarin Tesviklerden Yararlanma Diizeyleri

Tablo 2’de arastirmaya katilan firmalarin fuar tesvikleri ile ilgili sorulara verdikleri yanitlarin
frekanslar1 ve yilizdeleri yer almaktadir. Arastirmaya katilan firmalarin % 60’1 ve daha iizerinin, 7.
soru disinda ilk on soruya, firmalarin fuar tesviki ve destegi alabilecekleri, destek limitleri ve
organizator firmalar konusunda bilgi sahibi olduklarini gostermektedir. %551 ihracatcilar birligine
tiye olduklarii belirtmiglerdir.11-14. Sorular fuar destek limitleri ile ilgilidir ve firmalarin yaklasik %

25’1 hem genel fuarlara hem de sektorel fuarlara verilen destek limitlerini yeterli bulmadiklarim

belirtmiglerdir.

Tablo 2. Firmalarin Fuar Tesvikleri Sorularina Verdikleri Yanitlar
FUAR TESVIKLERI ILE ILGILi SORULAR EVET HAYIR

(Frek.-Yiizd.) | (Frek.-Yiizd.)

1. Ekonomi bakanligiin “FUAR IZINLERI VE DESTEKLERI DAIRE 83- %70.9 34- %29.1
BASKANLIGI” bulundugunu biliyor musunuz?
2. Ticari fuarlara katilimda, fuar katilim tesviki alabileceginizi biliyor musunuz? 94- % 80.3 23- %19.7
3.Ticari fuarlara katilim desteginden kimlerin yararlanabilecegini biliyor musunuz? 77- %65.8 40- %34.2
4. Yurt dis1 fuar diizenlemekle yetkilendirilen organizatorler hakkinda bilginiz var mi? 66- %56.4 51- %43.6
(ihracatc1 birlikleri, fuarcilik organizatorleri)
6. Organizatdr firma tanitim faaliyet destekleri yeterli midir? 62- %53 55- %47
7. Thracatgilar birligine iiye misiniz? 64- %54.7 53- %45.3
8.Fuar tegviklerini nereden hangi kurumlardan saglanacagi bilgisine sahip misiniz? 79- %67.5 38- %32.5
9. Verilen fuar katilimi destek limitleri hakkinda bilginiz var n1? 70- %59.8 47- %40.2
10. Katilacaginiz fuarin ne tiir bir destek alacagi konusunda bilgiye sahip misiniz? 77- %65.8 40- %34.2
11.Genel fuarlar i¢in Verilen fuar katilimi destek limitlerini yeterli buluyor musunuz? 30- %25.6 87- %75.4
12.Sektorel fuarlarda verilen fuar katilimi destek limitlerini yeterli buluyor musunuz? 32- %27.4 85- %72.6
13. Belirli sektorlere ilave katilim desteklerini yeterli buluyor musunuz? 27- %23.1 90- %76.9
14. Bu kapsama alinan Sektorler yeterli midir? 33- %28.2 84- %71.8
15. Bireysel katilim kapsamina alinan uluslararasi fuarlari takip ediyor musunuz? 62- %53 55- %47
16. Bireysel katilimlardaki destek limitini yeteri buluyor musunuz? 35- %29.9 82- %70.1
17.Uluslararas1 Fuarlarin gerceklestirilecegi iilkelerle ilgili destekler konusunda 43- %36.8 74- %63.2
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bilginiz var m1?

18. Prestijli fuar destekleri konusunda bilginiz var mi? 32- %27.4 85- %72.6
19. Prestijli fuar destek limitini yeterli buluyor musunuz? 24- %20.5 93- %79.5
20. Stand alanlarmin desteklenme limitlerini yeterli buluyor musunuz? (9 m2, 50 m2, 44- %37.6 73- %62.4
36 m2)

21. Hangi durumlarin destek alani diginda kaldigini biliyor musunuz? 49- %41.9 68- %58.1
22. Fuar tegviginin 6denmesi i¢in nelerin yapilmasi gerektigini biliyor musunuz? 70- %59.8 47- %40.2
23. Yurtdis: fuarlara kag tiirlii katilim oldugunu biliyor musunuz? 48- %41 69- %59
24. Fuar katiliminin size yiikledigi maliyetleri karsilayabiliyor musunuz? 67- %57.3 50- %42.7

15-19. sorular bireysel katilim, prestijli fuarlar ve fuara ev sahipligi yapan iilkeye yonelik
desteklerle ilgilidir ve firmalarin %53’ bireysel katilim kapsamindaki fuarlar takip ettiklerini, %70’
ise bireysel katilim tegvikleri limitini yeterli bulmadiklarini belirtmislerdir. Miistesarlik¢a yiiriitiilen
Ihracat Stratejisi gergevesinde her yil belirlenen 15 hedef iilkede diizenlenecek fuarlara istirak eden
katilimcilarin %50 destek oranina 20 puan ilave destek saglamir. Katilimcilarin %37’sinin hedef
tilkelerle ilgili bilgilere sahip olmadiklari ortaya ¢ikmistir. Katilimeinin yilda bir defaya mahsus olmak
iizere, Miistesarlikca belirlenecek sektorel nitelikteki uluslararasi prestijli fuarlardan birine katilmasi
halinde, katilimci tarafindan organizatdre Odenen 6zel donanimli stand dahil katilim bedelinin,
Bireysel Katilimlarda ise katilimcimin fuarin yetkili organizatoriine Odeyece§i bos stand veya
donanimli stand kirasinin ve nakliye harcamalarmin %50'si destek kapsaminda 50.000 ABD dolarim
gecmemek tizere katilimciya 6denir. Prestijli fuarlar ve destek limitleri ile ilgili olarak katilimcilarin
%20-27’sinin bilgisinin oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin %62°si stand alanlarimin destekleme
limitlerini yeterli bulmamakta, yurt dis1 fuarlara katilim tiirleri konusunda ise firmalarin %59 unun
bilgisinin olmadig1 goriilmektedir. Katilimcilarin %57’si fuar katilimlarinin kendilerine yiikledigi

maliyetleri karsilayabildiklerini belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan firmalarin fuar tesviklerini en ¢ok (%48.7) KOSGEB’den aldiklari, Diger
olarak ifade ettikleri cevaplarda ise gogunlukla kendi 6z kaynaklarindan karsiladiklar1 veya kredi
cektikleri seklinde cevap vermislerdir. Arastirmaya katilan firmalarin %531 uluslar arasi fuarlara en 1
kez katilimer olarak, %57’si ise gozlemci firma olarak katildiklarini belirtmislerdir. Bu firmalarin
yurtdigt fuarlara katilim tiirline verdikleri cevaplar ise en fazla (%73.5) Bireysel katilimda
bulunduklari, %13 dolayinda Sektorel Tiirk ihra¢ Uriinleri Fuarina, %11 dolaymnda ise Milli katilim
gosterdikleri ortaya ¢ikmistir. Bireysel katilimlarda fuar desteklerini en ¢ok stand giderleri (%58) ve
bos alan kiralar1 (%30.8) i¢in kullandiklar1 goriilmektedir. Firmalarin tanitim faaliyetleri desteklerini
ise en ¢ok (%53) reklam panolari, afis, katalog, brosiir, daha sonra ise kitle iletisim araglari
reklamlari(%17), elektronik ortamda tanitim/videowall, multivizyon gosterileri (%18) olarak

kullandiklar1 goriilmektedir.
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Tablo 3. Fuar Tesvikleri ile Ilgili Secmeli Sorulara Firmalarin Verdikleri Yanitlar

Fuar tegviklerinin hangi kurumlardan aliyyorsunuz? Evet Hayir
(Frek.-Yiizd.) | (Frek.-Yiizd.)
Dis Ticaret Miistesarligi 25- %21.4 92- %78.6
Kosgeb 57- %48.7 60- %51.3
Izmir Ticaret Odasi 2- %1.7 115-%98.3
Diger 38-%32.5 79- %67.5
Yurtdisi Fuarlara hangi tiir katihmda bulundunuz? Evet Hayir
Milli Katilim 13- %11.1 104- %88.9
Tiirk Ihrag Uriinleri Fuari 7- %6 110- %94
Sektorel Tiirk Ihrag Uriinleri Fuar 15- %12.8 102- %87.2
Yabanci Firma Katilimli Sektérel Fuart 9- %7.7 108- %92.3
Bireysel Katilim 86- %73.5 31- %26.5
Bireysel katihmlarda fuar desteklerini asagidakilerden en ¢ok hangi giderler icin | Evet Hayir
kullaniyorsunuz?
Bos alan kiras1 36- %30.8 81- %69.2
Stand harcamalari 68- %58.1 49- %41.9
Nakliye 27- %23.1 90- %76.9
Temsilci ulagim masraflar 23- %19.7 94- %80.3
Belirli sektorlerde ilave nakliye 4- %3.4 113- &96.6
Asagidaki tamtim faaliyetleri desteklerinden hangilerini kullaniyorsunuz? Evet Hayir
Defile 1- %09 116- %99.1
Seminer, basin toplantisi ve duyuru 11- %9.4 106- %90.6
Kitle iletisim araglarinda yayinlanacak reklamlar 20- %17.1 97- %82.9
Katilimcilara  kiralanan  toplam  fuar alanmin  %15’ini  gegmemek lizere | 17- %14.5 100- %85.5
gosteri/etkinlik/trend alani
Reklam panolari, afis, katalog, brosiir/kitapgik 74- %63.2 43- 36.8
Elektronik ortamda tanitim/videowall, multivizyon gésterileri 22- %18.8 95- %81.2
25 m*’yi gegmemek iizere info stand 14- %12 103- %88

7.2. Firmalarin Fuarlarin Avantaj ve Dezavantajlar ile Tlgili Goriisleri

Tablo 4’te fuarlara katilimin avantaj ve dezavantajlarina katilimci firmalarin verdikleri

cevaplarin ortalamalar1 ve standart sapmalarina ait bilgiler yer almaktadir.

Tablo 4. Fuarlarin Avantaj ve Dezavantajlarina Ait Bilgiler

Fuarlara Katilimin Avantajlari Ort. | Std.Sp.
B1. ilgili kitlelere tanitim mesajlari iletilir 1.60 730
B2. Endiistriyel Satin almalarda biiyiik avantajlar saglar 1.80 .883
B3. Potansiyel miisterilere ulasmay: saglar 156 | .674
B4. Yeni iiriinlerin tanitimini saglar 1.47 | 595
BS. Yiiriirlilkteki yapilanlari ve yenilikleri sergilenmesini saglar 1.66 731
B6. Kurum imajmin gelisimine katki saglar 1.50 677
B7. Rakipler hakkinda bilgi toplamayi kolaylastirir 1.84 .857
B8. Yeni pazarlara giris yapmay saglar 1.62 | .666
BY. Thracat ve ithalata yonelmeyi tesvik eder 1.82 | .853
B10. Yenilikgi fikirlere ulagmayi saglar 1.62 127
B11. Firmanin sektdr igindeki durumunu tespit etmesini saglar 1.81 164
Fuarlara Katihmin Dezavantajlari

C1. Maliyetleri yiiksektir 243 | 1.140
C2.Calisanlar tarafindan dinlenme ve eglenme firsat1 olarak goriiliir 3.22 1.175
C3.Sosyal bir faaliyet olarak degerlendirilir 2.90 | 1.203
C4.Satis dis1 faaliyetler olarak degerlendirilir 3.25 | 1.190
C5.Kabin personellerinin yeterince egitimli olmamasi 3.05 | 1.081
C6.Fuarlarin asir1 siklikta olmasi 2.96 | 1.105
C8.Fuarlarin cografi olarak uzak bolgelerde organize edilmesi 2.65 | 1.130
C9. Fuarlarn stratejik 6zellik gostermek yerine taktik egilimli olma &zelligi gbstermesi 2.88 | 1.130
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Firmalarin fuarlara katilmanin en yliksek diizeyde sagladigi avantajlar arasinda “Yeni
triinlerin tanitimin1 saglar”, “Kurum imajimin gelisimine katki saglar” ve “Potansiyel miisterilere
ulasmay1 saglar” “Ilgili kitlelere tanitim mesajlar1 iletilir> konularmin olusturdugu goriilmektedir.
Yine avantajli oldugu kabul edilmekle birlikte digerlerinden daha az avantajli goriilen konularin ise
“Rakipler hakkinda bilgi toplamay1 kolaylastirir”, “Ithalat ve ihracata ydnelmeyi kolaylagtirir”,
“Firmanin sektor i¢cindeki durumunu tespit etmesini saglar” ve “Endistriyel Satin almalarda biiyiik

avantajlar saglar” oldugu ortaya ¢ikmustir.

Fuarlara katilimin dezavantaj olarak goriildiigii konulara katilimlarinin ¢ok yiiksek diizeylerde
olmadig1 goriilmektedir. Dezavantaj olarak gormedikleri konular arasinda “Satis dis1 faaliyetler olarak
degerlendirilir”, “Calisanlar tarafindan dinlenme ve eglenme firsati olarak goriiliir” ve “Kabin
personellerinin yeterince egitimli olmamasi” yer almaktadir. En fazla katildiklar1 dezavantaj ise
“Maliyetleri yiiksektir” ve “Fuarlarin cografi olarak uzak bolgelerde organize edilmesi” konularinin

oldugu goriilmektedir.
7.3. Fuarlara Katihmin ithalat ve Thracat Yapma ile iliskisi

Ithalat ve ihracat yapan firmalarmn fuarlara katilimlar1 arasinda fark olup olmadigini tespit
edebilmek i¢in t-testi yapilmustir. T-testi bir gruptaki ortalamanin diger gruptaki ortalamadan 6nemli
derecede farkli olup olmadigmi belirler. ithalat yapan ve yapmayan firmalarm hem ulusal hem
uluslararas1 fuarlara katilime1 ve gozlemci olarak katilimlari arasinda farki ortaya koyan t-testi
sonuglarina gore: uluslar arasi katilimda t degeri 4.895 ve anlamlilik degeri p=.000, ulusal katilimda t
degeri 3.796 ve anlamlilik degeri p=.000, uluslar aras1 gézlemci olarak katilimda t degeri 3.396 ve
anlamlilik degeri p=.001, ulusal gbozlemci olarak katilimda t degeri 2.104 ve anlamlilik degeri ise
p=.038 olarak tespit edilmistir. Yani ithalat yapan firmalar ile ithalat yapmayan firmalar arasinda
fuarlara katihm arasinda anlamli farklihklar bulunmaktadir. Ithalat yapan firmalarin biitiin fuar

katilimlarina yonelik ortalamalarinin daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Thracat yapan ve ihracat yapmayan firmalarin hem ulusal hem uluslararasi fuarlara katilime1 ve
gdzlemci olarak katilimlar arasinda farki ortaya koyan t-testi sonuglarina gore: uluslar arasi katilimda
t degeri 4.033 ve anlamlilik degeri p=.000, ulusal katilimda t degeri 4.186 ve anlamlilik degeri p=.000,
uluslar aras1 gozlemci olarak katilimda t degeri 4.331 ve anlamlilik degeri p=.000, ulusal gozlemci
olarak katilimda t degeri 1.572 ve anlamlilik degeri ise p=.119 oldugu ortaya ¢ikmustir. Thracat yapan
firmalar ile yapmayan firmalar arasinda ulusal fuarlara gozlemci olarak katilimlar1 arasinda anlaml

farklilik olmadigi, diger fuarlara katilimlarimin ise anlamh farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir.

Ayrica firmalarin fuar katilimlarimin ihracat ve ithalat yapma ile iliskili olup olmadig1 da
arastirtlmistir. Bunu arastirabilmek i¢in ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir. Analiz sonuglari tablo

5’te yer almaktadir.
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Tablo 5. Firmalarin Fuar Katilimlarimn Thracat ve Ithalat Yapmalariyla Iliskisi

Bagimsiz Degiskenler | B Beta |t Sig. (p) | Bagimsiz Degiskenler | B Beta | t Sig. (p)
Constant 2.024 9.192 | .000 Constant 2.188 9.597 | .000
Ulusal Katilim .074 -.057 | .598 551 Ulusal Katilim .070 -.051 | 545 .587
Uluslar aras1 Katilim .318 -.324 | 3.396 | .001 Uluslar aras1 Katilim .380 -.367 | .3.919 | .000
R?:.122 R?:.152

AR?: 107 AR?:.137

F: 7.957 F: 10.227

Sig. .001 (p<0.05) Sig. .000 (p<0.05)

Bagimli Degisken: Thracat, p<0.05 Bagimli Degisken: ithalat, p<0.05

Constant 1.583 7.905 | .000 Constant 1.757 8.056 | .000
Ulusal Gozlemci 215 182 | 1.832 | .069 Ulusal Gozlemci .047 .038 | .366 715
Uluslar aras1 Gozlemci | .358 -.361 | 3.365 | .000 Uluslar aras1 Gézlemci | .230 -220 | -2.141 | .034
R?:.104 R?:.042

AR?:.088 AR?:.026

F: 6.629 F: 2521

Sig. .002 (p<0.05)
Bagiml Degisken: Thracat, p<0.05

Sig. .085 (p<0.05)
Bagimli Degisken: Ithalat, p<0.05

Tablo 5°te yer alan regresyon sonuglarina gore sadece gozlemci firma olarak fuarlara katilim

ile ithalat yapma arasinda kurulan iligki modeli istatistiksel olarak anlamli degildir (F:2.521, p>0.05).
Bu durumda goézlemci firma olarak fuarlara katilma ile ithalat yapma arasinda iligki kurmak
anlamsizdir. Ancak tabloda yer alan diger sonuglara gore, katilimei firma olarak uluslar aras1 fuarlara
katilimin hem ihracat hem de ithalat ile, gdzlemci firma olarak uluslar arasi fuarlara katilimin ise

sadece ihracat ile aralarinda anlamli iligkiler oldugu ortaya ¢ikmistir.
4. Fuar Tesvikleri ile Katiimcr Firma Olarak Fuar Katthmlar1 Arasindaki iliski

Firmalarin fuar tesviklerinden yararlanmalari ile ulusal ve uluslar arasi fuarlara katilimei
olarak katilmalar1 arasinda iliski olup olmadig1 basit dogrusal regresyon analizi yapilarak

arastirllmigtir. Analiz sonuglar1 Tablo 6°da yer almaktadir.

Tablo 6. Fuar Tesviklerinin Firmalarin Katihme1 Firma Olmalari ile iliskisi

Bagimsiz Degiskenler | B Beta |t Sig. (p) | Bagimsiz Degiskenler | B Beta | t Sig. (p)
Constant 2.490 11.904 | .000 Constant 2.744 10.325 | .000
Fuar tesvikleri 432 -.286 | -3.202 | .002 Fuar tesvikleri 793 -.396 | -4.628 | .000
R%:.112 R®:.157

AR?:.101 AR?:.150

F:10.250 F:21.418

Sig. .002 (p<0.05) Sig. .000 (p<0.05)

Bagimli Degisken: Ulusal Katilim, p<0.05 Bagimli Degisken: Uluslar aras1 Katilim, p<0.05

Firmalarin fuar tesvikleri ile ilgili goriisleri ile katilime1 olarak hem ulusal hem de uluslar arasi

fuarlara katilmalar1 arasindaki iliski modelleri anlamli1 modellerdir, her iki katilim ile tesvikler arasinda
anlamli iliski bulunmaktadir. Fuar tesviklerindeki 1 birimlik artigin ulusal katilimi 0.432 birim, uluslar

aras1 katilimi 0.793 birim arttiracagr goriilmektedir.
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5. Firmalarin Faaliyet Siireleri ve Biiyiikliikleri Acisindan Fuarlara Katihmlar

Uzerindeki Etkileri

Firmalarin biiytikliikleri ve yaslarinin fuar katilimlari iizerindeki etkisi incelenmek istenmistir.
Bunun i¢in tek yonlii manova analizi kullanilmigtir. Birden fazla bagimli degiskene tek bir bagimsiz
degiskenin etki ettigi durumlarda tek yonlii manova analizi kullanilmaktadir (Kalayci, 2010: 155).
Firmalarin biyiikliiklerinin ve faaliyet siirelerinin fuar katilimlari tizerindeki etkisini gosteren sonuglar

Tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 7. Firma Biiyiikliigii ve Faaliyet Siirelerinin Fuarlara Katihm Uzerindeki Etkileri

Bagimsiz | Bagimh Sig. Etki Bagimsiz < .. Sig. Etki
Degisken Degisken F (p? Degeri Degisken Bagimli Degisken F (pg Degeri
Ulusal Katilim 743 528 | .019 Ulusal Katilim 1.258 | .288 | .022
Uluslar arasi 5.328 | .002 | .124 Uluslar arasi 1.146 | .322 | .020
Biiyiikliik Katilim Faaliyet | Katilim
Ulusal Gozlemci | .730 536 | .019 siiresi Ulusal Gozlemci 3.644 | .029 | .060
Uluslar arasi 4.152 | .008 | .099 Uluslar arast 5.998 | .003 | .095
gozlemci gozlemci
Not: p<0.05

Firma biiyiikliigiiniin hem katilimc1 hem de goézlemci olarak uluslar arasi fuar katilimlari
etkiledigi goriilmektedir. Uluslar aras1 katilime1 olma iizerindeki etkisi (0.124) daha fazladir. Faaliyet
siiresinin ulusal ve uluslar arasi katilimcilik iizerinde anlamli etkisi oldugu goriilmektedir. Coklu
kargilagtirma (multiple comparisons) tablolar1 bize bagimli degisken i¢in bagimsiz degiskenlerin hangi
gruplar arasinda farklilik oldugunu gosterir. Firma biiytikliigiinde uluslar aras1 katilimeilik igin 1-9
is¢i caligtiran firmalar ile 100-249 isci ¢alistiran firmalarin ortalamalar1 arasinda anlamli fark vardir, 1-
9 aras1 firmalarin ortalamalar1 daha distiktiir. 10-49 isci ¢alistiran firma ortalamalari ile 100-249 arasi
is¢i caligtiran firmalarin ortalamalar1 arasinda anlamli fark vardir, 10-49 is¢i calistiran firmalarin
ortalamalar1 daha disiiktiir. Uluslar aras1 gézlemci katiliminda da ayni durum gegerlidir. Faaliyet
stireleri i¢in ¢oklu karsilastirma tablosuna gore ulusal gézlemci olarak katilimlarda yeni firmalarla orta
yasli firmalarin ortalamalar1 arasinda fark vardir, yeni firmalarin ortalamalari daha disiiktiir, uluslar
aras1 gozlemci olarak katilimda yine yeni firmalarla orta yasli firmalarin ortalamalar1 arasinda fark
vardir, yeni firmalarin ortalamalar1 daha diisiiktiir. Ozetle, firma biiyiikliiklerinin hem katilimc1 hem de
gbzlemci olarak uluslar arasi fuar katilimlari {izerinde etkisi vardir, 100-249 is¢i calistiran firmalar
uluslar aras1 fuarlara daha yiiksek diizeyde katilim gostermektedirler. Firmalari faaliyet siirelerinin
ise ulusal ve uluslararasi gozlemci olarak katilim {izerinde etkisi vardir, orta yash firmalarin yeni

firmalardan daha yiiksek diizeyde katilim gosterdikleri ortaya ¢ikmustir.
8. TARTISMA VE SONUC

KOBT’ler igin fuarlara katilmak hem zahmetli hem de masrafli bir faaliyettir. Anadolu’daki
birgok isletme, dnemli pazarlama kanallarindan biri olan fuarlara maddi imké&nsizliklar sebebiyle
katilamamaktadir. Bir fuar kattliminin maliyeti, o fuar i¢in harcanan emek, zaman ve paranin

toplamidir. Bu li¢ faktorden eksikligi en fazla hissedilen ise kuskusuz paradir. Yani, bir fuara
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katilirken en biiyiik problem finansman sorunudur. Ozellikle kiiciik ve orta dlcekli firmalar, birkag
giinliik bir organizasyon igin biiylik maliyetlerin altina girmeyi ¢ogunlukla istememektedirler. Kaldi
ki, bunu isteseler dahi pek ¢ok firma bu bedeli yalnizca 6z kaynaklariyla karsilama giicline sahip
degildir. Tiirkiye’de kiigiik ve orta boy isletmelerin mali agidan desteklenmeden fuarlardan yeterli
Olgiide yararlanamayacagi goriilmektedir. Bu anlamda fuar tesvikleri {iretimin, pazarlamanin ve
ihracatin lokomotifi olarak goriilmektedir. Fuar tesviklerinin isletmelerin rekabet giiclinii arttiracag,
bunun yaninda, ulusal ve uluslararasi piyasalarda 6n plana ¢ikaracagi beklenmektedir. Ancak
isletmelerin fuarlara katilimi beraberinde avantajlar getirdigi kadar birtakim dezavantajlar da

getirebilmektedir.

Bu ¢ergevede bu calismada kii¢iik ve orta Olgekli isletmelerin fuar tesvik ve desteklerinin
farkinda olup olmadiklar1 konusundaki algilari, bunlardan ne 6l¢iide yararlandiklari, tesvik ve destek
limitlerini yeterli bulup bulmadiklari, tegsvik 6demeleri konusundaki beklenti ve talepleri, ayrica
tesvikleri hangi kurumlardan sagladiklar1 ve bu konularda yasadiklari sikintilar tespit edilmeye
caligilmigtir. Fuar katilimlar1 zaman zaman isletmeler icin istenmeyen bir takim sonuglar da ortaya
cikarabilmektedir. Kisaca fuarlardan beklentilerin  karsilanamamasi durumu s6z konusu
olabilmektedir. Isletmelerin fuarlarin avantajli ve dezavantajli olarak gérdiikleri yonleri, uluslar arasi

fuarlarin isletmelerin ithalat ve ihracat yapmalar ile iligkili olup olmadig1 da arastirtlmistir.

Arastirmanin sonuglarina goére isletmelerin %60 ve daha tizerinin fuar tesviki ve destegi
alabileceklerini, destek limitleri ve organizator firmalar konusunda bilgi sahibi olduklarim
gostermektedir. %551 ihracatcilar birligine iiye olduklarimi belirtmislerdir. Isletmelerin yaklasik %25’
hem genel fuarlara hem de sektdrel fuarlara verilen destek limitlerini yeterli bulmadiklarini
belirtmislerdir. Isletmelerin %353’ii bireysel katilim kapsanmindaki fuarlar1 takip ettiklerini, %70’i ise
bireysel katilim tesvikleri limitini yeterli bulmadiklarmm belirtmislerdir. isletmelerin %62’si stand
alanlarim1 destekleme limitlerini yeterli bulmamakta, yurt dis1 fuarlara katilim tiirleri konusunda ise
isletmelerin  %59’unun bilgisinin olmadig1 goriilmektedir. Fuar tesviklerini en ¢ok (%48.7)
KOSGEB’den aldiklarini, “Diger” sorusuna verdikleri cevaplarda ise cogunlukla kendi 6z
kaynaklarindan karsiladiklar1 veya kredi ¢ektiklerini belirtmiglerdir. Arastirmaya katilan igletmelerin
%53’ uluslar aras1 fuarlara en az bir kez katilimer olarak, %57’si ise gozlemci firma olarak
katildiklarin1 belirtmiglerdir. Bu firmalarin yurtdist fuarlara katilim tiiriine verdikleri cevaplar ise en
fazla (%73.5) Bireysel katilimda bulunduklar1, %13 dolaymda Sektérel Tiirk ihrag Uriinleri Fuarina,
%11 dolayinda ise Milli katilim gosterdikleri ortaya ¢ikmistir. Bireysel katilimlarda fuar desteklerini
en ¢ok stand giderleri (%58) ve bos alan kiralar1 (%30.8) i¢in kullandiklar1 goriilmektedir. Firmalarin
tanitim faaliyetleri desteklerini ise en ¢ok (%53) reklam panolari, afis, katalog, brosiir, daha sonra ise
kitle iletigim araglar1 reklamlar1 (%17), elektronik ortamda tanitim/videowall, multivizyon gosterileri
(%18) olarak kullandiklar1 goriilmektedir. Hansen (1996) calismasinda daha fazla finansal

kaynaklarla, fuar katiiminin etkililigini artirmanin miimkiin oldugu sonucuna ulagsmistir. Kisacasi
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tesvikler KOBI’ler i¢in can suyu olmaktadir. Ayc1 (2011) KOSGEB destekleri ile ilgili yapmis oldugu
arastirmasinda tesvik olmazsa fuarlara katilmayacak olan KOBI’lerin tesvik aldiklarinda fuar

katilimlarinda ve fuar esnasinda daha yiiksek performans sergiledikleri sonucuna ulagmigtir.

Fuarlarin avantaj ve dezavantajlari konusunda arastirmada ulasilan sonuclara gore; isletmeler
en ¢ok avantajli olarak gordiikleri konular arasinda yeni {riinlerin tanitilmasini sagladigini, kurum
imajin1 gelistirdigini, potansiyel miisterilere ulasmanin en ekonomik ve en hizli yolu oldugunu, ilgili
kitlelere tanitim mesajlar1 ilettigini belirtmislerdir. Isletmelerin fuarlarin dezavantajli olarak verilen
hususlara katilimlarinin yiiksek diizeyde olmadigi, en dezavantajli olarak gordiikleri hususlarin ise
maliyetlerin yiiksekligi ve fuarlarin cografi olarak uzak boélgelerde diizenlenmesi oldugunu
belirtmiglerdir. Sarigay (2010) calismasinin sonucunda bunlar1 destekler ifadeler kullanmistir. Koldas
(2006) calismasinda fuarlara katilim avantajlar1 konusunda bizim g¢alismamizla ortiisen sonuclara
ulasmistir. Blythe (2010) isletmelerin yiiksek beklentilerle fuarlara katilimlarinin her zaman beklenen
diizeyde bir sonuca ulagsmayabilecegini vurgulamistir. Arastirmaya katilan isletmelerin fuarlara katilim
gdstermenin avantajli oldugunu belirtmeleri aslinda beklenen bir sonugtur, KOBI’lerin fuarlara
katilimlar1 konusunda saglanan destekler ve bunlardan yararlanma istekleri de avatajlarina inanmalari
konusunda bu bulguyu desteklemektedir. Ancak literatiirde gok genis yer almamasina ragmen fuar
organizasyonlarina katilmanin bazi dezavantajlar1 oldugu konusundaki ¢alismalara da rastlanmaktadir.
Ancak aragtirmaya katilan isletmelerin fuarlarin dezavantajli olarak gordiikleri yonlerinin &zellikle
maliyetlerinin kendilerine yiiksek gelmeleri ve yine maliyet ve zamanla ilgili olan cografi uzaklik gibi

olagan zorluklar vurguladiklar: gériilmistiir.

Arastirmada isletmelerin fuar katilimlarinin ithalat ve ihracatla iliskisi konusunda ulasilan
sonuglara gore; katilimer firma olarak uluslar arasi fuarlara katilimim hem ihracat hem de ithalat ile,
gozlemci firma olarak uluslar arasi fuarlara katilimin ise sadece ihracat iliskili oldugu sonucuna
ulasilmistir. Bilkey ve Tesar (1977) KOBI’lerin uluslar aras1 fuarlara katilimlari ile ihracat firsati
yakalamalar1 arasinda baglanti oldugunu ancak biyiik isletmelerin ihracat konusunda kiigiik
isletmelerin Onlerine gegebildigini, ihracatin sadece biiyiik isletmelerle sinirlandirilmamasinin kiigiik
isletmelerin ihracat imkanlarini arttiracagini belirtmistir. Ayrica aragtirmaya katilan igletmelerin %55’
ihracatgilar birligine iiye olduklarini belirtmislerdir. Ihracat¢1 Birlikleri, ihracatcilarin yurt dis1 pazar
paylarinin arttirilmasi, yeni pazarlarin bulunmasi ve ihracat olanaklar1 yaratilmasi i¢in hedef iilkelerde
diizenlenen fuarlara dogrudan wulusal katilm organizasyonu gerceklestirme faaliyetleri
diizenlemektedirler. Arastirma neticesinde ortaya ¢ikan sonuglara gore uluslar aras1 fuar katilimlar
konusunda ithalat ve ihracat iligkisinin tespit edilmesi de ihracatgi birliklerinin amaglarinin

dogrulugunu desteklemektedir.

Firma biyiikligi ve faaliyet siirelerinin isletmelerin fuarlara katilimlari {izerindeki etkisi
konusunda ulasilan sonuca gore; firma biiyiikliikleri hem katilimci hem de gozlemci olarak uluslar

arast fuar katilimlarim etkilemektedir, 100-249 isci calistiran isletmeler uluslar arasi fuarlara daha
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yiiksek diizeyde katilim gostermektedirler. Yani orta biiytlikliikteki isletmelerin uluslar arasi fuarlara
katilimn kiiciik isletmelere gére daha fazladir. Isletmelerin faaliyet siirelerinin ise ulusal ve uluslararasi
gbzlemci olarak katilim tizerinde etkili oldugu ortaya ¢ikmistir, orta yasl isletmeler yeni isletmelerden
daha yiiksek diizeyde katilim gostermektedirler. Bu sonug bize ozellikle mikro ve kiigiik dlgekli
isletmelerin fuarlara katilim gdstermeleri konusunda cesaretlerinin biraz daha az oldugunu, bu
konudaki cesaretlerinin arttirilmasi gerektigini, belki sadece kiigiik isletmelere 6zgii olarak fuarlarin
avantajlarindan daha fazla yararlanabilmeleri i¢in ek tesvik ve destekler saglanmasi konusunda ipucu
verebilir. Faaliyet siiresi agisindan da belki yeni kurulmus isletmelerin bu konuda biraz daha fazla
desteklenmeleri veya kendilerine fuar katilimlar1 konusunda baz1 kolayliklar saglanmasinin iyi olacagi

sonucuna ulagilabilir.

Bu c¢alismanin bazi kisitlarindan da s6z etmek miimkiindiir. Tiirkiye’de 250°den az calisan
olan isletme sayist olduk¢a yiiksektir. Bu durum c¢alismamiz i¢in bir kisit olusturmaktadir.
Aragtirmanuza katilan isletmelerin biitin KOBI’ler igin genelleyecek sonuglar saglamasi miimkiin
olmamakla birlikte konu ile ilgili ipuglar1 saglamasi umulmaktadir. Ayrica arastirmada kullanilan
Olcekler ilk kez kullanilan Glgeklerdir. Bundan sonraki ¢aligmalarda 6lgek kapsami genisletilebilir,
Olglim diizeyleri arttirilabilir. Bagka bir kisit olarak da arasgtirmanin sektér ayrimi yapilmadan
geceklestirilmesi seklinde ifade edilebilir. Bundan sonraki ¢aligmalar sektorler arasindaki farkliliklari
ortaya koyabilir, sektorler arasindaki tesviklerin ve avantajlarin farkli noktalar1 {izerinde

yogunlasabilir.

Arastirma sonucunda ulasilan bulgular 1s18inda uygulamaya yonelik bazi tavsiyelerde de
bulunulabilir. Isletmelerin ¢ogunun fuar tesvikleri konusunda bilgi sahibi olmasina karsin hala bu
konularda yeterli bilgisi olmayan isletmeler bulunmaktadir. Siiphesiz fuarlara katiliyor olmak bu
isletmelerin biitiin problemlerini ortadan kaldirmayacaktir, ancak literatiirde tizerinde duruldugu gibi
KOBI’lerin ekonomik agidan &nemi hatirlanacak olursa biitiin isletmelerin bu konuda harekete
gecirilmesinin saglanmasi ve haberdar edilmelerinin hem isletmeler hem de genel ekonomi agisindan
faydal1 olacag: diisliniilmektedir. Siiphesiz bu konuda il ve ilgelerimizde bulunan Ticaret ve Sanayii
Odalar1 daha aktif olarak kullanilabilir. KOBI yéneticilerinin de bu konuya gerekli ilgiyi gostermeleri,
var olan imkanlardan kolaylikla faydalanabilecekleri tavsiye edilebilir. Ayrica isletmelerin gogu tesvik
limitlerinin yetersiz oldugunu vurgulamislardir, bu konuda iyilestirmeler yapilmasi tavsiye edilebilir.
Tesviklerin geri 6denmesi ve geri 6deme siiresinin uzun olmasit KOBI’lerin finansal olarak
zorlanmalaria sebep olmaktadir. Bazi KOBI’ler bu finansman agigimi kredi alarak telafi ettiklerini
belirtmislerdir, bu 6zellikle kiigiik igletmeler agisinda zor bir durumdur, tesviklerin 6deme siirelerinin
mimkiin oldugunca, tesvikten yararlanan isletmelerin magdur olmalaria firsat vermeyecek sekilde
kisaltilmas1 6nemlidir. Siiphesiz ki destek veren kuruluslar bu konuda titizlikle ¢alismakta, ihtiyag
duyduklari arastirmalari yiiriitmektedirler, ancak bu arastirmada ulasilan sonuglarin da destek saglayan

kuruluslar i¢in degisik bakis agis1 sunma seklinde katkilar saglayacagi umulmaktadir.
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