e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi - eJNM
ISSN: 2548-0200, September 2018 Volume 2 Issue 3, p.204-216

GAZETELERIN SOSYAL MEDYADA PAYLASTIGI HABERLERIN
INCELENMESI

Muhammed EREN
Istanbul Aydin Universitesi, Tiirkiye
muhammederene@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-1061-8835

Dr. Ogr. Uyesi Haldun NARMANLIOGLU
Marmara Universitesi Iletisim Fakiiltesi, Tiirkiye
hnarmanli@hotmail.com

0Z

Fransiz Marksist filozof, yazar ve sinemact Guy Debord’a gore kiiresel gii¢ bireyleri uyusturmaktadir.
Bu durumun da toplumu siirekli ileti bombardimanina tutarak gerceklestirildigini vurgulamaktadir.
Birey ileti bombardimaniyla diisiinceden uzak tutulmaktadir. Giiniimiizde bireyin maruz kaldig: ileti
bombardimani yeni medya sayesinde daha da artmistir. Geleneksel ana akim medya da kendi haber
stilini olusturan Internet ve sosyal medya haberciligini taklit ederek daha gok goriintiilleme alabilmek
icin hizli tiikketilen haberlere yonelmistir.Bu ¢alismada Twitter’da en ¢ok takipgisi olan dort gazetenin
bir giinde paylastigi haberler incelenmistir. Buna bagli olarak haberler tiirlerine gore siniflandirilmis,
sosyal medyadan haber okuyan bireylere en ¢ok hangi tiir haberler sunuldugu ve en ¢ok etkilesimde
bulunulan haber tiirleri analiz edilmistir.

Anahtar Kelimeler: yeni medya, sosyal medya, ileti bombardimani, asirt enformasyon yiikii

EXAMINATION OF THE NEWS WHICH NEWSPAPERS SHARE ON
SOCIAL MEDIA

ABSTRACT

According to French Marxist philosopher, writer and filmmaker Guy Debord, global power is a drug
for individuals. He also emphasizes that it is realized by a constant message bombardment to the
society. The individual is kept away from the thought by this bombardment. This situation is further
enhanced by the new media nowadays. The mainstream media has also turned to fast-consuming news
to increase number of hits by imitating the Internet and social media which created its own news style.
In this study, the news that shared on Twitter by four newspapers which has the most followers in one
day. To this end, first the news were classified by types. Moreover, the types of news which presented
to social media users and the types of news which has most interactions are analysed.

Keywords: new media, socia Imedia, message bombardment, burden of too much information

GIRIS

Gilniimiizde iletisim olanaklarinin teknolojinin de etkisiyle gelismesi bireylerin maruz kaldigi ya da
aldigr iletileri niceliksel olarak olduk¢a artirmistir.Teknoloji bu kadar gelismeden oOnce iletisim
kuramcilari, kitle iletisim araglarmin insanlara yaptigi ileti bombardimani, enformasyon yagmuru,
mesaj patlamasi gibi kavramlar iirettiler. Yeni medya teknolojileri ile giiniimiiz insanlari, medya
araciligiyla giiniin her saati yapilan bu bombardimandan kagamamaktadir. Bazi yaklasimlara gore
insanlar bu kadar ¢ok miktarda bilgi, haber ve ileti arasindan istedigini, ihtiyaci olani segmektedir.
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Elestirel yaklasima goére ise bireyin, kapasitesinin {istiinde enformasyona, iletiye maruz kalmasi
gergeklere ulasmasini zorlastirmaktadir. Medya araciligiyla iletilen gerekli gereksiz her olay, haber,
mesaj insanlarin i¢inde boguldugu coskun bir sele benzetilmektedir. Bu sayede kapitalist sistemin
kendi devamliligini siirdiirmesine olanak sagladigi one siiriilmektedir. McLuhan, “Ara¢ iletidir”
sOylemiyle teknolojinin iletisimdeki Onemine dikkat ¢ekmesinden &te iletisimi teknolojinin
belirledigini one siirer. Yazi, matbaa, telgraf, telefon, televizyon, bilgisayar ve Internet iletisimin
gelismesini saglayan teknolojik gelismeler olarak kabul edilmektedir. I¢inde bulundugumuz dénem
bilginin en 6nemli kaynak olarak kabul edildigi enformasyon toplumu olarak adlandirilmaktadir. Yeni
medya teknolojileri ve 6zellikle sosyal medyanin ortaya ¢ikmasi insanlarin istedigi bilgiye istedigi
zaman ulasabilecegi beklentisini dogurdu. Tiirkiye Istatistik Kurumu verilerine gore 2017 yihi
itibariyle niifusumuzun yiizde 66,8’i Internet kullanicis1 ve kullanicilarin yiizde 68,2°si Internet’i
cevrim ici haber, gazete ya da dergi okumak igin kullaniyor. Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu da
2017°de cep telefonlarindan Internet kullananlarin sayisin1 55,5 milyon olarak agikladi. Bu, insanlarin
her an Internet erisimine sahip oldugu anlamma gelmektedir. We Are Social ile Hootsuite'in “Digital
In 2018 arastirmasina gore Tiirkiye’deki aktif sosyal medya kullanicilarinin sayist 51 milyon. Bu
tablo, geleneksel medya kuruluslarinin yeni medya araglarini da kullanmasinit ve sosyal medyaya
verdigi 6nemi agiklamaya yardimci olmaktadir. Bu ¢alismada Tiirkiye’de Twitter’da en ¢ok takipgisi
olan dort gazetenin bir giinde paylastigi haberler ileti bombardimani kavrami 1siginda incelenmistir.
Haberler siniflandirilarak en ¢ok paylasilan haber tiirleri belirlenmis, sosyal medya kullanicilarinin en
fazla hangi tiir haberlerle ve ne sekilde etkilesimde bulundugu ortaya ¢ikarilmistir.

ENFORMASYON TOPLUMUNDAILETIi BOMBARDIMANI KAVRAMI

Gosteri Toplumu kitabinin yazari Guy Debord, kiiresel giiciin bireyleri uyusturdugunu ve bunu siirekli
ileti bombardiman1 yaparak sagladigini sdylemektedir. iletisim araglar1 yoluyla bireylere siirekli
mesajlar iletilmekte ve bunun sonucunda bireyin diisiinmesine firsat verilmemektedir (Yengin,
2014:4). 20. yizyilin ortasinda yazdigit 1984 isimli kitabinda George Orwell toplumun
enformasyonsuz birakilmasindan, Cesur Yeni Diinya kitabinin yazari AldousHuxley ise bireylerin
pasiflige siiriiklenecek kadar enformasyon yagmuruna tutulmasi tehlikesinden bahsetmektedir. Huxley
hakikatin umursamaziik denizinde kaybolmasindan endise etmektedir (Postman, 1994:8).

Iletisim biliminde teknolojik determinizme vurgu yapan en &nemli isimlerden Marshall McLuhan,
“kiiresel koy”, “iletisim ve enformasyon cagi” olarak niteledigi yeni bir toplumsal yapiy1 ortaya
koymaktadir. McLuhan’a gore bu siirecin belirleyici teknolojisi elektriktir (Ceylan, 2013:3). Ancak
Massimo Baldini (2000:104) elektrik ve elektronik medyalarin insanlar1 bogan coskun bir sele
benzetilebilecek bir enformasyon yagmuru olusturdugu elestirisini getirmektedir. Kitle iletisim
kuramlarinda egemen yaklasimin Onciilerinden Claude Shannon ve Warren Weaver’in 1949°da
gelistirdigi iletisim modeli enformasyon kurami olarak da adlandirilmaktadir (Yaylagiil, 2017:55).
Mesajin sifir ve birlerden olusan ikili sistemle (Bit) iletilmesi, Olgiilebilir olmasini saglamistir. Bu

sistem dijital kiiltliriin altyapisini olugturmaktadir (Yengin, 2014:35).

Enformasyon toplumu; bilginin en degerli kaynak, iiretim araci, aymi
zamanda da temel iirin oldugu, dyle ki isgiiciiniin ¢ogunlugunun
enformasyon endiistrisinin is¢ilerinden olustugu ve enformasyonun diger
gostergelere gore ekonomik ve toplumsal olarak da baskin olacagi bir
toplum olarak tanimlanmaktadir(Mutlu, Erol. Akt:Yengin, 2014:124).

Enformasyonu en degerli kaynak olarak géren yaklasimlarin yaninda tehlikelerine dikkat ¢ekenler de
bulunmaktadir. Paul Virilio (2003:63) enformasyon bombasi kavramini ortaya atmistir. Virilio
enformasyonun, interaktifligi sayesinde uluslar arasindaki barisi parcalama yetenegine sahip oldugunu
one siirerek enformasyon bombasini atom bombasiyla karsilagtirmistir.

Frankfurt Okulu’nun temsilcilerinden Theodor Adorno’ya gore biiyiikk sirketlerin kontrol ettigi
medyanin amact sundugu iriinlerle tiiketiciyi oyalamaktir. Bu durum elestirellikten uzak, ig¢inde
bulundugu durumdan memnun tiiketiciler yaratir (Yaylagiil, 2017:101). Gosteriyi otokratik pazar

Research Article - Submit Date: 15.05.2018, Acceptance Date: 15.07.2018 205
DOINO: 10.17932/IAU.EJNM.25480200.2018.2/3.204-216
Copyright © e-Journal of New Media



e-Journal of New Media / Yeni Medya Elektronik Dergi - eJNM
ISSN: 2548-0200, September 2018 Volume 2 Issue 3, p.204-216

ekonomisinin  hiikiimranlhigini  stirdiirmek icin kullanilan hiikmetme tekniklerinin tiimii olarak
tanimlayan Guy Debord, 20. yiizyilin sonlarindaki en onemli degisikligin gosterinin stirekliligi
oldugunu belirtmektedir (2016:164-168). 24 saat ileti bombardimanina tutulan bireylere medya
tarafindan toplumsal sorunlara yonelik mesajlar verilmez. Verilse bile baglamindan koparilarak,
gosteriye donitstiiriilerek verilir. Bireylerin dikkatleri asil sorundan baska yone gekilir. Herman ve
Chomsky’ye gore medya bir konu hakkinda gergeklere yer verse bile pek ¢ok gercegi gizler. Dikkat
¢ekilen gergekler ise hakikatin anlasilmasini zorlastirabilir. Kitle medyasinin amaci insanlarin siyasal,
sosyal ya da kiiltiirel sorunlar yerine spor, seks skandallar1 veya {inliilerin yagsamlariyla ilgilenmesini
saglamaktir (Yaylagiil, 2017:155-171-174). Nicelik olarak artan haber ve enformasyon bollugu
ger¢egi gizleyebilmekte, her zaman ger¢ege ulagsmayr kolaylastirmamaktadir. Cogu, medya
okuryazarligt konusunda uzman olmayan bireylerin ileti bombardimani altinda dogru seg¢im
yapabilmesi, ger¢cegi yalandan ayirabilmesi oldukg¢a zor hale gelmektedir (Baytar, 2013:36-
37).Kapitalist sistemde kiiltiir endiistrisinin yeniden trettigi gerc¢eklik nedeniyle gergeklik algisinda
sapmalar olusan bireyler neyin gercek neyin sahte oldugunu ayirt etmekte zorlanmaktadir (Ongen,
2017:8).

Var olan diizen, medyadaki reklamlar sayesinde ihtiyag yaratip daha sonra kendi ideolojisini, satilan
mallar ve degerler lizerinden devam ettirmektedir. Bu o kadar yogun yapilmaktadir ki insanlar bundan
kacamamaktadir (Yaylagiil, 2017:165). Chomsky (1995:25)bu durumu, havadaki kirlilikten kurtulmak
icin havaya meydan okumaya benzetip, kagacak higbir sigmak olmadigini o6ne siirmektedir.
Televizyonu dldiiren eglence olarak niteleyen Neil Postman (1994:80) gazete ya da televizyondaki
haberlerin ¢ogunun insanlarin giinlik yasami lizerinde higbir etkisi olmayan, anlamli bir eyleme
yoneltmeyen, sadece lizerinde konusulacak bir konu sunan mesajlar oldugunu savunur. Kapitalist
sistemin gelecek inanci tasimayan bugiinii olusturabilmesi kesintisiz bilgi akisiyla saglanmaktadir.
Onemli bilgilermis gibi sunulan haberler aslinda 6nemsiz bilgilerden olusmaktadir. Ger¢ekten 6nemli
bilgiler ise ¢ok az ve diizensiz olarak verilmektedir (Debord, 2016:172). Medya bir konuya dikkat
¢eker, o konu emtia olarak tiiketildikten sonra izleyicilere bagka bir ileti sunulur ve o konu iizerinde
dikkatlerini toplamaya calisir. Gosteri otoritesi herhangi bir konuyu gérmezden gelebilir ya da daha
fazla bu konuyu islemeyecegini belirtebilir. Bunu yaparken insanlardan herhangi bir tepki
almayacagimi bilir. Ciinkii insanlarin kendilerini ilgilendiren sorunlari1 tartigsabilecekleri bir kamusal
alan kalmamistir. Ug giin siireyle insanlara iletilmeyen, giindemde olmayan bir konu hi¢ var olmamis
gibidir. Artik giindemde otoritenin belirledigi bagka bir konu vardir (Debord, 2016:177). Konu
degistirmek i¢in {i¢ giin artik ¢ok uzun bir zaman olarak kabul edilebilir. Neil Postman (1994:112) bir-
iki saniyede bunun bir soézciik kalibiyla yapildigini anlatmaktadir. Radyo ve televizyonlarda birbiriyle
higbir ilgisi olmayan iki haber pes pese verilirken sunucularin yaygin olarak kullandigi “Ve simdi
de...” deyisinin arkasinda yatan anlama bakmak gerekir. Haber spikeri, “Ve simdi de...” deyisiyle bir
onceki habere yeteri kadar vakit ayirdigimizi artik bundan sonraki habere ya da reklama dikkatinizi
vermeniz gerektigini anlatmaya ¢alisir. McLuhan’in 6grencilerinden Derrick de Kerckhove da
televizyonun olumsuzlugunu savunan kuramcilardandir. Kerckhove izleyicilerin bir goriintiiden
otekine siiriiklenerek diisiinmeye vakitlerinin kalmadigini savunur (Baldini, 2000:93).

Ileti bombardimani sonucunda insanlarin asir1 enformasyon yiikiiyle karsi karsiya kaldig
belirtilmektedir. Asir1 enformasyon yiikiiniin ortaya ¢ikigin1 yazili basmin baslangicina kadar
dayandirmak miimkiindiir. Ancak bir sorun olarak 20. yiizyilin sonlarinda ele alinmistir. Bu durum
bilgisayar, telekomiinikasyon ve medya teknolojisinin yondesmesinin bir sonucu olarak goriilmektedir
(Baytar, 2013:39).Miller, insanlarin bir defasinda yedi (iki arti veya iki eksi) konuyu
algilayabildiklerini, bunun bir bireyin maksimum enformasyon isleme kapasitesi oldugunu
belirtmektedir(Mutlu’dan Akt: Baytar, 2013:40). Lucian ve De Farias, arastirmalara gore asiri
enformasyon yiikiine maruz kalan tiiketicilerin en iyi markay1 segmekte daha basarisiz oldugunu ifade
etmektedir. Ticari kaygilarin egemen oldugu medyada enformasyonun nitelik olarak degil, nicelik
olarak fazla olmas1 ortaya ¢ikmistir. Oziimseyebilecegi miktarin iizerinde enformasyona maruz kalan
bireyler kendilerine sunulan bilgilere karsi ilgisini yitirme egilimi gosterebilmektedir (Baytar,
2013:40-41-44). Bu enformasyon ve haber bollugu bir g¢esit bilgi ¢opliigii ortaya ¢ikarmistir. Haber,
bilgilendirme yerine haberin icerigine duyarsiz ve tepki gdstermeyen kitleler yaratmaktadir (Ozgiil,
2012:4539). Baudrillard’in simiilasyon kuramina gore bu kadar yogun ve nicelik olarak fazla ileti
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bombardimani sonucunda bireyler algiladiklar1 seyleri anlamlandirmaya, iizerinde diisiinmeye firsat
bulamamaktadir. Insanlar kitle iletisim araclar tarafindan siirekli iletilen ve zihinlerine ugramayan
mesajlar nedeniyle algilarini yonetmekte zorlanmaktadir (Giingér, 2016:202).

Asir1 enformasyon yiikii Internet ve yeni medya araciligiyla daha biiyiik bir sorun haline gelmektedir.
Virilio (2003:106), interneti pratik bir teknolojinin iletisim olanaklarin1 artirmasiyla ilgili olarak ele
almamaktadir. Ona gore Internet sayesinde simdiye kadar goriilmemis boyutlarda bir kamuoyu
dontistiirme operasyonu yapilmaktadir. Facebook kullanicisi 87 milyon kisinin bilgilerinin usulsiiz
olarak, siyasi danismanlik sirketi Cambridge Analytica tarafindan Trump’in baskan secildigi ABD
secimleri ve Ingiltere’nin Avrupa Birligi’nden ayrilmasi icin yapilan Brexit oylamasinda kullanilmas1
bunun en ¢arpict 6rneklerinden biri olarak gosterilebilir(Url-1, Url-2).

Kitle iletisim kuramlarinda teknolojik determinizmin 6nciilerinden Harrold Innis, imparatorluklarin
iletisim teknolojileriyle ayakta kaldigin1 ve bu araglar1 kontrol edenlerin diinyaya hiikkmedebilecegini
savunur (Yengin, 2017:31). Yeni medyaya elestirel yaklasan en 6nemli kuramcilardan Christian Fuchs
da “medyayr kimler kontrol ederse zihinleri de onlar kontrol eder” demektedir (Yengin, 2015:253).
Zihin kontrolii kavramina bakildiginda, kontroliin iki asamadan olustugu goriilmektedir. lki davranis
kontroli, ikincisi bilgi ve diislince kontroliidiir. Bilgi kontroliinde amag¢ bireyin gelecek ile ilgili
planlarin1 kontrol altinda tutup grubun hizmetine sunmaktir (Agirbas, 2012:5-6). Bu acgiklama
kapitalist sistemin kendini ve ideolojisini yeniden iiretmesi i¢in kitle iletisim araglarin1 kontrol etmesi
baglaminda degerlendirilebilir. Volkan Agirbas’in yiiksek lisans tezi i¢in 700 Internet kullanicisi ile
yaptig1 anket ¢alismasinda kullanicilarin ¢ok yiiksek diizeyde sosyal medya araglariyla zihin kontroli
yapildig1 goriisiine sahip olduklar1 ortaya ¢ikmistir. En yiiksek etkisi olan platformlar sirasiyla video
paylasim siteleri, bloglar ve sosyal aglardir (Agirbas, 2012:61). Bu bilgiler 1s1g8inda ¢alismanin bundan
sonraki boliimiinde sosyal medyanin giindem belirleme noktasindaki rolii irdelenecektir.

GUNDEM BELIRLEME KURAMI NOKTASINDA SOSYAL MEDYADAN HABER TAKIBI
McCombs ve Shaw’in giindem belirleme kuramina gore kitle iletisim araglarini kontrol edenler
toplumun giindemini belirlemektedir. Medya, insanlarin bilgilenme ihtiyacini karsilarken toplumun
oncelikli sorunlar1 yerine kendi ¢ikarlart dogrultusunda konulari giindem yapabilir. Halkin istekleri,
beklentileri dikkate alinmadan birtakim giindemler olusturularak insanlarin bu konular {izerinde
konusmasi, kafa yormasi saglanir. Hatta ¢ogu zaman toplum yapay giindemlerle mesgul edilir. Bu
konudaki en c¢arpict ve ilging 6rneklerden biri Maya takviminin 21 Aralik 2012’de sona ermesiyle
kiyametin kopacagina yonelik senaryonun uzun siire diinya giindemini mesgul etmesiydi. Higbir
bilimsel dayanagi olmayan kiyamet senaryosu medya tarafindan giindemde tutuldukea insanlar aylarca
bu konuyu konustu. Hatta kiyametten etkilenmeyecegi One siiriilen yerlere akin eden insanlar oldu
(Gilingdr, 2016: 117). Baudrillard’a gore teknolojinin gelismesiyle birlikte gergek ile goriintii
arasindaki sinirlar silinmektedir (Ozgiil, 2012:4529). Yeni medya teknolojilerinin hayatmn her alaninda
etkinligini artirmasi diinyanin herhangi bir noktasindaki olayin aninda herkes tarafindan 6grenilmesine
olanak saglamaktadir (Ozgiil, 2012:4536). Geleneksel medya bir haberi ertesi giin giindemine almasa
bile Internet o haberi ne kadar siire sicak tutarsa giindem belirlemeye devam etmektedir. Ciinkii
kitlelerin interaktif paylasimi sayesinde haberin kaliciligi saglanmaktadir (Yiiksel, 2014:132).

Yeni medyanin oOzellikleri; dijital, etkilesim, hiper-metin, ag baglantili ve sanallik olarak
belirtilmektedir. Geleneksel medya da yeni medya kiimesi iginde yer almaktadir. Yani geleneksel
medya bazi yeni medya 6zelliklerine de sahip olarak yeni medya evreninde varligini stirdiirmektedir
(Yengin, 2014:140). Henry Jenkins’e (2016:34) gbre sinemanin tiyatroyu, televizyonun radyoyu
ortadan kaldirmamasi gibi yeni medya da geleneksel medyay1 yok etmedi. Sadece yeni teknolojilerle
eski medyanin islevi ve statiisii degisti.internet iizerinden de habere ulasmak miimkiin hale geldiginde
Internet gazeteciligi kavrami ortaya ¢ikti. Aydogan’in tammmina goreinternet gazeteciligi, yeni
teknolojilerin haber {iretiminde ve sunumunda kullanilarak bi¢imlenen bir gazetecilik olarak ifade
edilmektedir (Uzunyol, 2013:22). Internet gazeteciliginin en biiyiik yararlarindan biri izleyicilerle
etkilesim Ozelligi sayesinde haberlerle ilgili daha net geri bildirim saglamasi olarak belirtilmektedir.
Boylece medya kuruluslart yaym politikalarint ona gore sekillendirebilmektedir. Biiyiikk haber
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kuruluslar1 mevcut altyapilarinin da yardimiyla, hizla bu yeni mecrada hakim pozisyona geldi
(Uzunyol, 2013:28-29-30). Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasiyla birlikte Internet yaymciligi kendisine
yeni bir alan buldu. Internette habere ulagsmanin yeni yolu sosyal medya olarak kabul edilmeye
baslandi. PEW Arastirma Merkezi’nin 2016’da yaptig1 bir aragtirmaya goére ABD’de insanlarin yiizde
62’si giincel olaylar1 sosyal medyadan takip ettigini belirtiyor (Alpay, 2017:43).Geleneksel ana akim
medya da kendi haber stilini olusturan Internet ve sosyal medya haberciligini taklit ederek daha ¢ok
goriintiileme alabilmek i¢in hizli tiiketilen haberlere yonelmistir. Sayfa goriintiilenme sayisini artiracak
‘flas haber’, ‘son dakika’, ‘sok gelisme’ basliklariyla sunulan haberlere agirlik verilmeye baglanmistir
(Alpay, 2017:44). “Saskinliga diistirme etkisi her zaman enformasyonun iceriginden daha iistiindiir”
diyen Virilio (2003:137) mesajlarin iletilme hizina da vurgu yapmaktadir. Enformasyon bombasi
kavramini literatiire kazandiran Paul Virilio (2003:135), McLuhan’in “Ara¢ mesajdir” soziinii de
“Artik ara¢ mesaj degil, mesajin hizidir” seklinde diizeltmek gerektigi goriisiinii savunmaktadir.

Gilindem belirleme noktasinda toplumsal hareketlerin ortaya ¢ikmasinda sosyal medyaya ¢ok biiyiik
bir 6nem atfeden yeni medya kuramcilarinin basinda Manuel Castells gelmektedir. Castells 2011
yilindaki Arap Bahari ve sgal Et hareketlerinin Internet ve sosyal medya iizerinden yapilan ¢agrilarla
meydana geldigini savunmaktadir. Christian Fuchs ise Castells’i sert bir sekilde elestirerek sosyal
medyanin belirleyiciligi konusunda tahrifat yapmakla suglamaktadir. Fuchs’in aktardigi bir
aragtirmaya gore Misir’da 2011 yilindaki Tahrir Meydani eylemcilerinin protestolara %93 oraninda
yiiz ylize etkilesim sonucu katildiklarini ortaya koymaktadir. Ankete gore bu konuda televizyon %92
ile ikinci sirada yer alirken, onu %82 ile cep telefonlar1, %57 ile yazili basin, %46 ile SMS, %42 ile
Facebook, %27 ile elektronik posta, %22 ile radyo, %13 ile Twitter takip etmektedir (Fuchs,
2016:119-120). Sosyal medyanin belirleyiciligine karsi ¢ikan goriislere gore insanlarin tepkileri ortak
degilse ya da aym diisiinceleri paylagsmiyorsa sosyal medyanin etkisi kitlesellesmemektedir (Acar’dan
Akt: Topbas ve Umur, 2014:216).

21. yiizyilla birlikte kitle iletisim araglarinin yaninda sosyal medya da insanlarin hayatinda 6nemli bir
konuma gelmistir. Chicago Booth School of Business Universitesi’nin arastirmasina gore sosyal
medya bagimliliginin 18-35 yas araligindaki Facebook ve Twitter kullanicilar1 arasinda sigara ve alkol
bagimliligindan fazla oldugu ortaya koyulmustur. Sosyal medya bagimliligi“bilissel, duyussal ve
davranmigsal siiregler ile geliserek kiginin hayatindaki ozel, is/akademik, sosyal alan gibi giinliik
yasamin pek ¢ok alaminda mesguliyet, duygu durum diizenleme, tekrarlama ve c¢atigma gibi
problemlere yol agan psikolojik bir sorun olarak tanimlanmaktadir (Unal, 2015:64-85-93).

Bu noktada Tiirkiye’deki Internet ve sosyal medya kullanimma ve insanlarin hangi oranda bu
platformlart haber almak i¢in kullandigina projeksiyon tutmakta fayda goriilmektedir. Tirkiye
Istatistik Kurumu verilerine gére 2017 yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerin %66,8inininternet
kullandig1 belirlenmistir (Url-3). internet kullanicilarinin %68,2’si de Interneti cevrimici haber, gazete
ya da dergi okumak igin kullandigmi belirtmistir (Url-4). Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
2017°de cep telefonlarindan Internet kullananlarin sayisini 55,5 milyon olarak agikladi (Url-5).
WeAreSocial ile Hootsuite'in “Digital In 2018 arastirmasina gore Tirkiye’deki aktif sosyal medya
kullanicilarinin  sayist 51 milyon, bu rakam niifusun %63’iine karsilik gelmektedir. Internet
kullanicilarinin sosyal medya kullanim orani ise %93,8 olarak hesaplanmaktadir. Diinyada ise bu oran
%79,4 olarak kaydedilmektedir (Url-6).
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Ayni arastirmaya gore insanlar cep telefonu, bilgisayar ya da herhangi bir aragla giinde ortalama 7
saat 9 dakika Internette zaman gecirmektedir. Sosyal medya mecralarinda harcanan zaman ise
ortalama 2 saat 48 dakika olarak belirtilmektedir. Yetiskin niifusun %77’ sinin akill telefon kullandig1
ve akilli telefon kullanan her 4 kisiden 1’inin haberleri telefondan takip ettigi de arastirmanin one
¢ikan bulgulari olarak sunulmaktadir (Url-6).
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Kaynak: www.slideshare.net/wearesocial/digital-in-2018

Dort bir tarafi kitle iletisim ve yeni medya arag¢larinin gonderdigi iletilerle sarilmig bireylerin karsisina
bilgi kirliligi sorunu da ¢ikmaktadir. Virilio (2003:40) insanlarin hafizalarini; gereksiz esyalar toplami,
dikkatsizce bir araya getirilmis ve kullanilmis, kotli durumda simgelerle dolu bir yigin olarak
betimlemektedir. Bilgi kirliligine neden olan sebeplerden birisinin medyadaki rekabet ortami
nedeniylehaberlerin reel kismi yerine magazin kisminin 6ne ¢ikarilmasi oldugubelirtilmektedir
(Yiiksel, 2014:131). Fuchs, en iyi Internet uygulamalarindan birisi olarak ifade ettigi Google’m
insanlarin bilgiyi bulmalarina ve organize etmelerine olanak sagladigini ifade etmektedir. Ancak bu
imkanlar1 saglarken Google’in kullanicilarini somiirmek ve metalagtirmak zorunda olmasini
elestirmektedir (Aydogan, 2017:79). Giingdr (2016:403) ileti ve bilgi bombardimaniyla kusatilan
iginde bulundugumuz doénemi Frankfurt Okulu’nun kiltir endiistrisi kavraminin ardindan bilgi
endiistrisi kavramiyla tanimlamaktadir:

“Insanlar ¢ogu zaman ne aradiklarini bilmeksizin Internet ortaminda ya da
sosyal medya ortaminda saatler gecirmekte, ama yorgunluktan bitkin diisiip
de bilgisayar ekranlarin kararttiklarinda, elde edilen, beyinlerine kazinan
hi¢hir ise yarar bilginin olmadigini anlarlar. Ama bir dolu gerekli gereksiz
bilgi karintisiyla hantallasmis beyinleri artik ne bir diisiinsel faaliyet yapacak
durumdadir, ne de gerekli bilginin pesine diisecek halleri kalmistir. Bu bilgi
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kirliligi kusatmast altinda hantallasmig beyinlerin ytkanmasti,
bicimlendirilmesi ise hi¢ zor degildir.”

GAZETELERIN SOSYAL MEDYA PAYLASIMLARININ INCELENMES]

Bu arastirmada Tiirkiye’deki gazetelerin Twitter’da yaptigi paylasimlar incelenmistir. Bu baglamda
mikroblog sitesi Twitter hakkinda kisa bir bilgi vermekte fayda bulunmaktadir. Twitter insanlarin ilgi
alanlarina yonelik bilgi edinmeleri ve haber, reklam ve eglence amagli kullanilmaktadir (Giigdemir,
2017: 29). 2006 yilinda Jack Dorsey tarafindan kurulan sosyal paylasim sitesi ilk baslarda ‘Su anda ne
yapiyorsun?’ sorusuyla kullanicilarini karsilamaktaydi. Kullanicilar 140 karakterle yaptiklarini,
durumlarint paylasiyordu. 2009 yilinda karsilama climlesi ‘Neler oluyor’ olarak degistirildi
(Aytekin’den Akt:Ceylan, 2013:46). Daha sonra ise ‘Su anda diinyada neler olup bittigini gor’ climlesi
Twitter kullanicilarini karsilamaya basladi. Bu degisim Twitter’in habere ulasmak i¢in kullanilmasinin
sonucu olarak degerlendirilmektedir. Internet kullanicilarinin sosyal aglarda daha fazla zaman
gecirmesi ve habere ulasma amaciyla da kullanmasi geleneksel medyanin bu alanda da varlik
gostermesi sonucunu dogurmustur (Ozcaglayan ve Uyanik’tan Akt:Ceylan, 2013:65). Bir arastirmaya
gore Internet kullanicilart haber kuruluslarinin Internet siteleri yerine sosyal medya hesaplarini takip
etmeyi tercih etmektedir (Giindiiz, 2014:2). Bu arastirmada Twitter’da en fazla takipgisi olan 4
gazetenin 1 giinde paylastig1 tweetler incelenmistir. Inceleme giinii olarak 20 Nisan 2018 Cuma giinii
ele alimmustir. O tarihte gazetelerin takipgi sayilart su sekildedir:

Tablo 1. Gazetelerin Twitter'daki Takipgi Sayilari

GAZETELERIN TWITTER'DAKI
TAKIiPCi SAYILARI

20 Nisan 2018

milyon
HURRIYET 4,2
HABERTURK 3,9
MILLIYET 2,5
CUMHURIYET 2,3

En ¢ok takipgisi olan dort gazetenin toplam takipgi sayisi, secilen tarihte 12,9 milyon olarak belirlendi.
Bu rakam arastirmanin konusu olan ileti bombardimani ve asir1 enformasyon yiikiiniin etkileyebilecegi
insan sayisini gostermesi bakimindan onemli goriilmektedir.

Tablo 2. Gazetelerin Twitter Etkilesim Tablosu

20 Nisan TOPLAM TWEET TOPLAM ETKILESIM
2018 SAYISI SAYISI
HURRIYET 273 4971
MILLIYET 176 5054
HABERTURK 232 3574
CUMHURIYET 296 15692
TOPLAM 977 29291

20 Nisan 2018 tarihinde dort gazetenin Twitter hesaplarindan toplam 977 mesaj ve haber
paylasiimistir.  Yukaridaki tabloyu literatiir taramasindaki ileti bombardimani ve enformasyon
yagmuru kavramlarinin tabloya dokiilmiis hali olarak ele alabiliriz. Dort gazetenin sosyal medya
hesaplarin1 takip eden bir kullanic1 o tarihte 24 saat i¢inde 977 adet mesaj almistir. Bu bir buguk
dakikada bir haber anlamina gelmektedir. Kullanict hi¢ uyumasa, yemek yemese bile gelen biitiin
haberleri okuyabilmek i¢in her habere sadece bir buguk dakika ayirabilecektir. Bunun miimkiin
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olmadig1 agiktir. Sahin’in (2004:99) ifadesiyle iletisim araglar1 vasitasiyla yapilan ileti bombardimani
“bireye agwri besin verilmesinde oldugu gibi bir ¢esit bozukluk, mide fesadina es diisen bir zihinsel
fesat’a neden olabilir. Yeni iletisim teknolojileri vasitasiyla yayilan ileti sayisinin konvansiyonel haber
medyasina gore daha fazla olmasi Sahin’in benzetmesindeki “zihin fesati”’n1 daha giiglii bir diizeye
tasimaktadir.

Tablo 3. Tweet sayilar1 Tablosu

HABER TURU TWEET SAYISI
DIS 77
EKONOMI 68
GUNDEM 260
KOLTUR 24
MAGAZIN 92
SAGLIK 36
SIYASET 197
SPOR 187
TEKNOLOJI 36
TOPLAM 977

Dort gazetenin bir giinde paylastigi haberlerin sayis1 977°tir. Takipgilere sunulan haberler iginde en
fazla say1 260 ile giindem haberlerinden olusmaktadir. Glindem haberlerinin ardindan sirasiyla en fazla
haber siyaset ve spor tiirlerinde sunulmustur. Gazetelerin toplamda en az paylastigi haberler ise yine
sirasiyla kiiltiir, teknoloji ve saglik haberleri olarak tespit edilmistir.

En ¢ok takipgisi olan gazete Hiirriyet, 20 Nisan 2018 tarihinde 24 saatte toplam 273 tweet atmistir.
Haber tiirlerine gore paylasilan haberler ve Twitter kullanicilarinin etkilesimleri asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 4. Kullanicilarin Etkilesim Sayisi

HABER
HABER TURU SAYISI | YANIT |RETWEET BEGENi
DIS 25 23 62 105
EKONOMI 34 19 72 128
GUNDEM 58 125 557 702
KULTUR 8 2 25 68
MAGAZIN 32 100 109 453
SAGLIK 11 35 31 99
SIYASET 33 157 117 341
SPOR 57 283 320 952
TEKNOLOJi 15 6 26 54
TOPLAM 273 750 1319 2902

20 Nisan 2018 giinii Hiirriyet gazetesinin en ¢ok giindeme iliskin haberler paylastigi goriliiyor.
Gilindemin ardindan spor haberleri ikinci sirada geliyor. Bu sonugta 19 Nisan giinii oynanan ve olaylar
nedeniyle yarim kalan Besiktas-Fenerbah¢e Tiirkiye Kupast yari final maginin etkili oldugu
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degerlendirilebilir. Aragtirmadasiyasilerin olayli derbiyle ilgili sdzleri spor kategorisine dahil edilerek

ele alinmistir. Ekonomi ve siyaset haberlerinin sayisi birbirine ¢ok yakin ¢ikmistir. En az kiiltiir
kategorisinde haberler paylasildig: tespit edilmistir. Kiiltiirii, saglik ve teknoloji izlemektedir.

Tablo 5. Tweet Basina Etkilesim Tablosu

HABER |HABER TWEET BASINA
TURU [SsAvisI TOPLAM ETKILESIM | ETKILESIM
DIS 25 190 7,6
EKONOMI 34 219 6,4
GUNDEM 58 1384 23,8
KULTUR 8 95 11,8
MAGAZIN 32 662 20,6
SAGLIK 11 165 15
SIYASET 33 615 18,6
SPOR 57 1555 27,2
TEKNOLOJi 15 86 5,7
TOPLAM 273 4971 18,2

Tweetlerin etkilesimlerine bakildiginda en ¢ok etkilesim sayisi spor haberlerinde goériilmektedir. Hem
toplam say1 olarak hem de tweet basina diisen etkilesim sayisi olarak spor haberleri ilk sirada
gelmektedir. Tweet basina en az etkilesim alan haberler ise teknoloji kategorisindeki haberler olarak
gorilmektedir.

Habertiirk gazetesi 3,9 milyon takipgi ile Twitter’da en fazla takipgisi olan ikinci gazete
konumundadir. Segilen tarihte Habertiirk’{in paylastigi 232 tweetin kategorilendirilmis hali asagidaki
gibidir.

Tablo 6. Haber Tiirlerine Goére Tweet Paylasimlari

HABER HABER
TURU SAYISI YANIT | RETWEET | BEGENI
DIS 24 63 57 154
EKONOMI 14 19 35 85
GUNDEM 51 51 136 330
KOLTUR 3 4 7 48
MAGAZIN 25 33 73 299
SAGLIK 13 44 32 139
SIYASET 33 128 76 340
SPOR 58 149 259 823
TEKNOLOJi 11 17 40 133
TOPLAM 232 508 715 2351

Habertiirk gazetesinin Twitter’da en ¢ok verdigi haber tiirli spor haberleri olarak kaydedilmistir. Spor
haberlerinin ardindan en ¢ok giindem ve siyaset haberleri paylagilmistir. En az paylasilan haber tiirleri
ise sirastyla kiiltiir, teknoloji ve saglik haberleridir.
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Tablo 7. Haber Tiirlerine Gore Etkilesim

HABER TOPLAM ETKIiLESIM | TWEET BASINA
TURU HABER SAYISI SAYISI ETKILESIM

DIS 24 274 11,4
EKONOMI 14 139 9,9
GUNDEM 51 517 10,1
KULTUR 3 59 19,6
MAGAZIN 25 405 16,2
SAGLIK 13 215 16,5
SIYASET 33 544 16,3
SPOR 58 1231 21,2
TEKNOLOJi 11 190 17,2
TOPLAM 232 3574

Yukaridaki tablo incelendiginde en fazla etkilesim alan haberler spor haberleri olarak goriilmektedir.
Spor haberlerinin etkilesimi hem toplamda hem de tweet basina etkilesimde ilk sirada yer almaktadir.
O tarihte Habertlirk gazetesinin paylastigi {i¢ kiiltiir haberi 59 etkilesim almistir. Bu say1 toplam
etkilesim sayilari iginde en son siradadir. Ancak tweet basina etkilesimde kiiltlir haberleri ikinci sirada
yer almaktadir. Habertiirk gazetesinin paylastigi haberlerde tweet basina en az etkilesim alan haber
tiirii ekonomi haberleri olarak tespit edilmistir.

2,5 milyon takipgisi olan Milliyet gazetesi diger 3 gazeteye gore en az tweet atan gazete olarak ortaya
¢ikmistir. 20 Nisan 2018’de toplamda 176 tweet atmistir.

Tablo 8. Haber Tiirlerine Goére Tweet Paylasimlari

HABER TURU | HABER SAYISI | YANIT | RETWEET | BEGENI
DIS 5 1 11 25
EKONOMI 7 5 10 13
GUNDEM 71 576 998 2186
KULTUR 7 0 14 41
MAGAZIN 16 20 55 161
SAGLIK 2 20 0 15
SIYASET 21 23 20 100
SPOR 41 82 147 513
TEKNOLOJi 6 3 6 9
TOPLAM 176 730 1261 3063

Milliyet gazetesinin Twitter’da en fazla giindem haberlerini paylastigi tespit edilmistir. Segilen tarihte
giindeme iliskin 71 haber paylasan gazete, en az ise sirasiyla saglik, dis, teknoloji, kiiltiir ve ekonomi
haberlerini paylastig1 goriilmiistiir.
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Tablo 9. Haber Tiirlerine Gore Etkilesim

TOPLAM ETKILESIM TWEET BASINA
HABER TURU | HABER SAYISI SAYISI ETKILESIM

DIS 5 37 7,4
EKONOMI 7 28 4

GUNDEM 71 3760 52,9
KULTUR 7 55 7,8

MAGAZIN 16 236 14,7

SAGLIK 2 35 17,5
SIYASET 21 143 6,8
SPOR 41 742 18
TEKNOLOJi 6 18 3

TOPLAM 176 5054

Milliyet gazetesinin paylastigi haberlerin etkilesimi incelendiginde en fazla etkilesim alan haberlerin
glindem haberleri oldugu belirlenmistir. Bu veride o giin yayimlanan ve ¢ok izlenen Dirilis Ertugrul
dizisiyle ilgili bir tweetin 2891 etkilesim almasinin etkili oldugu goriilmiistiir. ilgili tweete yapilan
etkilesim sayist Milliyet gazetesinin belirlenen tarihteki tiim tweetlerine yapilan etkilesim sayisinin
yarisindan daha fazladir.

Takipgi sayisi bakimindan son sirada bulunan Cumbhuriyet gazetesi 20 Nisan giinii en fazla sayida
tweet atan gazete olmustur. Gazetenin Twitter hesabindan 296 mesaj paylasiimistir.

Tablo 10. Haber Tiirlerine Gore Tweet Paylasimlari

HABER TURU | HABER SAYISI | YANIT |RETWEET| BEGENi
DIS 23 73 226 534
EKONOMI 13 23 120 223
GUNDEM 80 745 2288 3164
KULTUR 6 28 46 139
MAGAZIN 19 88 104 391
SAGLIK 10 18 39 90
SIYASET 110 1023 1551 3840
SPOR 31 133 137 398
TEKNOLOJi 4 81 75 115
TOPLAM 296 2212 4586 8894

Cumhuriyet gazetesinin paylastigi haberler arasinda en fazla siyaset haberlerinin oldugu
kaydedilmistir. 110 siyaset haberinin tweet basina ortalama etkilesim sayisi 58,3 olmustur. Siyaset
haberlerinin aldig1 ortalama etkilesim sayis1 Hiirriyet gazetesinde 18,6, Habertiirk gazetesinde 16,3,
Milliyet gazetesinde 6,8 olarak hesaplanmistir.

Tablo 11. Haber Tiirlerine Gore Etkilesim
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TOPLAM
ETKILESIM | TWEET BASINA

HABER TURU | HABER SAYISI | SAYISI ETKILESIM SAYISI
DIS 23 833 36,2
EKONOMI 13 366 28,1
GUNDEM 80 6197 77,4
KULTUR 6 213 35,5
MAGAZIN 19 583 30,6
SAGLIK 10 147 14,7
SIYASET 110 6414 58,3
SPOR 31 668 21,5
TEKNOLOJi 4 271 67,7

TOPLAM 296 15692

Tabloya bakildiginda mesajlarina en ¢ok etkilesim alan gazetenin Cumhuriyet oldugu goriilmektedir.
Toplam etkilesim sayis1 15692 olarak hesaplanmistir. Tweet bagina ortalama etkilesim sayist 53 olarak
belirlenmistir. Bu rakam en ¢ok takipgisi olan Hiirriyet gazetesinde ise 18,2 olarak hesaplanmistir.

SONUC

Yeni medya araglari sayesinde giiniimiizde habere ulasmak hem ¢ok hizlanmis hem de ¢ok
kolaylagmistir. Haber akisi nicelik bakimindan geleneksel haber medyasina oranla oldukg¢a artmistir.
Medya kuruluslarinin yaninda sirketler, devlet otoritesi ve gesitli kurumlar tarafindan da bireylere
siirekli gorsel, isitsel mesajlar iletilmektedir. Elestirel kanatta bireylerin enformasyona bombardiman
seklinde maruz kalmasindan o&te, enformasyonun bomba kadar tehlikeli olabilecegine wvurgu
yapilmaktadir. Tiim bu mesaj bombardimani altinda bireyler gergekten faydali veya dogru bilgiyi
yararsiz ya da yanlis bilgilerden ayirt etmekte zorlanmaktadir. Bu yogun bombardiman altinda insanlar
dogru ve gergek bilgi ya da haberlere karsi da ilgisini yitirebilmekte ve hissizlesebilmektedir. Bu
durum asir1 enformasyon yiikii altinda ezilen insanlar1 ¢aresizlige itebilmektedir (Baytar, 2013:53).
Arastirmalarda da ortaya c¢ikarildigi iizere bu olumsuzluklar toplumdaki ortalama bireylerin
enformasyon isleme kapasitesinin iizerinde bilgiye maruz kaldiginda ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmada
goriilmiistiir ki, konvansiyonel medyanin Internet siiriimlerinde basili siiriimlerine oranla ¢ok daha
fazla haber sunulmaktadir. Bir gazetenin sundugu haber sayisi insanlarin giindelik hayatlarinda
tilketebileceklerinden daha fazladir. Sosyal medyada iletilerin frekanslar1 paylasim yoluyla kartopu
seklinde artmaktadir. Aragtirma kapsaminda yalniz Twitter lizerinden konvansiyonel haber medyasinin
dolasima soktugu haber sayilari lizerine bir analiz yapilmistir. Ayn1 haberlerin diger sosyal medya
mecralar1 vasitasiyla da yayildigi gergegi diisiiniildiigiinde bireylerin nasil biiyiikliikte bir mesaj
bombardimanina maruz kaldigi daha iyi anlasilacaktir. Yalniz arastirmanin sinirlandigi Twitter ele
alindiginda bile bir haberin yayilma frekansinin yalniz konvansiyonel medyanin kendi hesabindan
paylastig1 rakamlarla sinirli kalmadigi goriilmektedir. Twitter’da dolasima sokulan bir haber retweet
yoluyla aslinda bir anlamda yeniden iretilmektedir. Bu durum maruz kalinan enformasyon
bombardimaninin yalniz konvansiyonel haber medyasinin yaydigi iletilerle sinirli olmadigini, ayni
zamanda bireylerin takipgisi olduklari diger Twitter kullanicilarinin retweet yoluyla yayilim frekansini
artirdiklar1 haberlerle karsilasma ihtimallerinin de yiiksek oldugunu gostermektedir. Sonug¢ olarak
medya sirketlerinin daha fazla kar etmek i¢in hizli tiiketilen, daha fazla merak uyandiracak,
sansasyonel, topluma faydasi olmayan haberleri sunmaktan vazgegmeyecegi beklenebilir. Asiri
enformasyon yiikiinii agmak ve ileti bombardimaninin olumsuz etkilerini en aza indirmek i¢in atilmasi
gereken adimlar su sekilde siralanabilir; insanlarin algi diizeyini artirmak, medya okur yazarligi
konusunda bilinglendirmek, bireylerin daha fazla sorgulayici davranmalarini saglamak.
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