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Gegmisten giiniimiize insan davramglar alamnda ¢alisan bilim insanlar ¢ocukluk donemini ve ¢ocukluk
déneminin yetiskinlik donemine etkilerini biyolojik, psikolojik, sosyal ve bilissel agilardan incelemislerdir
ve bu alanda bircok kuram bulunmaktadir. Bu ¢alismanmin amaci, ¢ocukluk donemine ve ozellikle ¢cocukluk
doneminin duygusal ihtiyaglarina farkl kuramlar agisindan bakarak ebeveyn yaklasimlarinm bu ihtiyaglar
dogrultusunda sekillenebilmesi ve bu ihtiyaca yonelik farkindaligin artirlmasma katkida bulunabilmektir.
Ulagilan sonuglar gostermektedir ki, cocukluk déneminde alinan destegin, kosulsuz sevgi ve sefkat ile biiytimenin
yetiskinlik doneminde duygularin yonetilme becerisine, patolojilerden korunmaya katkis biiyiiktiir. Bu alanda
varilan sonuglarin derlendigi calismanin iilkemizde ebeveyn tutumlarina igik tutmasi hedeflenmis ve duygusal
zekd gelisimine dair 6nemin, alan ¢alisanlari ve ebeveynler tarafindan anlagiimasi hedeflenmistir.
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Childhood Emotional Life and the Concept of Emotional Intelligence

Bercin ATES", F. Gokben HIZLI SAYAR™

Abstract

From the past to the present, scientists working in the field of human behavior have examined childhood and
the effects of childhood on adulthood from biological, psychological, social and cognitive perspectives, and there
are many theories in this field. The aim of this study is to look at childhood and especially the emotional needs of
childhood in terms of different theories, to shape parental approaches in line with these needs and to contribute
to increasing awareness of this need. The results show that the support received during childhood and growing
up with unconditional love and compassion have a great contribution to the ability to manage emotions in
adulthood and to protection from pathologies. With the study, in which the results obtained in this area were
compiled, it was aimed to shed light on parental attitudes in our country and it was aimed that the awareness of
the development of emotional intelligence should be given importance by the employees and parents.
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Giris

Cocukluk donemi ve ¢ocukluk donemi yasanti ge¢misinin etkileri psikoloji alaninda
uzun zamandan beri biiyiik bir ilgi ve ¢aligma alamidir. Cocukluk dénemi i¢in Diinya Saglhk
Orgiitii (DSO - WHO: World Health Organization) tarafindan belirlenen yag sinir1 18'dir.’
Ulkemizde de 18 yagina kadar her birey cocuk olarak kabul edilmektedir. Bir insan yavrusu
ilk dogdugu andan itibaren bebeklik donemi i¢indedir. Gelisimsel agidan insan davraniglarini
inceleyen bilim alanlari, insan hayatini bazi evrelere ayirarak incelemektedir. Ornegin Erik
Erikson, psikososyal kuraminda ¢ocukluk dénemini farkl gelisim agamalarina gére 0-1 yas, 1-3
yas, 3-5 yas, 6-ergenlik ve ergenlik-20 yas olarak belirlemistir. Psikanalitik kuramin kurucusu
Sigmund Freud ise 0-1,5 yas arasini oral donem, 1,5-3 yag arasini anal donem, 3-6 yas arasini
fallik dénem, 6 yas-ergenlik dénemini latent donem, ergenlik ve sonrasini ise genital dénem
olarak adlandirmigtir. Jean Piaget, biligsel gelisim kuraminda dogumdan 2 yagina kadar olan
evreyi duyu-motor donem, 2-7 yas arasini iglem oncesi dénem, 7-11 yas arasin1 somut islemler
donemi, 11 yas ve yetigkinlik donemini ise soyut iglemler dénemi olarak adlandirir.?

Evre adlari farkli olsa da kuramlarin hayatin bu ilk yillari igin ortak bir goriisii vardur. Ik
yillar kimligin, kisiligin sekillendigi, hayatin yasamaya deger ve giivenli olduguna dair saghkl
algilarin olugmasi istenen, insan yavrusunun bakima, ilgiye, sevgi ve sefkate, her seyden once
oldugu haliyle kabule ihtiya¢ duydugu 6nemli zamanlardir. Ebeveyn veya bakim verenlerin bu
yullarin kritikligi ve 6nemi hakkinda bilgi sahibi olmasi durumunda -biyolojik dezavantajlar
disarida birakilirsa- cocuklarin yetigkinlik doneminde hayata saglikli bir baglangi¢ yapmalarina
olanak saglanmus olacaktir.?

Richter ve arkadaglar1 tarafindan yapilan bir aragtirmanin sonucuna gore g¢ocukluk
déneminde tehdit duygusuna dair anilar, boyun egme, utanma, degersiz hissetme, duygusal
ihmale ugramis olmak gibi olumsuz duygusal yasantilar ve anilarin yetiskinlik donemi
psikopatolojilere yatkinlik ile iliskili olabilecegi bulunmustur.* Ozellikle cocukluk déneminde
sicaklik ve giiven duygularinin olmayisinin ve hatirlanamayiginin olumsuz duygusal durumlara
yol agabilecegi varilan sonuglardan biridir. Farkl bir ¢alisma da ise bu durumun aksine, erken
doénemde alinan sosyal ve duygusal destegin, 6z saygi, 6z sefkat ve yatigtirict duygularin
gelisiminde cok 6nemlibirrol oynadigi sonucuna varilmigstir.s Bubakimdan ¢ocukluk doneminin
duygusal ihtiyaclarinin saglikli bir ruhsal hayat agisindan 6nemi biyiiktiir. Son dénemde
duygusal zeké gelisiminin yagsama olumlu etkilerine dair, John Gottman ve ekibinin Illionis

1 UNICEE, The Convention on the Rights of the Child: The Children’s Version, Erisim: Nisan 2022, https://
www.unicef.org/child-rights-convention/convention-text-childrens-version

2 John W. Santrock, Yasam Boyu Gelisim (Ankara: Nobel Akademik Basim Yayin, 2019), 22-25

3 Erdogan Ozel ve Hikmet Zelyurt, “Anne Baba Egitiminin Aile Cocuk Iletisimine Etkisi,“ Sosyal Politika
Calismalar: Dergisi 16, (2016): 9-34.

4 A. Richter, Paul Gilbert ve Kirsten McEwan, “Development of an Early Memories of Warmth and
Safeness Scale and Its Relationship to Psychopathology;,” Psychology and Psychotherapy: Theory, Research
and Practice, 82(2), (2009) : 171-184. doi: 10.1348/147608308X395213.

5  Oliveira, Ferreira ve Laura Mendes “Early Memories of Warmth,” 45-60.
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ve Washington Universitelerindeki arasgtirma gruplar ile yiiriitiilen caligmalar ¢ da géz éniine
alindiginda gocukluk dénemi itibariyle saglikli duygusal yasant1 ge¢misinin hayatin ilerleyen
dénemlerinin psikolojik agidan saglikli ve saglam olusuna 6nemi daha iyi anlagilabilmektedir.
Bu alanda bilgilenmenin 6zellikle ebeveyn gelisimine katkis: bityiik olacaktir.”

Biiytiyen ¢ocugun oncelikle kendilik algisimin ve bireysellesmesinin saglikli bigimde
olugmasi anne ve baba tarafindan saglanmalidir. Daniel Goleman yiiksek duygusal zekaya sahip
ebeveynler tarafindan buyttiilen ¢ocuklarin avantajli olduklarina yonelik ¢ok sayida aragtirma
sonucuna ulagildigint belirtmektedir.* Insanin psikolojik gelisiminde ¢ocukluk dénemlerinin
etkinligi buyiktir ve bu dénemde yasanan duygusal travmalar, yaralanmalar, anne-¢ocuk
arasi iliski modelleri sorunlari ve aile ici iletisimde yaganan sorunlarin yarattigi bozukluklarin
¢Oziillmesi igin sorunun ortaya ciktigi déneme yonelik calismalar ile ruhsal sorunlarin
giderilebilecegine y6nelik bulgular bulunmaktadir.’

Okul 6ncesi dénemde ¢ocugun yasamindaki en etkili sosyallestirme kurumu ailesidir.”
Cocugun korkmadan ¢ekinmeden duygu ve diisiincelerini ebeveynlerine aktarabilmesi,
yanliglar1 karsisinda yargilanmadan, azarlanmadan neyin dogru neyin yanls olduguna dair
fikir aligverisinde bulunabilmesi ve bu anlamda ebeveynlerinden kogluk alabilmesi, gegmisten
giintimiize yetigkinlik donemi patolojilerinin 6nlenmesine yonelik yapilan aragtirmalarda
varilan ortak bir goriistir ve John Gottman ve ekibinin de vardigi sonuglardan biridir.
Duygular: kabul edilen, hos goriilen ve uygun bigimde yatistirilan ¢ocuklar ebeveynlerinin bu
yeteneklerini i¢sellestirirler ve bu beceriyi hayatlar1 boyunca kullanirlar."

Duygu koglugu yapabilen ebeveyn kavrami son dénemde pozitif psikoloji alaninda yapilan
caligmalar 1s131inda ortaya ¢ikan ve John Gottman ve ekibinin aragtirmalarinin sonucunda
kesfedilen bir kavramdir. Bilinen ebeveyn tutumlarina ek olarak, artik ¢ocuklarin diinyasinda
duygularin ifadesi, duygularin tanimlanmasi ve ebeveynlerin ¢ocuklarma rehberlik ve kogluk
edebilmesinin énemi iizerinde durulmaktadir. Ilgili ¢alismada Gottman ve ekibi tarafindan
1986 yilinda Illionis’in Champaign kentinde elli alt1 evli ¢ift ile baglatilan ¢alisma ii¢ yil sonra
tekrar yapilan ziyaret ve gozlemler ile ayni aileler ile tekrarlanmis ve bu ¢alismanin sonuglarina
gore ¢ocuklarinin duygularina 6nem veren ve ilgi gosteren ebeveynlerin ¢ocuklarinin, stresli
anlarda kendilerini daha hizli bicimde sakinlegtirebildikleri sonucuna varilmigtir. Bu acidan

6 John Gottman ve Joan Declaire. Duygusal Zekas: Yiiksek Cocuklar Yetistirmek (Ankara: Goriinmez
Adam Yayincilik, 2020), 17.

7  Tuba Bagatarhan ve Serap Nazli, “Ebeveyn Egitim Programinin Annelerin Ebeveynlik Ozyeterliklerine
Etkisi,” Sosyal Politika Galismalar: Dergisi 13, (2013).

8  Daniel Goleman, Duygusal Zekd, EQ Neden IQdan Daha Onemlidir? (Istanbul Varlik Yayinlari, 2019),
251-252.

9  Mustafa Tuncer, Ozge Kapisiz ve Necdet Dénmez, “J.F. Masterson Yaklagimi Cergevesinde $izoid Kendilik
Bozuklugu ve Bu Yaklasim Cergevesinde Tanimlanmig Bir Danisanin Psikoterapisinin Tanimlanmasi,’
Tiirkiye Biitiinciil Psikoterapi Dergisi 1, (2018) : 79-99.

10 Haluk Yavuzer, Gocuk Psikolojisi, (Istanbul: Remzi Kitabevi, 2010), 129.

11 Jonice Webb ve Christine Musello, Cocuklukta Ihmalin {zi: Bogluk Hissi (Istanbul: Sola Unitas Yayinlari,
2020), 229.
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bakildiginda duygusal zekas: yiiksek cocuklar yetistirmenin en 6nemli basamagi duygu kogu
ebeveyn olabilmektir ve bunun i¢in dncelikle ebeveynlerin kendi ebeveynlik stillerinin farkinda
olmalar1 6nemlidir. Ebeveynlerin ¢ocuklarmnin gelisim basamaklarinin farkinda olarak onlara
kosulsuz sevgi ve ilgiyi dogduklar: an itibariyle sunmalari, gocuklarinin duygularina rehberlik
etmeleri, ¢ocuklarin zorluklarla miicadele edebilmelerinde ve duygularini yonetme becerileri
kazanmalarinda onlara rehberlik eden ve saghkli ruhsal gelisimi saglayan ilk adimlardir.”
Aymi zamanda ¢ocuklarla sanat, spor, akademik ve benzeri alanlarda ¢alisan 6gretmenlerin
de - ozellikle ¢ocuklarin gelisiminde etkisiz olan ailelerin gocuklar: igin - ¢ocuk gelisiminin
asamalarini ve duygusal yasamlarinin getirdigi ihtiyaglarinin farkinda olmalari saglikli nesillerin
gelisimi i¢in 6nemlidir.® Goleman bu kavrami duygusal okuryazarlik olarak tanimlamigtir
ve bu programlardan biri PATHS (Parents and Teachers Helping Students - Ogrencilere
Yardim Eden Ebeveyn Ve Ogretmenler) programidir.* Goodman ve ekibi tarafindan yapilan
kapsamli aragtirmanin sonuglar1 da hem ailelerin hem de ¢ocuklar ile etkilesimde olan okul ve
topluluklarin, ¢ocuklarin duygusal ve sosyal gelisimine uygun ve kanitlanmis araglari kullanarak
cocuklarin duygusal esenliginin, bilissel gelisimlerinin ve diinyadaki kendi yeterliliklerinin
artirlmasi konusunda uzun zamanh dénemde faydali olacagini raporlamuglardur.'s

Bu ¢alismada ¢ocukluk dénemi sosyo-duygusal gelisimine psikososyal teori, sosyal biligsel
teori, hiimanistik teori, psikodinamik teori, baglanma teorisi ve son olarak pozitif psikoloji

kuramlari agisindan deginilecek ve bu kuramlar agisindan varilan neticelere yer verilecektir.

Psikososyal Gelisim Kurami ile Cocukluk Yasantisina Bakis

Insan gelisimini agiklayan kuramlardan biri Erik Erikson’a (1902-1984) ait Psikososyal
Gelisim Kuramr'dir. Psikososyal Kuram’a gore insan yasami bazi gelisim evrelerine gore
boliimlere ayrilmustir ve her donem kendi icinde ¢oziilmesi gereken 6nemli bir gelisim
asamasina veya “kriz” olarak adlandirilabilecek ¢oziilmesi gereken 6nemli bir gelisimsel
basamaga sahiptir. Bu kritik agamalarin gecilmesi ile insanoglu bir sonraki agamaya ge¢meye
hazirlanir. Cozillen krizlerin ne kadar saglikhi bicimde ¢ozildigiu de bir sonraki evrenin
ilerleyisini etkileyecek 6neme sahiptir.'

Buna gore 0-1 yas aralig1 giivene kars: giivensizlik donemidir. Bu donemin kritik 6zelligi ilk
giiven duygusunun alinmasi ile iligkilidir. [htiyaclarini ve sikintisini gogunlukla aglayarak ifade
eden bebegin yardimina kosan bir bakim verenin olmasi, ona hem ebeveynine giivenebilecegini

hem de diinyanin yasanilasi ve giiven veren bir yer olduguna dair ilk izleri birakmaya baglar. O

12 Gottman ve Declaire. Duygusal Zekas: Yiiksek Cocuklar Yetistirmek, 40.

13 Nuray Kurtdede Fidan ve Biilent Aydogdu, “Life Skills from The Perspectives of Classroom and Science
Teachers,” International Journal Of Progressive Education 14 (1), (2018) : 32-55

14 Daniel Goleman, Duygusal Zekd, 360-364.

15 Allison Goodman vd. “Social and Emotional Skills in Childhood and Their Long-Term Effects on Adult
Life]” London: Institue of Education, (2015).

16 Erik H. Erikson, Identity, Youth and Crisis (Newyork:W.W. Norton Company, 1968).
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yizden bu dénemde bebegin onun ihtiyaglarina ve bakimina itina eden bir bakim veren ile
zaman gegirmesi donemin kritik yonadir.””

Yagamuin 1-3 yas donemi ise, 6zerklige karsi utang ve kusku krizinin agilmasi ile iligkili
olarak tanimlanmis bir evredir. Bebekligin sonu ile okul 6ncesi donemin bag: arasinda gegen
zaman dilimidir. Bu dénemde bebegin artik kendi bagina ayaga kalkmas ile 6zerklesmenin en
6nemli asamasi gerceklesir. Cocugun kendi bagina hareket edebilme ve bagimsiz bir birey olma
yolunda gabasi olumlu yonde, dogru uyaranlarla desteklenmeli, ¢abasindan dolay: bakim vereni
veya yakin ¢evresi tarafindan cezalandirma veya engellenme ile utang ve kusku duygusuna
diismemesi saglanmalidur.™

3 ve § yaglari aras1 donem ise okul 6ncesi donem olarak bilinen dénemdir ve psikososyal
agidan girisimcilige kars1 sugluluk bu dénemin agilmasi gereken gelisimsel krizidir. Sosyal
dinyas1 geniglemis bir ¢ocuk bu donemde daha aktiftir, sorumluluk tstlenmek ister ve
kargilastig1 giicliiklerle miicadeleyi deneyimleyebilecegi bir evrededir. Bu dénemde kendi
bagina bir seyler yapmak , 6zellikle kendisi ile ilgili yagina uygun sorumluluklari deneyimlemek
ihtiyacinda olan gocugun gerekli sorumluluk duygusunu alamamasi, kaygrya siiritklenmesi ile
sugluluk duygularinin gelismesi arasinda iligkiler bulunmaktadir.””

Erikson'un doérdiincii yagam evresi olan kendimi gelistirebilirim, 6grenebilirim evresi,
6 yas itibariyle ergenlik dénemine kadar siiren ve psikososyal kurama goére galiskanhga kars:
asagilik duygusunun gelisebilecegi okul donemidir. Bu dénemde ¢ocuk becerilerini, bilgilerini
kullanmak ve bunun igin bir ¢caba géstermek ve enerjisini bu ¢ok yonlii gelisime yonlendirmek
ihtiyacindadir. Ogrendikge ve gelistikce de hem gosterdigi cabanin hem de gelisiminin
oviillmesi, begenilmesi ihtiyacin1 duyar. Cabalar1 éviilditkge dogru yolda oldugunu anlar, ne
yapmasi ne yapmamast yoniinde hayat tecriibesi kazanir. Oviilmenin tersi begenilmeme,
asagilanma gibi olumsuz bir tutuma maruz kalan ¢ocuklarda ise agagilik duygusunun gelismesi
potansiyeli yiiksektir. Cabalar1 neticesinde yaramaz, beceriksiz, ortaligi dagitan, basarisiz ...
olarak degerlendirilmeye maruz kalinmasi, zarar verici sonuglar doguracak yaklagimlardir.* Bu
dénem ¢ocuklarinin gogu zamanini okulda gecirdigi bir dénem oldugundan &zellikle egitim
alaninda ¢ocuklarla ¢aligan yetiskinlerin bu dénem ihtiyaglarinin farkinda olmasi, her tirli
siddet ve asagilayici davranig yaklasiminin ve Sriintistniin ileri donem etkilerini bilmesi ve
pedagojik yaklasimin benimsenmesi bilhassa gok kiymetlidir.!

Cocukluk déneminin sonu olan ergenlik dénemi ise kimlik kazanma dénemidir. Bu yas
d6nemi ¢ocuklar: saghkh sekilde toplumdaki rollerini kesfetmeye, yasamda hayatlarina anlam
kazandiracaklar ilgi alanlarini anlamaya ¢aligirlar. Gelisimin bu kimlik kazanma stirecinde,
cocuklarin icinde bulunduklar1 sosyal ortam da 6nemli bir rol oynamaktadir. Arkadaghk

17 Yavuzer, Cocuk Psikolojisi, 79.

18 Emel Arslan ve Ramazan Ari, “Erikson’un Psikosyal Gelisim Dénemleri Olgeginin Tiirkge'ye Uyarlama,
Giivenirlik ve Gegerlik Caligmasi,” Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 19, (2008): 53-60.

19 Santrock, Yasam Boyu Gelisim, 23.

20 Haluk Yavuzer, Okul Cagt Cocugu (Istanbul: Remzi Kitabevi, 2014),75-77.

21 Tedmem, Erken Cocuklukta Pedagojik Yaklasim Ve Uygulamalar, Erisim Nisan 2022, https://tedmem.
org/mem-notlari/degerlendirme/erken-cocuklukta-pedagojik-yaklasim-ve-uygulamalar
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iligkileri bu dénemde ¢ok 6nemli hale gelir. Ebeveynlerin bu dénemin incelikleri hakkinda
bilgilenmesi, donemin gerekliliklerine anlayis ve sefkat ile yaklagsmalar1 bu gecisi saghkh
kilacak ve kolaylastiracaktir.”> Bu dénem bir arayis evresi gibi degerlendirilebilir. Kendisini, ilgi
alanlarini, yeteneklerini, bunlar1 nerede kullanabilecegini, nerede kabul gérecegini gérmek,
deneyimlemek, sosyal cevresinden, bilhassa arkadaglik ortamlarindan beslenmek ve kabul
gormek arzusu baskindir. Bunlar1 bagaramamalar1 onlar1 kimlik karmasasina gétiirebilir.»

Sosyal Ogrenme Kurami Agsindan Cocukluk Donemi Sosyo-Duygusal Gelisimine
Bakis

Albert Bandura tarafindan gelistirilen sosyal 6grenme kurami veya bir bagka adiyla sosyal
biligsel kuram, sosyal gevrenin 6grenme tizerine olan etkisi tizerinde durmustur.>* Bu teoriye
gore birey, cevre ve davranis tiggeninde devamh bir etkilesim s6z konusudur ve insanlarin
diisiince ve davraniglarinda ailenin, sosyal ¢evrenin, hatta 6nceki kusaklarin etkileri bityiiktir.>s

Bandura’nin teorisi kisisel degerler, hedefler ve inanislar gibi biligsel faktorlere dikkat
cekmekle beraber, kisilik gelisimi i¢in 6zellikle ti¢ inanigin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir.
Bunlardan birincisi, olaylar veya Odiiller iizerinde ne kadar kontrolimiiz olduguna dair
inanglarimizi tanimlayan: 6z denetim, ikincisi hazzi erteleyerek bir gorevi sonuglandirmaya
yonelik 1srarimizi tanimlayan 6z diizenleme, digeri de bir goérevi tamamlamak igin belli
hareketleri organize etme ve gerceklestirme becerimize olan giiveni tanimlayan 6z yeterliliktir.>
Sosyal yasantinin biligsel olarak yonetilebilmesi icin gerekli bir temel yasam becerisi olan 6z
diizenleme, ¢ocugun saglikli gelisiminde kilit 6nemdedir ¥ ve sadece bireysel boyutta degil,
toplumsal hayatin ingasinda da 6nemli bir yapitagidir.® Cocuk cevresiyle ozellikle ailesiyle
etkilesimleri ile aldig: tepkiler ve beklentiler sonucunda bir duygu, deger ve kavramlar sistemi
olusturur. Bu sistem ¢ergevesinde gocugun kendisini nasil degerlendirdigi, kendilik algisidur.
Cocuklarin benlik algisinin gelisiminde en etkili ortam aile ortamidir.” Cocugun kendi giiglii ve
zayif yonlerinin farkinda olmasi, kendini oldugu haliyle degerli gérmesi 6z saygisini tanimlar.

22 Richard J. Gerrig, Philip G. Zimbardo, Psikoloji ve Yasam (Ankara: Nobel Yayincilik 2018), 324.

23 Ahmet Kalafat ve Biilent Dilmag, “Ergenlerde Kimlik Gelisimi, Bagar1 Ama¢ Yonelimi Ve Biligsel
Karmagiklik Arasindaki Yordayici iliskilerin Incelenmesi,” Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi
Egitim Bilimleri Dergisi, (2020) : 676-686.

24 Paul Kleinman, Psiko101 (istanbul: Okuyan Us Yaynlari 2019), 130.

25 Azize Ummanel ve Nihan Koran, Yasam Becerileri iinde, (Istanbul: Istanbul Universitesi Agik ve
Uzaktan Egitim Fakiiltesi, 2022), 28-29 .

26 Rod Plotnik, Psikolojiye Giris, ¢ev. Tamer Genis, (Istanbul:Kakniis Yayinlari, 2020), 473.

27  Ezgi Findik Tanribuyurdu, “Okul Oncesi Ozdiizenleme Olgegi, Gegerlilik ve Giivenilirlik Olgegi
Caligmasy,” (Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2012).

28 Bernard A. Polnariev, “Dynamics of Preschoolers Self-Regulation: Viewed Through the Lens of Conflict
Resolution Strategies During Peer Free-Play,” (Doktora Tezi, The City University of New York, 2006).

29 Kaan Sevim ve Taner Artan, “Yiiksek ve Diisiik Benlik Saygisin1 Etkileyen Faktorler;” Toplumsal Politika
Dergisi 2, (2021):109-121.

30 Jeanne Ellis Ormrod, Ogrenme Psikolojisi (Ankara: Nobel Akademik Yayincilik,2018), 127.
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Ebeveynleri tarafindan olduklar1 haliyle kabul goren ¢ocuk ve ergenlerin 6zsayg: diizeyleri
yiksektir.!

Bandura, davraniglarin buytik bir kisminin diger insanlarla iliski igerisinde kazanilan
ogrenme yasantilariyla yani ilgili davranisi gosteren birini model alarak 6grenildigini
vurgulamistir.? Yagamda karsilagilabilecek zorluklarin dogru bigimde algilanabilmesi, bu
zorluklar ile miicadelede ¢ocugun kendi yetenek ve becerilerini en dogru ve saglikli bigimde
kullanabilmesinin saglanmasi, ¢ocugu hayata giicli bicimde hazirlar. Tim bu ¢abalarim
sergiledigi siirecte ayrica duygularinin farkinda olmasi, bunlari ifade edebilmesi, paylasabilmesi
ve karsiliginda yargilanmadan kabul edilmesi ise onu gosterdigi gaba ve sergiledigi duygusal
ve davranigsal tutumlarda giiglendirir, dogru ve yanlisi ayirt etmesini, yetigkinlik yagamim
etkileyecek dogru algilar1 ve bakis agilarini kazanmasini besler. Bu alanda yapilan bir ¢alismanin
sonuglarina gore evde anne sicakhigi ve desteginin, duygulara yonelik ebeveynligin ve duygularin
ozgiirce ifade edilebilmesinin 6nemsenmesinin kiigitk gocuklarda etkili baga ¢ikma becerileri
ve hazz1 erteleme becerileri ile onemli 6lgiide pozitif iligkili oldugu sonucuna varilmigtir.

Psikodinamik Teoriye Gore Cocukluk Donemi Sosyo-Duygusal Gelisimine Bakig

Yetiskinlik donemi davranis ve 6zelliklerinin yasamin erken dénemlerinde bigimlendigi
gorligiinii ortaya atan Sigmund Freud, bu sayede ¢ocukluk donemlerinin incelenmesine
yonelik genel bir ilgi yaratmistir. Psikodinamik kisilik teorisinin ¢aligma alan1 ¢ocukluktaki
deneyimlerin 6nemine ve diistincelerimiz ve davramglarimizi etkileyen bilingli ve bilingdigt
gugler arasindaki ¢atigmalarin 6nemine dikkat cekmektedir. Bu alanda ¢alisan bir psikoterapist
olan James Masterson’in da konu hakkinda 6nemli ¢aligma sonuglari bulunmaktadir.*

James F. Masterson (1926-2010) insanin ruhsal yapisinin genetik, cevre ve kader
6gelerinden olustugunu séyler ve genetik materyal ile diinyaya gelen insanoglunun gevre etkisi
denilen anne ve bakicilarin etkisi ile gekillenir. Cocuk ve anne arasindaki iligki tizerine 6nemli
caligmalar yapan Masterson, belli potansiyellerle diinyaya gelen bebegin bu potansiyelleri
hayata tagryabilmesi i¢in onun ihtiyaglarina uygun zamanda uygun tepkiler verebilen bir bakim
veren sayesinde saglikli gelisimin gerceklesebilecegini sdyler.*

Masterson’m yaklasiminda kendilik ve kendiligin gelisiminin 6nemi 6n plana ¢ikmaktadir.
Kendiligin gelisimi i¢in de anne ve bebek arasindaki iliskinin 6nemi tizerinde durulmaktadir.

31 Kate Hefferon ve Ilona Boniwell. Pozitif Psikoloji Kuram, Arastirma ve Uygulamalar (Ankara: Nobel
Akademik Yayincilik, 2018), 13.

32 Giilsen Biiyiiksahin Cevik ve Hakan Mehmet Giindogdu, “Stres, Umutsuzluk, ve Annelerin Ogrenilmis
Garesizliginin Ergenlerin Ogrenilmis Caresizligini Yordama Diizeyleri, Tiirk Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Dergisi 5, (2015): 21-34.

33 Brophy-Herb, E. Holly vd. “Modeling Maternal Emotion-Related Socialization Behaviors in a Low
income Sample: Relations with Toddlers Self-Regulation”. Early Childhood Research Quarterly 27(3), (2011):
352-364. Erisim: 02.2022, https://doi.org/10.1016/j.ecresq.2011.11.005

34 Plotnik, Psikolojiye Giris, 473

35 Ozakkas, Masterson Yaklasimina Genel Bakis, Erisim Subat 2022, http://www.psikoterapi.com/
masterson-yaklasimina-genel-bakis/
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Burada anne kavrami ¢ocuga bakim veren ilk bakic1 yerine de gegmektedir. Anne yoksa yerine
baba, bitytik anne-baba, bakic1 kisacas: bebege yasam enerjisini aktarabilen bakim veren kisi
bebek i¢in ilk nesnedir. Bu kiginin anne olmasi ideal olandir ancak annesini kaybetmis bir bebek
i¢in de bu boglugu birinin doldurmas: kiymetlidir. Masterson’in ¢ocuk gozlem ¢aligmalarinin
sonuglarina gore gergek kendiligin gelisimi, kendiligin bagimsiz hale gelmesi ve islevlerini
tistlenmesi i¢in ¢ocugun baslangicta anneden ve ayni zamanda babadan da kabul ve destek
gormesi gerekmektedir. Kendiligin, anne ve baba tarafindan bu kabul ve desteklenmeleri hayati
bir girdi olarak goriiliir ve bu gevresel girdi olmadan kendilik kapasiteleri tam olarak gelisemez.
Bu destegin varligi, kendiligin gelisimi, yakinlik, bagimsizlik ve yaraticilik potansiyelleri
i¢in hayati énemdedir. Bu bagin vurgulanmayisi ise bu insani niteliklerde yetersizliklere
yol agacaktir.® Gergek kendilik bir bilesimdir. Bu bilesimde hem yapisal donanimlar, hem
biyolojik-genetik 6zellikler hem de anne-babanin bebegin 6zellikle ilk tig yili boyunca ¢ocugun
biricik 6zelliklerine gosterecegi kabul, ona verdikleri tepki ve duygusal destek bulunmaktadr.
Bebeklik doneminde kendilik ve nesne temsilleri bir biitiin halindedir ancak gelisimsel agamalar
esnasinda kendiligin biitiincil, ayr1 ve gercek hale ge¢mesi saglanir. Kendi 6zerkligini kazanir
ve kendine ait kapasitelerini devralir. Kendilik kapasiteleri su sekildedir:

—

“Duygulanimin spontaneligi ve canlilig:

Kendini hakh gérme

Kendilik aktivasyonu, iddiasi ve destegi

Kendilik aktivasyonunun kabuli ve kendilik saygisinin siirdiiriilmesi

Aciveren duygulanimlari yatigtirmak

Kendiligin siirekliligi

Kararlilik

Yaraticilik

. Yakinlik”

zellikle borderline ve narsisistik kisilik bozukluklariyla ¢alistiklar1 vakalardan vardiklar

00N ke

sonuglara gore Masterson, ¢ocugun biricik mizacinin taninmas, kabulii ve buna gére muamele
etmenin, ayrica gocugun gergeklige dayali deneysel kesiflerinin ve kendilik iddiasinda
bulundugu ortamlarin desteklenmesinin bireysellesmeyi destekledigini, ¢ocugun kendine
ozgi stil ve tavrinin desteklenmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Ebeveynlerin bu alandaki
tutumlarinda yasanabilecek basarisizhiklarin ise kendiligin gelisimine zarar verebilecegini,
dolayisiyla da narsisistik ya da borderline kisilik bozukluklarinin ortaya ¢ikmasina 6nemli
etkileri oldugunu séylemektedir.”

Masterson gibi aymi alanda ¢alisma yapan bir diger bilim insan1 da Margaret Mahler'dir.
Mahler bebekler tizerine hem gelisimsel psikoloji hem de baglanma tzerine ¢aligmalar
yapmustir ve ekibi ile yaptiklari 6nemli ¢alismalarin sonucunda vardiklari sonugta, annenin
gocugu diinyay1 kesfederken ona verdigi destegin 6nemini vurgular ve yakit ikmali ad1 verilen

36 James, E Masterson, Ger¢ek Kendilik (Istanbul: Litera Yayincilik 2016), 86, 136, 235.
37 A.g.e, 86,136, 235.
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iki meseleye yogunlagirlar: (1) Cocuga gerekli olan yakinlik ve kabul duygularini temin etmek ve
(2) kendini ifade eden kesiflerinde gozlemlendigi sekilde serpilen gercek kendiligine destek vermektir.s*

Baglanma aragtirmalar1 ve ebeveyn-¢ocuk iliskisi dinamikleri agisindan John Bowlby nin
caligmalart da qigir agicidir® Baglanma kuraminda John Bowlby (1907-1990), ¢ocugun
dinyay1 kesfetmesi igin kendini giivende hissetmesinin 6nemini vurgulamaktadir.®
Gocugun hem fiziksel hem duygusal ihtiyaglarina kargilik verilmesi ¢ok énemlidir. Ozellikle
duygusal ihtiyaclarin farkina varilarak yeterli seviyede ilgi ve bakimin saglanmasi ile
giivenli baglanma olusur ve devam eder. Cocugun bakim vereni ile gelistirdigi ilk baglanma
deneyiminin yetigkinlikteki iligkilerinin kalitesine, pozitif benlik algisina ve genel saghiga da
etkisi bulunmaktadir.# Ozellikle ilk bebeklik doneminde bebegin tek giiven kaynagi anne
veya bakim verenidir. Temel gereksinimleri karsisinda kayitsiz kalinmasi veya agir1 kaygih
bir tutum iginde olunmasi, bebegin diinyaya dair ilk yasam izlenimlerini kalici bi¢imde
bigimlendirebilir.” Kaygili, otoriter veya ilgisiz tutum iginde biiyiiyen ¢ocuklarin yeni ve zorlu
isleri deneyimlemekten, hata yapmaktan ve hatalardan ders ¢ikarmaktan kagindiklari, sosyal
kayg1 diizeylerinin yiiksek oldugu gorilmektedir.#

Baglanma yaklasimma gore ebeveynler bebeklik itibariyle g¢ocuklarinin duygusal
ihtiyaglarinin farkina varir ve bu ihtiyaglar karsilarlarsa “giivenli baglanma” olusur ve devam
eder. Bu ilk baglanma, gocukluk ve yetiskinlikteki pozitif benlik algisinin ve genel saghgin
temelini olugturur. Ayrica aragtirmacilar, erken giivenli baglanma ile sonraki tecriibelerin,
ozellikle anne ilgisi ve yasam stresinin ¢ocuklarin ileriki yillardaki davrams ve uyumlariyla
baglantili oldugunu bulmugtur.*

Psikoloji alaninda aragtirma ve caligmalari bulunan Jonice Webb ebeveynlerde olmas:
gereken ti¢ duygusal beceriyi siralar. Bu beceriler, gocugun biyiidiikge ve yetigkinlige gectikge
kendi dogasini 6grenmesi ve yonetmesi icin gok giiglii birer arag olacaktir. Diinyayla yiizlesme
asamasinda ¢ok yonli alanda 6zellikle duygusal saglik alaninda onlar1 destekleyici bir gii¢
kaynagidir. Eylem halindeki siradan, saglikli ebeveyn;

“-Ebeveyn ¢ocukla duygusal bir bag kurar.

-Ebeveyn, onu kendisinin bir uzantisi, sahip oldugu bir sey veya bir yiik olarak gormekten
ziyade, ¢ocuga 6zen gosterir, onu benzersiz ve ayri bir birey olarak goriir.

38 Tahir Ozakkas Vd., “Mahler ve Kernberg'in Gelisim Kuramlar1 11.BPT Subat 2013 Ders Notlar1,’
(Istanbul: Psikoterapi Enstitiisiit Egitim Yayinlari, 2014) ,11-41-42.

39 Ozakkas, “Masterson Yaklasimina Genel Bakis”

40 John Bowlby. Baglanma (Istanbul: Pinhan Yayicilik,2020), 448.

41 Webb ve Musello, Cocuklukta Ihmalin Izi: Bosluk Hissi, 30.

42 Engin Gegtan, Insan Olmak, (Istanbul: Metis Yayinlari, 2012),32.

43 Ahmet Kaya, Hasan Bozaslan ve Giilten Geng, “Universite Ogrencilerinin Anne-Baba Tutumlarinin
Problem Cézme Becerilerine Sosyal Kaygi Diizeylerine ve Akademik Basarilarina Etkisi,” Dicle Universitesi
Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi Dergisi 18, (2012): 208-225.

44  Bergin Ates, “Cocukluk Dénemi Duygusal Yasanti Ge¢misinin Yetigkin Dénemi Stresi ile Iligkisi”
(Yiiksek lisans Tezi, Uskiidar Universitesi, 2021), 22-23.
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-Bu duygusal bag ve ozeni kullanarak ebeveyn, ¢ocugun duygusal ihtiyacina yetkin
bir sekilde cevap verir.”s

Donald Winnicott (1896-1971) da &zellikle annelik iizerine yaptig1 gézlemleri neticesinde
cocugunun ihtiyaglarin kargilayan anneyi tanimlamak iizere “Yeterince Iyi Anne” tanimin
yapmustir. Yeterince iyi anne, herhangi bir anda ve herhangi bir kiiltiirde ¢ocuklarinin duygusal
ya da fiziksel ihtiyaglarinin farkindadir ve bu ihtiyaglar: kargilamak i¢in “yeterince iyi” davranir
ve bebegin ihtiyaclarina aktif olarak uyum gosteren kisidir.*

Hiimanistik Psikoloji Agisindan Cocukluk Dénemi Duygusal ihtiyaclari

Cocukluk donemi psikososyal gelisimi agisindan gegerli kuramlardan biri de Hiimanistik
Psikoloji Kuramudir. Cocukluk déneminin duygusal ihtiyaglar1 konusunda hiimanistik
psikolojinin 50’li yillarda kuruculugunu ve liderligini yapan Abraham Maslow (1908-1970)
da hiimanistik psikoloji kuramu ¢atis1 altinda vurgular yapmustir. Maslow’a gore, cocuklar dogal
bir bi¢imde siirekli bir gelisim i¢indedirler ve bu gelisim esnasinda ¢ocuklar gelecegi degil o
an1 disinmektedirler. Cabalar1 aslinda kendilerini bulmaya yoneliktir ancak bunun farkinda
degildirler. Sadece o an1 en hos bi¢cimde gegirmekle ilgilenirler. Bu da onlarin gelisimlerinin
bir pargasidir. Cocugun bu kesfi esnasinda her seyden 6nce en temel ihtiyaci ise giivende olma
ihtiyacidir. Korku tarafindan engellenmeyen ¢ocuk gelisimini stirdirebilir, 6zgiirce diistiniir
ve hazlarinin pesinden gidebilir. Deneyimlerini bu sayede tekrarlama ve sikilana kadar o anki
ugrastyla ilgilenmeye, farkli secimleri denemeye devam edebilir. Giivenlik, ait olma, sevgi ve
sayg1 bu agamalar icin en temel ve dogal gereksinimlerdir.

Cocuklar genetik etkenlerin yani sira sosyal etkilesimleri, gozlemleri, deneyimleri, maruz
kaldiklar1 duygusal ve ruhsal yasantilari neticesinde kisilik ve karakter gelisimlerini siirdiirirler.
Buesnadakisiliklerinin gelisiminde en biiyiik rolii ebeveynler oynar. Diger etkilesimde olduklar:
ve onlar1 etkileyen egitmenler, arkadas gevreleri, akraba gibi yetiskin cevreleri de bu esnada
gelisime katkida bulunur.” Maslow bu kavrami “cevrenin etkisi” olarak tanimlamugtir. Ozellikle
ebeveynlerile kurulan giivene dayanan iligkilerinin niteligi cevreden gelen uyaranlarin bir tehdit
kaynag olarak degil, kesfedilecek bir seyler olarak algilayabilmeleri agisindan, gevreyi goriis
sekli ve algilarinin sekillenmesinde, duygularin diizenlenmesi ve 6z yeterliligin gelisiminde ¢ok
onemli faktérlerdir. Carl Rogers (1902-1987) da bu konuda ézellikle anne-gocuk iligkisinin
onemi tizerinde durmus ve kosullu/kosulsuz olumlu ilgi tanimlarini yapmistur.

Kosulsuz olumlu ilgi tutumunda anne ¢ocugunu oldugu haliyle sever. Bazi davraniglar: hatah
olsa da bu hatalar1 karsisinda ¢ocuk sevilmeyeceginden korkmaz, sadece dogru ve yanlig1 ayirt
etmek igin bu bilgiyi kullanir. Hata yapma karsisinda korkusuz kalan g¢ocuk daha yaratici, daha
cesaretli davranip dogruyu ve yeniligi arayisina devam eder.

45 Webb, Cocuklukta Ihmalin Izi: Bosluk Hissi, 30.
46 Donald W. Winnicott, Oyun ve Gergeklik (Istanbul: Metis Yayinlar1, 2021), 30.
47  Abraham Maslow, Insan Olmanin Psikolojisi (Istanbul: Kuraldist Yayimncilik 2019), 52-64.
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Kosullu olumlu ilgi tutumunda ise bunun tam tersine anne gocuguna sevgisini sadece
kendisinin dogru buldugu davranig ve tutumlari sonucunda verir. Bu durumda ¢ocuk kendisini
sadece belirli kogullar altinda degerli hisseder ve ailesinin hosuna gitmeyecek davraniglardan
kaginir. Bu tutuma maruz kalan ¢ocugun benligi tim yonleriyle agiga ¢ikamadigs igin biitiin
olarak gelismeyecektir.*

Yavuzer, ¢ocukluk déneminde saglikli bir gelisim icin ailenin destekleyici yardimlarim
asagidaki gibi siralamaktadur:

" Aile, grup icinde dengeli bir birey olabilmesi igin ¢ocuga giiven duygusu asilar.
- Onun sosyal kabul gormesi igin gerekli ortam: hazirlar.

- Sosyallesmeyi 6grenebilmesi icin kabul edilmis uygun davrams bicimlerinin gelisimi igin

rehberlik eder.
- Cocugun yasam ortamina uyum saglarken rastladigi sorunlarima ¢oziim getirir.

- Uyum igin gerekli olan davramsla ilgili, sozlii ve toplumsal aliskanhklarin kazamlmasina
yardimc olur.

- Okul ve sosyal yasamda basarili olabilmesi i¢in cocugun yeteneklerini uyarir ve gelistirir.
- Cocugun ilgi ve yeteneklerine uygun arzularin gelisimine yardim eder.””

Incelenen kuramlar gercevesinden bakildiginda varilan nokta gocuk gelisiminin sosyal ve
cevresel yoniini olusturan ebeveynlerin davranis ve tutumlarinin ¢ocugun tzerine etkisinin
6nemidir. Cocu@a yaklagim ve tutumlar agisindan giinimiizde yapilan aragtirmalar ve
caligmalar neticesinde birbirinden farkl niteliklerine gore ebeveyn tutumlari tanimlanmstir.
Diana Baumrind tarafindan dért farkli kategoride tanimlanan tutumlar sunlardar:

Ebeveynlik Tutumlar:

Otoriter ebeveyn tutumunda ebeveynler ¢ocuklarini kendi dogrularina, kendi emirlerine
uymaya zorlarlar. Bunun i¢in kat1 kurallar1 vardir ve kurallara uyulmamasi durumunda ceza
yontemini uygularlar. Sinirlayici tutum sergiler ve sozlii iletisimi kisith tutarlar. Bu tutuma maruz
kalan ebeveynlerin ¢ocuklarinda kayg seviyesi yiiksek bulunmustur. Cocuk kendini oldugu ve
hissettigi haliyle ifade edememektedir ve yogun bir engellenme duygusuna maruz kalmaktadr.
Genellikle mutsuz bir ruh halinde olup, korku dolu ve baskalariyla kiyaslanma konusunda da kaygili
gocuklar olduklar: goriilmiistiir.°

48 Kleinman, Psiko101, 133-136.

49 Yavuzer, Cocuk Psikolojisi, 132.

50 Aysen Yilmaz. “Esler Arasindaki Uyum, Anne-Baba Tutumu ve Benlik Algisi Arasindaki iliskilerin
Gelisimsel Olarak Incelenmesi,” Tiirk Psikoloji Dergisi 16(47), (2001):1-2.
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Ilgisiz-ihmalkér ebeveynler ise cocugun yasamina kars ilgisizdir. Cocuk bagh bulundugu
aile catis1 altinda aidiyet hissedememektedir ve sosyal yasantida kargilagtig1 birtakim kurallar
kargisinda ne yapacaklarini kestiremezler. Bu tutuma maruz kalan ¢ocuklarda oz kontrol eksikligi
ve sosyal yetersizlik gozlenmistir.*'

Hosgoriilii ebeveyn tutumunda ise ¢ocukla yakindan ilgilenen bir ebeveyn tutumu vardir
ancak ¢ocuklara smirlar, gercekler olduklari haliyle gosterilmemektedir. Kurallar yoktur,
ebeveyn ¢ocuguna hayat hakkinda rehberlik etmez, sinirsiz bir 6zgiirlitk sunar ki bu da gercek
hayatla bagdagsmayan bir tutumdur. Bu tutuma maruz kalan ¢ocuklarda sosyal yetersizlik ve
ozellikle de 6z kontrol eksikligi iligkili bulunmugtur .

Demokratik ebeveyn tutumunda ise ebeveynler cocuklarma bagimsiz, kendi ayaklar
tizerinde durabilen bireyler olmalari i¢in rehberlik ederler. Bu amagla eylemlerine kontroller
ve siurliliklar getirirler ve sozli iletisim, yakinlik, ilgi yaklagimlari ile eylemleri ve sonuglarin
birlikte degerlendirirler. Bu tutum gocuklarin sosyal yeterliligi ile iliskili bulunmugtur. >

Giintimiizde pozitif psikoloji alaninda da pozitif ebeveynlik kavramu tzerinde
durulmakta ve cocuklarin psikolojik ihtiyaclarina yonelik ¢aligmalar yapilmaktadir.**

Pozitif Psikolojinin Cocuk Psikolojisi Alanindaki Cahismalari ve Duygu Kogu
Ebeveynlik Kavrami

John Gottman ve ekibinin yillar boyunca ebeveyn tutumlar: tizerine yaptiklar: gézlem ve
caligmalar 3000°den fazla cift ile siirdiiriilmiis ve laboratuvar gozlemleri sonucunda ebeveyn
tutumlarii  tammlamuglardir®  Ebeveynlik tutumlar1 agisindan  bakildiginda  Gottman
tarafindan duygusal rehberlik agisindan ebeveyn tutumlari s6yle gruplanmugtur:

“Duygular: onaylamayan ebeveynler, olumsuz duygulari disa vuran ¢ocuklari
elestirirler, bazen de duygu ifadeleri yiiziinden azarlar veya cezalandirirlar. Duygular
yoniinden de ilgisiz olan ve duygular: dikkate almayan ebeveynler, cocuklart olumsuz
duygularimi yok sayar veya onemsiz bulurlar. Duygulara miidahale etmeyen,
gereginden hosgoriilii ebeveynler, cocuklarin duygularini kabul eder ve empati kurarlar,
ama rehberlik etmekte veya davranisa sinir getirmekte yetersiz kalirlar. Duygu ko¢lugu
yapan ebeveyn yaklasiminda ise ebeveynler, cocugun duygularim oldugu haliyle kabul
ederler ve uygunsuz davramgsa da simirlama getirirler. Cocugu gormezden gelmez,
reddetmezler. Onu anlamaya ¢alisir ve duygusal disavurumlar: karsisimda elestirmez,
alaya almazlar. Duygularini diizenlemesi, dengelemesi, sorunlary ¢ézmesi i¢in ona

51 Susie D.Lamborn, vd “Patterns of Competence and Adjustment Among Adolescents from Authoritative,
Authoritarian, Indulgent, and Neglectful Families,” Child Development 62(5), (1991): 1049-1065.

52 D. Baumrind, Rearing competent children. Ed. W. Damon, (Child development today and tomorrow:
New direction in child development ,1989,San Francisco, CA, US: Jossey-Bass), 349-378.

53 Nebi Stimer, El¢in Giindogdu Aktiirk ve Elif Helvaci, “Anne-Baba Tutum ve Davranislarinin Psikolojik
Etkileri: Turkiyede Yapilan Calismalara Toplu Bakus,” Ttirk Psikoloji Yazilar: 13(25), (2010): 42-59.

54 Hefferon ve Boniwell, Pozitif Psikoloji, 214.

55  Ayse Kiziltan Utkii, “Duygu Rehberi Ebeveynlik Egitiminin Annelerin Ebeveynlik Tutumlar: Uzerindeki
Etkisinin Incelenmesi;” (Yiiksek Lisans Tezi, Arel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2018).

Uskiidar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi ® 241



Bercin ATES, F. Gokben HIZLI SAYAR

rehberlik ederler.”s

Ulkemizde bu alanda yapilan bir calismada ebeveynlerini duygusal agidan daha sicak olarak
algilayan bireylerin daha az sicak olarak algilayanlara gére duygu diizenleme stratejilerinden
biligsel yeniden degerlendirme yetkinligini kullanma ihtimallerinin daha yiiksek oldugu
sonucuna varilmigtir. Ayrica daha sicak algilanan ebeveynlerin de kendi duygularini agik¢a
ifade edebildigi ve ¢ocuklarina da duygularii anlamak ve duygulara goére davranmak
yoniinden de rol model olduklari, bu sayede ¢ocuklarinin esnek diisiinme becerilerinin arttig
sonucuna varimistir.” Benzer bir ¢alisma ile de duygu diizenleme becerilerinin gelisiminin,
cocugun bakim veren ile iliskisine ve aile ortamina giicli bir sekilde bagh oldugu sonucuna
varilmigtir.®® Bir bagka ¢alismada ise, ebeveynlerin duygu sosyallestirme davraniglarinin
etkileri aragtirilmigtir. Bu ¢aligmada farkli caligmalarda ulagilan sonuglar da desteklenmis olup
ebeveynlerin duygu sosyallestirme davraniglarinin ¢ocuklarda duygu diizenleme becerileri,
sosyal yetkinlik diizeyleri veya problem davramsglar gibi hem davranigsal, hem de amigdala
aktivite diizeyi gibi biligsel seviyede bir¢ok faktorii yordadigi sonucuna varilmigtir.”

Yagamun tiim alanlarinda mutlu ve bagarili olmay, haz ve doyum duygusunu yasayabilmeyi,
duygu yonetimi becerimizle iliskilendiren pozitif psikolojinin iyi ebeveynlik yaklasiminda da
ebeveynlerin ¢ocuklarin duygusal ihtiyaglarini algilayabilmelerinin énemi vurgulanmaktadr.
Cocukla empati kurabilmenin, onu dinginlestirebilmek ve duygularina rehberlik edebilmenin,
terslikleri agiklamanin saglikli yollarini bulmanin énemi biiyiiktir. Cocuklar bu rehberlik
sayesinde dirtilerini kontrol edebilmeyi, hazz1 erteleyebilmeyi ve kendini motive etmeyi
ve sosyal iligskilerinde empati kurabilmeyi 6grenirler ve hem zorluklarla hem de basar1 ve
mutlulukla nasil bas edeceklerini Ggrenirler. Bu alanda yapilan 6nemli bir galisma John
Gottman ve ekibine aittir. 1986 yilinda Illionis’in Champaign kentinde elli alt1 evli cift ve
onlarin ¢ocuklari ile bir aragtirma baglatmiglardir. Bu aragtirmaya katilan ailelere ti¢ yil sonra
tekrar ulagilmaya ¢aligilmig ve tiim katilimcilarin %95’ine ulagabilmiglerdir. Ulagilan aileler ile
ti¢ yil sonra ayni aragtirma dahilinde tekrar bir aragtirma yapilmistir. Bu cahsmada ¢ocuklarina
duygu koglugu yapan aileler ile duygu koglugu yapmayan ailelerin ¢ocuklar1 kargilagtirilmistur.
Kargilagtirma sonucunda gorilmiistiir ki, duygu koglugu yapan ailelerin ¢ocuklari karsilastiklar:
stres faktorlerine fizyolojik olarak daha giiclii tepkiler veriyorlardi. Bunun aksine ¢ocuklarin

56 Gottman ve Declaire. Duygusal Zekds: Yiiksek Cocuklar Yetistirmek, 18, 64-65.

57 Elifnur Birtiirk, “Universite Ogrencilerinde Algilanan Ebeveyn Tutumlari ile Sosyal Kaygi Belirtileri
arasindaki liskide Duygu Diizenleme Stratejileri ve Aleksitiminin Araci Roliiniin Incelenmesi;” (Yiiksek
Lisans Tezi, Hacettepe Universitesi, 2021).

58 B. Tiirkiiler Aka, “Perceived parenting styles, emotion recognition, and emotion regulation in relation
to psychological well-being: symptoms of depression, obsessive-compulsive disorder, and social anxiety
“(Yayinlanmamis doktora tezi Orta Dogu Teknik Universitesi, 2011).

59 Zeynep Cakmak, “Duygu Sosyallestirme Davranislar1 Ve Gelisimsel Cocuk Sonuglari: Kusaklararasi
Bir Inceleme,” (Doktora Tezi, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2022).

60 Martin Seligman, Ogrenilmis fyimserlik (Istanbul: HYB Basim Yayin 2011), 236.

242  Uskiidar University Journal of Social Sciences



Cocukluk Donemi Duygusal Yasantisi ve Duygusal Zeka Kavrami

toparlanma siireleri ise daha kisaydi. Gottman kendini hizlica toparlama becerisinin sadece
cocuklukta degil, yetigskin donemde de kisilerin hayatinda biiytik bir avantaj saglayacagini belirtir
ve bu yetkinligi duygusal zekanin dikkati odaklama ve yogunlastirmay saglayan ayr1 bir yonii
olarak degerlendirmektedir. Bu ¢ocuklar stres aninda parasempatik sistemlerini hizlica devreye
sokabilmektedirler. Bu sayede zihinlerinde dengenin kurulmasini saglamaktadirlar. Bu sistem
vagus tonusu ad1 verilen ve parasempatik sistemin islevinin gerceklesmesinden sorumlu olan
yapiun giicli olusu ile agiklanmaktadir. Vagus tonusu ayni zamanda bu ¢ocuklarda kavrayigin
da daha yiiksek olusunu saglamaktadir. Caligmaya katilan bu ¢ocuklar ¢evrelerindeki kisilerin
duygusal isaretlerini gorebilmekte, bu sayede de arkadaslari ile uyum iginde olmaktadirlar ve
catisma durumlarinda da tepkilerini yonetebilmektedirler.

Gottman tarafindan duygu kogu ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme siirecinde kullandig:
yontemler kisaca bes adimda 6zetlenebilir:

1. “Cocugun duygusunun farkina varir.
Duyguyu bir yakinlasma ve 6gretme firsat1 olarak goriir.
Empati kurarak dinler ve duygularin gegerliligini onaylar.
Cocugun duyguyu adlandirmasini saglayacak dogru sozciikleri bulmasina yardim eder.

NS

Cocugun sorunu ¢ézmesine yardimei olurken bir yandan da sinirlar1 belirler.!

Gottman, ebeveynlerin ¢ocuklarini yetistirirken de duygulardan faydalanmalar1 gerektigini
vurgular ve ebeveynlerin duygusal zekédlarinin ¢ocuklarinin duygularim yonetebilme
becerilerinin gelismesindeki éneme dikkat ceker. Ebeveynler oncelikle kendi duygularinin
ve olaylar1 yonetebilme potansiyellerinin farkinda olmalidir. Buna ek olarak ¢ocukla empati
kurabilmek, ¢ocugun duygularinin farkina varabilmek, onu avutabilmek ve yonlendirebilmek
6nemli bir beceridir.®

Psikoloji alaninda Gardner tarafindan ¢igir agan bir galigma olarak goriilen goklu zeka
kuramy, insanlarda zeké4nin sadece IQ ile dl¢iilemeyecegini ve zekdnin birgok ¢esidi oldugunu
gostermistir.® Gardner duygusal zekdyi, “kisinin duygularmin ve kabiliyetlerinin farkinda
olma, bunlar1 hayatina yon vermede kullanabilmesini saglayan ve sosyal zekdnin bir tipi” olarak
tanimlamustir. Duygusal zekd kavrami ¢ocuk psikolojisi ve gelisimi alaninda duygularin
yonetiminin 6nemine vurgu yapmaktadr.

Duygusal Zeka

Zeka cesitleri, sozel-dilsel zekd, mantiksal-matematiksel zekd (IQ ol¢iimii bu gesit zeka
ile olciilmekte idi), gorsel-uzamsal zeka, bedensel-kinestetik zeka, miiziksel-ritmik zeka,
kisilerarasi-sosyal zeka, i¢sel zekd, dogaya doniik zeké olarak tanimlanmistir. Duygusal zeka,
“kisinin kendisinin ve bagkalarmin duygularim kontrol etme, bunlar arasinda segim yapabilme ve

61 Gottman, Duygusal Zekas: Yiiksek Cocuklar Yetistirmek, 21.

62 A.ge,32.

63 Hefferon ve Boniwell, Pozitif Psikoloji, 35.

64 M.Yiiksel Erdogdu, “Duygusal Zekanin Bazi Degiskenler Yoniinden Incelenmesi,” Elektronik Sosyal
Bilimler Dergisi 7 (23), (2008): 62-76.
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kisinin bu duygularini hayatina yon vermede kullanabilme yetenegini iceren sosyal zekann bir tipi
olan zekd tipidir”** Goleman ise duygusal zekay, kendinde ve digerlerinde duygular1 uyarlamali
olarak algilama, anlama, dengeleme ve kullanma becerisi olarak tanimlamigtir.%

Goleman'in duygusal zeka karigstk model goriisii, duygusal zekdy: algilanmis duygusal
beceri ve kisilik kombinasyonu olarak goriir ve duygusal zek4 kuramina gére, kavramun iginde
bes temel alan vardir:

“Kaygy yeniden cercevelendirme ve iiziintii duygularini reddetme ile mesgul olurken
duygulari yonetme;

-Gelecek basarist igin anlik hazz erteleyerek motivasyon igin duygularint kullanabilme;
-Sosyal iliskilerinde empatiyi kullanarak baskalarinin duygularini fark edebilme;

-Uziintii yasayan kisilere yardim edebilme, motivasyonu destekleme ve baskalarindaki
duygulari yonetebilme;

-Duygulart anlarken ve tanimlarken, duygusal 6z farkindaligin olmas:.”

Goleman’in alana yonelik ¢alismalar: neticesinde ortaya ¢ikan ikiye iki duygusal yetkinlik
semast 4 temel alanda karsibkli bazi yetkinliklerin kullanimini anlatir. Duygusal zeka,
yetkinlikler i¢in bir altyap: sunmaktadir. Yetkinlikler duygusal zek4nin farkli yonlerini gosteren
iki ayr kategoride ele alinir. Kisisel yetkinlikler ve sosyal yetkinlikler bu alanda tanimlanmig
iki ayr kategoridir. Kisisel yeterlilige atifta bulunan duygusal zeka unsurlari sosyal yeterlilikte
kullanilan unsurlardan bu modelde ayirt edilir. Ikinci ayrim ise duygu yénetimi ile ilgili olanlar
farkindalikla ilgili olanlardan ayrilir. Ornegin birinin mutsuz oldugunu fark etmek ile bir kisiyi
neselendirebilmek farkli yetkinliklerdir. Duygusal yetkinlikleri 6zetleyen sema, Sekil 1'de
gosterildigi gibidir:

65 John D. Mayer ve Peter Saloyev, “The Intelligence of Emotional Intelligence,” Intelligence 17 (4),
(1993): 433-42, https://doi.org/10.1016/0160-2896(93)90010-3
66 Hefferon ve Boniwell, Pozitif Psikoloji, 36.
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Sekil 1: Goleman ‘in Duygusal Yetkinlikleri Gosteren Duygusal Zeka Semasi:*’

Benlik (kisisel yeterlilik)

Sosyal (sosyal yeterlilik)

Tanima (Recognition)

Oz Farkindalik

Sosyal Farkindalik

Duygusal 6z farkindalik

Empati

Dogru 6z degerlendirme

Servis oryantasyonu

Ozgiiven Orgiitsel Farkindalik
Oz Yonetim iligki Yonetimi
Oz Denetim {letisim
Diizenleme (Regulation)
Givenilirlik Catigma Yonetimi
Vicdanliik Takim Galismast ve Isbirligi

Sekil 1'de verilen tiim alanlarin gergek yasamda gocukluktan itibaren hayatin her
doéneminde hayat ile uyum becerilerinin kuvvetlenmesinde etkisi tartisilmazdir. Bu alanlarda
cocukluk déneminden itibaren gelisebilme firsat1 bulmak, bireye genis olanaklar ve avantajlar
sunacaktir. Cocuk yetistirme déneminde ebeveynlik becerilerinin bu alanlarin farkindahigina
yonelik olarak gelisiminin saglanmast ile saglikli yeni nesillerin gelisimine énciilitk edilebilecegi
distintilmektedir.

Aragtirma sonuglarina gére, Gottman ve ekibinin vardig sonuglar gostermektedir ki “Aile
iliskileri de dahil olmak tizere hayatin her alaninda basarili ve mutlu olmamiz, IQdan ¢ok duygusal
farkindaligimiza, duygularimizi kontrol altinda tutarak diizenleyebilme yetenegimize bagldir”. Bu
nitelik duygusal zeka olarak bilinmektedir.

Duygusal zeka, kisilerin hem kendi duygularii anlatma ve yonetebilme, hem de
kargilarindaki iletisimde olduklar1 canlilarin duygularini anlama ve hareketlerini buna gére
diizenleyebilme ve hayatlarina bu sayede anlam katabilme becerisini saglayan bir zeka tiri
olarak tanimlanmistir. Duygusal zeka kisileraras: iletisimi giiclendirir, sosyal hayat1 6nemli
olgtide etkiler ve her zeka tiirii gibi gelistirilebilirdir.

Sonug

Bir bebek diinyaya geldikten itibaren onu diinyaya getiren ebeveyn(ler)i veya ilk bakim
veren(ler)i tarafindan 6ncelikle oldugu haliyle kabul gérmeye ihtiyag duyar. Biyolojik,
genetik yatkinliklar patolojik sorunlarin ana kaynaklarindan biri sayilsa da bu dezavantajlarin
aktiflenmemesi i¢in ruh saghig izerine giiclii sosyal etkisi olan anne babanin kabulii ve kosulsuz
sevgisi ana ihtiyactir.* Iyi ebeveynligin ne oldugu konusunda farkl goriisler olmasina ragmen
cocuk psikolojisiile ¢alisan uzmanlarin ortak goriisii saghikli gelisimin, sosyal uyumun, akademik

67 Moshe Zeidner, Gerald Matthews, ve Richard D. Roberts, “What We Know About Emotional Intelligence:
How It Affects Learning, Work, Relationships and Our Mental Health,” (2012), Erisim Subat 2022, https://
www.researchgate.net/publication/305193097_What_We_Know_about_Emotional_Intelligence_How_it_
Affects_Learning Work_Relationships_and_Our_Mental_Health

68 Masterson, Gergek Kendilik, 136.
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bagarinin ve 6z sayginin ebeveynlerce desteklenmesinin ¢ok 6nemli oldugudur.® Cocukluk
donemi net yas smirlar ile ayrilmasa da gelisgim farklihiklar1 goz 6niinde bulundurulmak
kaydiyla farkli evrelerden ibarettir ve her evrenin kendine 6zel gelisim alanlar1 bulunmaktadir.
Bu farkli evreler hakkinda ¢ocuk yetistiren ebeveynler ve alanda ¢ocuklarla ¢alisan uzmanlarin
bilgi sahibi olmasi ve ¢ocuklara yaklasimda bu bilgilerin géz éniinde bulundurulmasi, saglikl
nesillerin gelisimine 151k tutacaktir.

Anne babalarin ¢ocuklarina davranis sekillerine gore ¢ocugun duygusal yasaminda birakilan
etkilerin aragtirildigi ve farkli ebeveyn yaklasim sekillerinin ¢ocugun duygusal yasamina
derin etkilerinin oldugu tespit edilen yiizlerce aragtirma bulunmaktadir.” Litovsky ve Dusek
tarafindan 7, 8 ve 9. Smifta okuyan 130 ergen geng ile yiiriitillen bir aragtirma sonucunda
6z saygist yitksek ¢ikan ergenlerin anne babalarini daha anlayigli, daha az psikolojik kontrol
kullanan, kural koyma konusunda agir1 kat1 olmayan ebeveynler olarak algiladiklar1 sonucuna
ulagilmigtir.”

Yine bu konuda yapilan en kapsamli aragtirmalardan birinde boylamsal bir ¢aliyma
yuritilmis ve 1940’ yillarda dogan bebekler 6miir boyu takip edilmistir. Bu ¢alismanin
sonucu soyle agiklanmugtir:

“Cocuklart iizerinde ¢ok fazla kontrol sahibi olan ebeveynlerin, omiir boyu siirecek
psikolojik sorunlara neden oldugu saptanmisti. Aym arastirmada; ¢ocukluk
doneminde Dbireylerin ebeveynler tarafindan asirt miidahaleye, simrlandirmaya,
engellemeye, bagimhiliklarimin tesvik edilmesine maruz kalmalarimin ¢ok ileri yaslarda

bile mutluluk ve iyi oluglarimi olumsuz etkiledigi bildirilmistir.””

Hesse, Mikkelson ve Saracco’nin 2018'de yayinlanan ¢aligmalarinin sonucu olarak helikopter
ebeveyn olarak tanimlanan, “gereginden fazla sevgi gosteren ve fazlaca koruyucu tutum sergileyen
ebeveynlerin ¢ocuklarina verdigi en 6nemli zarar, onlarin bagimsizhigim simirlandirarak kendi
davranmglarin diizenleyemeyen bireyler olarak yetistirmeleri” olarak belirtilmistir. Ebeveyn-¢ocuk
sevgisinin psikososyal saglikla pozitif iliskide oldugu ancak gereginden fazla agir1 sevginin ve
koruyuculugun negatif iliskide oldugu sonucuna varilmistir.”

Goleman ve ekibinin arastirma sonuglari da gostermistir ki duygu koglugu yapan
ebeveynlerin ¢ocuklarinin akademik anlamda daha yiiksek basarilar elde etmekte, daha
saglikli olmakta ve akranlarryla daha iyi iligkiler kurmaktadir. Ulusal Klinik Bebek Programlar:
Merkezi'nin yayinladig: bir raporda okul 6ncesi edinilmesi gereken ve duygusal zekéyla ilgisi

69 Hefferon ve Boniwell, Pozitif Psikoloji, 213.

70 Goleman, Duygusal Zekd, 252.

71 Viviana G. Litovsky ve Jerome B. Dusek, “Perceptions of Child Rearing and Self-Concept Development
During the Early Adolescent Years,” Journal of Youth and Adolescence 14, (1985): 373-387.

72 Hasan Yilmaz ve Ayse Bilyiikcebeci, “Baz1 Pozitif Psikoloji Kavramlar1 A¢isindan Helikopter Ebeveyn
Tutumlarinin Sonuglary,” Tiirk Psikolojik Dansmanlik ve Rehberlik Dergisi 9(54), 2019: 707-744.

73 Colin Hesse, Alan C. Mikkelson ve Stephanie Saracco, “Parent-Child Affection and Helicopter
Parenting: Exploring the Concept of Excessive Affection,” Western Journal of Communication 82(4), (2018):
457-474.

246  Uskiidar University Journal of Social Sciences



Cocukluk Donemi Duygusal Yasantisi ve Duygusal Zeka Kavrami

olan yedi 6nemli 6ge bulunmaktadir. Bu 6geler: giiven, merak, amag giitme, 6z denetim, iliski
kurabilme, iletisim yetenegi ve is birligi yapabilme olarak belirtilmistir. Cocuklar anaokuluna
bagladiklarinda bu yeteneklerle donatilmig olup olmadiklar: éncelikle anne babalar1 ve okul
oncesi 6gretmenlerinin bu konudaki farkindalik ve becerilerine baghdir. Bu yetenekler okul
zamaninda gelisebilse de bu gelisim i¢in ilk firsat, hayatin erken yillarinda ortaya gikar.™

Yaraticilh@y, gelisimi, bebegin biriciklii icinde gizlidir ve bir birey olarak tiim yasami
boyunca psikolojik saglamlik ve hayat ile uyum icinde yasamasi bebeklik ve ¢ocukluk ¢aginin
saglikli gelisimi ile saglanabilir. Kosulsuz kabul, sevgi ve sefkat anlayis1 icinde biiyiiyebilmek ve
duygularina rehberlik edilmesiyle gelisimin saglikli ilerleyisi sayesinde ¢ocuk, potansiyellerini
degerlendirmeyi bagarir. Gegtan' dedigi gibi:

“Bebeklikten yetiskinlige giden yolda kisiligin duygusal ve zihinsel yonlerinin
stirekli gelismesi ve olgunlagmast siireci s6z konusudur. Anne babamn bu gelisim ve
olgunlagsmay: destekleyici nitelikte olmasi, kisileri yasama hazirlayan en onemli

etkendir.” 7

Ginott, ¢ocuklarla bag kurmaya yonelik iletisim ¢ocuklarin davraniglarina degil duygularina
kargilik vermeye yonelik oldugunu ve bunun sayg: ve beceriye dayanan bir iletisim tarzi
oldugunu belirtir. [letisimin bu sekilde olmast icin iki sey gerekir: “1-Ebeveyn kadar ¢ocugun da
oz saygisint koruyan mesajlar verilmesi, 2- 6giit ya da emir ciimlelerinden ziyade, anlays ifadeleri.””

Yasami boyunca karsilastig zorluklar karsisinda kisisel giiciine inanan bireyin bu zorluklarla
miicadele edebilme ve olumsuzluklar karsisinda saglikli kalma olasiligi artar. O yiizden bebeklik
donemi itibariyle bakim verenlerin 6nceligi bebegin giiglii psikolojik donanimlara sahip bir
birey olarak gelisimini 6nemsemeleri olmalidir. Duygulara rehberlik edebilmek ebeveynlerin
kazanmas1 gereken en 6nemli yetkinliklerden biri olarak goriinmektedir. Bu alanda kendini
gelistiren bir ebeveyn, ¢ocuguna iyi bir rehber olarak hayati boyunca gerekli becerileri
kazanmasinda yardimet olabilir.

Daniel Goleman da aile yasaminin bize ilk duygusal dersleri veren okul oldugunu soyler:

“Yakin iliskilerin bu potasinda, kendimizi nasil gorecegimizi ve bagskalarinin
bizim hislerimize ne sekilde tepki verecegini; bu hisler hakkinda nasil diisinmemiz
gerektigini ve tepki verirken ne gibi seceneklerimiz oldugunu, umutlar: ve korkular:
nasil okuyup ifade edecegimizi ogreniriz. Bu duygusal dersler sadece anne-babanin
ocuklarma dogrudan soyledikleri ve yaptiklaryla degil, kendi hislerini idare
edisleriyle ve aralarindaki etkilesim modeliyle de verilir. Bazi anne- babalar iistiin

yetenekli duygusal 6gretmenlerdir, bazilari ise gaddardir.””

74 Goleman, Duygusal Zekd, 257.

75 Gegtan, Insan Olmak.

76 Dr. Haim G. Ginott, Anne Baba ve Cocuk Arasinda (Istanbul: OkuyanUs Yayilar1,2020),34.
77 Goleman, Duygusal Zeka, 252.
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