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Ozet

Tirkiyede 2006 yilinda yurarlige giren 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile beraber kamu
idarelerinde stratejik yonetim anlayisi uygulanmaya baslanmustir. Bu yeni yonetim anlayist stratejik planlamaya, ve
stratejik amag ve hedeflerle uyumlu hazirlanmasi gereken performans programlarina dayanmaktadir. Bu ¢alismada
icerik analizi yontemini kullanarak, Tiirkiyede 1992 yilinda kurulan 23 devlet tiniversitesinin 5018 sayili Kanunun
kabuliiniin ardindan hazirladiklar ilk stratejik planlarla iliskili performans programlari incelenmistir. Bu kapsamda
tiniversitelerin performans programlarinda yer alan performans gostergelerinin hangi basliklar altinda kiimelendikleri
gosterilmistir. Boylelikle, bu ¢alismanin Tiirkiyede 5018 sayilh Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun yirirlige
girmesinden sonra tiniversitelerin performans programlar1 diizeyinde yapilan ilk kapsamli igerik incelemesidir. Elde
edilen bulgularin stratejik planlama siirecinde tiniversitelere yol gosterici olacagi ongorilmektedir.

Anahtar kelimeler: gosterge; performans programy; stratejik plan; tiniversite

A Comparative Analysis on Performance Programs of Public Universities in Turkey Founded in
1992

Abstract

With the Public Finance Administration and Control Law numbered 5018 that went into effect in 2006, the strategic
management approach started to enforce in public administrations in Turkey. This new management approach is based
on strategic planning and performance programs that should be prepared in line with strategic goals and objectives.
The current study aims to examine performance programs related to the very first strategic plans of 23 Turkish public
universities founded in 1992 prepared after the implementation of the Law of 5018 by using content analysis method.
In this context, performance indicators of universities were clustered under general topics. Therefore, it is important
to note that this study is the first comprehensive content analysis studying performance programs of universities after
the Public Finance Administration and Control Law numbered 5018 went into effect in Turkey. It is foreseen that the

findings can guide the universities during their strategic planning process.
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1. GiRiS

24 Aralik 2013 tarihli 25326 Sayili Resmi Gazete’ de ya-
yimlanan ve 2006 yili itibariyle ttiim hiikiimleri ile uygula-
maya konulan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kont-
rol Kanunu ile tilkemizde kamu mali yonetiminde mali
disiplin, hesap verebilirlik ve mali saydamlik hedeflene-
rek, kamu kaynaklarinin etkin, verimli ve tutumlu kulla-
nilmasini saglamak tizere performans esash biitcelemeye
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gecis 6ngoriilmiistiir (Maliye Bakanligi, 2004: 3). lgili
Kanun'un 9. maddesine gore, kamu idareleri biitceleri-
ni; stratejik planlarinda yer alan misyon, vizyon, stratejik
amag ve hedeflerle uyumlu ve performans esasina daya-
I1 olarak hazirlamakla yikiimlidiirler. Boylelikle, kamu
idarelerinde girdi odakli mali sistemden, performansa
dayali ve ¢ikt1 odakli bir mali sisteme gegilmistir (Kesik
& Kiral, 2012: 514).

5018 sayili Kanun'a gore Tirk kamu mali yonetiminde
uygulanan performans esasli biitceleme siireci ti¢ asama-
da gerceklesmektedir. Bu siire¢ hiikiimet politikalar1 ve
kalkinma plan ve programlari ile yine ayni1 Kanuna gore

* Bu galisma ilk yazarin doktora tezinden derlenerek hazirlanmistir.
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hazirlanan Orta Vadeli Program1, Orta Vadeli Mali Plan2
ve Idare Stratejik Plani ile baslamaktadir. Bu agamada
hiikiimet politikalar1 ve bu politikalara yonelik idarenin
stratejik amacg ve hedefleri belirlenirken; ikinci asamada
belirlenen stratejik amag ve hedeflere gore idare perfor-
mans programi ve idare biitcesi hazirlanmaktadir. Son
asamada ise idare faaliyet raporlari ile performans deger-
lendirmesi ve denetimi yapilmaktadir. Boylelikle, stratejik
plan, performans programi ve faaliyet raporu tilkemizde
performans esasli biitceleme sisteminin ana unsurlari
olarak tanimlanabilinir (Mutluer vd., 2005: 145).

Stratejik plan 5018 sayili Kanun'un 3. maddesinde “kamu
idarelerinin orta ve uzun vadeli amaclarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans 6l¢iitle-
rini, bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak
dagilimlarini iceren plan” olarak tanimlanmustir. Ayrica,
5018 sayili Kanun'un 41. maddesinde kamu idarelerinin
stratejik planlama ve performans programlar1 uyarinca
yiritilen faaliyetleri, belirlenmis performans gosterge-
lerine gore, hedef ve gerceklesme durumu ile meydana
gelen sapmalarin nedenlerini agiklayacak ve idarenin faa-
livet sonuglarini gosterecek sekilde faaliyet raporu hazir-
lamalar1 hitkme baglanmistir. Hesap verme sorumlulugu
cercevesinde, faaliyet raporlar bir yillik biitce uygulama-
sinin sonrasinda iist yoneticiler ve biitceyle 6denek tahsis
edilen harcama vyetkilileri tarafindan hazirlanir (Maliye
Bakanligi, 2004: 35).

Diger yandan, 5018 sayili Kanun'un 9. maddesine gore
kamu idareleri, yiiriitecekleri faaliyet ve projeler ile bunla-
rin kaynak ihtiyacini, performans hedef ve gostergelerini
iceren performans programini hazirlamakla yiikiimliidiir-
ler. Bir baska ifadeyle, performans program: kamu idare-
lerinin ilgili program dénemine iliskin 6ncelikli stratejik
amag ve hedeflerini, performans hedeflerini, bu hedeflere
ulagmak icin yliriitecegi faaliyetler ile bunlarin kaynak ih-
tiyacini ve performans gostergelerini iceren programdir.
Bir bagka ifadeyle, her yil i¢in hazirlanan program kamu
idarelerinin stratejik planinda yer alan orta vadeli amag ve
hedeflerin yillik déonemlere donistiiriilmiis halidir (Kal-
kinma Bakanligi, 2015).

5018 sayii Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
beraber tiniversitelerde de stratejik yonetim anlayisi fiilen
hayata ge¢meye baslamistir. Stratejik yonetim ise plan-
lamanin devami ve planlamayi ileri gétiren bir yonetim
bicimidir (Ozen, 2008: 52). Bu yeni yoénetim anlayist stra-

5018 sayili Kanun'un 16.maddesine gore “Merkezi yonetim blitgesinin hazir-
lanma stireci, Bakanlar Kurulunun en geg Eyltl ayinin ilk haftasi sonuna kadar
toplanarak kalkinma planlari, stratejik planlar ve genel ekonomik kosullarin
gerekleri dogrultusunda makro politikalary, ilkeleri, hedef ve gosterge niteligindeki
temel ekonomik buytklikleri de kapsayacak sekilde Devlet Planlama Teskilati
Mdstesarliginca hazirlanan orta vadeli programi kabul etmesiyle baglar. Orta
vadeli program, ayni slre igcinde Resmi Gazetede yayimlanir”.

25018 sayill Kanun'un 16.maddesine gore “Orta vadeli program ile uyumlu
olmak tzere, gelecek (g yila iliskin toplam gelir ve gider tahminleri ile birlikte
hedef agik ve borglanma durumu ile kamu idarelerinin 6denek teklif tavanlarini
iceren ve Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanan orta vadeli mali plan, en geg
Eyltl ayinin onbesine kadar Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan karara baglanir
ve Resmi Gazetede yayimlanir”.

tejik planlamaya, ve stratejik amag ve hedeflerle uyumlu
hazirlanmasi gereken performans programlarina dayan-
maktadir. Boylelikle {ilkemizde tiniversitelerde de klasik
biit¢e anlayisindan kamu kaynaklarinin etkin ve verimli
kullanildigy, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine daya-
nan ¢ikti odakli performans esash biitceleme sistemine
gecilmistir.

1992 yilinda kurulan 23 devlet {iniversitesinin hazirladik-
lar1 ilk stratejik planlar Giinay & Dulupgu (2015) tarafin-
dan ele alinarak bir icerik analizi yapilmis olup, éiniversi-
telerin stratejik planlar1 misyon, vizyon, amag ve hedefler
acisindan bir analize tabi tutulmus, genel yonelimler ve
ayrigsmalar incelenmistir. Bu ¢alismada ise yine ayni tini-
versiteler icin Giinay & Dulupcu (2015) calismasinda ele
alinan stratejik plan dénemleri i¢in hazirlanan perfor-
mans programlari incelenerek bir icerik analizi yapilmis-
tir. Dolayisiyla, 6nemle belirtmek gerekir ki bu calisma;
Tiirkiye'de 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunun yirtrliige girmesinden sonra tniversitelerin
performans programlar: diizeyinde yapilan ilk kapsamli
icerik incelemesidir.

2. NiCEL VERILER

1992 yilinda kurulan 23 devlet iniversitesinin perfor-
mans programlari ile ilgili olarak karsilastirma yapmak
icin Universitelerin her birinin stratejik plan dénemle-
ri farkll oldugundan (Tablo 1), stratejik planlarla iligkili
2010 ve daha sonraki yillarda hazirlanan programlar ele
alinmigtir. Ayrica tniversitelerin ¢cogunun 2010 yilindan
once performans programi hazirlamamasi ya da mevcut
olanlarin da analizler icin yeterli nitelikte olmamas1 bu
durumu zorunlu hale getiren bir diger 6nemli etkenler-
dir. Bu cercevede, calismada tiniversitelerin stratejik plan
donemlerine iliskin kullanilan performans programlari
Tablo 1'de iniversite bazinda siralanmistir. Boylelikle,
23 {iiniversite arasinda sadece MSKU'nin stratejik plan
doénemiyle ilgili 2010 ve 2011 yilina ait performans prog-
ramlarinin mevcut olmadig1 goriilmektedir. BU ve SDU
icinse stratejik plan donemi 2010 yilinda sona erdiginden,
calismada sadece 2010 yilina ait performans programlari
kullanilabilmistir.

Glinay & Dulupgu (2015) iiniversitelerin stratejik plan-
larinda ilgili donemlere iliskin belirlenen toplam per-
formans gostergesi sayisint 3 472 olarak ifade ederken,
Tablo 1'de tiniversitelerin ilgili donemlere ait performans
programlarinda yer alan toplam performans gosterge-
si sayisinin ise 2 164 oldugu goriilmektedir. Boylelikle
tiniversitelerin stratejik planlarinda yer alan ¢ogu
performans gostergesinin performans programlarinda
yer almadig1 ya da revize edilerek degistirildigi acikca
goriilmektedir.

Programlardaki performans gostergesi ortalamast 103.1
ve programlarinda bu ortalamanin tizerinde performans
gostergesine sahip iiniversite sayist 6'dir (AKU, MKU,
SAU, KOU, MU, GOU). Stratejik planda en fazla ve en az
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Tablo 1. Universitelerin Stratejik Plan Dénemlerine iliskin Performans Programlari ve Programlardaki Toplam Performans Géstergesi Sayisi

1992 Yilinda Kurulan Univer- Kisaltma- | Stratejik Plan Plan Dénemine liskin Hazirlanan Performans | Performans
siteler lar Donemi Programlari Gostergesi
1 Bolu Abant izzet Baysal AiBU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 37
2| Aydin Adnan Menderes ADU | 2008-2012 2010 2011 2012 17
3 Afyon Kocatepe AKU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 525
4 Balikesir BU 2006-2010 2010 17
5 | Zonguldak Biilent Ecevit BEU 2008-2012 2010 2011 2012 46
6 | Manisa Celal Bayar csU 2008-2012 2010 2011 | 2012 32
7 | Ganakkale Onsekiz Mart GOMU 2008-2012 2010 2011 2012 n/a
8 | Kiitahya Dumlupinar DU 2008-2012 2010 2011 2012 13
9 | Tokat Gaziosmanpasa GOU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 114
10 | Gebze Teknik GTU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 66
11 | Harran HU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 54
12 izmir Yitksek Teknoloji Enstitiisii | 1YTE 2008-2012 2010 2011 2012 50
13 | Kafkas KAU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 13
14 | Kahramanmaras Siitgii Imam KsU 2008-2012 2010 2011 2012 7
15 | Kirikkale KKU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 90
16 | Kocaeli KouU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 202
17 | Mersin MU 2008-2012 2010 2011 2012 126
18 Mugla Sitki Kogman MSKU 2009-2013 n/a n/a 2012 2013 60
19 Hatay Mustafa Kemal MKU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 292
20 Nigde Omer Halisdemir NU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 61
21 | pamukkale PAU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 n/a
22 Sakarya SAU 2009-2013 2010 2011 2012 2013 273
23 | Siilleyman Demirel sou 2006-2010 2010 69
TOPLAM 2164
ORTALAMA 103.1

n/a: llgili veri mevcut degil.
Not: 1 Ortalama 21 tniversite baz alinarak hesaplanmustir.

performans gostergesine yer veren iiniversiteler sirasiyla
AKU (550) ve COMU (30)dur (Giinay & Dulupcu, 2015).
flgili plan doénemlerine iliskin hazirlanan performans
programlarinda ise en fazla performans gostergesine yer
veren {iniversite stratejik planda oldugu gibi AKU (525)
iken, programlarda en az gostergeye yer veren stratejik
planlardan farkli olarak KSU'dir (7).

3. YONTEM VE BULGULAR

Nicel verilerin yani sira Giinay & Dulupgu (2015) 23 dev-
let Giniversitesinin hazirladigy ilk stratejik planlarin mis-
yon, vizyon, amac ve hedeflerinin icerikleri ve bunlarin
hangi konular etrafinda kiimelendikleri belirlemistir. Bu
cercevede, tiniversitelere ait hedef sayis1 rakamsal olarak
cok fazla oldugundan tniversitelerin stratejik planlarinda
yer alan hedefler egitim ve 6gretim, insan kaynaklar: ve
yonetim, mali kaynaklar, tanitim ve halkla iliskiler, fiziki
ve teknolojik altyap ile ¢evre, bilimsel ¢calismalar ve bél-
gesel, ulusal ve uluslararasi paydaslar olarak yedi farkl
alt boyuta ayrilarak icerik analizi yapilmistir. Universiteler
yillik olarak hazirladiklar1 performans programlarinda
kullandiklar1 performans gostergelerinin stratejik plan-
larinda belirledikleri hedeflere ulasip ulasmadigini ya da
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ne kadar ulastiklarini izlemeli ve degerlendirmelidirler.
Hedefler gercekci ve performans gostergeleri ile dlgiilebi-
lir olmalidir (DPT, 2006: 12, 20). Boylelikle, tiniversiteler
stratejik planlarinda belirledikleri hedeflerine ulasip ula-
silmadigini ya da ne kadar ulasildigini yillik olarak hazir-
lanan performans programlarindan izleme ve degerlen-
dirme imkani bulmaktadirlar. Bu nedenle, performans
gostergeleri icinde stratejik hedeflerle paralel olarak ayni
yedi alt boyutta icerik analizi yapilmistur.

3.1. Egitim ve Ogretim

Performans programlarinda tniversitelerin egitim ve
ogretim hedeflerine yonelik yer alan performans gos-
tergelerinin kiimelenmesi 35 baglik altinda toplanmigtir
(Tablo 2). Bu kapsamda tiniversiteler tarafindan en fazla
kullanilan gosterge dgrenci sayisi/orani/artis oram (16
tiniversite) iken bunu 9 universite ile program sayisi ve/
veya orani ve ders saati ve/veya oram gostergeleri takip
etmektedir. Ayrica, acilmasi planlanan/agilan yeni egi-
tim birimi sayist (8 Universite) ve belirlenen LYS yiizdelik
dilimlerine/basari siralamasina gore alinan ogrenci sayisi
ve/veya orani, giincellenen, ulusal ve uluslararast prog-
ramlara wyumlu hale getirilen program/ders sayisi ve/
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veya oramni, Ogretim elemani/ogretim iiyesi basina diisen
ogrenci sayist ve/veya artis orant ile siirekli egitim kap-
sanunda gerceklestirilen faaliyet/program sayisi ve/veya
artis orani/gerceklesme orani (7 iniversite) gostergelerin
tiniversiteler arasinda egitim ve 6gretim hedeflerine ne
ol¢iide ulasildigini 6lgmeye yonelik en ¢ok kullanilan gos-
tergeler oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Egitim ve Ogretim Hedeflerine iliskin Performans Gostergeleri

Kimelenmesi

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans

1 | Ogrenci sayisi/orani/artis orani (toplam, | AiBU, AKU, BEU, 16
dnlisans, lisans, lisansiistd, cift anadal, DU, GOU, GTU, HU,
yandal, uzaktan egitim, yabanci uyruklyu, | KOU, KKU, KSU,
staj yapan, engelli, kismi calisan, mezun | MU, MKU, MSKU,
vb.) NU, SAU, SDU

¢ P e oGl g oo

, 1SANSUStH, ¢ 2y Yandal MU, MKU, MSKU,
uzaktan egitim, yabanci dille egitim DR
. NU, SAU, SDU
yapan, akredite olan, kapatilacak vb.)

3 | Ders sayisi/saati/orani (segmeli, uygula- 9
mali, uzaktan egitimle verilen, yabanci | AKU, CBU, GTU,
dilde verilen, degerlendirme kriteri HU, KKU, KOU,
olusturulan, web sayfasinda sunulan, MU, MKU, SAU
ortalama, belli alana yonelik vb.)

4 | Agilmasi planlanan/agilan yeni egitim AiBU, AKU, BEU, 8
birimi (fakiilte, boliim, anabilim dali, DU, GOU, HU, KKU,
program vb.) sayisi NU

5 | Belirlenen LYS yiizdelik dilimlerine/basa- | AKU, GTU, HU, 7
ri siralamasina gore alinan 6grenci sayisi | KAU, KOU, MU,
ve/veya orani MKU

6 | Giincellenen, ulusal ve uluslararasi prog- | AKU, KAU, KKU, 7
ramlara uyumlu hale getirilen program/ | KOU, MKU, MSKU,
ders sayisi ve/veya orani SAU

7| G demamagein s 0000,

sen OFTENC 52y L KOU, MKU, SAU,
(toplam, 6gretim programlarina gore -
SbU
vb.)

8 | Siirekli egitim kapsaminda gerceklestiri- | AKU, BU, CBU, 7
len faaliyet/program (sertifika, kurs vb.) | GOU, HU, KKU,
sayisi/ artis orani/gerceklesme orani SAU

9 | Basili ders dokiimani (ders notu, kitap ADU, HU, KKU 3
vb.) sayisi

10 | Surekli egltlm faaliyetlerine/programlari- AKU, HU, MKO 3
na katilan kisi sayisi ve/veya artis orani

11 Dan-|§manllk hizmetleri ile ilgili yapilan HO, NO 2
faaliyet sayisi (toplanti, rapor vb.)

12 | Doluluk orani AKU, SDU 2

13 | ilk5/10 terc1h'| icerisinde ilgili Gniversite- HU, MO 2
ye yerlesenlerin sayisi ve/veya orani

14 | Ogretim liyesi/6gretim elemani basina 2
diigen haftalik ders saati (toplam, 6gre- | GOU, SDU
tim programlarina gore)

15 | Sertifika alan/talep eden kisi sayisi KOU, MKU 2

16 | Acgik ders sistemi icindeki derslerin . 1

. P AKU
guincellenme sikligr (guin, ay, vb.)

17 | Bologna siirecinin programlardaki Ho 1
uygulanma orani

18 | Ders basina diisen ortalama ara sinav AKU 1
sayls

19 | Ders materyalinin internet ortamina . 1

BEU
aktariima orani
20 | Dikey gegis sinavi bagari orani SbU 1
21 | Egitim programlarini degerlendiren AlBU 1

birim sayisi

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
22 | LYS ve ALES yerlestirme puani artis SAU 1
miktar
23 | Not degerlendirmelerinin bagil deger- AKU 1
lendirme sistemine gore yapilma orani
24 | Ortadgretim basari puanindaki artig SAU 1
miktar
25 | Ogrenci degerlendirmesi icin yapilan SAU 1
iyilestirme sayisi
26 | Ogrencilerin iiniversiteye gelmeleriyle 1
gosterdikleri degisim ve gelismelerin KKU
Olciilmesine yonelik uygulanacak test
saylsi
27 | Egitim planinin tamamlanma ve uygu- MSKU 1
lanma orani
28 | Ogretim programlarina gore basvuru Gou 1
saylsi
29 | Ogretim liyesi basina diisen ve/veya top- MSKU 1
lam lisansistii danismanlik hizmeti saati
30 | Program butiinligu saglanmis program SAU 1
(6nlisans, lisans, lisansiistii) orani
31 | Staj zorunlulugu olmayan béliim sayisi | AKU 1
32 | Surekli egitim programlarinda/etkinlik- 1
lerinde egitim veren 6gretim elemani HU
saylsi
33 | Uzaktan Egitimde senkron egitim igin SAU 1
toplam video ve sesli gekim sayisi
34 | Uzaktan egitimi kullanarak ders-konfe- HO 1
rans veren ogretim elemani sayisi
Yandal ve cift anadal 6grenci
35 | gergeklesmelerinde Ustiin basari AKU 1
gosteren boliim sayisi
3.2. insan Kaynaklari ve Yonetim
Universitelerin performans programlarindaki insan

kaynaklar1 ve yonetim ile ilgili hedeflere ulagsmak i¢in be-
lirledikleri performans gostergeleri ise 48 bashk altinda
kiimelenmistir (Tablo 3). Bu ¢ergevede, yapilan icerik ana-
liziyle elde edilen siralamaya gore 14 tiniversite tarafindan
kullanilan personel sayisi/orani/artis oram gostergesini
sunulan/akredite olan hizmet sayisi ve/veya orant (13
Universite) ile hizmet alan kigi sayisi/orani/artis orant (11
tiniversite) gostergeleri takip etmektedir. Bu gostergelerin
yani sira, personelin gelisimine yonelik faaliyet sayisi (10
Universite), personel memnuniyet orant (8 iniversite) ve
egitim faaliyetlerine katilan personel sayisi (6 Uiniversite)
gostergeleri tiniversitelerin insan kaynaklari ve yonetim
hedefine yonelik performans gostergesi kiimelenmesinde
ilk siralarda yer almaktadirlar.

Tablo 3. insan Kaynaklari ve Yénetim Hedeflerine iligkin Performans
Gostergeleri Kimelenmesi

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
1 | Personel (akademik, idari, s6zlesmeli, AKU, BU, CBU, 14
yabanci, yeni, ceza alan, déner sermaye DU, GOU, GTU,
katki payi alan vb.) sayisi/orani/artis orani | HU, KAU, KOU,
(toplam, unvanlar itibariyle ve birim MU, MKU,
bazinda vb.) MSKU, NU, SAU
2 ADU, AiBU, 13

AKU, BEU, CBU,

GOU, HU, KKU,

KOU, MU, MKU,
SAU, SDU

Sunulan/akredite olan hizmet sayisi ve/
veya orani (saglik, temizlik, yemek, ulagim,
bilgi islem, AR&GE vb.)
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Sira

3

10

11

12

13

14

15

16

17

19

20

21

22
23

24

25
26
27
28

29

30

Performans Gostergesi

Hizmet alan kisi (6grenci, personel vb.)
sayisi/orani/artig orani (saglk, barinma,
yemek, ulagim vb.)

Personelin (akademik, idari vb.) gelisimine
yonelik diizenlenen faaliyet (hizmet igi
egitim, seminer, toplanti vb.) sayis

Personel (akademik, idari vb.) memnu-
niyet orani (toplam, temizlik, ulagim,
yonetim, egitim, altyapi vb.)

Egitim faaliyetlerine (hizmet ii egitim, se-
miner, toplanti vb.) katilan personel sayisi

ihtiyag duyulan personel (akademik, idari
vb.) sayisi (toplam, unvanlar itibariyle ve
birim bazinda vb.) ya da karsilanma orani

idari birim sayisi ve/veya orani (akredite
olan, denetlenen, norm kadro galismasi
yapilan, déner sermayesi bulunan, engelli-
lere yonelik, ihtiyag duyulan, kalite belgesi
alan vb.)

Anketlere katilan personel/birim sayisi ve/
veya orani

Hizmetlerin (gtivenlik, temizlik, yemek,
saglik vb.) kalitesini ve/veya sayisini artir-
maya yonelik faaliyet sayisi

Personele (akademik, idari vb.) verilen/
planlanan egitim saati

Birimlerde hazirlanan yonerge/yonetmelik
saylsi ve/veya tamamlanma orani
Performans Degerlendirme Sistemi’'nin
uygulanma orani

Rapor sayisi (dis denetim, i¢ denetim,
diger kurumlara gonderilen, idari faaliyet
vb.)

Toplanti ve katilimai sayisi (informal,
komite vb.)

Personelle ilgili (ticret, 6zlik haklari, gorev-
de yiikselme vb.) yapilan gortisme, calisma
ve talep sayisi

ihale sayisi ve/veya zamaninda tamam-
lanan ihale orani (bakim-onarim, insaat,
mal ve hizmet alimi vb.)

Personel (akademik, idari vb.) icin verilen
egitim hizmetlerinde basari ortalamasi
Akademik personel egitimleri icin plan-
lanan egitici sayisi ve egiticilerin egitim
stiresi

Akademik personelin yabanci dil seviyesi-
nin yiikseltilme orani

Beyan edilen ek 6demelere iliskin tahak-
kuk islemleri stiresi azalis miktari
Birimlerarasi etkilesim ve iletisim orani
Birimlerde yapilan sinavlarin yazili, sézlit
ve/veya uygulamalarinin yapilma orani
Birimlere gore mal ve hizmet ihtiyaglarini
gosteren program sayis

Dolu kadronun norm kadroya orani
e-biitge sistemi kullanim orani

e-devlet projesinin uygulanma orani
Egitim Yonetimi Kurulmasi projesinin
hazirlanma ve onaylanma orani

Gozden gegirilen stireg (akademik ve idari)
sayisi

Hatali, uygunsuz evrak sayisi ve/veya orani

Universite

AiBU, AKU,

GOU, GTU, HU,
KKU, KOU, MU,
MKU, SAU, SDU

AIBU, AKU,

BU, GOU, KKU,
KOU, MU, MKU,
NU, SAU

AKU, BEU, GTU,
KOU, MU, MKU,
NU, SAU

AKU, GOU,
KOU, KKU,
MKU, SAU

AKU, GOU,
KKU, KOU,
MKU

AKU, BU, KKU,
KOU, MKU

AKU, KOU,
MKU, MSKU

AIiBU, AKU, BEU,
SAU

AKU, MKU, SAU
AKU, MSKU, NU

AKU, MKU
AIBU, AKU
AKU, GTU

AKU, MKU

AKU, SAU
AKU
AKU

MSKU

SAU
MKU

AKU

AKU

MKU
SAU
AiBU

MSKU

SAU

SAU

Fre-
kans

11

E>N

w

[ P R Y

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
31 | Hukuki gorls taleplerinin cevaplanma SAU 1
sliresi
32 | idari birimlere yapilacak anket sayisi KKU 1
33 | Personel sayisinin (akademik ve idari) SAU 1
Trkiye ortalamasina orani
34 | idari personelin akademik personele orani | SAU 1
35 | Kurum aleyhine ve lehine agilan/sonugla- o 1
SAU
nan dava sayisi
36 K.urum calisanlarina yonelik takdir sistemi- MSKU 1
nin tamamlanma orani
37 | Ogrenci basina diisen idari personel orani | MKU 1
38 | Ogretim elemani (unvan bazinda) atama SAU 1
puani
39 | Ogretim elemanlarinin egitim ihtiyaglari- MSKU 1
nin kargilanma orani
40 | Personel sicil puanlama sisteminin yeni- - 1
. MKU
den diizenlenme orani
41 | Program komiteleri tarafindan sunulan 1
Oneri sayisi ve uygulamaya konan oneri GTU
orani
42 | Universite faaliyetlerinde gorev alan HO 1
Ogrenci sayisi
43 | Yiliginde yapilan degerlendirme ve analiz AIBU 1
saylsi
44 | YOK ve iniversite tarafindan belirlenen - 1
S . . . MKU
akademik kriterlerin uygunluk ytizdesi
45 | Yonetim Bilgi Sisteminin tamamlanma GTU 1
orani
46 | Isletme kurma faaliyetlerinin tamamlanma AKU 1
orani
47 | Sureg iyilestirme takimlarinin sayisi MKU 1
48 | Yiliginde satisi yapilan gida Griini miktari AKU 1

ve artig orani

3.3. Mali Kaynaklar

Tablo 4'de tniversitelerin mali kaynaklarina iligkin he-
deflerinin 6l¢timii icin belirledikleri performans goster-
gelerinin kiimelenme analizi sonucunda 34 baslik belir-
lenmistir. Kiimelenme sonucunda olusan siralamaya gore
6 Universite tarafindan kullanilan proje biitcesi ve/veya
artis oram ve fiziki ve teknolojik alt yapinin gelistirilme-
si igin ayrilan odenek ve/veya artis oram gostergelerini 5
tiniversite tarafindan kullanilan bakim onarim biitce tu-
tari ve/veya artis orani, bilimsel calismalar yapilmasin
tesvike yonelik ayrilan destek miktar: ve/veya orant ile
insaat projeleri icin ayrilan édenek ve/veya orani/artis
oram gostergeleri izlemektedir.

Tablo 4. Mali Kaynaklara iliskin Hedeflere Yénelik Performans Gosterge-
leri Kimelenmesi

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
1 | Proje biitgesi (AB, kamu, 6zel kaynakli, | AKU, CBU, iYTU, 6
BAP ve digerleri) ve/veya artis orani KSU, MKU, MSKU
2 :]ZE:;I iveientzkni)lop"kdalt yljpw;ln gel|§tt|r||- AKU, CBU, GOU, 6
cin ayrilan 8denek ve/veya artig IYTU, MKU, SAU
orani
3 Bakim onarim galismalari icin ayrilan AKU, GOU, IYTU, 5
biitce tutari ve/veya artis orani MKU, SAU
4 | Bilimsel calismalar (AR&GE, seminer, 5

AKU, BEU, GOU,

konferans vb.) yapilmasini tesvike yone- KKU, MKU

lik ayrilan destek miktari ve/veya orani
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Sira

10

11

12

13

14

15

16

17

18
19

20

21

22
23

24
25
26
27

28

29

30

31

32

33

Performans Gostergesi

insaat projeleri (fakiilte, hastane, spor
tesisi, hizmet binasi vb.) icin ayrilan
Oddenek veya orani/ artis orani

Donanim (makine, teghizat, biiro malze-
meleri vb.) alimina iliskin ayrilan 6denek
ve/veya artig orani

Doner sermaye biitge gelirleri miktar
ve/veya artis orani

Egitim programlarinin planlanmasina
(program agma, 6nlisans programlarini
destekleme vb.) yonelik ayrilan fon

Tanitim faaliyetlerine ayrilan fon miktari
ve/veya yapilan harcama miktari

Hizmet giderleri (gtivenlik, temizlik,
ulagim, yemek, engelli 6grenciler vb.) ve
artig orani

Oz gelir (biitge disi gelir) tutari (patent,
yayin, telif, vakif arazileri, Griin satigi,
isbirligi, sertifika programlari, bagis vb.)
ve arti orani

Blitgenin gerceklesme ve/veya artis
orani

insaat projelerinin gerceklesme orani
maliyeti ve/veya degisim orani

Ogrenci hareketliligi biitcesi ve/veya
kullanim orani

Teknoloji gelistirme merkezi, TEK-
NO-PARK ve teknolojik birimlere ayrilan
blitge tutari ve/veya artig orani

Bilimsel etkinliklere (seminer, konferans
vb.) katilim igin ayrilan biitce tutari
(yolluk vb.)

Bakim onarim biitge gergeklesmelerinin
maliyeti, orani ve degisim orani

Blitge digi gelir gesitliligi sayisi

Donanim alimlarinin biitge disi kaynak-
lardan karsilanma maliyeti ve orani
Donanimin iyilestirilmesi icin ayrilan
6denegin bu tlr 6denek toplami
icindeki payi

Fiziki ve teknolojik altyapi iyilesme
gerceklesme orani maliyeti

Hazine yardimi orani ve artig orani
Hizmet (temizlik, yemek, giivenlik vb.)
icin ayrilan biitgelerinin artis orani
Kismi zamanli galismalar icin ayrilan fon
Kurulmus olan isletmenin karlilik orani
Kutiiphaneye aktarilan biitge miktari
Ogrenci kuliiplerinin toplam/ortalama
biitge tutarlar ve degisim orani
Ogrencilere yonelik kurum igi etkinlik
biitge tutari

Ogretim elemanlarinin teknik, mali, idari
imkanlarinin artinlmasi icin ayrilan fon
Paydaslara yonelik diizenlenen faali-
yetlerin biitge tahmini, maliyeti, blitge
disi kaynaklardan karsilanma orani ve
degisim orani

Personel giderleri biitgelerinin gercekles-
me orani ve artig orani

Proje biitgelerinin (AB, kamu, 6zel
kaynakli; BAP ve digerleri) gergeklesme
orani ve gerceklesmenin bir 6nceki yila
gore degisim orani

Yatirim tutarinin biitge disi kaynaklar-
dan gerceklesme miktari ve orani

Universite

AKU, GOU, iYTU,
MKU, SAU

AKU, IYTU, KSU

AKU, GTU, iYTU

GOU, KOU, MSKU

AKU, GOU, MKU

AKU, iYTU, SAU

AKU, MKU

AKU, SAU
AKU, GOU

iYTU, SAU

AKU, MKU

GOU, iyTU

AKU
MKU

AKU

KKU

Gou
AKU
AKU

Gou
AKU
MKU

AKU
MKU

Gou

AKU

AKU

AKU

AKU

Fre-
kans

5

[ R N ey

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
34 | Fiziki ve teknolojik altyapi ile ingaat 1

projelerinin (peyzaj, cevre vb.) biitce digi | AKU
kaynaklardan karsilanma/degisim orani

3.4. Tanitim ve Halkla iliskiler

Universitelerin tanitim ve halkla iliskiler hedeflerine yo-
nelik belirlenen performans gostergelerinin kiimelenme-
siyle ilgili olarak 82 baglik siralanmistir (Tablo 5). Igerik
analiziyle elde edilen basliklar takip edildiginde, diizenle-
nen etkinlik sayisi ve ve/veya artis miktari/oram gosterge-
sinin 17 tniversite tarafindan kullanildig goriilmektedir.
Bunun hemen ardindan, 8 tniversite tarafindan kullani-
lan finansal destek alan ogrenci sayisi ve/veya orant ile
tamitim amaciyla yapilan etkinlik sayisi ve/veya degisim
oram gostergeleri gelmektedir. Ayrica, bu kategoride dii-
zenlenen etkinliklere katilan kisi sayist (7 tiniversite) ve
diizenlenen fuar ile kariyer giinleri sayist ve/veya degisim
orant ile ogrenci kuliibii ve topluluklar: sayisi (6 Giniversi-
te) gostergeleri tiniversiteler tarafindan en ¢ok kullanilan
diger gostergelerdir.

Tablo 5. Tanitim ve Halkla iliskiler Hedeflerine Yonelik Performans
Gostergeleri Kimelenmesi

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
1 ADU, AIBU, AKU, | 17
Diizenlenen etkinlik (kiiltiirel, sosyal, BU, BEU, CBU,
sportif vb.) sayisi ve/veya artig miktari/ | GOU, GTU, HU,
orani (grencilere, personele, mezunlara | 1YTU, KKU, KOU,
yonelik vb.) MU, MKU, MSKU,
SAU, SDU
2 AKU, BEU, GTU, 8
e s o e |00
& getivb:) sy Y SAU, SDU
3 Tanitim amaciyla yapilan etkinlik sayisi AU, oG, 8
ve/veya degi ir)rl1 oZaEl ’ L4 o) i
PRl NU, SAU
T
portitvh.) katilan fisi sayisi tsetor KAU, KOU, MKU,
temsilcisi, 6grenci, mezun, sporcy, takim |
NU
vb.)
5 | Duzenlenen fuar (egitim, istihdam, 6

AKU, BEU, GTU,

taniim vb.) ile kariyer giinleri sayisi ve/ IYTU, MKU, NU

veya degisim orani
AKU, CBU, GOU, 6

Ogrenci kultibii ve topluluklari sayisi HU, KOU, MKU

7 | Basilan/gogalulan tanitim materyalleri
(kitapgik, CD, takvim, kilavuz, dergi,
gazete vb.) sayisi

AKU, HU, IYTU,
MKU, SDU

8 | Gezi sayisi (egitsel, teknik, sosyal, AKU, BEU, GOU, 5

kiiltiirel vb.) iYTU, MU
? et b aonons | °
s ’ ' NU, SAU
vb.)
10 | Web sayfasindan duyurusu yapilan 5

AKU, CBU, MKU,

haber sayisi/yayinlanma orani ve/veya NU, SAU

degisim orani
GOU, iYTU, KOU, 5
MU, SDU

11 | Kiitliphaneyi kullanan ziyaretgi sayisi
(kisi ve online)

12 | Mezunlar birligi/dernegi/iletisim
portalina tiye olan mezunlarin sayisi ve/
veya orani

AKU, GOU, HU,
MKU
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Sira

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29
30

31

32

33

34

35

36

37

38
39
40

41
)
43

44

Performans Gostergesi

Odiillendirilen (bilimsel, sanatsal, egitim
basarisi vb. alanlarda) 6grenci/personel
sayisi ve/veya degisim orani

Ogrenci memnuniyetine yonelik yapilan
anket sayisi ve/veya katilim orani
Basinda yapilan haber sayisi ve/veya
degisim orani

Medyada katilinan program/toplanti
veya yapilan ziyaret sayisi

Universite web sayfasinin ve/veya birim-
lerin aldig ziyaretgi sayisi

Oryantasyon egitimi yapilan program ve
Ogrenci sayisi/orani

Sosyal sorumluluk projelerinin sayisi ve/
veya degisim orani

Mezun &grencilerin ise yerlestirilenlerin
orani (kendi alanlarinda vb.)

Ogrenci kuliiplerine iiye olan 6grenci
sayisi ve/veya orani

Universite logolu satilan/dagitilan/treti-
len obje (kalem, rozet, vb.) sayisi
Universiteyi tanitici rehberin/planin
tamamlanma orani

Kittiphanenin mesai saatleri disinda
verilen hizmet suiresi

Universiteyi tanitici araclarin (radyo, TV
programlari, brostir, tanitim filmi vb.)
cesitlilik sayisi

Tesekkiir ve taktir derecesi ile 6diillendi-
rilen personel sayisi

Akademik birimlerin tanitim planini
tamamlayanlarin orani

Arastirma olanaklarinin tanitimi yapilan
kurum sayisi

Arastirma portali kullanim sayisi

Bilim diinyasindaki ve sektordeki gelis-
melerin, yeni riinlerin ve etkinliklerin
{iniversite ve sektore en seri sekilde
tanitilacagy bir bilgi bankasi olusturma
calismalarinin tamamlanma orani

Burs destegi saglayan kurum ve kurulus
saylsi

Burs verilecek 6grencilerin belirlenmesi
icin olusturulan usul ve esaslardaki burs
kriteri sayisi

Calisanlara cesitli nedenlerden dolayi
gonderilen e-mail, tebrik karti vb. sayisi
Engellerin yasadiklari zorluklari anlatma-
ya yonelik program sayisi

Engelli 6grenciler icin yapilmasi gereken
diizenleme sayisi

Engelli 6grencilere yonelik yapilan
calismalarla ilgili bilgilendirme kitapgig
saylsi

Etkinlik ve/veya kariyer giinlerinde
sunum yapan mezunlarin sayisi

Fahri doktora unvani verilen kisi sayisi
Gelen misafir konusmaci sayisi

Gondlli faaliyetlerde bulunanlarin
(toplam, calisan vb.) sayis

Hastane hastanin ortalama kalis siiresi
Hastane yatak isgal orani

istihdam fuarlari ve kariyer giinleri
katihmci sayisi

izlenen yeni mezun sayisinin ayni dé-
nemde mezun olan igindeki orani

Universite

AKU, HU, KOU,
MKU

AKU, CBU, KKU,
MKU

AKU, GOU, MKU,
SAU

AKU, GOU, HU,
MKU

AKU, HU, MKU,
SpU

BU, CBU, SAU
AKU, CBU, MKU
AKU, MU

AKU, SDU

AKU, HU

AKU, MSKU

HU, IYTU
MKU, SAU

AKU, MKU
AKU

Kou

GTU

MSKU

GTU
AKU

AKU
KKU

AKU
SAU

MKU

MKU
GTU

AKU

MU
MU

MKU

AKU

Fre-
kans

4

Sira

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55
56

57
58

59

60
61

62

63

64

65
66

67

68

69

70
71

72

73

74

75

76

77
78

Universite Aragtirmalari Dergisi / Journal of University Research 2019; 2(3)

Performans Gostergesi

Kamuoyunun dikkatini gekecek sportif
etkinliklerin artinlma orani

Kariyer gelistirmeye yonelik egitim des-
tek hizmetlerinin gelistirilme orani

Kariyer haftasi etkinliklerine katilan
firma sayisi

Lisansistii programlarin ilan suresi (ya-
sal stire) Gncesi yayindaki giin sayisi

Medya aracilig ile tanitilan strateji sayisi

Medya temsilcilerinin davet edildigi fa-
aliyet (egitim, arastirma, bilimsel, sosyal
ve kiiltiirel) sayisi ve/veya degisim orani
Mezun anketi uygulanan mezun sayisi

Mezuniyet yillig basan fakiilte/yiikse-
kokul sayisi

Mezunlar Birliginin kurulmasi ve kilavu-
zun hazirlanmasi

Mezunlara saglanan avantaj kart (indi-
rimli, vb.) sayisi

Mezunlara verilen e-posta adresi sayisi

Mezunlara yonelik web sayfalarinda
kurulan portal sayisi

Mezunlarin memnuniyet orani

Ogrenci bagina diisen etkinlik (sosyal,
kilturel, sportif vb.) sayisi

Ogrenci Belgesi ve Not Durumu belgesi-
nin yabanci dilde verilmesi

Ogrenci konseyi toplanti sayisi

Ogrenci kuliiplerine faaliyetleri igin
verilen destek sayisi ve degisim orani

Ogrenci kuliiplerinin varliklarini siirdi-
rebilmeleri icin yilda yapmalari gereken
asgari faaliyet sayisi

Ogrenci temsilcisi secimlerine dgrenci
katim orani

Ogrenci temsilcisinin Giniversite yoneti-
miyle yaptig toplanti sayisi
Kapatilan kultp sayis

Rehberlik hizmeti sunulan 6grenci sayisi
ve/veya orani (toplam, engelli vb.)

Rehberlik ve bilgilendirme toplantilari
saylsi

Sosyal sorumluluk projeleri katilimci
saylsi

Sosyal sorumluluk projelerinde proje
ylrutich sayisi

Tanitim komisyonu tiye sayisi

Tegvik ve destek verilen etkinliklerin
orani

Universite disinda olusturulan sosyal
tesislerden yararlanan toplam personel
sayisi ve degisim orani

Universite radyosunun kurulmasi calis-
malarinin tamamlanma orani
Universitenin &grencisi olan lisans
sporcu sayls

Universiteye gelen/davet edilen medya
mensubu sayisi ve/veya degisim orani
Web sayfasinda kayitl 6gretim elemani
orani

Yarigmalara istirak edilen spor dali sayisi

Yerel, ulusal ve uluslararasi alanda basari
elde eden dgrenci sayisi

Universite

MSKU

MSKU

GTU

MKU

AKU

AKU

AKU

HU

AKU

MKU
NU

Gou
AKU

MU

SAU
SAU

AKU

AKU

SAU

SAU
AKU

SAU

KKU

MKU

AKU
AKU

KKU

AKU

MSKU

MSKU

AKU

MKU
GTU

MKU

Fre-
kans

1
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Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
79 | Yerlestirme sinavinda ilk 1000’ giren 1
dgrencilerden kayit yaptiranlara verilen | AKU
odl tutari ve degisim orani
80 | Yiliginde verilen/verilmesi planlanan - 1
. AKU
burs miktari
81 | Kuttiphanenin haftalik ortalama galisma - 1
Lo SAU
stiresi (saat)
82 | Kutiiphaneye kayith tye sayisi GTU 1

3.5. Fiziki ve Teknolojik Altyapi ile Cevre

Universitelerin performans programlarindaki fiziki ve
teknolojik altyapi ile ¢evre hedeflerine iliskin belirledik-
leri performans gostergeleri ise 78 baslikta kiimelenmistir
(Tablo 6). Universiteler tarafindan bu kategoride en fazla
kullanilan ilk ti¢ gosterge olarak sirasiyla ingaat projele-
rinin fiziki gerceklesme orant ve/veya miktar: (16 tiniver-
site), kiitiiphanedeki toplam kaynak sayist ve artis orant
ile demirbas sayisi ve/veya artis orani (13 Qiniversite) yer
almaktadir. Bunlarin hemen ardindan gelen fiziki altyap:
insaat projelerinin gerceklesme oram ve/veya sayist (11
Uiniversite) ile donamm ihtiyacinin karsilanma oranm ve
abone olunan online veri tabani sayisi (10 iiniversite) gos-
tergeleri kiimelenmede st siralarda yer alan diger gos-
tergelerdir.

Tablo 6. Fiziki ve Teknolojik Altyapi ile Cevreye iliskin Hedeflere Yénelik
Performans Gostergeleri Kiimelenmesi

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
1 ADU, AIBU, AKU, 16
insaat projelerinin (fakiilte, hastane, BU, GOU, GTU,
spor tesisi, hizmet binasi, lojman, HU, IYTU, KAU,
rekreasyon alani, spor alani vb.) fiziki | KOU, KSU, MU,
gerceklesme orani ve/veya miktari (m?) | MKU, MSKU, NU,
SAU
2 CBU, DU, GTU, 13
Kiitiiphanedeki toplam kaynak sayisi | HU, iYTU, KKU,
(basili, elektronik, gorsel-isitsel vb.) ve | KOU, KSU, MU,
artis orani MKU, MSKU, NU,
SbU
3 AIBU, AKU, BEU, 13
Demirbas sayisi (bilgisayar, biiro malze- | GOU, GTU, IYTU,
meleri, yazilimlar, tibbi cihaz, yatak vb.) | KAU, KKU, KOU,
ve/veya artis orani MU, MKU, NU,
SAU
4 Fiziki altyapi insaat projelerinin (peyzaj, ADU, AKU, BU, "
cevre, yol vb.) gerceklesme orani ve/ GOU, GTY, HU,
veya sayis| KKU, KOU, MU,
MKU, NU
5 AIBU, AKU, GTU, 10
Donanim (makine, techizat, okul ve T
biiro malz(emeleri vb.)gihtiyacmm KKL& Kou, .MU’..
karsilanma orani IR BN
SAU
6 BU, BEU, GTU, 10
Abone olunan online veri tabani sayisi fy T, KicL, KOUI
MU, MKU, MSKU,
NU
7 | Egitim ve uygulama birimi (derslik, ADU, AKU, BEU, 9
laboratuvar, atélye, anfi, konferans GOU, HU, KOU,
salonu vb.) sayisi KKU, MU, MKU
8 Ogrenci basina diisen demirbas (bilgi- ADlT!’ AK.U’ B.FTU‘ 8
sayar, laboratuvar cihazi vb.) sayisi GO“U' MEJ, NU,
SAU, SDU

Sira

9

20

21

22

23

24
25

26

27

28

29

30

31

32
33
34

35

36
37

38

39
40
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Performans Gostergesi

Bakim onarimi ve diizenlemesi yapilan
kapali/agik alan miktari (m2), sayisi
ve orani

Kapali alan miktari (toplam, bina,
derslik, kiitiiphane vb.) (m?), orani ve/
veya sayis|

Donanimi yapilan/yapilacak idari ve
akademik birim (atolye, laboratuvar,
ofis ve klinik vb.) sayisi ve/veya orani
Bakim onarim calismalari tamamlanma
orani

Sosyo-kiiltiirel ve sportif tesis/alan
sayisi ve/veya artig miktari

Ulasim hizmeti igin alinan/kullanilan
tasit sayisi (0zel arag, servis vb.)
Yatirim proje sayisi ve/veya tamamlan-
ma orani

Engellilere gore diizenleme ve iyiles-
tirme yapilan/yapilacak bina/6zel yer
(tuvalet vb.) sayisi ve fiziki alan orani
Ogrenci bagina diisen kapali/agik alan
(m?)

Personel basina diisen bilgisayar sayisi

Temizligi planlanan kapali ve/veya agik
alan miktari (m?)

insaat proje sayisi (agik ve kapali fiziki
alan, altyapi vb.)
internet erisim hizi ve kapasitesi

Kuttiphaneden 6dung verilen/kulla-
nilan yayin (kitap, e-yayin, kitap disi
materyal vb.) sayisi

Otomasyon sistemine gecen birim
sayisl ve orani

Acik alan miktari (spor vb.) (m?)

internet aginin (kablolu ve kablosuz)
kapsama alani

Personel bagina diigen kapali/agik alan
(m?)

Web sayfasi bulunan 6gretim eleman,
birim, AR&GE ¢alisma vb. sayisi ve/
veya orani

Bakimi onarimi yapilan/yapilacak
demirbag (teknik ekipman, makine,
menkul mallarin vb.) sayisi ve/veya
orani

Bilgi islem merkezi tarafindan olusturu-
lan yazilimlari kullanan kisi sayisi

Depreme karsi giiglendirme yapilan
binalarin sayisi ve/veya alani

Derslik/laboratuvar basina diisen
ogrenci sayisi

internet altyapisi iyilestirme orani
Kamulagtirilan alan (m?) ve orani
Ogrenci bagina diisen kitap (basili ve/
veya e-kitap) sayis
Ozgiin/sanatsal/anitsal yapi, eser ve
alan sayisi

Yesillendirilen alan miktari (m?)

Bilisim teknolojileri alaninda altyapi
projelerinin tamamlanma orani

Donanim (makine, techizat, biiro
malzemeleri vb.) alim miktari sayisi/
degisim orani/gerceklesme orani

Otomasyon sistemi kullanici sayisi

Ulasimda izlenecek rota/rampa sayisi

Universite

AKU, GOU, GTU,
KKU, MU, MKU,
NU, SAU

AKU, CBU, iYTU,
MU, MKU, KKU,
SAU, sDU

AKU, GTU, KAU,
KKU, KOU, KSU,
SAU

AiBU, AKU, BU,
GTU, KOU, SAU

ADU, AKU, BEU,
HU, MKU, SAU

ADU, AKU, GOU,
KKU, MKU, SAU

GTU, HU, MKU,
MSKU, NU

AIBU, GOU, KKU,
MU, MKU

DU, MU, MKU,
soU

ADU, AKU, GTU,
MU

AIBU, AKU, GTU,
MKU

AKU, ADU, KKU

GOU, GTU, MKU
GOU, GTU, iYTU
AiBU, GOU, MKU

CBU, MU, KKU

AIBU, GOU, KOU

AKU, GTU, MU

BEU, KKU, SAU

AKU, SAU

KOU, sbU
MKU, SAU

DU, GOU

BEU, MU
AKU, GTU

MU, SAU

MKU, SAU
KKU, NU

AKU, KOU

AKU, SAU

GOU, HU
AKU, GOU

Fre-
kans

8
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Sira

41

42

43

44

45
46

47
48
49

50
51

52

53

54
55

56

57

58

59

60
61
62

63

64
65

66
67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

Performans Gostergesi

Ag ucuna sahip olan personel sayisi
Egitim birimlerinin (derslik, amfi,
konferans salonu vb.) haftalik ortalama
kullanim saati

Avan projelerin uygulama projelerine
donistirtlme orani

Bilgi islem sisteminin giincellenme
sikhig

Bina kullanim alani

Calisma ortamlarinin (sanatsal, sportif
vb.) iyilestirilme orani

Demirbas ve saf malzeme tedarik stiresi
Depreme karsi zayif binalarin alani

Derslik basina diisen haftalik doluluk
orani

Dikimi yapilan fidan/agag sayisi
Donanim alimi ile ilgili 6ncelikli yapila-
cak yatirim sayisi

Donanim eksiklikleri bulunan derslik
alanlarinin orani

Ekonomik siparis ve stok seviyeleri
belirlenmis stok kalemlerinin orani
Elektronik ortama tasinan evrak orani
Fizibilite calismasi yapilan birim (aka-
demik ve idari) sayisi

Fiziki ve teknolojik altyapi/ insaat/
donanim/bakim-onarim ¢alismalarinin
fizibilitelerinin tamamlanma orani

Fiziki mastir planinin gelistirilme orani

IP havuzunda IPv6 numaralarinin
tahsis edilme orani

ideal kampus alani olusturmak yapilan
faaliyet/calisma sayisi

internet ag1 kullanici sayisi

internet Bant Genisligi

internet lizerinden ders kaydi yapabil-
me orani

internetle ilgili sorun ¢6zme orani ve
kullanici talep sayisi

is teknolojisi yeterlilik orani

Karsilanan network ve web destegi
saylsi

Kittiphaneye yapilan kitap bagisi sayisi
Merkez Yerleske — Ulaknet Baglanti
Hizi

Merkezi iklimlendirmeye sahip bina
saylsi

Mimarlik Fakiiltesi bazinda gergeklesti-
rilen saha incelemesi sayisi

Ogrenci bagina diisen zel/vakif/kamu
yurtlarinin orani

Oncelikli olarak olusturulacak kapali ve
agik alanlarin yapim sekli sayisi
Temizlik hizmeti yapan galisan basina
dusen kapali ve agik alan miktari
Universite ve arastirma merkezi kiitiip-
hanelerine baglanti sayisi

Universiteyi kazanan dgrencilerin
kimlik bilgilerinin otomasyona islenme
(glin) sayisi

Veri tabanlarindan yapilan tarama ve
indirilen makale sayisi

Yapilacak binalarin arsa islemlerinin
tamamlanma orani

Universite

MKU

KKU

KOU

AKU
KoU
MSKU

SAU
MKU

MKU
KKU

AKU

MU

MKU

SAU

NU

AKU

AiBU

KoU

SAU

Gou
MU

AIBU

Gou
SAU
SAU
MKU

spU

MKU

GTU

MKU

AKU

AKU

AiBU

SAU

Gou

AKU

Fre-
kans

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
77 Yap.—|§let devret modeli ile yapilan MKU 1
proje sayisi
78 | Yazilim lisans sayisi GOU 1

3.6. Bilimsel Calismalar

Universitelerin performans programlarindaki bilimsel
calismalar ile ilgili performans gostergeleri de Tablo 7'de
goriilecegi izere 55 baslik altinda kiimelenmistir. Bu kate-
goriede proje sayist ve/veya artis orant 19 tniversite tara-
findan gosterge olarak belirlenirken, diizenlenen bilimsel
etkinlik sayist 11 Universite ve yayin sayist 10 Giniversite
tarafindan gosterge olarak kullanilmistir. Siralamada bu
gostergeleri, bilimsel etkinliklere katilan akademik perso-
nel sayisit (7 tniversite), alinan fikri miilkiyet haklar: sa-
yist ile ogretim iiyesi/elemani/dgrenci basina diisen yayin
sayisi (6 Universite) ve sanayi ile ortaklasa gelistirilen bi-
limsel ¢calisma sayist ile bilimsel ¢alismalara katilim sa-
yist ve/veya orami (5 iiniversite) gostergeleri izlemektedir.

Tablo 7. Bilimsel Calismalarla ilgili Hedeflere Yonelik Performans Gés-

tergeleri Kiimelenmesi

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
1 ADU, AKU, BU, | 19
BEU, CBU, DU,
Proje sayisi (Kamu, BAP, AB, 6zel sektor cov.ct,
destekli, kurum igi vb.) ve/veya artig orani HU, IYTU, KKU,
‘ s Vb velveyaartis KOU, KSU, MU,
MKU, MSKU,
NU, SAU, SDU
2 AKU, BU, BEU, 1
Diizenlenen bilimsel etkinlik sayisi (sem- | CBU, GOU,
pozyum, kongre, seminer, konferans, panel,  KKU, KOU,
calistay vb.) (ulusal ve uluslararast) MKU, NU, SAU,
spU
3 Yayin sayisi ( kitap, boliim, 6zet-tam metin BU, BEU, CBU, 10
m:kale {>ildiri e!:/’iri ost'er sozlli sunum bu, Gou, kou,
6sterir:|1 say |s;)§(u|us'al7 ve ul’uslarara5|) " MKU, MsKU,
& Y NU, SAU
4 | Bilimsel etkinliklere (sempozyum, kongre, | AKU, BEU, 7
panel vb.) katilan akademik personel sayisi | GOU, iYTU,
(ulusal ve uluslararasi) KOU, MU, MKU
> Alinan fikri mulkiyet haklar (patent, AKU, BEUT.CBU' 6
faydali model vb.) sayisi GOU, Koy,
Y K MKU
6 | Ogretim liyesi/elemani/dgrenci basina 6
forr e (g 6,000, c00
o cae, DN, Gevitly POSEEL 1 (3, SAU, SDU
56zl sunum, gosterim sayist) (ulusal ve
uluslararasi)
7 | Sanayi ile ortaklaga gelistirilen bilimsel AKU, BU, BEU, 5
calisma sayisi (patent, tez, ortak proje vb.) | GOU, MKU
8 | Bilimsel calismalara (sempozyum, kongre, | GOU, KAU, 5
proje vb.) katilim sayisi ve/veya orani KKU, MKU,
(6grenci, 6gretim elemani vb.) SAU
9 | Akredite olan/olacak laboratuvar sayisi ve/ | ADU, AKU, 4
veya orani MKU, SAU
oy o skt o yaym pro | GTOKOU ¢
yayin, rapor, s tez, yayn, projevb) 1 i1
sayls|
11 | Auf sayisi ve artig orani (indeksli dergiler, | GOU, KOU, 4
hakemli dergiler vd.) MKU, NU
oy kongre paneivby (aastve | KKUMO
g/ SRS ' MSKU, SAU

uluslararasi)
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13

14

15

16

17

18
19

20

21
22

23

24

25

26
27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45
46

Laboratuvarlarda yapilan/sunulan islem,
hizmet ve analiz sayisi

AR&GE de calisan toplam isglicti sayisi/
orani (teknik eleman, yardimar teknik
eleman, aragtirmaci vb.)

Arastirma ve uygulama merkezi sayisi

Bilimsel galismalardan dolayi verilen 6ddil
saylsi

Bilimsel tegvik ve/veya 6dul alan akademik
personel sayisi (yaymn, proje vb.)

Ogretim Uyesi bagina diisen atif sayisi
Yayimlanacak/yayinlanan akademik dergi
saylsi

Bilgilendirme toplanti sayisi (projeler,
AR&GE laboratuvarlari, patent alimi vb.)
Proje tamamlanma orani

Bilimsel ¢alismalardan (proje, tez vb.) gikan
yayin sayisi

Tez sayisi (destek/6dul alan, oncelikli alan-
larda yuritilen, tamamlanan vb.)
Arastirma ve uygulama merkezi basina
dusen etkinlik-faaliyet sayisi

Arastirmaci akademik personelin tanimi-
nin yapilmasi ve lisans egitim ytiklerinin
azaltiimasina yonelik ¢alismanin tamam-
lanma orani

AR&GE de kullanilan laboratuvar orani
AR&GE laboratuvarinin akredite ilkelerini
gerceklestirme orani

Belirlenmis olan diretim kosullarini saglama
orani

Bilimsel calismalar (proje, patent vb.) icin
oncelikli konularin sayisi

Bilimsel ¢alismalari (proje, tez vb.) yayina
donustiren 6gretim elemani sayisi
Bilimsel calismalardan dolayi verilen 6ddil
tutar

Boliim bazinda 6gretim elemanlari tarafin-
dan gergeklestirilen seminer sayisi
Desteklenen arastirma orani (AR&GE
destek)

Diizenlenen proje pazari sayisi

indeksli dergilerde yayimlanan yayin
sayisinin (Fen Bilimleri, Saglik Bilimleri ve
Sosyal Bilimler) son 5 yillik ortalamasi
Kabul edilen projelerin 6ncelikli konulari
kapsama orani

Kapatilmasi planlanan uygulama ve aras-
tirma merkezi sayis

Ogretim elemanlarinin bilimsel yayinla-
rinin elektronik ortamda yayinlananlarin
saylsi

Ogretim Uyesi bagina diisen proje sayisi
(toplam, kamu destekli, AB destekli ve
diger)

Onceligi belirlenen alanlarda aragtirma
altyapisinin tamamlanma orani

Patent alma stirecinde bilfiil calisan 6gre-
tim elemani sayisi

Proje bedeline saglanan tegvik miktarinin
proje bedeline orani

Proje pazarina katilan firma sayisi ve
katilimai sayisi

Projeler ve arastirma konularinda ilama
¢ikan proje (ortak vb.) sayisi

Projeli tez calisma ytizdesi

Projesi kabul edilen 6gretim elemani sayis

GOU, MKU,
sDU

KKU, MKU,
SAU

AKU, GTU

AKU, KOU

AKU, BEU
MU, SDU

KKU, SAU

AKU, KOU
AKU, KOU

AKU, BEU
GOU, KoU

AKU

MSKU
SAU
AKU
AKU
AKU
AKU
AKU
BEU

SAU

KoU

MU

AKU

AKU

MKU

SAU

KOU
AKU
KKU
KoU

MKU

SAU
NU

47 | Teknolojik mulkiyet hakkini kazanmig MKU 1
Ogretim Uyesi sayisi

48 | Teknoparktaki uygulama arastirma faali- AKU 1
yeti sayisi

49 | Teorik derslere iliskin aragtirma projesi . 1

. AKU

sayisinin teorik ders sayisina orani

50 | Uluslararasi dergilerde edit6r olarak gérev cou 1
alan 6gretim uUyesi sayisi

51 | Uluslararasi indekslerde taranan dergilerde 1
yayin yapan akademik personel sayisi ve AKU
orani

52 | Uluslararasi indekslerde taranan dergi- 1

lerdeki yayinlarin tiim bilimsel arastirma AKU
faaliyetleri igindeki orani

53 | Unvan bazinda yayin puani aritmetik MKU 1
ortalamasi (Yrd. Dog., Dog.)

54 | Verim saglamak lizere desteklenen labora- AKU, KOU 1
tuvar sayisi

55 | Teknopark kurulus resmi galismalarinin MSKU 1

tamamlanma orani

3.7. Bolgesel, Ulusal ve Uluslararasi Paydaslar

Tablo 8'de tiniversitelerin bolgesel, ulusal ve uluslararasi
paydaslarla ilgili hedefleri i¢in kullandiklar1 performans
gostergelerine iligkin kiimelenme sonucunda olusturulan
42 baglk siralanmistir. Bu kapsamda, degisim program-
larina katilan ogrenci sayisi ve/veya orant gostergesi 13
iniversite tarafindan kullanilirken, hemen ardindan gelen
degisim programlarina katilan 6gretim elemani sayisi ve/
veya orant gostergesi 11 tniversite tarafindan kullanil-
mustir. Ayrica, dis paydaslarla isbirligini arttirmaya yone-
lik yapilan faaliyet sayisi (8 Giniversite) ve dis paydaslaria
yapuan isbirligi sayusi ile dis paydagslarla ortak diizenle-
nen etkinlik sayist ve/veya degisim orani (7 tniversite) bu
kategoride iist siralarda yer alan diger gostergelerdir.

Tablo 8. Bolgesel, Ulusal ve Uluslararasi Paydaslarla ilgili Hedeflere
Yonelik Performans Gostergeleri Kimelenmesi

Sira Performans Gostergesi Universite Fre-
kans
1 AiBU, CBU,GOU, | 13
Degisim programlarina (ulusal ve ulusla GTU, IYTU, MU,
rarisf) ka'zllai Ogrenci sayisi ve/veya orani MKU, MK,
5 Y 4 NU, KOU, KKU,
SAU, SDU
2 Degisim programlarina (ulusal ve ulusla AUl
rargsf) kazllai Sgretim elemani sayisi ve/ I KOUIME
veya orani ’ ’ MUK, et
v NU, SAU, SDU
3 | Dig paydaglarla isbirligini artirmaya AKU, CBU, HU, 8
yénelik yapilan faaliyet (birebir gériisme, | KOU, MKU,
toplanti vb.) sayisi MSKU, NU, SAU
4 Dis paydaslarla (yerel, ulusal ve uluslara AKU, Gou, ko, 7
ra:l)p : |I§n i bir);i"i s,al 1si AL RO, L)
yapilan isbirligi say AU
5 | Dis paydaslarla ortak diizenlenen etkinlik | AiBU, AKU, BEU, 7
(bilimsel, sanatsal, kiiltiirel vb.) sayisi ve/ | KKU, MKU, NU,
veya degisim orani SAU
6 | Dis paydaslarin memnuniyet orani (top- | AKU, BEU, MU, 5
lam, egitim, saglik, isbirligi vb. alanlarda) | MKU, SAU
7 | Dis paydaslarin (he_‘lkf oze! §ektor vb.) GOU, MKU, NU, 4
katiimina agik etkinlik (bilimsel, sosyal, .
- . SAU
kiltrel, sportif vb.) sayisi
8 | Dis paydaslarin (halk, 6zel sektor vb.) ka- 3
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10

1

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32
33
34

35

36

37

38

39

Yurt disina gorevlendirilen akademik
personel sayisi

Kamu ve 6zel sektor kuruluslarina verilen
hizmet (danigmanlik, egitim, seminer vb.)
sayisi ve/veya orani

Entegre hale gelinen ve bilgi paylasilabili-
nen kurum sayis

Kamu ve 6zel sektor kuruluslarina danis-
manlik yapan akademik personel sayisi

Teknopark/Teknokent kapsamindaki
isletme sayisi

Avrupa Universiteler Birligine tiyelik
islemlerinin tamamlanma orani

Dis paydaslara yonelik olarak yil iginde
duzenlenmesi planlanan faaliyet tiirii
saylsi

Dis paydaslarca desteklenen projelere
verilen tesvik sayisi

Dis paydaslarla (kamu, 6zel, sivil toplum
vb.) ile yapilan AR&GE calismalarinin
toplam isbirligi calismalari icindeki orani
Dis paydaslarla ortak olarak tespit edilmis
proje konusu sayisi

Erasmus yogun dil kurslari icin agilan simif
sayisi ve katilimci sayisi

Kurum Digi lligkiler Yonetiminin (KDIY)
Kurulmasi igin hazirlanacak modelinin
tamamlanma ve onalaylanma orani
Kurum disi toplam egitim saati

Meslek edindirme kurslarinin sayisi ve
katimci sayisi

Ortak projeleri destekleyen sanayi kuru-
lusu sayisi

Ogrencilerin uygulama/staj yapmalari
icin anlasma yapilan isyeri sayisi

Paydas isletmelerin beklentilerini 6lgmek
amaciyla yapilan anketlerle ulasilan
isletme sayisl

Paydas isletmelerin beklentilerini 6lgmek
amaciyla yapilan bilimsel arastirma sayis
Sanayi ile ortak calismalarin gerceklesti-
rilme orani

Sektorlerin danismanlik gereksinimleri
hakkinda hazirlanan rapor ve yapilan
toplanti sayisi

Sivil toplum orgiitleriyle yapilan paydas
analizi sonucu

Tamamlanan projelerin sosyo ekonomik
yasama yaklasik olarak sagladig katki
miktari

Ulusal degisim icin anlagma yapilan
{iniversite sayisi

Ulusal isbirligi yapilan kurum sayisi
Uluslararasi degisim yapilan tlke sayisi
Uygulayici kurumlarla en az bir projenin
baslatilma orani

Universite halk isbirligi kapsaminda
olusturulan kurul, ekip vb. toplanti sayisi
Universite-Kent Platformu aracilig ile
tartisilan ve ¢oziime kavusturulan sorun
saylsi

Universitenin dncelikli arastirma alanlari
ile ilgili uygulayici kurumlarin belirlenme-
sinin tamamlanma orani

Yapilan anket ve anket uygulanan dis
paydas sayis

Yapilan degisim protokol sayisi

GTU, KOU, KKU

AKU, KOU, MU

AKU, BU

HU, MSKU

HU, MKU

AKU

AKU

AKU

SAU

AKU

KoU

MSKU

MKU

MKU

KoU

AKU

MKU

MKU

BEU

MSKU

MKU

AKU

KoU

MU
KouU

MSKU

AKU

NU

MSKU

AKU

SAU

w

40 | Yurt disi degisim program (Erasmus, = 1
MKU
Sokrates, vb.) sayisi

41 | Yurt disindaki dis paydaslarla gercekles- 1
tirilecek olasi isbirligi calismalari icin 6n | MSKU
arastirmalarin tamamlanma orani

42 | Bolgesel sorunlara yonelik (saglik, sosyal, 1
cevre vb.) yiiriitiilen/tamamlanan proje | MU
saylsi

4. ORTAK YONLER VE FARKLILIKLAR

Tablo 9'da tiniversitelerin hem stratejik planlarinda hem
de performans programlarinda kullandiklar1 performans
gostergelerinin kaginin ayni oldugu gosterilmistir. Genel
olarak, KKU, MU, MKU ve SDU haric biitiin {iniversi-
telerde strateji planlarindaki gosterge sayisi performans
programdakinden fazladir. Ayrica, ADU, AKU, KAU,
KKU, MKU ve SAU disindaki iiniversitelerin performans
programlarinda kullandiklar: gostergelerin stratejik plan-
larinda daha 6nce belirledikleri gostergelerden oldukea
farkli oldugu agikca goriilmektedir.

Tablo 9. Performans Gostergelerinin Karsilastiriimasi

1992 Yilinda Kurulan Kisaltma- | Stratejik | Perfor- | Ortak
Universiteler lar Plan mans
Programi
1 | Abant izzet Baysal AiBU 57 37 5
2 | Adnan Menderes ADU 57 17 17
3 | Afyon Kocatepe AKU 550 525 515
4 | Balikesir BU 120 17 13
5 | Biilent Ecevit BEU 94 46 41
6 | Celal Bayar CBU 128 32 7
7 | Ganakkale Onsekiz Mart | COMU 30 n/a n/a
8 | Dumlupinar DU 37 13 5
9 | Gaziosmanpasa Gou 157 114 36
10 | Gebze Teknik GTU 147 66 25
11 | Harran HU 163 54 10
12 :;:tlirtz:;sek Teknoloji IYTE 122 50 16
13 | Kafkas KAU 171 13 8
14 :(nizrr:manmara§ Sitgi KSU) 99 7 1
15 | Kirikkale KKU 64 90 45
16 | Kocaeli Kou 269 202 67
17 | Mersin MU 98 126 26
18 | Mugla Sitki Kogman MSKU n/a 60 n/a
19 | Mustafa Kemal MKU 283 292 282
20 | Nigde NU 308 61 38
21 | Pamukkale PAU 43 n/a n/a
22 | Sakarya SAU 422 273 202
23 | Siileyman Demirel SbU 53 69 7

n/a: ilgili veri mevcut degil.

5. GENEL DEGERLENDIRME

Bu calismada, iilkemizde 1992 yilinda kurulan 23 devlet
iniversitesine ait ilk stratejik planlarla iligkili performans
programlarinda yer alan performans gostergeleri incelen-
mistir. Boylelikle, icerik analizi yontemi kullanilarak tini-
versitelerin performans gostergelerinin stratejik planda
yer alan hedeflerle hangi basliklar altinda kiimelendikleri
gosterilmistir. Bir bagka ifadeyle, iiniversitelerin perfor-
mans programlari icin nitel bir veri analizi yapilarak nitel
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veriler nicel hale getirilmeye calisilmigtir. Bu cercevede,
performans gostergelerin hangi tiniversiteler tarafindan
kabul edildikleri gézlemlenebilir hale getirilmistir.

Dolayisiyla, 23 devlet tiniversitesinin performans prog-
ramlarinda yer alan 2 164 performans gostergesinin ice-
rik analizi sonucunda toplamda 374 farkli gosterge bas-
lig1 altinda kiimelendigi goriilmektedir. Universitelerin
stratejik planlarinda yer alan hedefler egitim-6gretim,
insan kaynaklar1 ve yonetim, mali kaynaklar, tanitim
ve halkla iliskiler, fiziki ve teknolojik altyap: ile cevre,
bilimsel calismalar ve bolgesel, ulusal ve uluslararasi
paydaslar baghklar1 altinda Giinay & Dulupgu (2015)
tarafindan kiimelendirilmis oldugundan performans gos-
tergeleri icinde hedeflerle uyumlu olarak ayni bagliklar
altinda kiimelenme yapilmistir. Ciinkl tniversitelerin
stratejik planlarinda belirledikleri hedeflerine ulasmak
icin kullandiklar1 performans gostergelerinin hedefleri
olcmeye yonelik belirlenmesi gerekmektedir.

Ayrica tiniversitelerin performans gostergelerinin en ¢ok
tanitim ve halkla iliskiler alt bashg: altinda kiimelendigi
gorilirken (82 gosterge), kiimelenmenin en az oldugu
alan ise mali kaynaklardir (34 gosterge). Ote yandan, ice-
rik analizi sonucunda egitim ve 6gretime iliskin 20, insan
kaynaklar1 ve yonetime iliskin 31, mali kaynaklara yone-
lik 18, tanitim ve halkla iligkilere yonelik 56, fiziki ve tek-
nolojik altyapi ile ¢evreye iliskin 38, bilimsel ¢alismalara
yonelik 32 ve bolgesel, ulusal ve uluslararasi paydaslara
iliskin 29 gosterge ve dolayisiyla toplamda 224 gosterge-
nin (gostergelerin %60'1n1in) kitmelenme sonucunda sade-
ce birer tiniversite tarafindan kullanildig1 gériilmektedir.
Boylelikle tiniversiteler tarafindan kullanilan performans
gostergelerinin homojen olmadig ve biiyiik 6l¢iide farkli-
lik gosterdigi dikkat cekmektedir.

Ote taraftan, iiniversitelerin performans programlarinin
¢ogunun izlenmesinin ve degerlendirmesinin ¢ok zor ol-
dugu goriilmektedir. Ornegin; bazi {iniversitelerin (AIBU,
KAU) programlarinda sadece ilgili program dénemine
iliskin tahmin verileri yer almakta iken; icinde bulunulan
yila iliskin tahminlere ve 6nceki yil gerceklesme verileri-
ne yer verilmemistir. Ayrica, bazi yillara ait performans
programlarinda (ADU, CBU, KAU, KSU, MKU ve SAU)
performans gostergeleri ile 6l¢ii birimleri arasinda uyum-
suzluklar goze carpmaktadir. Benzer sekilde, programla-
rin ilk yillarda ¢ok yiiksek tutulan gosterge olctitlerinin
daha sonraki yillarda revize edildigi ya da bazi hedeflere
yonelik olarak yanlis gostergelerin programlarda kulla-
nilmas: dikkat ¢eken ve performans programlarin yeter-
sizligini gosteren diger unsurlardir. Genel olarak, biitiin
bu unsurlar Gniversitelerin hedeflerine ne 6l¢iide ulasa-
bildiklerine dair analiz yapmay1 iyice zorlastirmaktadir.
Ancak, tniversitelerin hazirladig ilk stratejik planlarin
bir takim dezavantajlar1 da beraberinde getirdigi ortada-
dir. Universitelerin mevcut idari ve akademik siiregleri
desteklemek icin toplanmakta olan bilgi ve tutulan ista-
tistiklerinin ilgili donemde yetersiz kalmasi hedeflenen

olciitleri belirlemeyi zorlagtirmistur.

Sonug olarak, bu ¢alismanin Tiirkiye'de 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun yurirlige gir-
mesinden sonra Universitelerin performans program-
lar1 diizeyinde yapilan ilk kapsamli icerik incelemesi
oldugu g6z oniine alindiginda ileride bu ¢alismanin bir
oncii calisma oldugu disiiniilmektedir. Bu ¢alismanin
sonuglart Guinay & Dulupgu (2015) ile beraber deger-
lendirildiginde tiniversitelerin hazirladiklar: ilk stratejik
planlar ve performans programlariyla stratejik planlama
yonetiminin asil hedefinin uzaginda kaldiklar1 séylenebi-
linir. Ancak goriilen noksanliklara ragmen {iniversitelerin
cogunun hedef performans gostergesi baglantisini sagla-
maya calistig1 gorilmiistiir. Tabi ki de bu ¢alismada Tiir-
kiye'deki tiim iiniversiteler ele alinmadigindan biitiin i¢in
kesin bir yargiya varmak miimkiin olmayabilir ama seci-
len 6rneklemin bir yol gésterici oldugu diisiintiilmektedir.
Bu kapsamda, baska tiniversiteler veya farkl alt baslik-
larda kiimelenme analizi yapilarak ¢alismanin sonuglari
daha da genisletilebilecegi 6ngoriilmektedir.
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