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OZET

Bu arastirma, Gaziantep Universitesi Saglk
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda uygulanan
internet teknolojisi ile web tabanli Ingilizce
ogretimi konusunda bu okulun 6grenci goriislerini
belirlemek amaci ile yapilmistir. Arastirma 2009-
2010 akademik yilinda Gaziantep Universitesi
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda egitim
alan 100 Ogrenci ile yapilmigtir. Bulgular literatiir
1s1g1nda tartigilmustir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, internet
Tabanh Ogretim, Yiiksekogretim.

ABSTRACT

This study has been carried out to determine the
students’ point of view on internet based distance
learning system for english lecture. Research was
carried out with one hundred Vocational School of
Health Services’ students who was studying 2009-
2010 academic year at Gaziantep University. The
findings of the study were discussed in the light of
the related literature.

Key Words: Distance Learning, Internet Based
Teaching, Higher Education.

Giris

Uzaktan egitim zaman ve yerden
bagimsiz, bireysellestirilmis egitim imkant
saglayan, iletisim teknolojileri ve ozellikle
internet aracilifiyla gergeklestirilen en cagdas
egitim bicimidir [1]. Egitim ve &gretim
caligmalarinin 6niindeki en biiyiik engellerden
olan zaman ve mekan kisitlamalarini ortadan

kaldiran  uzaktan  Ggretim  ¢aligmalari,
teknolojideki  gelismelere  paralel olarak
internet uygulamalarint etkin bir sekilde
kullanir hale gelmistir [2].

Bilindigi gibi uzaktan egitim y&nteminin
en 6nemli amaci egitimi alacak kisiye sunulan
esneklikle biytik kitlelerin gereken egitimi
alabilmelerini saglamaktir. Uzaktan egitim
egitimin-0gretimin alinmasini kolaylastirmakla
birlikte tam anlasilamamis konularin tekrar
edilebilmesi ve test olanaklar1 yardimiyla
egitimin verimini de artirmaktadir. Biiyiik bir
kitlenin, uzman egitmen tarafindan fiziksel
sinif ortaminda egitilmesi hem egitim zamanini
uzatmakta hem de egitimin maliyetini
yiikseltmektedir. Uzaktan egitim yontemi bu
kosullarda en hizli ve en etkin egitim ydntemi
olarak kabul edilmekte ve tiim diinyada yaygin
bir sekilde uygulanmaktadir [3].

Uzaktan egitim sadece yasam boyu egitim
icin degil, orgiin egitime bir alternatif olarak
hem  dinyada hem de  iilkemizde
yayginlagmaktadir. Yiksek ogretim kurulu
tarafindan  yaymlanan 2007 Tirkiye nin
Yiksekogretim  stratejisi  raporuna  gore,
Tirkiye’de yiiksekogretim icinde wuzaktan
ogretimin pay1 %30 un iizerindedir [1].

Wilson ve Marsh internet erisiminin
ogrencilere kazandirdigr iki ozellige dikkat
cekmektedir. IIki, interneti bilgi erisimi ve
paylagma, iletim ve arastirma amaglariyla
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kullanan 6grencilerin ileriki yasamlarinda
teknoloji ile daha barisik olacaklaridir. ikincisi
ise, internet erisiminin 6grencileri sinifin fiziki
sinirlarindan kurtararak onlar1 birey odakli bir
yapt ic¢inde oOzgiven kazanmaya tesvik
etmesidir [4].

Uzaktan egitimin tasariminda materyal
niteligi, iletisim bi¢imi, Ogrenciye bilgi
aktarimi gibi pek cok degiskenin dikkatli bir
sekilde planlanmas1 gerekmektedir [4]. Internet
destekli Ogretimin etkin ve verimli olarak
yiriitilebilmesi ~ i¢in;  hazirlanan  ders
iceriklerinin iilkemizin teknik alt yapisina
uygun olmast gerekmektedir. Ders
malzemeleri bir Ogretim {iyesinin fiziksel
olarak ortamda bulunmasina gerek olmayacak
sekilde anlasilir ve 6gretici olmalidir [2].

Ogrenme tercihlerinin belirlenmesi hem
O0gretmenler hem de Ogrenciler agisindan
onemlidir. ~ Ogretmenlerin,  dgrencilerinin
O0grenme tercihlerini belirlemeleri ve biitiin
O0grenme-0gretme  siirecinin  detaylarint  bu
bilgiler —1s1¢nda  diizenlemeleri  kadar;
ogrencilerin de kendi 6grenme tercihlerinin
ozellikleri hakkinda bilgi sahibi olmalar1 ve
dogru oOgrenme stratejilerini  kullanmalari,
bilgiyi 6grenme asamasinda yeterince motive
olabilmeleri ve siireci kendi acilarindan en
verimli sekilde kullanabilmeleri igin gereklidir

[5].

Universitemizde kisa bir siire 6nce, 2009-
2010 egitim 6gretim yilinda lisans ve onlisans
programlarinda, Ingilizce derslerine y&nelik
internet tabanli uzaktan egitim uygulamasina
baslamistir. Calisma, O6grencilerin bu egitim
yontemiyle ilgili goriislerinin alinmasi ve
egitimin  etkililigi hususunda bilgilenmek
amaciyla planlanmistir.

GEREC-YONTEM

Bu arastirmanin amaci iiniversitemizde ilk
kez uygulanmaya baslanan, ingilizce dersinin
uzaktan egitim metodu ile, web tabanli internet
teknolojisi kullanilarak verilmesinin

sonuglarina yonelik 6grencilerin memnuniyet
diizeylerini saptamaktir. Arastirma evrenini,
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’na
2009-2010 ogretim yili i¢in kayit yaptirmig
230 Ogrenci olusturmaktadir. Caligmada,
Gaziantep Universitesi Saghk Hizmetleri
Meslek  Yiiksekokulu” nda  2009-2010
akademik yilinda Ogrenim goren, caligmaya
katilmaya goniillii 100 birinci sinif 6grencisi
orneklemi olusturmaktadir.

Aragtirmada veri toplama araci olarak 19
sorudan olusan bir anket formu kullanilmistir.
Arastirmada veri toplama araci olarak
kullanilan anket formu, 5 Nisan- 15 Mayis
2010 tarihleri arasinda yiiz ylize gorlisme
yontemiyle uygulanmistir. Her goriisme
yaklasik 15 dakika slirmiistiir. ~ Anket
uygulanmadan oOnce kurumdan yazili ve
caligmayla ilgili bilgi verildikten sonra
katilimcilardan sozlii onay alinmustir.

Verilerin  degerlendirilmesinde, ~SPSS
paket  programi kullanilarak tablolar
olusturulmus, yiizde, ortalama ve Kruskal-
Wallis analizleri kullanilmstir.
Degerlendirmelerde anlamlilik diizeyi olarak
p<0.05 kabul edilmistir.

BULGULAR

Tablo 1’de c¢alisma  kapsamindaki
ogrencilerin bazi demografik,sosyo-ekonomik
ve egitimle ilgili 6zelliklerine gore dagilimlari
gorlilmektedir. Calisma kapsamindaki
ogrencilerin yas ortalamas1 20,11+0,18 (min:
18; max: 26)’dir. Ogrencilerin %62’si kiz,
%381 erkektir. Ogrencilerin yarisindan fazlasi
(%70) gelir durumunun orta diizeyde oldugunu
belirtmistir. %54°1 ailesiyle birlikte oturmakta,
%33’ ise yurtta kalmaktadir. Ogrencilerin %
96’st  (SML+ML) meslek liselerinden
mezundur. Calisma kapsaminin tamami Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
ogrencilerinden olusmaktadir.
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Tablo 1: Ogrencilerin Bazi Demografik, Sosyo-ekonomik ve Egitimle Ilgili Ozelliklerinin Dagilimi

OZELLIK Say1
%
Cinsiyet Kiz 62 62
Erkek 38 38
Gelir Durumu Diisiik 23 23
Orta 70 70
Yiiksek 7 7
Yasadig1 Yer Yurt 33 33
Aile yani 54 54
Arkadas evi 13 13
Son Mezun Olunan Okul Saglik Meslek Lisesi (SML) 48 48
Meslek Lisesi (ML) 4 4
Genel Lise (L) 48 48
Su Anda Ogrenim Gérdiigii Boliim Tibbi Dokiimantasyon(TDS) 24 24
Tibbi Laboratuar (TLB) 17 17
Agiz ve Dis Sagligi (ADS) 17 17
Paramedik (P) 14 14
Yasli Bakimi (YB) 16 16
Dis Protez (DP) 12 12
TOPLAM 100 100.0

Tablo 2’de dgrencilerin Ingilizce dersinin
web tabanli internet teknolojisi kullanilarak
uzaktan egitim metodu ile verilmesinin
sonuglart hakkindaki gortisleri ile ilgili veriler
yer almaktadir.Ogrencilerin  %55’i Ingilizce
seviyesini kotii olarak degerlendirmis, uzaktan
egitimin Ingilizce seviyelerini daha kétii
etkiledigini (%71) belirtmiglerdir. Dersi takip
etme olanaklarinin (internet, bilgisayar gibi)
olup olmadig: soruldugunda yaklasik ticte ikisi
(%76) imkaninin olmadig1 cevabini vermistir.
Ogrencilerin ders kitaplarindan yararlanma

durumu %50°dir. Ogrencilerin %83’ii Ingilizce
dersi i¢in zaman aywramadiklarin1 dile
getirmiglerdir. ~ Smavlara  hazirlandiklarini
bildiren o6grenci sayis1 53’diir. Ogrencilerin
%70’1 smav sorularini seviyelerinin iizerinde
olarak degerlendirmistir. Ogrencilerin %93’ii
uzaktan egitimle Ingilizce 6grenmekten
memnun olmadiklarint ve (%81) bu dersi
orgilin olarak almis olsalar daha yiiksek basari
elde edeceklerini diistindiiklerini
bildirmislerdir.

Tablo 2: Ogrencilerin internet Tabanl Ingilizce Egitim ile Ilgili Goriislerinin Dagilimi

OZELLIK Say1 %
Ingilizce Seviyesi Kotii 55 55
Orta 36 36
fyi 7 7
Cok Iyi 2 2
Uzaktan Egitimin Ingilizce Diizeyini Dabha iyi oldu 3 3
Etkileme Durumu Etkilemedi 26 26
Kotii etkiledi 71 71
Dersi Takip Edebilme imkam Var 24 24
Yok 76 76
Ders Kitabindan Yararlanma Durumu Evet 50 50
Hayir 50 50
ingilizce Dersine Zaman Ayirma Durumu Evet 17 17
Hayir 83 83
Sinav Oncesi Hazirhk Durumu Evet 53 53
Hayir 47 47
Sinav Sorularimnin Seviyeye Uygunlugu Seviyemden diisiik 11 11
Seviyemden yiiksek 70 70
Seviyeme uygun 19 19
Uzaktan Egitimden Memnuniyet Durumu Memnun 7 7
Memnun degil 93 93
Ders Orgiin Ahnsaydi Basari Durumu Dabha iyi olurdu 81 81
Ayni basari 8 8
Daha basarisiz olurdu 11 11
TOPLAM 100 100.0
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TARTISMA

Caliyma  kapsamindaki  &grencilerin
tamamma yakim1 (%93), Ingilizce dersinin
internet yoluyla uzaktan alinmasindan yarar
gormedikleri; bu uygulamanin diger derslere
uygulanmasinit istemedikleri (%99) yoniinde
goriis bildirmislerdir. Bizim calisma
bulgularimizin  tersine;  Demirli  (2002)
calismasinda, Ogrencilerin %86,7’sinin boyle
bir uygulamaya tekrar katilmak istedikleri
yoniinde goriis beyan etmistir [6]. Ogrencilerin
%96,7’s1 internetin egitim amach
kullanilmasina iliskin diislincelerinin olumlu
yonde  degistigini  belirtmistir.  Egitimin
sirekliligini  saglamada, bilgisayarlar ve
internet kullanimi, 6grencilerin kendi 6grenme
hizinda ve yeteneginde Ogrenmesine firsat
tanimaktadir [7]. Calismamizda uzaktan
egitimde Ogrenciler, bireysel ve kiiltlirel
farkliliklar nedeniyle 6grenmeyi baglatmada
sorun yasamis, gidillenmeye ihtiya¢ duymus
olabilirler.  Ayrica  Ogrencilerin  internet
olanaklarina ulagsma diizeylerinde yetersizlikler
yasamalar1 da Ogrencilerin  bu  egitim
yontemine kars1 olumsuz tutum
geligtirmelerine neden olmus olabilir.

Caligmaya katilan 6grencilerin bu dersin
sinavlarina yonelik goriigleri
degerlendirildiginde; %A47’sinin ~ simav
oncesinde iyi  hazirlanmadiklari,  smav
sorularinin  seviyelerinin  iizerinde (%70)
oldugunu belirttikleri saptanmigtir. Geleneksel
liseden mezun olan 6grenciler ve calismaya
katilan tim boliim 6grencilerinin cogunlugu
smav sorularini seviyesinin iizerinde olarak
degerlendirmistir. Siiphesiz internet tabanli bu
uygulama  Ogrencilerin  kendi  hizlarinda
o0grenmelerini saglamakta, zaman ve mekan
sinirlamast  olmadan  68renme  imkanit
olugturmaktadir. Ancak, oOgrencilerin hem
yabanci dil egitiminde, hem de bilgisayar
kullanimi yoniinde alt yap1 eksikliklerinin
olmas1 Ogrenci verimini etkilemektedir. Bu
dogrultuda 6grencilerin genel 6zellikleri, hazir
olusluk diizeyleri ve yabanci dil bilgi
seviyelerinin  degerlendirilmesinin ~ 6nemi
ortaya cikmaktadir. Bu a¢ig1 kapatmak igin
belirlenen hedefler dogrultusunda bir 6n
arastirma yapilmasi gerekliligi ka¢inilmazdir.

Uzaktan ogretim etkinliklerinde degisik
arag-gerec veya kaynaklardan
yararlanilmaktadir. Bu kaynaklar ne kadar

cesitlenirse  cesitlensin  Ogretme-6grenme
etkinliklerinde en ¢ok yararlanilan kaynaklarin
basinda ders kitabi, not ve 6devden olusan
yazili gerecler gelmektedir [8]. Nitekim
Ogrencilerimizin yarisi Ogrenme siirecinde
kitaplardan yararlandiklarin1  belirtmislerdir.
Bu durumda yazili kaynaklarimizin 6grenmeyi
kolaylastiracak, Ogrencilerin kendi kendine

Ogrenmesine firsat verecek sekilde
diizenlenmesi ve zenginlestirilmesi
gerekmektedir.

Bununla beraber, Ogrencilerin internet
ortaminda  bilgiye  erisim  asamalarini
bilmedikleri ya da 6grenme siirecinde olduklari
goriilmektedir.  Yabanci  dil  egitiminde
kullanilan bilgisayar programlari, genellikle
alistrma yapmaya, metin olusturmaya ve
metin incelemeye yoneliktir [2]. Ogrenciler ve
Ogretim  elemanlart  arasindaki  iletisimi
saglayacak yontemlerin olmamasinin
ogrencilerin Ingilizce diizeylerinde olumlu
gelismelerin olusmamasina neden olabilecegi
diistiniilmektedir.

Ogrencilerin  %55’i Ingilizce diizeyini
kotii olarak degerlendirmis, uzaktan egitim
yoluyla aldiklar1 ingilizce derslerinin Ingilizce
diizeylerini olumsuz yonde etkiledigini (%71)
belirtmiglerdir. Bilgisayar, internet gibi dersi
takip edebilme imkanlar1 ve ulasilabilirligi
yoniindeki soruya dgrencilerin {igte ikisi dersi
takip edebilme imkanlariin olmadigi yoniinde
bilgi vermiglerdir. Internetin egitim
kurumlarinda  kullanilmasiyla  egitim  ve
ogretim faaliyetleri okul diginda yiiriitiilebilir
hale gelmistir; ancak c¢alisma bulgumuz
ogrencilerin olumsuz etkilendigi yoniindedir.
Ogrencilerin de o&gretmenler gibi internet
olanaklarina  ulagma  diizeyi  ekonomik
varliklarinin  bir gdstergesidir. Ogrencilerin
evlerinde bilgisayar ve internet sahibi olup
olmama durumlari okullara gore
farklilagmaktadir. Bu alan ailelerin gelir
durumlariyla dogrudan iliskilidir [10].

Ogrencilere s6z konusu uygulamanin
faydalarma iligkin sorulan ag¢ik uglu soruya

verilen cevaplar, bu uygulamadan
yararlanamadiklari, uygulama siirecinden zevk
almadiklar yoniindedir. Ogrenciler
uygulamanin sinif ortaminda

gerceklestirilmesinin  daha yararli olacagini
diisinmektedirler. Bu durum, O6grencilerin
internetin egitim amach kullanilmasina yonelik
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bu uygulamayr benimsemedikleri, uzaktan
egitim uygulamasina heniiz hazir olmadiklar
seklinde yorumlanabilir.

SONUC VE ONERILER

Internet tabanli &gretim uygulamalarini
tasarlarken hedef kitlenin oOzelliklerinin g6z
onlinde bulundurulmasi ve alternatif 6grenme
programlarinin hazirlanmasi gerektigi
diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda &grencilerin
yasi, egitim altyapisi, bireysel farkliliklari,
olanaklar1 ve Ogrenme stilleri gibi faktorler
degerlendirilmelidir. Programlarda,
Ogrencilerin  hazir bulunusluk seviyelerini
Olgerek bireysel Ogrenme sansi taniyacak On
testlere yer verilmesi de onerilebilir.

Ogrenme giicliiklerinin ¢dziimlenmesinde
Ogrenen ve Ogreten  etkilesiminin  ve
iletisiminin saglanmasi gerekmektedir. Ayrica
ogrencilerin  kullandig1 teknik alt yapinin
dikkate alinmasi ve online O0gretmen Ogrenci
goriigmelerinin saglanmasinin da uygulanmast
gereken yaklasimlar oldugu kanaatindeyiz.

Uzaktan egitimin tasariminda iletigim
bi¢imi, Ogrenciye bilgi aktarimi  gibi
ozelliklerin dikkatle planlanmasi
gerekmektedir. Ogretim programlar1 yazma ve
konusma metinlerini agiklayici nitelikte olmali
ve gorsel agidan  zenginlestirilmelidir.
Belirlenecek hedef davraniglar 6grencilerin
Ozellikleri ve ihtiyaglar1 ile dogru orantilt
olmalidir.

Ogrencilerin bilgisayar teknolojisinden
etkin ve verimli bir sekilde yararlanabilmesi
icin gerekli planlamalar yapilmali ve yeterli
kaynak saglanarak nitelikli insan giicii
yetistirilmelidir. Maliyeti yliksek gibi goriinen
bu teknolojik gelismelerin uzaktan egitimin
verimliliginin arttirilmasi  siirecinde yararl
olacagi disiiniilmektedir.

Ogrencilerin %93’ bu  egitim
programindan memnun olmadiklarini,
programi yararli bulmadiklarii belirtmislerdir.
Bu oran iizerinde ciddi olarak diigiiniilmesini
gerektirmektedir.
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