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Bu calisma e-saglik alaninda yapilan aragtirmalarin egilimini belirlemek amaciyla yapilmistir. Aragtirmada
Web of Science veri tabaninda 05-12-1999 ile 05-12-2022 tarihleri arasinda yayimlanan e-saglik (e-health)
ile ilgili ¢aligmalar incelenmistir. Veri tabaninda yer alan 2854 “e-health” (e-saglik) baslikli ¢alisma
bibliyometrik analiz ile degerlendirilmistir. Analiz sonucunda en fazla “Saglik Bilimleri” kategorisinde, en az
“Bilgisayar ve Yapay Zeka” kategorisinde; en fazla “2021” yilinda, en az “2011” yilinda; en fazla “Arastirma
Makalesi”, en az “Derleme” tiiriinde; ¢alismalarin en fazla “European Commission”, en az “Netherlands
Organization For Health Research And Development” finansman ajansi tarafindan finanse edildigi; en fazla
calismanin “Amerika Birlesik Devletleri”, en az ¢alismanin “Ispanya” da yapildigi; en fazla atif alan
¢alismanin “What is e-health?”, en az atif alan ¢alismanin “External validation of clinical prediction models
using big datasets from e-health records or IPD meta-analysis: opportunities and challenges” adli ¢alisma
oldugu sonuglarma ulagilmistir. Bulgular e-saglik alaninda yapilacak gelecek arastirmalara rehber niteligi
tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: e-Saglik, bibliyometrik analiz, web of science veri taban1

Abstract

This study was conducted to determine the trend of research in the field of e-health. In the study, studies on
e-health published between 05-12-1999 and 05-12-2022 in the Web of Science database were examined.
2854 “e-health” (e-health) studies in the database were evaluated with bibliometric analysis. As a result of
the analysis, the most in the "Health Sciences" category, the least in the "Computer and Artificial
Intelligence" category; at most in “2021”, at least in “2011”’; at most “Research Papers”, at least “Review”
type; studies are financed mostly by the “European Commission” and at least by the “Netherlands
Organization For Health Research And Development” funding agency; most studies were conducted in the
“United States” and the least in “Spain”; It was concluded that the most cited study was “What is e-health?”
and the least cited study was “External validation of clinical prediction models using big datasets from e-

171
ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI ARASTIRMA DERGISI

https://dergipark.org.tr/tr/pub/usaysad
(MANSUR, F. /ALTSOY, S.)



https://dergipark.org.tr/tr/pub/usaysad

_ By
S

N %,
e @ % ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI
b 4 % ARASTIRMA DERGISI
3 \USAYSAD) 5
'@ & INTERNATIONAL JOURNAL OF HEALTH MANAGEMENT AND STRATEGIES RESEARCH
27 §t°

Cilt/Volume:9  Say/Issue:2  Yil/Year: 2023  ISSN -2149-6161

‘J”lnm( ol

health records or IPD meta-analysis: opportunities and challenges”. The findings serve as a guide for future
research in the field of e-health.

Keywords: e-Health, bibliometric analysis, web of science database

GIRIS
Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler sektorleri etkilemektedir.  Sektor agisindan
teknolojinin kullanimi, zaman ve mekan kisiti olmaksizin hizmet verebilmeyi saglamaktadir.

Ayrica eski is siireglerini de ciddi anlamda etkilemekte ve degistirmektedir. Teknolojiden en fazla
etkilenen alanlardan biri de saglik sektoriidiir.

Saglik hizmetlerinin etkililigini ve verimliligini artirmada bilgi teknolojilerinin kullanimi etkili
olmustur. Saglik Bilgi Sistemleri; saglik alanindaki ilerlemeler neticesinde meydana gelen bilgi ve
verilerin olusturulmasi, diizenlenmesi, paylasilmasi, hastalarin tan1 ve tedavilerinin belirlenmesi ve
gelistirilmesini saglayan sistemlerdir. Bu sistemlerin kullanilmas1 saglik alaninda kaliteli hasta
bakimina imkan saglamaktadir (Goktas ve dig., 2017: 127).

E-Saglik; internetle birlikte bilgi ve iletisim teknolojilerinin saglik hizmetlerinde kullanilmastyla
hastaliklarin engellenmesi ve saglik hizmetlerinin ilerletilmesi, genisletilmesi olarak ifade
edilmistir. Gelismis iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de e-saglik sistemi konusunda “tele-tip, e-
nabiz, e-randevu, elektronik hasta kayitlar1, doktor bilgi bankasi, online randevu sistemi ve dijital
hastaneler” gibi gesitli ¢aligmalar goriilmektedir (Kilig, 2017: 205).

Bu c¢aligma, ulusal ve uluslararasi diizeyde artan bir sekilde arastirma konusu haline gelen e-saglik
alanindaki egilimlerin belirlenmesi ve artan arastirma alanlarinin belirlenmesi amaciyla yapilmstir.
Caligmanin bundan sonra yapilacak olan arastirmalara katki saglayacagi ve rehber olacagi
distiniilmektedir.

LITERATUR

Biligim sistemleri; bilgi ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan ilerlemeler neticesinde bir kavram
olarak ortaya ¢ikmustir. Bilgi yonetiminin ortak amaglarini gergeklestirebilmek amaciyla insan,
veri, prosediirler, donamim ve yazilimin beraber meydana getirdigi verilerin belirli bir amaca
yonelik toplanmasina, depolanmasina, islenmesine ve paylasilmasina katkida bulunan sistemler
bilisim sistemleri olarak adlandirilmaktadir (Ulke ve Atilla, 2020: 87).

Kaliteli saglik hizmetinin sunulmasinda; saglik hizmetlerinin etkili bir sekilde planlanmas1 ve rutin
islemlerin kesintiye ugramadan devam etmesi Onemlidir. Bu siireclerin etkili bir sekilde
yonetilmesi agisindan Saglik Bilgi Sistemleri onem tagimaktadir. Saglik alanina yonelik bilgi ve
verilerin toplanmasi, diizenlenmesi, iletilmesi ve hastalarin tan1 ve tedavilerinin belirlenmesi ve
gelistirilmesi gibi agsamalarin tiimiinii igeren sistemler Saglik Bilgi Sistemleri olarak adlandirilir. Bu
sistemler saglik alaninda etkili ve ileri kalitede hasta bakimini saglamak amaciyla kullanilmaktadir.
Bununla birlikte hasta bakiminin daha iyi sunulmasi, uzun bekleme siirelerinin randevu sistemleri
aracilifiyla Oniline gecilmesi, biirokrasinin miimkiin olabildigince azaltilmasi ve kayip hasta
dosyalarinin engellenmesi gibi ciddi yararlar da saglamaktadir (Goktas, ve digerleri, 2017: 127).
Ayn1 zamanda saglik kurumunun orgiitsel ve fonksiyonel faaliyetlerini siirdiirmekle birlikte
orgiitsel kaynak yonetimi ve hasta kayitlarmin gelistirilmesine de etki etmektedir. Saglik Bilgi
Sistemleri teshis, tedavi, siire¢ yonetimi ve gevresel gereklilikler konusunda da yarar saglamaktadir
(Mendi, 2012: 78).
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E-saglik; var olan enformasyon ve iletisim teknolojilerinden, saglik hizmetini daha iyiye gotirmek
veya erisilebilirligini arttirmak igin yararlanilmasidir (Saghik Bakanhi@g Bilgi Islem Daire
Bagkanligi, 2004). E-saglik, “Saglik hizmetlerinin geleneksel olmayan elektronik araglarla
sunulmasi” olarak tanimlanmustir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT) saglik i¢in kullanim1 olan
e-saglik, glinlimiizde sagligin en hizli biiyiliyen alanlarindan biridir (Bhattacharya, Kumar, Kaushal
ve Singh, 2018: 56). Gelismis iilkelerin saglik sistemlerine bakildiginda; e-saglik, teletip, mobil
saglik, dijital hastaneler, robotik cerrahi gibi teknolojik uygulamalarin kullanildig1 gériilmektedir.

Ulkelerin saglik yatirimlari incelendiginde; e-saglik sitemini kullanan iilkelerin, daha biiyiik binalar
yapmak yerine, saglik teknolojilerine yatirim yapmay tercih ettikleri goriilmektedir. Bu yatirimlar,
saglik hizmetlerinin kapsamini hastane ortamindan ¢ikarip daha genis kesimlere ve mesafelere
(tele-tip ve mobil uygulamalar ile) ulasmasim saglamaktadir (Kilig, 2017: 204). Ozellikle gelismis
tilkelerde, hastanelerde bakim maliyetlerinin artmasi beraberinde yaslanan niifusun da etkisiyle
uzaktan saglik izleme ve ev i¢i e-saglik uygulamalarinin kullanimi yaygin hale gelmeye baslamistir
(Dandil ve Sener, 2013: 618). E-saglik alanindaki ilerlemeler ile birlikte toplumun bilgisayar
okuryazarligi artmis ve saglik hizmetleri hizli bir dontisim gegirmistir (Sengiil, 2019: 18).

E-saglik sistemlerinin avantajlari incelendiginde; saglik konusunda dogru karar alinmasini
destekler ve sagligin gelismesine katkida bulunur, saglik hizmetlerinden yeterince yararlanamayan
kisilere ulasilabilirligi saglayarak esitsizliklerinin azaltilmasina katkida bulunur, saglik hizmet
maliyetlerini diisiiriilmesine katki saglar, gelecekte saglikli bir toplumun olusmasina imkan saglar.
Ayrica kronik hastaliklarin yonetiminde, kisiler arasi iletigim ile sosyal destegin saglanmasinda e-
saglik 6nem arz etmektedir (ilgin ve Toraman, 2022: 28). Saglik hizmeti sunumunda ve kaynak
dagiiminda etkinlik saglamasi, saglik personeli arasinda iletisimin arttirilmasinda rol oynamasi,
ulasim zorluklar1 nedeniyle saglik hizmetine ulagmada sorun yasayan bireylerin saglik
hizmetlerinden faydalanabilmesini saglamasi, saglik personelinin ve bireylerin bilgiye daha rahat
ulasabilmesine olanak saglamasi da e-saghgm sundugu avantajlardandir ((Ulke ve Atilla, 2020:
89). E-saglik uygulamalar1 sayesinde hastanelere olan bagimlilik azalmis ve siirekli hizmet
verebilen, ulagilabilir mobil uygulamalarin kullaniminda artis meydana gelmistir. Tirkiye’de e-
saglik uygulamalar1 olarak; Tele-tip sistemleri, Elektronik Medula Sistemi, Elektronik Recete (E-
Regete) Sistemi, Elektronik Nabiz (E-Nabiz) Uygulamasi, Merkezi Hastane Randevu Sistemi
(MHRS), Aile Hekimligi Bilgi Sistemi (AHBS), Elektronik Belge Y6netim Sistemi (EBYS), Saglik
Net, Cekirdek Kaynak Yonetim Sistemi (CKYS) ve Saglik Bakanlig: Iletisim Merkezi (SABIM)
siralanabilmektedir (Ulke ve Atilla, 2020: 88).

Lau ve Loiselle (2018) ¢alismalarinda saglik uzmanlarinin e-saglik araglarini, klinik ve mesleki
gelisimin geleneksel yontemlerine (6rnegin, yiiz ylize) kiyasla, daha verimli, zamaninda, kullanigh,
ilgili ve erisilebilir olarak algiladiklarini belirtmistir. Ancak, e-sagligin geleneksel mesleki 6grenme
ve bilgi aligveris yontemlerinin yerini tamamen alamayacagini, bunun yerine mevcut kaynaklarin
bir tamamlayicisi olarak kullamildiginda daha yararli olacagi vurgulanmaktadir. Iyi entegre
edilmisse, e-saglik, saglik ¢alisanlarinin kendi kurumlarinin i¢indeki ve disindaki meslektaslari ile
profesyonel baglantilari, firsatlar1 ve is birligini siirdiirmek i¢in ¢ok 6nemli tamamlayict bir arag
oldugu belirtilmistir (Lau and Loiselle, 2018: 122).

E-saglik uygulamalarmin dezavantaji, diisiik gelirli olanlar, yaslilar ve e-saglik platformlarina sahip
olmayan kirsal topluluklar i¢in erisim eksikligidir (Brett, Boulton ve Watson, 2018: 2646). Yapilan
bir ¢alismada e-saglik kullaniminin yiiksek egitimli kadinlar arasinda daha yaygin oldugu ve
internetin en diisiik kullanimin yaglilar ve egitim seviyesi diislik gruplarda oldugu goriilmektedir.
Diisiik gelir, cinsiyet, egitim diizeyi ve etnik koken, saglig1 etkileyen sosyal faktorlerdir. Bu sosyal
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faktorler e-saglik kullanimini etkileyen unsurlar olarak da tanimlanmaktadir (Vikstrom, Wasteson,
Lindam ve Samuelsson, 2021: 108).

Anderson (2007) ¢alismasinda hekimlerin genel olarak bilgi teknolojisinin faydalarini
algiladiklarini, ancak ayni zamanda bu uygulamalarin uygulanmasinin 6niinde 6nemli engeller
oldugunu gostermektedir. Bu engeller, saglik hizmeti sunucularinin sermayeye erisim eksikligini,
karmasik sistemleri ve klinik verilerin aligverisine izin veren veri standartlarmin eksikligini,
mahremiyet endiselerini ve yasal engelleri i¢erir (Anderson, 2007: 480).

E-saglik katiliminin oniindeki engelleri belirlemek amaciyla yapilan ¢alismada; yash yetiskinler
icin e-saghigin faydalar1 hakkinda islevsellik ve bilgi saglama eksikligi, 6z-yeterlik eksikligi, bilgi
eksikligi, destek eksikligi en yaygin engeller olarak siralanmigstir (Wilson, Heinsch, Betts, Booth ve
K-Lambkin, 2021). Bir diger ¢alismada ise engeller; teknik birlikte ¢alisabilirlik sorunlari, biitiinciil
yaklagim eksikligi ve teknoloji kopuklugu olarak siralamistir (Alkhaldi, Sahama, Huxley ve
Gajanayake, 2014: 875).

Saglik hizmetlerine ulasilabilirligin saglanmasi, etkili karar alinmasi, esitsizligin azaltilmasi, saglik
hizmet maliyetlerinin azaltilmasi gibi bir¢cok yonden avantaj saglayan “e- saglik” ile ilgili yapilan
akademik c¢aligmalar ozellikle 2000°1i yillar itibariyle artis gostermektedir. Akademik galisma
sayilarindaki bu artisin e-sagligin 6neminin anlagilmasindan kaynakli oldugu sdylenebilir. Mevcut
e-saglik uygulamalarimin etkili bir sekilde kullanilmasi hem saglik hizmeti ihtiyaci olan hasta ve
hasta yakinlarina hem de saglik sunucularina o©nemli faydalar saglamaktadir. E-saghk
uygulamalarinin etkili bir sekilde kullanilmasinin yaninda gelistirilmesi de 6nem arz etmektedir.
Teknolojinin gelismesi ile birlikte giderek ©6nem kazanacagi ve ilerleme kaydedecegi
diisiiniildiigiinden dolay1 e-saglik ile ilgili ¢alismalarin 6nem tasidigir disiiniilmektedir. E-saglik
uygulamalarinin ortaya ¢ikisi, gelisimi, mevcut durumu yapilan bilimsel arastirmalar incelenerek
goriilebilir. Insanliga olumlu katkilari olan e-saglik konusunun mevcut durumu ortaya
cikarabilmek, hangi yillarda c¢alisma yapilmaya baglandigi ve zaman igerindeki nicelik acisindan
seyri, hangi yonlerinin ¢alisma konusu olarak secildigi, secilen ¢alisma konulari, en ¢ok hangi
yazarlar, kurumlar tarafindan ¢alisma yapildigi, en ¢ok calisma yapilan iilkeler gibi gesitli agilardan
incelenerek gelecekteki calismalara yon vermesi agisindan yapilan calismanin onem tasidigi
distiniilmektedir.

Bibliyometrik metodoloji, niceliksel tekniklerin bibliyometrik verilere uygulanmasini kapsar.
Bibliyometri {izerine ilk tartismalar 1950’lerde baglamistir. Bu da bibliyometrik metodolojinin yeni
olmadigmi gostermektedir. Scopus ve Web of Science gibi bilimsel veri tabanlarimin ortaya
¢ikmasi biiyiikk hacimli bibliyometrik verilerin elde edilmesini nispeten kolay hale getirmesi ve
Gephi, Leximancer ve VOSviewer gibi bibliyometrik yazilimlarin bu tiir verilerin ¢ok pragmatik
bir sekilde analiz edilmesini saglamasi, son zamanlarda bibliyometrik analize bilimsel ilgiyi
artirmigtir (Donthu, Kumar, Mukherjee, Pandey and Lim, 2021: 286).

Bibliyometri, aragtirmacilarin yaymlanmus verileri analiz etmek i¢in kullanabilecekleri bir dizi arag¢
ve bilginin dagitimindaki yayin modellerini incelemek i¢in matematiksel ve istatistiksel teknikleri
uygulayan bir aragtirma alanidir. Bu tiir teknikler arasinda etki gostergeleri, alint1 ve ortak alinti
analizi ile bibliyometrik haritalama yer alir. Atif analizi, yazarlarin arastirmalarinin amaci igin
onemli oldugunu diislindiikleri belgelerden alinti yapmalar1 temelinde calisir. Buna gore, bu
makalelere ne siklikta atifta bulunuldugu, konuyla ilgili hissedilen etkileriyle baglantili olabilir.
Ortak atif analizi, veri tabanlarindan veri toplayarak ve analitik ve grafik goriintiileme teknikleri
kullanarak belirli bir ¢ift referansa atifta bulunan makaleleri inceler. Bu alint1 yontemi, igerik
benzerligini yansitabilir ve boylece konu ve yazar gruplarini ve bunlarin nasil iligkili olabilecegini
belirlemeye yardimei olabilir (Danvila-del-Valle, Estévez-Mendoza, and Lara, 2019: 628).
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Bibliyometri araciligiyla iilke, yazar ve bir disipline ait iligkilerin nicel veriler haline getirilerek
analiz edilmesi basitlesir. Bu yolla literatiirdeki giincel konular, yontemler, bulgular ve giincelligini
yitirmekte olan konular ortaya c¢ikarilarak ilgili alanin genel egilimine yonelik bilgi verilebilir
(Nebioglu, 2019: 72). Farkli zaman dilimlerinde yayinlanmis dergi, kitap ya da belgelerin, belirli
Olciitler esas alinarak, bilimsel dokiimantasyonun yapilmasi ve bilimsel iletisimle ilgili bulgularin
1slah1 amact ile sayisal yontemler kullanilarak analiz edilmesi, bibliyometrinin asil gayesidir
(Erturgut ve Alkan, 2022: 1132).

AMAC

Bu ¢alismanin amaci e-saglik alaninda 05-12-1999 ile 05-12-2022 tarihleri arasinda yayimlanan
caligmalar1 bibliyometrik acidan inceleyerek bu alanda son 22 yildaki egilimleri ortaya koymaktir.
Bu ¢alisma e-saglik ile ilgili yapilan ¢alismalarin mevcut durumunu ortaya koydugundan ve konu
ile ilgili caligma yapacak olan arastirmacilar1 kaynaklar konusunda yonlendireceginden dolayi
onem arz etmektedir.

YONTEM

Arastirma kapsaminda belirlenen veri taban1 dokiiman analizine tabi tutularak, betimsel bir ¢aligma
gergeklestirilmigtir. Web of Science veri tabanindan veriler elde edildiginden dolay1 etik kurul
iznine gerek duyulmamastir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini e-saglik (e-health) konusunda yaymnlarin bulundugu veri tabanlari,
orneklemini ise Web of Science veri tabaninda yer alan ¢aligmalar olusturmaktadir. Arastirmada
Web of Science veri tabaninda 05-12-1999 ile 05-12-2022 tarihleri arasinda yayimlanan e-saglik
(e-health) ile ilgili ¢alismalara yer verilmistir. Caligsmalar belirlenirken baslhiginda (title) “e-health”
(e-saglik) ifadesi bulunan c¢aligmalar degerlendirme kapsamina alinmigtir. Bu kosullari saglayan
2854 caligma, arastirmaya dahil edilmistir ve bibliyometrik analiz yapilmstir.

Arastirmanin Kisitlar:

Bu ¢alisma, Web of Science veri tabaninda 05-12-1999 ile 05-12-2022 yillar1 arasinda yer alan e-
saglik ile ilgili caligmalar ile simirhdir. E-saglik ile ilgili yaymlarin bulundugu diger veri tabanlari,
arastirmanin kapsami disinda tutulmustur.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Yapilan g¢alisma kapsaminda dokiiman analizi neticesinde gerekli veriler toplanmig, veriler
belirlenen temalar iizerinden betimsel analize tabi tutulmustur. Betimsel analiz i¢in 6nce kapsam
belirlenir, daha sonra temalar olusturulur, elde edilen veriler islenir, bulgular tanimlanir ve son
olarak yorumlama islemi yapilarak betimsel analiz asamalar1 tamamlanir (Ozata, Onur, Onurlar ve
Sarper, 2019: 3017). Verilerin toplanmasinda e-saglikla ilgili yayimlanan c¢alismalarin basliklari
analiz edilmistir. Bibliyometrik analiz yontemi kullanilarak c¢alismalarin; kategori, arastirma
alanlari, donem, ¢alisma tiirleri, {iye kurumlar, finansman ajanslar, yazar, iilke, atif sayisi gibi
acilardan yonelimlerinin belirlenmesi amaglanmustir.

Analiz yapilirken anlasilirhgr saglamak icin 22 yillik verilerin grafiklerde gosterilmesinin
zorlugundan ve bilgi karmasasina neden olabileceginin diisiiniilmesinden dolay1 birtakim
kisitlamalara gidilmistir. Grafiklerde asagidaki verilere yer verilmistir:

-“Caligmalarin Web of Science kategorilerine gére dagilimi” grafiginde en fazla ¢alisma yapilan ilk
10 Web of Science kategorisi gosterilmistir.
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-“Caligmalarin arastirma alanlarmma gore dagilimi” grafiginde en fazla calisma yapilan ilk 10
aragtirma alanm gosterilmistir.

-“Caligmalarin en fazla yapildig: yillara gore dagilimi” grafiginde en fazla ¢aligma yapilan ilk 10
yil gosterilmistir.

-“Caligmalarin tiirlerine gére dagilimi” grafiginde “Data paper (veri kagidi)” ve “Retraction (geri
¢cekme)” tiirleri haricinde tiim c¢aligma tiirlerine yer verilmistir. Grafikte yer verilmeyen caligma
tiirlerinden birer adet calisma bulunmaktadir. “Data paper (veri kagidi)” tiirlinde yer alan 1 adet
caligsma ayn1 zamanda makale kapsamina girmektedir. “Retraction (geri ¢cekme)” tiiriinde yer alan 1
adet calisma ayn1 zamanda erken erisim kapsamina girmektedir.

-“Caligmalarin liye kurumlara gore dagilimi” grafiginde en fazla ¢aligma yapan yazar/yazarlarin
iiye oldugu ilk 10 kurum gosterilmistir.

-“Caligmalarin finansman kuruluslara gére dagilimi” grafiginde en fazla ¢alismayi finanse eden ilk
10 ajans gosterilmistir.

-“Calismalarin yazarlara gore dagilimi” grafiginde en fazla calisma yapan ilk 10 yazar
gosterilmistir.

-“Caligmalarin {ilkelere gore dagilimi” grafiginde en fazla caligma yapilan ilk 10 {ilke
gosterilmistir.

-“Caligmalarin atif sayisina gore dagilimi” grafiginde en fazla atif alan ilk 10 calisma gosterilmistir.
Tablo 1’de son 22 yilda bashiginda (title) e-saglik (e-health) ifadesi yer alan galigmalarin yillara
gore dagilimi verilmistir.

Tablo 1. E-Health (e-Saghk) Bashkli Calisma Sayilari

Yil Say1 Yil Say1 Yil Say1
2000 18 2008 105 2016 211
2001 12 2009 96 2017 215
2002 16 2010 118 2018 200
2003 14 2011 133 2019 217
2004 30 2012 133 2020 215
2005 47 2013 170 2021 234
2006 60 2014 174 2022 167
2007 80 2015 189 Toplam 2854

Tablo1’de goriildiigii gibi Web of Science veri tabaninda 05-12-1999 ile 05-12-2022 tarihleri
arasinda bashginda (title) “e-saglik” (e-health) ifadesi gegen toplamda 2854 calisma
bulunmaktadir.

Web of Science veri tabaninda 05-12-1999 ile 05-12-2022 tarihleri arasinda basgliginda (title) “e-
saglik” (e-health) ifadesi gegen calismalar ele alinmistir. Bu amacla 6ncelikle veri tabaninin analiz
kisminda yer alan basliklardan yararlanarak temalar belirlenmistir. Temalar altinda gruplandirilan
verilerin sayim1 yapilmis, elde edilen sonuglar grafiklerde gosterilmistir.

Yorum

Bagliginda e-health (e-saglik) anahtar kelimesi kullanilarak ulagilan 2854 adet ¢alismaya ait bilgiler
asagidaki grafiklerde yer almaktadir. Grafiklerin olusturulmasinda 22 yillik verilerin grafiklerde
gosterilmesinin bilgi karmasasina yol acacagi disiiniildiigiinden, temel olarak ilgili kategoride ilk
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10°da bulunan ¢aligmalara yer verilmekle beraber, tiirlerine gére dagilimda ise (“Data paper (veri
kagidi)” ve “Retraction (geri ¢ekme)” haricinde) herhangi bir kisitlamaya gidilmeyerek biitiin
caligmalara yer verilmistir.

Bilgisayar-Yapay Zeka I 141
Kamu-Cevre-Is Saghg1 I 220
Saglik Politikas: NN 225
Bilgisayar-Disiplinlerarast Uygulamalar [N 281
Telekomiinikasyon NN 283
Bilgisayar-Teori NN 200
Tip Bilisimi I 382
Elektrik-Elektronik-Miihendislik I 398
Bilgi Sistemleri I 453
Saglik Hizmetleri I 533
0 100 200 300 400 500 600
Grafik 1: E-Saghk (E-health) ile flgili Calismalarin Web Of Science Kategorilerine Gore
Dagilim

E-saglik ile ilgili yapilan galigmalar Web of Science kategorilerine gore incelendiginde; birinci
sirada 533 adet ile “Saglik Hizmetleri” kategorisi yer almaktadir. Daha sonra 453 adet ¢aligma ile
“Bilgi Sistemleri” ikinci sirada, “Elektrik-Elektronik-Miihendislik” 398 adet caligsma ile tiglincii
sirada, 141 adet calisma ile “Bilgisayar -Yapay Zeka” son sirada yer aldig1 goriilmektedir.

Bilgi Bilimi KUtlUphane Bilimi [l 86
Calisma Ekonomisi I 108
Psikoloji NN 122
Genel Dahiliye [N 133
Kamu Cevre is Saghg N 220
Telekominikasyon NN 2833
Tip Bilisimi N 332
Mihendislik I 569
Saglik Bilimleri Hizmetleri N 632
Bilgisayar Bilimi I 393

0 200 400 600 800 1000

Grafik 2: E-Saglk ile ilgili Calismalarin Arastirma Alanlarina Gore Dagilim
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E-saglik ile ilgili ¢caligmalar, aragtirma alanlarina gore incelendiginde; “Bilgisayar” ¢aligma alani
893 adet calisma ile birinci sirada yer aldigi goriilmektedir. “Saglik Hizmetleri” 632 adet galisma
ile ikinci sirada yer almaktadir. “Miihendislik” 569 adet ¢aligma ile liglincii sirada yer almaktadir.
“Kiitiiphanecilik” 86 adet ¢aligma ile son sirada yer almaktadir.

2011 I 133

2022 . 167

2013 I 170

2014 I 174

2015 | 189

2018 | ——— 200

2016 I 211
2020 I 215
2017 I 215
2010 . 217
2021 I ——— 234

0 50 100 150 200 250

Grafik 3: E-Saghk (E-health) ile ilgili Cahsmalarin En Fazla Yapildig1 Yillara Gére Dagilim

E-saglik (e-health) ile ilgili ¢alismalar en fazla yapildig1 yillara gore incelendiginde; “2021” yili
234 adet ¢aligma ile birinci sirada yer almaktadir. “2019” y1l1 217 adet calisma ile ikinci sirada,
“2017” ve “2020” yili 215 adet calisma ile {iglincii sirada yer almaktadir. “2011” yili 133 adet
caligma ile son sirada yer almaktadir.

Duzeltme 1 10
Kitap incelemesi 1 14
Kitap 1 14
Erken erisim M 34
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Mektup mH 49
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Grafik 4: E-Saghk ile flgili Calismalarin Tiirlerine Gore Dagihm
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E-saglik ile ilgili yapilan ¢alismalar tiirlerine gore incelendiginde; en ¢ok 1245 adet ¢alisma ile
“Makale” ilk sirada yer aldigi goriilmektedir. Daha sonra 920 adet ¢alisma ile “Bildiri” ikinci
sirada yer almaktadir. “Toplant1 6zeti” 298 adet ¢alisma ile {igiincii sirada, “Diizeltme” 10 galigma
ile son sirada yer almaktadir.
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Grafik 5: E-Saghk ile flgili Calismalarin Uye Kurumlara Goére Dagilimi

E-saglik ile ilgili ¢aligmalarin {iye kurumlara gore dagilimi grafiginde en fazla calisma yapan
yazar/yazarlarin {iye oldugu kurumlar siralanmistir. Grafik incelendiginde; birinci sirada 62 adet
caligma “Udice French Research Universities”, ikinci sirada 40 ¢alisma ile “University of London”,
tiglincii sirada 35 adet galisma ile “University of New South Wales Sydney” yer almaktadir. 23 adet
caligma ile “University of Queensland” son sirada yer almaktadir.

Netherlands Organization For Health... I 14
Nih National Cancer Institute Nci [ 15
National Institute For Health Research Nihr NN 17
Spanish Government I 19
Portuguese Foundation For Science And... I 20
Uk Research Innovation Ukri I 24
National Institutes Of Health Nih Usa . 49
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Grafik 6: E-Saghk ile Tlgili Calismalarin Finansman Kuruluslara Gore Dagilimi
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E-saglik ile ilgili caligmalarin finansman kuruluglara gore dagilimi grafiginde; kuruluslarin
fonlaryla finanse edilen ¢aligma sayilarina yer ve ¢alisma sayilarina gore en fazla fon saglayan ilk
on finansman kurulugsu siralanmigtir. Grafik incelendiginde; 69 c¢alisma ile “European
Commission” birinci sirada yer almaktadir. “National Natural Science Foundation of China Nsfc”
65 calisma ile ikinci sirada, “United States Department of Health Human Services” 50 ¢aligma ile
liglincii sirada yer almaktadir. “Netherlands Organization For Health Research and Development”
14 adet ¢alisma ile son sirada yer almaktadir.

Anya O

Smith AC

Park EK

LiJH

Doarn CR
Rodrigues JJPC 10

LLVLLLVLLLWLLO
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LiuW 11
KimJ 11
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Anonymous 17
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Grafik 7: E-Saghk ile Tlgili Calismalarin Yazarlara Gére Dagilim

E-saglik ile ilgili yapilan ¢aligmalar yazarlara gore incelendiginde; “Nilmini Wickramasinghe” 27
adet c¢alisma ile birinci sirada, “Anastasius Moumtzoglou” 19 adet caligma ile ikinci sirada,
“Anonymous” 17 adet ¢aligsma ile {igiincii sirada yer almaktadir. “Obinna Anya” 8 adet ¢aligsma ile
son sirada yer almaktadir.
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Grafik 8: E-Saghk ile ilgili Calismalarin Ulkelere Gore Dagilimi

E-saglik ile ilgili yapilan ¢alismalar iilkelere gore incelendiginde; “Amerika Birlesik Devletleri”
397 adet calisma ile birinci sirada, “Avustralya” 229 adet calisma ile ikinci sirada, “Ingiltere” 193
adet ¢aligma ile iiciincii sirada yer almaktadir. “Ispanya” 154 adet calisma ile son sirada yer
almaktadir.
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Grafik 9: E-Saghk ile Tlgili Calismalarin Atif Sayisina Gore Dagihim

E-saglik ile ilgili ¢aligmalara alinan atiflar say1 agisindan incelendiginde; “What is e-health?” adli
calismanin 1053 atif sayisi ile birinci sirada, “Exploiting smart e-Health gateways at the edge of
healthcare Internet-of-Things:A fog computing approach” adli ¢alismanin 495 atif sayisi ile ikinci
sirada, “European citizens' use of E-health services: A study of seven countries” adli ¢aligmanin
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393 atf sayisi ile tgilincii sirada, “The COVID-19 pandemic: The 'black swan' for mental health
care and a turning point for e-health” adli ¢alisgmanin 317 atif sayisi ile dordiincii sirada, “A
systematic review of gamification in e-Health” adli ¢alismanin 299 atif sayisi ile besinci sirada,
“Factors that promote or inhibit the implementation of e-health systems: an explanatory systematic
review” adli ¢alismanin 275 atif sayisi ile altincr sirada, “E-Health Technologies Show Promise In
Developing Countries” 265 atif sayisi ile yedinci sirada, “The SAIL Databank: building a national
architecture for e-health research and evaluation” adli ¢alismalarin 264 atif sayisi ile sekizinci
sirada, “E-health: transforming the physician/patient relationship” adl1 ¢calismanin 226 atif sayisi ile
dokuzuncu sirada ve “External validation of clinical prediction models using big datasets from e-
health records or IPD meta-analysis: opportunities and challenges” adli ¢alismanin 221 atif sayisi
ile onuncu sirada yer aldigi goriilmektedir.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Saglik alaninda yasanan gelismeler saglik hizmetleri sunum asamalarinda farkliliklar ortaya
cikarmaktadir. Saglik hizmeti sunucularinin hastalarin  hizmetlere ulasabilirligini arttirmak
amactyla teknolojiyi yogun bir sekilde kullandiklari goriilmektedir. E-saglik uygulamalarinin
alanlar1 ve uygulamaya yonelik yapilan arastirmalarin da her gegen giin arttig1 goriilmektedir. Bu
caligmada e-saglik calismalar1 uygulama alanlar ile egilimleri belirlemek amaciyla bibliyometrik
analiz yapilmigtir. Arastirma ile bu konuda aragtirma yapan ve yapmak isteyen bilim insanlarma e-
saglik caligmalart hakkinda genel bir bakis agis1 saglamak ve gelecekteki egilimleri 6ngérmek
amaciyla rehberlik etmek amaglanmistir.

Bu amag¢ dogrultusunda, Web of Science veri tabaninda 05-12-1999 ile 05-12-2022 tarihleri
arasinda bagliginda “e-saglik” (e-health) ifadesi gegen toplamda 2854 ¢alisma bibliyometrik analiz
ile degerlendirilmistir. Aragtirma sonucunda caligmalarin yogun olarak “Saglik Hizmetleri”
kategorisinde oldugu goriilmiistiir. Arastirma alanlarinin en fazla “Bilgisayar”; en fazla ¢calismanin
2021 yilinda yapildigi; calismalarin en fazla makale tiirlinde; ¢alismalarin yazarlari incelendiginde
62 yazarla en fazla ¢alisma yapan kurumun Udice French Research Universities; ¢aligmalari en ¢ok
finanse eden kurulusun European Commission; en fazla ¢alisma yapan yazarin Epworth Health
Care and Deakin University’nden Nilmini Wickramasinghe; en fazla ¢alismanin yapildig: iilkenin
Amerika Birlesik Devletleri ve son olarak 1053 atif sayis1 ile en fazla atif yapilan galigmanin
“What is e-health” oldugu gorilmistiir.

Literatiirde yer alan bibliyometrik analiz ¢alismalari incelendiginde aragtirma ile benzerlik ve
farkliliklar gosteren ¢alismalarin bulundugu goriilmektedir.

Sikandar, Vaicondam, Parveen, Khan ve Qureshi (2021) “Bibliometric Analysis of Telemedicine
and E-Health Literature” adli calisgma son on yilda teletip ve e-saglik arastirmalarimin gegmis
kaliplarin1 aragtirmay1 amaglamistir. Veri tabani olarak Scopus kullanilmistir. Arastirma, en ¢ok
atif alan yazarlari, dergileri, kurumlari, iilkeleri ve en fazla atif alan makaleleri ortaya koymak
amaciyla 1401 makale ilizerinden yiiriitiilmiistiir. Arastirma bulgulari, yayinlarin biiyiime egilimini
ve yazarlarin modelini ve makalelerin ve temel dergilerin dagilimmi yansitmaktadir. Caligmada
Scopus veritabaninin kullanilmasi, ¢aligma tiirii olarak yalnizca makalelerin incelenmesi agisindan
farklilik tagimaktadir.

Calvo, Carbonell ve Johnsen’nin (2019) “Information and communication technologies, e-Health
and homelessness: A bibliometric review” adli ¢alismalarinda, Evsizlik Yasayan Bireyler (IEH)
tarafindan Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BIT) kullanimina iliskin mevcut bilimsel bilgileri
degerlendirmek ve bilgi ve iletisim teknolojileri kullaniminin sagliklar iizerindeki etkilerini
yansitmak i¢in bibliyometrik bir analiz yapilmistir. Dahil edilme kriterlerini karsilayan bir

182
ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI ARASTIRMA DERGISI

https://dergipark.org.tr/tr/pub/usaysad
(MANSUR, F. /ALTSOY, S.)



https://dergipark.org.tr/tr/pub/usaysad

_ Wiy

N %,
e @ % ULUSLARARASI SAGLIK YONETIMI VE STRATEJILERI
& : g ARASTIRMA DERGISI
’é’g’L J\{f INTERNATIONAL JOURNAL OF HEALTH MANAGEMENT AND STRATEGIES RESEARCH
& Journat of s Cilt/Volume:9  Say/Issue:2  Yil/Year: 2023  ISSN -2149-6161

makalenin ilk yayin yil1 2003' tiir. 2016 yilina kadar yayinlarin kaydini igeren bes veri tabanindan
sistematik bir inceleme siirecinden sonra toplam 50 yaymlanmis makale secilmistir. Deneysel
caligmalarin nadir olmasina ve 6rneklem boyutlarinin tipik olarak kiigiik olmasina ragmen, Bilgi ve
Iletisim Teknolojilerinin saglk {izerindeki etkisini analiz eden galismalarin faydali oldugu
sonucuna varilmigtir. Calvo ve digerleri (2019) tarafindan yapilan ¢alismanin belirli bir gruba
yonelik caligmalar1 degerlendirdigi ve yalniz makale tiirii analiz ettigi igin bu ¢aligmadan farklidir.

Fatehi ve Wootton (2012) tarafindan yapilan “Telemedicine, telehealth or e-health? A bibliometric
analysis of the trends in the use of these terms” adli calismada “teletip”, “telesaglik” ve “e-saglik”
terimleri Scopus veritabaninda incelenmistir. Incelenen 11.644 calismanin bashginda veya ozet
kisminda teletip, telesaglik veya e-saglik terimlerinden biri yer almaktadir. En fazla yer alan
terimlerin sirastyla; teletip, e-saglik ve telesaglik oldugu goriilmiistiir. E-saglik terimini iceren
makaleler teletip, telesaglik terimlerinden daha ge¢ ortaya ¢ikmasina ragmen, e-saglik ile ilgili
caligmalarin artis oraninin daha fazla oldugu goriilmistir. “Teletip”, “e-saglhik” ve “telesaglik”
terimlerinden birini iceren calismalarin tiirleri incelendiginde en fazla makale tiiriinde calisma

yapildigi, bunu bildiriler ve derleme makaleler izledigi goriilmiistiir.

Yang ve digerleri (2015) tarafindan yapilan “Trends in the growth of literature of telemedicine: A
bibliometric analysis” adli ¢alismada, Science Citations Index - Expanded veritabaninda 1993 ile
2012 yillar1 arasinda bulunan 7960 teletipla ilgili yaym incelenmistir. Bibliyometrik analizler,
teletip literatiiriindeki toplam biiylimenin son yirmi yilda énemli oldugunu, iilke ve zaman iginde
degiskenlik gosterdigini ortaya koymustur. Amerika Birlesik Devletleri teletip yaymlarmin
kiimiilatif sayisinda diinyaya Onciiliikk ederken, {ilkeler kisi basina yayin sayisina gore
siralandiginda Norveg en {ist sirada yer almistir. Ayrica, yillik yayin sayisindaki artigin son yirmi
yilda tutarsiz oldugu da goriilmektedir.

Miiller ve digerleri (2018) tarafindan yapilan “Physical activity, sedentary behavior, and diet-
related eHealth and mHealth research: Bibliometric Analysis” adli ¢aligmada Web of Science
(WoS) Core Collection, 1 Ocak 2000 ile 31 Aralik 2016 arasinda Ingilizce olarak yayimlanan tiim
mevcut ve yiiksek diizeyde alint1 yapilan (WoS tarafindan tanimlandig1 sekilde) fiziksel aktivite,
sedanter davranmis ve diyetle ilgili e-saglik ve m-saglik arastirma makaleleri incelenmistir.
Yaymlarin, 2000 yilindan bu yana yilda ortalama %26 arttig1 ve makalelerin %49'unun 2014 ile
2016 arasinda yayimlandigi goriilmiistiir. Journal of Medical Internet Research bu alandaki
makalelerin ¢ogunu yayimlayan dergidir ve makalelerin biiylik ¢ogunlugu Amerika Birlesik
Devletleri’nden kabul edilmistir. Cogu makalenin deneysel oldugu ve fiziksel aktiviteyi inceledigi
gorilmistiir

Cao, Lim, Sengoku, Guo, ve Kodama, (2021) tarafindan yapilan “Exploring the Shift in
International Trends in Mobile Health Research From 2000 to 2020: Bibliometric Analysis” adl
caligmada arastirma trendlerini ve en son arastirma noktalari analiz edilerek mobil sagligin
(mHealth) gelecekteki arastirma yoniinii belirlemek amaglanmistir. Web of Science veri tabanindan
2000 ve 2020 yillar arasinda yayinlanan m-saglik ile ilgili literatiir incelenmistir. Literatiirdeki
yillik yayin sayisi ve iilkelere gore yillik yayin sayisi analiz edilerek m-saglik arastirmalarinin
yayin egilimlerinin tanimlayici istatistikleri belirlenmistir. Bu ¢alisma m-saglik ile ilgili ¢alismalari
kapsadigindan dolay1 calismamizla farklilik gostermektedir.

Kan, Chou, Chien, Yeh, ve Chou (2020) “The Most-Cited Authors Who Published Papers in JIMIR
mHealth and uHealth Using the Authorship-Weighted Scheme: Bibliometric Analysis” adli
caligmada 30 Haziran 2018 tarihinde “JMIR mHealth and uHealth (dergi) anahtar kelimeleri baz
almarak Medline'dan 676 6zet elde edilmistir. En ¢ok atif alan yazarin alti makalesi bulunan Sherif
M. Badawy (Amerika Birlesik Devletleri'nden) oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alisma JMIR mHealth and
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uHealth dergisinde c¢alismasi yayimlanan en ¢ok atif alan yazarlari ele aldigindan dolay1
caligmamizla farklilik gostermektedir.

Mansur ve Aydin (2020) tarafindan “Teletip Aragtirmalarinin Gorsel Haritalama Teknigi ile
Bibliyometrik Analizi” adli ¢calismada Web of Science veri tabaninda 391 adet bilimsel yayin
bibliyometrik analiz ve gorsel haritalama teknigi ile incelenmistir. Arastirma egilimlerinin en fazla
oldugu alanlar incelenmistir. Yaynlarin agirlikli olarak bildiri ve makale tiiriinde oldugu
gorilmistiir. Teletip konusunda literatiire en fazla katki saglayan iilkenin Amerika Birlesik
Devletleri oldugu sonucuna ulasilmistir. En fazla atif alan yazarlara ait ¢alisma alanlarma
bakilmustir.

Bu calisma ile e-saglik alaninda alan yazinin bibliyometrik olarak incelenmesini saglamak ve
literatiirdeki arastirma egilimlerini genel hatlar1 ile ortaya koymak amaglanmistir. Elde edilen
bulgular gelecek arastirmalar i¢in yol gosterici niteliktedir.

Konu ile ilgili caligma yapacak olan arastirmacilara,

e Diger veri tabanlarindan yararlanilarak bibliyometrik analiz yapilmasi,

e Ogzellikle yapilan ¢alismada Tiirkiye nin iilke olarak ve Tiirkce dilinde ¢alisma yapildig:
gorlilmiis; Tirkiye ve Tiirkge’nin e-saglik caligsmalar1 konusunda durumunu ortaya
cikarmaya yonelik bibliyometrik ¢aligmalar yapilmasi,

o E-saglik uygulamalarina yonelik model Onerilerinin gelistirilmesi ile ilgili ¢aligmalar
yapilmasinin alana katki saglayacag: diistiniildiiglinden dolay1 6nerilebilir.

Katki Oram Beyani: Bu ¢alismaya iki yazar da esit diizeyde katkida bulunmustur.
Destek ve Tesekkiir Beyani: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alimamustir.

Catisma Beyani: Calismada herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢atismasi s6z konusu degildir.
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