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20.yuzyihnikinciyarisindan itibaren teknolojik gelismelerin artmastyla birlikte toplumlar arasi iletisim
giiglenmis ve kamuoyunun 6nemi ortaya gtkmistir. Bu durum milli gikarlarina ulasmak amaciyla gesitli
taktik ve teknikler uygulayan devletlerin de dikkatini cekmis ve devletler kamuoyunu y6nlendirmeyi
denemeye baglamiglardir. Nitekim, devletlerin 6zellikle karar verme mekanizmalarindaki aktorlerin
yer aldig1 topluluklar: etkilemeye ¢alisarak dis politika olusum ve uygulama siirecinde etkin olma
cabalariylabirlikte literatiirde kamu diplomasisikavrami ortaya gikmustir. 1965 yilinda Tufts Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dekani Edmund Gullion tarafindan ortaya atilan kavram kiiresellesmenin toplumlar
arasindaki smirlar1 ortadan kaldirmaya baglamasi ve bunun dogrultusunda geleneksel diplomasi
tekniklerinin yetersiz kalmas ile birlikte bir yandan devletlerin dis politikalarinda kullandig1 6nemli
bir teknik haline gelirken, diger yandan akademik ¢aligmalarda 6nemli bir konu haline gelmistir.

Uluslararas: Iligkilerde Yeni Bir Boyut Kamu Diplomasisi bashgiyla Eyliil 2016'da Nobel
Akademik Yaymailik tarafindan Haluk Karadag'in 2012 yilinda Gazi Universitesi Uluslararasi Iligkiler
doktora programinda hazirladig1 tez temel alinarak hazirlanan kitap, kamu diplomasisi kavramiyla
ilgili Tirkge literatiire onemli bir katki saglamigtir. Nitekim, Karadag kitabin diinyada yeterince
kavramsallagtirilamayan ve ayrintili bicimde tanimlanamayan kamu diplomasisi kavramina agiklik
getirmeyi ve dis politika alaninda uygulanan bir teknik olan kamu diplomasisi kavramini 6rneklerle
ortaya koyarak Tiirk kamuoyunun bilgisine sunmay1 amagladigini belirtmektedir.

Bes boliimden olugan kitabin ilk ti¢ boliimiinde kamu diplomasisi kavrami ayrintili bir bigimde
analiz edilirken, dérdiincii bolimde gesitli iilkelerin uyguladigi/uygulamaya galistigi kamu diplomasisi
faaliyetleri 6rnekleriyle beraber incelenmekte ve besinci béliimde Tiirk kamu diplomasisinin aktérleri
ve faaliyetleri mercek altina alinmaktadir.

Kamu Diplomasisi Gergegi baghgini tagryan ilk bolimde kamu diplomasisi kavramini tanimlayan
yazar kamu diplomasisinin temellerini, olusum ve uygulama basamaklarini ve literatiirdeki diger
ilgili kavramlar1 ortaya koymustur. Kamu diplomasisi kavramimin Soguk Savas déneminin sartlar
altinda ihtiya¢ dogrultusunda ortaya ¢iktigini ve Soguk Savag dénemi sonrasinda da her devletin
kamu diplomasisi faaliyetlerine ihtiyag duydugunu belirten yazar kamu diplomasisini “Bir devletin,
uluslararas1 ortamda dis politikasinin icrasinda kullandigi resmi diplomatik kanallara ilave olarak
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birey, grup, sirket vb. unsurlarin1 devreye sokarak hedef toplulugu ve karar vericilerini olumlu
sekilde etkilemek suretiyle kendi milli ¢ikarlarini saglamasi faaliyetlerinin biitiinii” (s. 25) olarak
tanimlamaktadir.

Burada alt1 cizilmesi gereken diger aktorlerin devlet tarafindan koordine edildigi ve faaliyetlerin
milli ¢ikarlar dogrultusunda olusturuldugudur. Kamu diplomasisinin temellerini insan dogasina
dayandiran yazar, kamu diplomasisi faaliyetlerini Maslow’un hiyerarsisinde son asama olan “kendini
gerceklestirme” agamasinda belirtmekte ve diinyada kamu diplomasisi kavraminin tarihgesine iligkin
politikalar1 ve kurumlari 6rnekler vererek analiz etmektedir.

Bunun yaninda yazar, kamu diplomasisinin uygulamalarini kolaylastirici alti unsuru
tanimlamaktadir. Bu unsurlardan 6zellikle ekonomik altyap: ve tarihi kiiltiirel altyaprya vurgu yapan
Karadag, bu iki unsurun diger ulusal ve uluslararasi medya, uluslararasi ortamda ikna edicilik, teknolojik
altyapi ve teknolojiyi kullanma ile uygun ve yeterli teskilatlanma unsurlarinin da temelini olusturdugunu
belirtmektedir. Yazar, sinirlari belli olmayan kamu diplomasisi kavramini daha iyiifade edebilmek adina
literatiirde iligkili kavramlar ile karsilagtirmigtir. Bu dogrultuda yazar kamu diplomasisini geleneksel
diplomasinin takviye unsuru olarak goriirken, kamu diplomasisini yumusak giiciin amag odakli hale
getirilmis sekli olarak tanimlamis ve psikolojik savas ile propagandanin genellikle kisa vadeli ve asilsiz-
yonlendirilmis iceriklerden olugsmasi nedeniyle kamu diplomasinden ayrildigini belirtmistir.

Kitabin Kamu Diplomasisi Teknigi baghikli ikinci bélimiinde yazar kamu diplomasisinin
uluslararasi iligkiler teorileri ierisindeki yerini belirtirken, kamu diplomasinin safhalarini ve uygulama
vasitalarini ortaya koymaktadir. Kamu diplomasisi kavraminin hem amag ve hedefleri hem de araglar
bakimindan realist bakis agisina uygun oldugunu belirten yazar kamu diplomasisi ve realizmin
ortakliklarini giig, ulusal gikar, devlet, prestij politikast ve kamuoyu kavramlari tizerinden agiklamaktadir.

Dis politika hedeflerine ulagmada 6nemli bir teknik olan kamu diplomasisi faaliyetlerini
etkilerinin geri donigiine gore kisa, orta ve uzun vadeli olarak siniflandiran Karadag, kamu
diplomasisinin uygulanmasinda “kiiltiirel (yazili ve gdrsel basin, radyo yayinlari, miizik, sinema,
popiiler kiiltiir araglari, yabanci dil egitimi, nisan-6diil-madalya), egitim (8grenci degisim programlari,
burslar, degisik amaglarla verilen kurslar), ekonomik ve sosyal (spor faaliyetleri, dogal afet sonrast
maddi ve manevi yardimlar, dogrudan yapilan maddi yardimlar, insani yardim faaliyetleri, sivil toplum
kuruluglari ve siyasi partilerin faaliyetleri), teknolojik (web sayfalari, sosyal medya, savunma sanayii),
askeri (baris giicti unsurlari, askeri personel degisim programlary, kurs, tatbikat, askeri egitimler), dini
ve uluslararas: orgiitler/kuruluglar” (s.88-114.) vasitalarinin 6nemini vurgulayarak ortaya koymusg ve
orneklerle aciklamugtir.

Kamu Diplomasisi ve Karar Vericiler baglikli tigtincti béliimde kamu diplomasi faaliyetleri ile
etkilenen kamuoylarinin fayda saglayabilmesi i¢in karar alma mekanizmalarinin ana unsurlar1 olan
karar vericileri etkileyen faktorler ortaya konulmustur. Bu dogrultuda dis politikada karar vericiyi
etkileyen faktorler “dahili (Dis Isleri Bakanligi, Bakanlar Kurulu/Meclis/Senato iiyeleri, siyasi parti
liderleri, ust diizey kamu gérevlileri, damigmanlik sirketleri/diisiince kuruluslary, tlke i¢i kurum/
kurulug/ticari sirketler, iilke ici yazili ve gorsel basin, iilke kamuoyu), harici (uluslararas: orgiitler ve
teskilatlar, lobiler ve etnik gruplar, nemli sahsiyetler, diger iilkelerin dis politika uygulamalari, ) ve diger
(karar vericinin bireysel 6zellikleri, zaman faktérii) faktorler” (s.117-142) olarak siniflandirilmigtir.

Kitabin Kamu Diplomasisi Uygulamalarina Tarihsel Bakis baghkll dérdiincii boéliimiinde
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diinyadan ve Tirkiye'den 6rnekler verilerek ampirik analiz derinlegtirilmeye ¢aligtlmigtir. Bu bolimde,
diinyadaki kamu diplomasisi uygulama &rnekleri olarak Ingiltere’nin ABD’yi Birinci Diinya Savasi'na
sokma cabalar;, Marshall Yardimlari, Kiiba Fize Krizinin ¢6ziimi, Bati Avrupa’ya niikleer fiize
yerlestirme gabalari, Soguk Savas déneminin sona erdirilmesi, Dogu ve Bat1 Almanya’nin birlesmesi,
Norve¢ kamu diplomasisi, Cin kamu diplomasisi, dogal afetler/insani yardim faaliyetleri ve ABD
kamu diplomasisi, Vietnam Savag1 ve ABD kamu diplomasisinin basarisizhig1 gosterilirken; istimalet
politikasi, Kirim Savagi, Kurtulus Savagi sirasinda Afganistan ve Hint Miislimanlari ile iligkiler, Kibris
Baris Harekati gibi olaylardaki Tiirkiye’nin faaliyetleri Tiirkiye'nin kamu diplomasisi uygulamalarina
ornek gosterilmistir.

Giiniimiizde Tiirkiye'nin Kamu Diplomasi Uygulamalari baghikli son bolimde Kamu Diplomasisi
Koordinatérliigii, Yurtdis: Tiirkler ve Akraba Topluluklar: Baskanligy, Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon
Ajansi Bagkanhgi (TIKA), Afet ve Acil Durum Yénetimi Bagkanligi (AFAD), Tiirk Silahli Kuvvetleri,
Kizilay, Yunus Emre Enstitiisii, Diyanet Isleri Bagkanligi, Uluslararasi Tiirk Kiiltiir Teskilat:
(TURKSOY) kurumlar: tanitilarak Tiirkiye’nin kamu diplomasisi uygulamalarina yaptiklar katkilar
ornekler ile ortaya konulmustur.

Uluslararas: Iligkiler alaninda giderek énemi artan bir kavram olan kamu diplomasisinin
siurlarim ¢izerek bagarill bir sekilde oraya koyan Karadag'in, diinya tarihindeki 6nemli olaylarda
kullanilan baz1 teknikleri kamu diplomasisi baglaminda agiklamasi kavramin okuyucular tarafindan
daha anlagilir bi¢cimde anlagilmasini saglamaktadir. Nitekim kitapta 6rnek olaylar ile ilgili verilen
ekler kismu da ilgili olaylarin kamu diplomasisi agisindan irdelenmesini kolaylagtirmaktadir. Ayrica,
literatiirde kamu diplomasisinin en ¢ok karistirildig: ve i¢ ige kavram olan yumusak gii¢ kavramin
literatiire sokan kisi olan Joseph S. Nye ile ¢calismanin olusturulus siirecinde irtibata gegilip tartisiimas:
kavramin sinurlarinin gizilmesine 6nemli katki saglamistur.

Kitaba yonelik elestirileri dért baghk altinda toplamak miimkiindiir. ilk olarak, ikinci béliimde
“Kamu Diplomasisinin Uluslararas: Iligkiler Teorileri Igerisindeki Yeri” baglig1 altinda realizmin 6n
kabullenis olarak belirlenip sadece realizm ve kamu diplomasisinin ortakliklarina bakilmas: baglik ile
uyumsuzluk olusturmaktadir. Nitekim baghg okuyan kisi kavramin en azindan baslica uluslararas:
iligkiler teorileri icinde tartisilacagimi diistinebilir. Bu yiizden kavramin sadece realizm iizerinden
aciklanmast kavramin teorik zeminini kisirlagtirmigtir. Ornegin, yazarin realizmi benimsemesine
karsin okuyucular kamu diplomasisinin gerek isbirligi temelinde olmasi gerekse gii¢ unsurlarin
gesitlendirmesi ve diger aktorleri de g6z ardi etmemesi sebebiyle liberalizm ile bagdastirabilir.

Ikinci olarak, kitabin iigiincii béliimiindeki kamu diplomasisinin uygulanigina tarihsel bakista
orneklerin bir kismi olaylar tizerinden verilirken, bir kisim 6rneklerin iilke politikalar: seklinde
verilmesi bolim akiginda kopukluk olugturmaktadir. Ayrica, kamu diplomasisinin en 6nemli ve eski
uygulayicisi olan ABD’nin faaliyetlerinin farkli baghiklar altinda incelenmesi de kitapta bazen tekrarlara
diisiilmesine neden olmustur. Bu dogrultuda, ti¢iinci bolimde kronolojik olarak 6nemli olaylardaki
kamu diplomasisi faaliyetlerinin incelenmesi ya da devletlerin kamu diplomasisi politikalarinin ana
bagliklar altinda analiz edilmesi okuyucunun konuyu daha iyi kavrayabilmesi i¢in faydali olabilirdi.

Ugiincii olarak, son béliimde Tiirkiye'nin kamu diplomasisi uygulamalarindaki kurumlar
tanitilirken 6nemli bazi aktorlerin eklenmemis olmasi Tiirkiye nin kamu diplomasisinin anlagilmasinda
eksiklik yaratmaktadir. Tirkiye kamu diplomasi uygulamalarinin en 6nemli aktorlerinden olan ve
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kamu diplomasisi faaliyetlerini baslatic1 olarak kabul edilen Tiirk Hava Yollar’nin goz ardi edilmesi
bolimde 6nemli bir bosluk olusturmaktadir. Ayrica, kamu diplomasisinin 6nemli vasitalarindan
biri olan basin ile ilgili olarak Ingilizce yayin yapan TRTWORLD, Arapga yayin yapan TRTARABI
ve Kazakga, Kirgizca, Ozbekge, Tiirkmence, Azerbaycanca ve Rusca haber yayin1 yapan TRTAVAZ'1n
bolime eklenmemesi Tiirkiye'nin yirittigi kamu diplomasisi faaliyetlerinin anlagilmasinda eksiklik
olugturmaktadir.

Kitabin sonug kisminda “bir dis politika teknigi olan kamu diplomasisinin Tiirk dis politikasinda
nasil calistirilabileceginin ve islevsellik kazanabileceginin kisa bir degerlendirilmesi yapilmistir”
(5.239) denilmesine ragmen kitapta bdyle bir ayrintiya rastlanilmamustir. Ancakilgili béliimiin doktora
tezinde olmasi bu eksikligin eserin kitaplagtirilmas: agamasinda ortaya ¢iktigini gostermektedir.

Sonug olarak, akademik ¢aligmalarda yeni bir kavram olarak degerlendirilebilecek kamu
diplomasisini ayrintili bir sekilde inceleyen galigma Tirkge literatiire 6nemli bir katki saglamstir.
Karadag’in yalin bir dil kullanmasi ve kavrami 6rnekler ile pekistirmesi okuyucuya kolaylik saglarken,
ABD’nin baz1 kamu diplomasisi faaliyetlerini farkli boliimlerde tekrar etmesi ve ti¢iincii boliimdeki
akis dikkat dagitmaktadir. Ek olarak, son boélimde Tirkiye’nin 6nemli bazi kamu diplomasisi
aktorlerinin goz ardi edilmesi eksiklik olusturmaktadir. Nitekim, dis politikaya ilgi duyanlar i¢in tavsiye
edilebilecek bir eser olan kitap, uluslararasi iligkiler alaninda akademik ¢alisma yapanlar tarafindan
kamu diplomasisi konusuna giris yapmak ve temel bilgileri edinmek baglaminda kullanilacak bir
kaynak olarak degerlendirilebilir.
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