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ISPARTA iLINDE HANEHALKLARININ EV DISI GIDA TUKETIMINi ETKILEYEN
SOSYO-EKONOMIK FAKTORLERIN ANALizi*

Orhan Orgun BITRAK* Selim Adem HATIRLI**
OZET: Bu calismada, hanehalklarinin ev disi gida tiiketimi tercihini etkileyen baslca sosyo-ekonomik faktérlerin
analizi amag¢lanmistir. Bu amagla, Logit Modeli kullaniimis ve hanehalklariyla yiiz yiize gériisme yoluyla yapilan
anketlerden elde edilen veriler analiz edilerek model tahmin edilmistir. Arastirma sonuglarina gére incelenen
hanehalklarinin ortalama aylik geliri 5.642,35 TL, aylik ortalama tiiketim harcamasi 5.169,22 TL, aylik ortalama
gida harcamasi 1.396,58 TL ve aylik ortalama ev disi gida harcamasi ise 393,71 TL olarak belirlenmistir.
incelenen hanehalklarinin %45,45’inin ev disi gida tiiketiminde bulunduklan tespit edilmistir. Analiz sonuglarina
gére, modele dahil edilen agiklayici degiskenlerden c¢alisan es unsuru disindaki degiskenlerin tamaminin
beklenen isarete sahip oldugu tespit edilmistir. Degiskenlerin ev disi gida tiiketimi olasiligina etkileri teorik
beklentiyle uyumlu olarak sirasiyla hane biiyiikliigii (-%3), medeni durum (-%36), egitim durumu (%1), ikinci gelir
grubu (%32), lglincii gelir grubu (%49), saglik (-%58), ekonomiklik (-%50), hijyeniklik (%16) ve evdeki gida
tiiketimi harcamalari (-%0,02) olarak hesaplanmistir.
Anahtar Kelimeler: Ev Disi Gida Tiiketimi, Logit, Isparta.
Jel Siniflandirmasi: C42, C51, D12
DOI: 10.29131/uiibd.591909
Gelis tarihi: 15.07.2019/ Kabul Tarihi: 14.12.2019/ Yayin Tarihi: 20.12.2019

SOCIO-ECONOMIC FACTORS AFFECTING HOUSEHOLD FOOD CONSUMPTION
AWAY FROM HOME IN ISPARTA

ABSTRACT: In the study investigating the household food consumption away from home in Isparta, it is aimed
to determine the main socio-economic factors affecting household preferences. For this purpose, data is
obtained through face-to-face surveys with households and the Logit Model is utilised for the estimation.
According to the results of the research, the average monthly income of the households is determined to
5,642.35 TL, the average monthly consumption spending is 5,169.22 TL, the average monthly food spending is
1,396.58 and the average monthly food spending away from home is 393.71 TL. It is also found that %45.45 of
the households consume food away from home. The model estimation reveals that all but one of the
explanatory variables employment status of spouse included in the model have expected signs. The effects of
variables are paralel with theoretical expectations and the effects of household size and marital status on the
probability of food away from home consumption are -%3 and -%36. The same figures are %1, %32, %49, -
%58, -%50, %16 and -%0.02 for educational level, second income group, third income group, health, economy,
hygiene and household food consumption expenditures respectively.
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ISPARTA iLINDE HANEHALKLARININ EV DISI GIDA TUKETIMiNi ETKILEYEN SOSYO-EKONOMIiK FAKTORLERIN ANALIZi

1. GIRiS

Sanayi devriminden sonra Uretimin artmasiyla birlikte insanlarin zevk ve
ihtiyaglarinda da buylk bir doniisim yasanmistir. Bu donlisimin ana sebeplerinin basinda
uretim cesitliligi ve uran farklilagtirmasi gelmekte oldugu soylenebilir. Kiresel o6lgekte
yasanan hizh nufus artisi, ekonomik gelismeler, gogler ve sehirlerin blylmesi insan
ihtiyaglarini artmasina yol agmig ve 6zellikle son 50 yilda teknolojinin gelismesi, ekonomik ve
politik engellerin azalmasi ile birlikte kiresellesme olgusu ortaya g¢ikmistir. Kisaca Ulkeler
arasi mesafeler kisalmis, farkh kiltlrler daha kolay taninmaya baslanmistir. Kiiresellesmenin
bir diger yansimasi da insanoglu igin vazgegilmez olan gida sektdriine olmustur. Kigllen
diinyada tuketici zevk ve tercihleri hizla degismeye baslamis ve gida sektéri de buna goére
sekil almaya basglamistir. Bu baglamda ev disi gida sektoriinde yeni restoran zincirleri, farkli
yore hatta lUlke mutfak kultlrleri servis edilmeye baslanmis ve ivme yakalamistir. Buna bagli
olarak ev disi gida sektoriinde bulunan isletmeler pazardan pay alabilmek icin artan
rekabetle birlikte reklam ve promosyonlarin yaninda ginimiz teknolojisi Instagram,
Facebook gibi sosyal medya mecralarini kullanmaya baslamislardir. Glinimizde her bireyin
kullandigl bu mecralarin hizla gelismesi insanlarin ev disi gida tiiketim yerlerinde bulunma
istegini artirmis ve bu tip tlketimin artik temel bir insan ihtiyaci halini almasina sebep
olmustur.

Ev disi gida tiiketimine hizmet veren kuruluslarin ilk 6rnekleri 15. ylzyildan 6nce
tlccarlara ve seyyahlara hizmet veren kervansaray ve han tarzi yapilardir. Cografi kesiflerden
sonra degisen ticaret yollari neticesinde para ekonomisine gecis kentlesmeyi hizlandirarak
insanlarin yasam tarzlarinda bir degisiklige neden olmustur. Bu degisimler sonucunda ev disi
gida tiiketimine hizmet veren sokak saticilari ve nihayet glinimuzdeki anlami ile ilk ev disi
gida tiiketim yerleri 1700’lG yillarin sonlarinda Fransa’da acildigi tarihten giiniimize
fonksiyonel, Girtin cesitliligi ve fiziksel yonden ¢ok biylk bir degisim yasamistir (Ertiirk, 2018:
1203-1204).

Giunlimuzde ev disi gida sektorindeki gelismenin en biylik nedenleri, yasanan
gelir artisi, ekonomik gelismeyle birlikte degisen yasam kosullari, aile yapisindaki degisim ve
kadinlarin is yasamina katilmasi olarak gosterilebilir (Akbay ve Boz, 2005: 122; Ekeyilmaz,
2006: 2). Ev digi gida tiketimi sadece ekonomik ve fizyolojik faktorlere degil ayni zamanda
sosyal ve psikolojik faktorlere de baghdir. Nitekim insanlar sadece agligini gidermek degil 6te
yandan sosyallesmek, eglence ve degisik tatlar kesfetmek amaciyla da ev disi gida
tiiketiminde bulunmaktadir (Ozdemir, 2010: 220-221; Oncii, Cati ve Ozbay, 2007: 321).

Bu calismada, Isparta ili kentsel alandaki hanehalklarinin ev disi gida tiiketimini
etkiyen sosyo-ekonomik faktorlerin ekonometrik analizi amaglanmistir.  Arastirma
bulgularinin, ev disi gida tiiketimiyle ilgilenen arastirmacilara, sektorde faaliyet gosteren
firmalara ve potansiyel yatirrmcilara énemli bilgiler saglamasi beklenmektedir. Bu bilgiler
dogrultusunda sektorde faaliyet gosteren firmalarin pazarlama stratejilerine ve hedef
tiketici kriterlerini belirlemelerine 6nemli katkilar saglayacagi distintilmektedir.

2. DUNYADA VE TURKIYE’DE EV DISI GIDA TUKETiMi

ABD’de 1960 yilindan sonra ev disi gida tiiketimi harcamalarinda énemli artislar
meydana gelmistir. Yasanan gelir artisiyla birlikte hanehalki gelirinin yaklasik %20’sini
olusturan evde gida tiiketim harcamalari 1983 yilinda yaklasik olarak %16’lara kadar
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dismistir. ABD’de hanehalklari harcanabilir gelirinin yaklasik %4’tGnu ev disi gida tiketim
harcamalarina ayirmaktadir (Lee ve Brown, 1986: 142). Son 20 yilda ABD piyasasinda ev ve
ev digi gida tiketim harcamalarinin stirekli bir artis egiliminde oldugu gorilmektedir. Vergi ve
bahsislerden arindirilmis bu harcama rakamlarinda, 2015-2016 yillarina bakildigi zaman ev
disi gida tiketim harcamalarinin evde gida harcamalarini gegmis oldugu gozlemlenmektedir
(Tablo 1).

Tablo 1. Amerika’da Vergilerden Arindirilmis Ev ve Ev Disi Gida Tiketim

Harcamalari
ABD Piyasasi Harcamalari Evde Gida Tiiketimi Ev Dig1 Gida Tiiketimi
(Milyar Dolar) (Milyar Dolar)
2000 289 259
2005 317 292
2010 324 297
2015 336 339
2016 346 347
2017 357 349

Kaynak: USDA Economic Research Service

Kore’de fast-food sektorii 1988 yilinda Seoul’de yapilan olimpiyat oyunlarindan
sonra hizla biiyimeye baslamis ve su an mevcut fast-food restorani sayisi 1500’lere kadar
ulasmistir. Ulkede yapilan bir arastirmaya gére, Korelilerin fast-food tiiketimini hedonik ve
faydaci faktorler etkilemektedir. Arastirmanin sonuglarina goére, servis hizi, kalite, temizlik ve
personel davranigi gibi hedonik unsurlarin fiyat gibi faydaci unsurlara nazaran daha etkili
oldugu sonucuna varilmistir (Park, 2004: 87).

2011 yilinda diinyanin en buyuk ikinci ekonomisi olan Cin, 2016 yilinda diinyanin
en biyiik ekonomisi haline gelmistir. Ulkenin 1980 yilinda sadece 455 milyar Yuan olan milli
geliri 2011 yilina gelindiginde yaklasik yiz kati blylyerek 47,288 milyar Yuan seviyesine
¢ikmistir. Yapilan bir arastirmanin sonuglarina gore, Cin’in en buylk sehirlerinden olan
Xian’da ev digi gida tiketimine katilim %72 gibi yiksek bir orana ulagmis ve sehirde en ¢ok
kafeteryalarin tercih edildigi belirlenmistir (Liu, 2011: 2-41).

Brezilya’da yapilan bir arastirmaya gore, yasanan sosyo-ekonomik ve demografik
degisimler, kentlesme ve yasanan gelir artisiyla birlikte gida tiketim kaliplari degisime
ugramistir. 2002-2003 ev disi tiiketim harcamalari gostergeleri %24 iken bu oran 2008-2009
yilina gelindiginde %31 seviyelerine ¢cikmistir. Ev disi gida tiketiminde en ¢ok tercih edilen
gida tirleri ise alkolll icecekler ve patates kizartmasi gibi atistirmaliklar olarak belirlenmistir
(Bezerra, Souza, Pereira, ve Sichieri, 2013: 47-50).

Fransa’da toplam gida harcamalari icerisinde ev disi gida tiiketim harcamalarinin
pay! 1995 yilinda yaklasik %17 iken 1997 yilinda %19 oranina sahip olmustur. italya’da ise bu
oran 1973 yilinda %12,3 iken, 1996 yilinda %16,4 oranina kadar yikselmistir. Yunanistan’da
toplam gida harcamalari icerisinde ev disi gida tiiketim harcamalarinin payi bu llkelerden
farkli olarak daha hizli gelistigi gorilmektedir. 1981-1982 yillarinda yapilan anket sonuglari
bu orani %7 olarak gosterirken, 1993-1994 yillarinda ise ayni oran %24,4’e kadar yikselmistir
(Gul, Ozdes Akbay, Ozgicek Délekoglu, Ozel, ve Akbay, 2003: 2).
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Ulkemiz topraklarinda kervansaraylarla baslamis olan ev disi gida tiiketimi, ilk
etapta sokak saticihgl biciminde baslamis ve 1800’li yillarin sonunda ise istanbul’da Galata
ve Pera’da a¢ilmaya baslayan lokanta ve restoranlarla farkli boyutlara ulasmistir. ilk baslarda
otellerin binyesinde hizmet veren bu isletmeler zamanla mistakil hale gelmis ve sayilari
artmigtir. Cumhuriyetin ilanindan sonra sehir yasantisi ile birlikte Glkenin her yerine agilmaya
baglanan bu isletmeler o6zelikle 1980°li yillarda agik piyasa ekonomisine gecis ve Ulke
turizminin gelismesi ile bu tir isletmelerin sayisi ve gesitliligi artarak buginki halini almistir
(Erturk, 2018: 1204).

Turkiye’de 2006 yilinda yaklasik 5 milyar dolar cirosu olan ev digi gida sektori
2011 yilina gelindiginde yaklasik 3 kat buylyerek 15 milyar dolar seviyesine ylkselmistir.
2015 yilinda sektorin buyuklugia 24,7 milyar dolara (66,7 milyar TL) ulasmistir. 2016 yilina
gelindiginde ise hanehalklarinin ev disi gida tiiketim harcamalari %30 gerileyerek 18 milyar
(55 milyar TL) seviyelerine diismustiir. 2017 yilinda bu oran %12 artarak yaklasik 21 milyar
dolar (61 milyar TL) seviyesine yukselmistir (http// www.brandday.net/ekonomi/turkiyede-
yeme-icme-sektorunun-boyutlari-gastronomi-ekonomisi-ara-rapor-2018-h8213.html, Erisim
Tarihi: 08.03.2019).

Tablo 2. Tirkiye’de 2010-2015 Yillari %20’lik Gelir Gruplarina Gore Ev ve Ev Disi Gida
Tuketim Harcamalarinin Gelire Orani

Gelir Gruplan
Yillar Harcama Tiiri
l. Grup Il. Grup Ill. Grup IV. Grup V. Grup

Gida ve Alkolsiiz igecek 31,9 26,8 24,1 21,2 16,7
2010

Lokanta, Otel ve Pastane 3,5 4,6 5,4 5,4 6,2

Gida ve Alkolsiiz icecek 28,8 25,6 21,1 20,0 14,6
2013

Lokanta, Otel ve Pastane 4,0 4,8 5,4 6,1 6,9

Gida ve Alkolsiiz igecek 30,2 26,3 22,6 20,5 14,6
2015

Lokanta, Otel ve Pastane 4,1 5,1 6,0 6,2 7,5

Kaynak: Tiiik, Hanehalki Biitge Arastirmasi, 2015

Tablo 2’'de Tiirkiye’de 2010-2015 yillari arasi %20’lik 5 gelir grubuna gore ev ve ev
disi gida harcamalarinin gelire orani verilmistir. Tabloya yillar itibariyle bakildiginda, 2010
yilindan 2015 vyilina gelindiginde tim gelir gruplarinda gida ve alkolsiiz icecek harcamalarinin
gelir icindeki payinin oransal olarak azaldigi, lokanta, otel ve pastane harcamalarinin gelirdeki
payinin ise oransal olarak bir artis gosterdigi dikkat cekmektedir. Bu durum, belirtilen yillarda
kisi basina diisen harcanabilir gelirde yasanan artisla aciklanabilmektedir. Ayrica tabloda
goruldugi gibi, gelir gruplari itibariyle en diislik gelir grubu olan I. gelir grubundan en yiiksek
gelir grubu olan V. gelir grubuna dogru gida ve alkolsiiz icecek harcamalarinin gelire gore
oraninda azalis meydana gelirken lokanta, otel ve pastane harcamalarinin gelire gore
oraninda bir artis oldugu goze carpmaktadir.

3. LITERATUR

Konuyla ilgili gerek ulusal gerekse uluslararasi diizeyde cesitli arastirmalar
mevcut olup, bu calismalarin baslicalari asagida 6zliice verilmistir.

Konuyla ilgili Ekeyilmaz’in (2006) Antalya ilinde yapmis oldugu calismanin
sonuclarina gore Antalya ilindeki hanehalklarinin %65’inin ev disi gida tiketiminde
bulundugunu tespit etmistir. Yapmis oldugu analiz sonucglarina gore gelir ve hanehalki
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reisinin egitim seviyesinin ev disi gida tuketimine pozitif etkisi bulunurken hane
buylklugiunin negatif etkisinin bulundugunu tespit etmistir. Akbay ve Boz’un (2005) yapmis
olduklari ¢alismada Kahramanmarastahanehalklarinin %51,1’inin ev disi gida tiiketiminde
bulundugunu belirlemislerdir. Yapmis olduklari Korelasyon analizi sonuglarina gore, aile
geliri, genisligi ve aile reisinin egitim durumu ile ev disi gida tiiketimi arasinda gliglt bir iligki
bulmuslardir. Ayrica uyguladiklari Working-Leser Talep Modeli sonuglarina gére ev disi gida
talebi esnekligi 2,71 olarak hesaplamislardir. Yazirli’'nin (2015) yapmis oldugu c¢alismanin
sonuglarina goére, ailelerin medeni durumuna goére evli olmayan ailelerin ev disi gida
tiketimime daha fazla egilimi oldugunu tespit etmistir. Nayga’nin (1991) uyguladigi Logit
Modeli sonuglarina goére, gelir, fiyat, hane buyuklugl, etnik kdken, cografi konum, yas ve
cinsiyet unsurlarinin ev disi gida tiiketimini etkileyen faktérlerden oldugunu belirlemistir. Kim
(2002) uyguladigi ikili Logit Modeli sonuglarina gore, gelir, yas, aile biyikligi, aile yapis,
etnik koken ve yasanilan yer faktorlerinin ev disi gida tiketimini etkiledigini tespit etmistir.
Liu (2011) yapmis oldugu Coklu Regresyon Analizi sonugclarina gore gelir, calisma saatleri ve
aile yapisinin ev disi gida tiketimi kaliplarini belirleyen 6nemli faktérlerden oldugunu
saptamistir. Redman’in 1980 yilinda yapmis oldugu ¢alismanin sonuglarina gore gelirin ev disi
gida tliketimi olasiligina olumlu etkisinin bulundugunu ailede yasayan fert sayisi ve ailede
okul Oncesi yasta olan cocuklarin bulunmasinin ise ev disi gida tiketimi olasiligina negatif
etkisinin bulundugunu belirlemistir. Pol ve Pak’in 1995 yilinda yaptiklari calismada Log Lineer
yontemi kullanmislardir. Yaptiklari analizin sonuglarina gore, ev disi gida tiiketiminde yalniz
yasayanlar ve cocuksuz ailelerin diger tiiketici tiplerine gore daha az harcama vyaptiklari
gozlemlenmis, cocuklu ailelerde ise cocuklarin yasi kiiclildiikce ev disi gida harcamalarinda,
gelirden bagimsiz olarak bir dislsin s6z konusu oldugu goézlemlenmistir. Jang, Ham ve
Hong’un (2007) yapmis olduklari calismada ev disi gida tiiketimine katilimda Probit Modeli,
ev disi gida tiiketimi harcamalarini tahmin etmede Kesikli Regresyon Analizi kullanmislardir.
Analiz sonuclarina gore ev disi gida tliketimine katilimini agiklamada sosyo-ekonomik
faktorler 6n plana ciktigi, ev disi gida tiketimi harcamalarini agiklamada ise restoran
erisebilirligi ve finansal faktorler 6n plana giktigi tespit edilmistir.

4. METARYAL VE YONTEM

Arastirmanin temel verilerine Isparta ili kentsel alanda yasayan hanehalklarina
uygulanan birebir anket yontemi yoluyla ulasiimistir. Arastirmanin anket verileri 2018 Kasim
ayinda yapilmigtir. Ayrica konu ile ilgili daha dnce yapilmis galismalar ve istatistiki verilerden
de yararlaniimigtir.

Ornek hacmini belirlemek amaciyla éncelikle Isparta ili merkezinde bulunan
mahalle ve hanehalki sayilari tespit edilmistir. TUIK (2017) kayitlarina gére 44 mahallede
toplam 70342 hanehalkinin oldugu belirlenmistir. Buna gore anket yapilacak hanehalki
sayisinin belirlenmesi igin asagidaki esitlikte ifade edilen basit tesadlfi 6rnekleme yontemi
kullanilarak 6rnek hacmi belirlenmistir (Cicek ve Erkan, 1996).

_ N+P*Q

~ (N-1)+D2+P*Q (1)
Formdlde;
n: Ornek hacmini,
N: Toplam hanehalki sayisini,

P: SO0z konusu olayin olma olasiligini (ev disi gida tiiketimi yapma olasiligi),
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Q: S6z konusu olayin olmama olasiligini ( ev disi gida tiiketimi yapmama orani),

2
D? = (%) ; bu esitlikteki d hata payini (%5), t ise %95 given araligindaki t
degerini (1,96) ifade etmektedir.

Formildeki P ve Q degerlerini belirlemek amaciyla Isparta kentsel alanda 120
adet 6n anket galismasi yapilmistir. Elde edilen bulgulara goére P degeri 0,3, Q degeri ise 0,7
olarak hesaplanmistir. Bu bilgilere goére yukarida verilen formal kullanilarak érnek buyuklGg
%5 6nem dizeyinde 321 olarak belirlenmistir. Ancak, bazi anketlerin tutarsiz ve eksik
olabilecegi dikkate alinarak 342 anket yapilmistir. Calismada 6rnek biyuklGgi belirlendikten
sonra Isparta kentsel alanda bulunan 44 mahalle sosyo-ekonomik 6zelliklerine gore dustk,
orta, ylksek olmak lzere Ug gelir grubuna ayrilmis ve arastirma alanini temsil edebilecek 18
mahallede anket galismasi yapilmistir. Her mahalleden yapilacak anket sayisi ise mahallelerin
nifusuna orantili olarak dagitiimis ve hanehalklari tesadiifen segilmistir.

Bu arastirmada Isparta ili hanehalklarinin ev disi gida tiketimini etkileyen sosyo-
ekonomik faktorler Logit modeli kullanilarak analiz edilmistir. Logit Modelinde bagimli
degisken kesiklidir ve tahmin edilen olasilik degerleri O ile 1 arasinda degisir. Bu arastirma
icin kullanilabilecek metotlardan birisi de Probit Modeli olup Logit ile Probit Modelleri
arasindaki temel farklilik modellerin olasilik dagilimlarina iliskin varsayimin farkli olmasindan
dolayidir. Bununla birlikte, bu modeller ile elde edilen sonuglar arasinda énemli bir farklihk
bulunmamaktadir (Greene, 2000: 110). Diger yandan, Logit Modelinde aciklayici
degiskenlerin bagimh degiskeni daha iyi ve uygulamasi basit bicimde acikladigi kabul
edildiginden bu calismada Logit Modelinin kullanimi tercih edilmistir (Amemiya, 1985: 269).

Kimaulatif Logistic fonksiyonuna bagli olan Logit modeli asagidaki gibi ifade
edilmektedir (Gujarati, 1995: 192).

1 1
(1+exp~(Z)y 1+ exp=(@+ FX)

Pi=F(Z;)) =F(a+pX;) = (2)

Formilde;

F: Kimulatif olasilik fonksiyonu,

Zita+ pX;

a: Sabit katsayi,

B: Her bir agiklayici degisken icin tahmin edilecek parametreleri,
X;: 'inci bagimsiz degiskeni ifade etmektedir.

Denklemin her iki tarafinin dogal logaritmasi alinmasi sonucunda asagidaki
denklem elde edilir.

Pj
Li=Ln [(Hi)] = Z;= a+ BXy+ BoXo e er. +BnXon (3)

Bu regresyon modelinde Z; bagimli degiskeni, belirli bir secenegi se¢menin
segmemeye olan oraninin dogal logaritmik degerini ifade etmektedir. Diger bir deyisle, Logit
modelinden elde edilen katsayilar, bir olayi tercih etmenin etmemeye olan olasiligini ifade
etmektedir. Bu calismada bagimli degisken olarak, ev disi gida tiketimi yapan hanehalklari 1
ve ev disl gida tiketimi yapmayan hanehalklari ise 0 olarak kabul edilmistir. Hanehalklarinin
ev disi gida tiketimini etkileyen sosyo-ekonomik faktorlere, anket yapilan hanehalki reisinin
egitim durumu ve medeni durumu, hanenin ortalama aylik geliri, hanenin ortalama aylk
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evdeki gida harcamasi, hane buyuklGgi, hanede galisan esin olup olmamasi, hanehalklarinin
ev disi gida tiketiminde bulunup bulunmamasina iliskin ekonomiklik, saglik ve hijyen gibi
unsurlar modele agiklayici degiskenler olarak dahil edilmistir. Gelirin ev disi gida tiketimi
Uzerine olan etkisini arastirmak igin gortsulen hanehalklarinin ortalama gelir seviyelerine
gore dusulk, orta ve yiksek olmak tizere 3 gelir grubuna ayrilmistir.

Tablo 3. Degiskenlerin Tanimlanmasi ve Kodlari

Bagimh Degisken

EGTV | Hanehalki Ev Digi Gida Tiiketiyorsa =1 Diger=0
Agiklayici Degiskenler

HB Hanehalki buyukligi 3 ve lizeri ise =1 Diger=0
MD Hanehalki reisi evli ise =1 Diger=0
ED Hanehalki reisinin egitim durumu oOnlisans ve Uzeri ise =1 Diger=0
INC2 Aylik gelir 3001-7000 arasi ise =1 Diger=0
INC3 Aylik Gelir 7001 ve Uzeri ise =1 Diger=0
EVC Hanede galisan es bulunuyorsa = Diger=0
SAG Saghk unsuru 3,49 ve Uzeri ise = Diger=0
EKO Ekonomiklik unsuru 3,45 ve Uzeri ise = Diger=0
HIJ Hijyeniklik unsuru 3,35 ve lizeri ise = Diger=0
EGD Evdeki gida tiiketimi harcamalari Surekli

Logit analizinde kullanilan bagimh ve aciklayici degiskenlere iliskin kodlamalar
Tablo 3’te verilmistir. Logit Modeli “En Yiiksek Olabilirlik Metodu’ kullanilarak Eviews
programinda tahmin edilmistir. Buna gore, esitlik (3)’teki denklemde belirtilen aciklayici
degiskenlerle birlikte modele (e;) hata terimi eklenerek ekonometrik model asagidaki gibi
ifade edilmistir:

EGTVi=B,HB + B,MD + B3ED + B,INC2 + BsINC3 + BsEVC + B,SAG +
BsEKO + BoHIJ + B1oEGD + ¢ (4)

Modele dahil edilen siirekli ve kesikli degiskenlerin, bagimli degiskene olan
etkilerini belirleyebilmek icin her bir degiskenin marjinal etkileri hesaplanmistir. Marjinal etki
orani, kesikli degiskenlerde, 1 veya 0 olarak ifade edilen, olayin olmasi durumunun olmamasi
durumuna goére bagiml degiskeni etkileme oranini ifade etmektedir ve asagidaki formiille
hesaplanir;

aP;

(554) = P Xy = 1) = PC¥isXyy = ) 5
Surekli degiskenlerde ise, degiskenlerdeki 1birimlik artisin bagimh degiskeni

etkileme oranini ifade etmektedir ve asagidaki formiille hesaplanir;

(aaTPiij) = [Bjexp(=Bi)]/[1 + exp(—B;))] (6)
5. ARASTIRMA BULGULARI

incelenen hanehalklari ortalama gelirleri bakimindan, frekans dagilimi yardimiyla
3 gruba ayrilmistir. Birinci gelir grubunu 3000 TL/ay ve daha az gelire sahip olan hanehalklari,
ikinci gelir grubunu 3001-7000 TL/ay geliri olan hanehalklari ve lglncl gelir grubunu ise
7001TL/ay ve daha yiiksek gelire sahip olan hanehalklari olusturmaktadir.

Isparta kentsel alanda gorisilen hanehalklarinin gelir gruplarina goére aylik
ortalama gelirleri ve hanehalki sayisi Tablo 4’te verilmistir. Gelir gruplarina goére
hanehalklarinin %25,73 |. grupta, %51,46’si |l. grupta ve %22,81’i lll. grupta yer almaktadir.
Analiz sonuglarina gore aylik ortalama gelirin I. grupta 2343,4 TL/ay, Il. grupta 4806,2 TL/ay,
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[ll. Grupta 11250 TL/ay ve tim hanehalklarinin ortalamasinin ise 5642,35 TL/ay oldugu
belirlenmistir.

Tablo 4. incelenen Hanehalklarini Gelir Gruplarina Gére Dagilimi

Gelir Gruplan Gelir Araligi Hanehalki Sayisi (N) Hanehalki Yiizdesi Gelir Ortalamasi
l. Grup 0-3000 88 25.73 2343.4
Il. Grup 3001-7000 176 51.46 4806.2
1l. Grup 7001-tzeri 78 22.81 11250
Toplam / Ortalama 342 100,00 5642,35

incelenen tiim hane haklarinda, toplam tiiketim harcamasi 5169,22 TL olarak
hesaplanmistir. Toplam gida harcamasinin toplam tiketim harcamasi igerisindeki payi ise
%27,01 (1369 TL/ay) olarak belirlenmistir. 2013 yilinda Turkiye kentsel alanda toplam gida
harcamasinin toplam tiiketim harcamasi igerisindeki payr %24,1 oldugu dikkate alinirsa,
arastirma alaninda elde edilen bu oranin kismen yiksek oldugunu séylemek mimkindur
(Tuik, 2013). Arastirma sonuglarina gore, tim hane halklarinin ortalama aylk ev disi gida
harcamasinin aylik ortalama gida harcamasi igerisindeki payr %28,19 (393,71 TL) olarak
hesaplanmistir. Analiz sonuglarina gore; hane halklarinin gelir seviyesi arttikga tiiketim, gida
ve ev disi gida harcamalari artmaktadir. Ayrica hanehalklarinin toplam gelirleri igerisinde gida
harcamasina ayirdiklari payin, gelir seviyesi arttikca mutlak olarak arttigi, buna karsin oransal
olarak azaldigi belirlenmistir. (Tablo 5).

Tablo 5. incelenen Hanehalklarinin Tiiketimi Gida ve Ev Disi GidaHarcamalarinin Gelir
Gruplarina Gore Oransal Dagilimi

Gelir Gruplar Toplam Tiiketim Toplam Gida 2/1 Ev Disi Gida 3/2
Harcamasi (1) Harcamasi (2) (%) Harcamasi (3) (%)
l. Grup 2253,75 682,78 30,29 125,17 18,33
Il. Grup 4457,41 1220,73 27,38 284,37 23,29
Ill. Grup 9965 2568,58 25,77 937,82 36,51
Ortalama/Toplam 5169,22 1396,58 27,01 393,71 28,19

Arastirma alaninda gelir gruplarina gore ev disi gida tiketimi yapan
hanehalklarinin sayilari ve oranlari Tablo 6’da verilmistir. Goristlen hanehalklarina “ev
disinda gida tiketiminde bulunuyor musunuz?”” sorusu sorulmustur. Yapilan analizde ev disi
gida tiketimine restoranlarda, fast-food tipi isletmelerde ve cafe bistro tarzi vb. hizmet
verilen isletmeler dahil edilirken disaridan siparis edilen ev disi gida Urlinleri ve hazir
gidalarin satin alimi dahil edilmemistir. Analiz sonugclarina gore, gorisiilen hanehalklarinin
tim gelir gruplarina gore ev disi gida tiketim durumu incelendiginde, hanehalklarinin
%55,55’inin (190 hane) ev disi gida tiiketiminde bulunmadigi ve %44,45’inin (152 hane) ev
disi gida tiketiminde bulundugu belirlenmistir. Gelir gruplarina gére ev disi gida tiketiminde
bulunan hanehalklarinin oranlari I.gelir grubunda %30,68, Il. gelir grubunda %46,02 ve lIl.
gelir grubunda ise %56,42 olarak hesaplanmistir. Tablodan da anlasilacagl Gzere
hanehalklarinin gelir seviyesi arttikca ev disi gida tiketimine katilim oraninin arttigi, gelir
seviyesi azaldik¢a ise azalmakta oldugu goriulmektedir.

INTERNATIONAL JOURNAL OF ECONOMICS AND ADMINISTRATIVE SCIENCES 57
5 (2) 2019, 46-63




Orhan Orgun BITRAK — Selim Adem HATIRLI

Tablo 6. Hanehalklarinin Ev Disi Gida Tiketim Durumlarinin Gelir Gruplarina Gore
Dagilimi

Tiiketen Tiiketmeyen Toplam
Gelir Gruplari
Adet % Adet % Adet %
l. Grup 27 30,68 61 69,32 88 25,73
Il. Grup 81 46,02 95 53,98 176 51,46
11l. Grup 44 56,42 34 43,58 78 22,81
Ortalama/Toplam 152 44,45 190 55,55 342 100,00

Ev disi gida tiiketimi yapan hanehalklarinin tercih nedenleri 5°li likert 6lcegine
gore (1:kesinlikle katilmiyorum 5:kesinlikle katiliyorum) incelenmistir. Analiz sonuclarina
gore, hanehalklarinin ev disi gida tiketimini tercih etme nedenleri 6nem sirasina gore, sosyal
aktivite olmasi (4,05), lezzetli oldugunun disinilmesi, (3,74), zaman tasarrufu (3,55),
hazirlamak icin caba gerektirmemesi (3,34), aliskanlik olmasi (3,32), ¢ocuklarin istemesi
(2,77), ekonomik olmasi (2,75), pisirmeyi sevmemek (2,49), reklamlarin etkisi (2,34) ve anne
calistigi icin yemek yapmaya vakit olmamasi (2,05) olarak belirlenmistir. Gelir gruplar
itibariyle incelendiginde ev disi gida tliketiminin ekonomik oldugunun disinilmesi 2,95
puanla I. gelir grubunda diger gelir gruplarina gore yiksek olmasi dikkat ¢ekici bir noktadir.
Gelir seviyesi arttikca ekonomik olmasinin 6nemi azalmaktadir. Nitekim bu degerler sirasiyla
II. ve lll. gelir gruplarinda 2,76 ve 2,58 olarak hesaplanmistir.

Ev disi gida tiketimine katilmayan hanehalklarinin tercih etmeme nedenleri
baslica 6nem sirasina gore saglikli bulunmamasi (4,16), aliskanligin olmamasi (4,06), fiyatlarin
yuksek olmasi (3,95), uzun siire oturma imkaninin olmamasi (3,70), hijyeniklik stiphesi (3,66),
ortami begenmemek (3,39) ve misteri portféyini begenmemek (3,34) olarak belirlenmistir
(Tablo 3.19.). Gelir gruplari itibariyle bakildigi zaman I. grupta fiyatlarin yliksek olmasi 4,48
puanla diger gelir gruplarina gore hayli ylksek oldugu dikkat cekmektedir. Gelir seviyesi
arttikga fiyatin dGneminin azaldigi gériilmektedir. Nitekim I1. ve lll. gelir gruplarinda bu oranlar
siraslyla 3,86 ve 3,5 olarak hesaplanmistir. Uzun sire oturma imkaninin olmamasi (4,09), bu
tr kuruluslarin imajini kot bulma (3,84), hizmet yetersiz (3,65), saglik problemlerinin olmasi
(3,59), diyet yapma (3,35) gibi unsurlar Ill. gelir grubunda ev disi gida tiiketiminin tercih
edilmemesinin baslica nedenleri oldugu belirlenmistir.

Hanehalklarinin ev digi gida tiketimini etkileyen sosyo-ekonomik faktérler in
analizi igin (4) nolu esitlik Logit Modeli kullanilarak maksimum olabilirlik yontemi ile tahmin
edilmistir. Modelin tahmin sonuglari Tablo 7’de verilmistir. Logit Modelinin basari 6lgutleri
olarak genellikle modelin dogru tahmin orani, McFadden belirlilik katsayisi ve Muhtemel
Olabilirlik indeksi (LRI) kullanilmaktadir (Greene, 2000). Muhtemel olabilirlik test istatistigi
(LR), modelin tamaminin %1 6nem seviyesinde sifirdan farkl ve istatistiksel olarak anlaml
oldugunu ifade etmektedir. Analiz sonuclarina gére modelin dogru tahmin orani %82,16
olarak hesaplanmistir. Modelin belirlilik katsayisini aciklayan McFadden degeri 0,40 olarak
hesaplanmis olup bu deger bagimh degiskendeki degisimin %40 inin modele dahil edilen
degiskenlerce aciklandigini ifade etmektedir. Muhtemel olabilirlik test istatistigi
(LR=189,529), modele dahil edilen degiskenlerin katsayilarinin tamaminin %1 ©6nem
diizeyinde anlamli oldugunu ifade etmektedir. Logit Modelinde aciklayici degiskenlere ait
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katsayilarin yorumlanmasi literatiirde yaygin olarak kullanilan marjinal etkiler yardimiyla
yapilmistir.

Analiz sonuglarina gore, hanede galisan es unsuru disindaki degiskenlerin tima
beklenen isarete sahiptir. Ayrica hane blyukligl, hanehalki reisinin egitim durumu ve
hanede ¢alisan es unsuru disindaki tim degiskenler anlamli bulunmustur. Hijyeniklik unsuru
%10, diger degiskenler ise %1 6nem seviyesinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Modelin belirlilik katsayir gostergeleri ve tahmin edilen katsayilarin iki tanesi disinda
tamaminin istatistiksel olarak anlamli olmasi ve modelin dogru tahmin oraninin ylksek
olmasindan dolayi agiklayici degiskenler modeli iyi bir bicimde agiklamaktadir.

Hanehalklarinin ev disi gida tiketim kararini etkileyen 6nemli faktérlerden olan
hane buyUklGgu incelenmistir. Model tahmin sonuglarina gore, hane biyukligu ile ev disi
gida tlketimi arasinda beklentiye uyumlu olarak negatif bir iliski bulunmasina karsin
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Analiz sonuglarina gére hane buydkliga ¢ ve
Uzeri olan hanehalklarinin ev disi gida tiiketimine katilim olasiliklari diger hanelere gére %3
oraninda daha disuk oldugu tespit edilmistir. Model sonuglarinin istatistiksel olarak anlamh
bulunmamasinin baslica nedeni en genis hane biyikligline sahip hanehalklarinin en yiksek
gelir grubunda olmasi ve bu gruptaki hanehalklarinin ev disi gida tiketimine daha fazla
egilimli olmasiyla aciklanabilir.

Tablo 7. Ekonometrik Analiz Sonuglari

Degiskenler Katsayilar Standart Hata Z-degeri P-degeri Marjinal Etki
Sabit 3,2924 0,6578 5,0051 0,000* -
HB1 -0,1318 0,4064 -0,3243 0,745 -0,0321
MD1 -1,5020 0,5365 -2,7996 0,005* -0,3637
ED1 0,0414 0,3403 0,1216 0,903 0,0100
INC2 1,3759 0,4626 2,9742 0,002* 0,3207
INC3 2,2056 0,6267 3,5193 0,000* 0,4960
EVC1 -0,1829 0,3474 -0,5264 0,598 -0,0441
SAG1 -2,6763 0,3783 -7,0745 0,000* -0,5810
EKOO -2,2809 0,3326 -6,8577 0,000* -0,5076
HIJ1 0,6770 0,3667 1,8461 0,064** 0,1623
EGD -0,0009 0,0002 -4,5000 0,001* -0,0002
McFaddenR? 0,40
LR 189,529
LRI 0,00
Dogru Tahmin Orani 0,82

*%1 6nem seviyesinde istatistiksel olarak anlamhdir.
**0410 6nem seviyesinde istatistiksel olarak anlamhdir.

Modele eklenen baska bir degisken ise hanehalki reisinin medeni durumudur.
Analiz sonugclarina gore, hanehalki reisinin medeni durumu ile ev disi gida tiiketimi arasinda
negatif yonli bir iliski bulunmustur. Medeni durumu evli olan hanehalki reisleri diger
hanehalki reislerine gore %36 oraninda daha az ev disi gida tiketimi egiliminde olduklari
sonucuna ulasiimistir.
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Hanehalki reisinin egitim durumu ev disi gida tiketimini etkileyen 6nemli bir
etmendir. Model tahmin sonuglarina gore, egitim durumu ile ev disi gida tiketimi arasinda
pozitif yonlu bir iliski bulunmasina karsin istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamistir.
Analiz sonuglarina gore egitim durumu 6n lisans ve Uzeri olan hanehalklarinin digerlerine
gore ev disi gida tiketimine %1 oraninda daha fazla egilimli olduklari tespit edilmistir. Model
sonuglarinin istatistiksel olarak anlamli bulunmamasinin baslica nedeni olarak egitim seviyesi
yuksek hanehalklarinin saglik kaygilari ve obezite dolayisiyla daha bilingli davranmalari
gosterilebilir. Nitekim Keelan, Henchion ve Newman (2009) yapmis olduklari ¢alismada
egitimli insanlarin saghk kaygilari sebebiyle fast-food tarzi isletmeleri tercih etme egiliminin
daha disuk oldugu belirtilmistir.

Kadinlarin is yasamina girmesi ginimuzde evde yemek hazirlama, bulasik vs. gibi
ev islerinde zaman kisitlamasina neden olmaktadir. Calisan ese sahip olan hanehalklarinin ev
disi gida tliketimine daha fazla egilimli olmasi beklenmektedir. Ancak model tahmin
sonuclarina gore, hanede calisan es bulunmasi ile ev disi gida tiketimi arasinda negatif yonla
ve istatistiksel olarak anlamli bulunmayan bir iliski s6z konusudur. Analiz sonuclarina goére
calisan ese sahip olan haneler digerlerine gore %4 oraninda daha az ev disi gida tiketimi
olasiliginda olduklari tespit edilmistir. Model sonuglarinin teoriyle celismesinin baslica
nedeni olarak, analize dahil edilen calisan es degiskeninin sadece aktif calisanlarin degil ayni
zamanda herhangi bir kurumdan emekli olan hanehalklarini da icermesiyle aciklanabilir.
Dolayisiyla ev disi gida tiketimini etkileyen calisan es unsurunda, aktif calisan ve emekli
hanehalklari arasinda zaman kisitlamasi gibi faktorler degiskenlik gosterebilmektedir.

Modele dahil edilen en 6nemli degiskenlerden birisi de gelir unsurudur. Model
tahmin sonuclarina gore, hanehalkinin ortalama geliri ile ev disi gida tiketimi arasinda
beklentiye uyumlu olarak pozitif bir iliski bulunmustur. Analiz sonuglarina gore, ikinci gelir
grubundaki hanehalklarinin birinci gelir grubundaki hanehalklarina gore %32, tgiinci gelir
grubundaki hanehalklarinin ikinci gelir grubundaki hanehalklarina gére %49 oraninda daha
fazla ev disi gida tiketimi yaptiklari belirlenmistir. Modele dahil edilen baska bir degisken de
ev digi gida tiketimini etkileyen bu tip tiketimin ekonomik olup olmama faktérudur.
Ekonomiklik faktoru ile ev digi gida tiiketimi arasinda negatif yonla bir iliski s6z konusudur.
Analiz sonuglarina gore ev disi gida tiketimini ekonomik bulmayan hanehalklarinin %50
oraninda daha az ev disi gida tiiketiminde bulunduklari belirlenmistir.

Modele bagka bir degisken olarak evde gida tiketim harcamalarinin ev disi gida
tiketimine etkisi dahil edilmistir. Analiz sonuglarina gore, evde gida tiketimi
harcamalarindaki bir birimlik artisin ev disi gida tiketimi olasihgini %0,02 oraninda
distrdigu tespit edilmistir. Nitekim evdeki gida tiiketim harcamalari ile ev disi gida
tiketiminde bulunma birbirinin ikamesi bir tiketim tipi olarak degerlendirilebileceginden
elde edilen sonucun beklentiye uygun oldugu séylenebilmektedir.

Bu galismada yukarida belirtilen degiskenlerin yani sira ev disi gida tiiketimini
etkileyen saglik ve hijyeniklik faktorleri de analize dahil edilmistir. Son zamanda sikga
tartisilan saglik ve hijyeniklik faktéra ev disi gida tiiketimini etkileyen 6nemli faktérlerdendir.
Model tahmin sonuglarina gore, ev disi gida tiuketimi ile saglk faktéri arasinda beklenen
bicimde negatif yonliu bir iliski s6z konusudur. Analiz sonuglarina gore, saglik kaygilari tasiyan
hanehalklari diger hanehalklarina gére %58 oraninda daha az ev disi gida tiliketiminde
bulunduklari belirlenmistir. Hijyeniklik faktori ile ev disi gida tiketimi arasinda ayni yonliu bir
iliski bulunmaktadir. Yapilan analiz sonuglarina gore, ev disi gida tiiketimini hijyenik bulan
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hanehalklari diger hanehalklarina gére %16 oraninda daha fazla ev disi gida tiketimi
egiliminde olduklari belirlenmistir.

Model tahmin sonuglarinin literatir ile kiyaslandiginda 6nemli 6lglide tutarli
oldugu gorilmektedir. Nitekim Kim (2002), gelirin ev disi gida tiiketimine pozitif etkiledigini,
hane buyukliginin negatif etkiledigini; Ekeyillmaz (2006), ev disi gida tiiketimini gelirin ve
egitim durumunun pozitif etkiledigi saglik kaygilarinin negatif etkiledigini; Yazirli (2015),
medeni durumu evli olanlarin daha az ev digi gida tiiketiminde bulunduklarini; Akbay ve Boz
(2005), gelir ve egitim seviyesinin ev digi gida tiketimini pozitif etkiledigini; Nayga (1991),
fiyat ve gelir seviyesinin ev disi gida tliketimine glicll bir etkisinin bulundugunu; Liu (2011),
gelir ve egitim seviyesinin ev disi gida tiketimini pozitif etkiledigini tespit etmislerdir.

6. SONUC VE ONERILER

Gunumuzde gelisen teknoloji ve kiresellesmeye dayali olarak piyasadaki
drlinlerin cesitlenmesi ve farklilasmasi sonucunda olusan rekabet ortamiyla birlikte musteri
memnuniyeti odakl faaliyetler artmistir. Bunlarin yaninda ailelerin yapisi, yasam tarzlari ve
calisma kosullari degismistir. Degisen yasam tarzi ve calisma kosullari zaman faktorinin
onemini arttirmis, insanlarin gida tiketim kahlplarinin farklilasmasina yol acarak hazir ve ev
disi gida tiketimlerini arttirmistir. Bu arastirmada, Isparta ilinde yasayan hanehalklarinin ev
disi gida tiiketimini etkileyen sosyo-ekonomik faktorler analiz edilmistir. Bu amacgla
arastirmada kesikli degisken modelleme yaklasimlarindan Logit Yontemi kullanilmistir.

Arastirmada kullanilan veriler, Isparta ili kentsel alanda ikamet eden
hanehalklarindan anket yoluyla elde edilmistir. Calismada hanehalklari gelir dizeyleri
acisindan 3 gruba ayrilarak incelenmistir. Goriisme yapilan hanehalklarinin aylik ortalama
gelirleri 5642,35 TL olup, bu deger I. gelir grubunda 2343,4 TL, Il. gelir grubunda 4806,2 TL ve
1. gelir grubunda ise 11250 TL’dir. incelenen hanehalklarinin ortalama biyikltgi 3,32 dir.

. Incelenen hanehalklarinin aylk ortalama tiketim harcamasi 5169,22, aylik
ortalama gida harcamasi 1396,58 TL olarak belirlenmistir. Hanehalklarinin ayhk gida
harcamasinin tiketim harcamasi icerisindeki ortalama payr %27,01, aylk ev disi gida
harcamasinin gida harcamasi icerisindeki payi ise %28,19 olarak hesaplanmistir. incelenen
hanehalklarinin %44,45’i (152 hane) ev disi gida tiuketiminde bulunurken, %55,55’i (190
hane) tiketimde bulunmamaktadir. Gelir gruplarina gore, en fazla oranda lll. gelir grubunun
%56,42’lik bolimiu ev disi gida tiketiminde bulunurken bu oran Il. ve |. gelir grubunda
sirasiyla %46,02 ve % 30,68’dir. Hanehalklarinin ortalama aylik ev digi gida harcamasi 393,71
TL iken gelir gruplarina gore aylik ortalama harcama tutan Ill. gelir grubunda 937,82 TL, Il
gelir grubunda 284,37 ve I. gelir grubunda ise 125,17 TL olarak belirlenmistir.

Ev disi gida tiketimini tercih etmede en 6nemli sebepler sirasiyla sosyal aktivite
olmasi, lezzetli olmasi, zaman tasarrufu ve hazirlamak igin ¢aba sarf edilmemesi iken tercih
etmeme sebepleri saglikli bulunmamasi, aliskanligin olmamasi fiyatlarin yiksek olmasi ve
uzun siire oturma imkaninin bulunmamasi olarak belirlenmistir.

Hanehalklarinin ev disi gida tiketimini agiklayan Logit Modelinde aciklayici
degiskenler olarak; hane blyukligl, hanehalki reisinin medeni durumu ve egitim durumu,
gelir seviyesi, calisan es unsuru, evdeki gida tiketimi harcamasi, ekonomiklik, saglikllik ve
hijyeniklik degiskenleri dikkate alinmistir. Model tahmin sonugclarina gére, hanehalki reisinin
egitim durumu, hane blyuklugi ve teorik beklentiyle celisen calisan es unsuru disindaki tim
degiskenler istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Teorik beklentiyle uyumlu olan
degiskenlerden egitim durumu, gelir seviyesi ve hijyeniklik unsurlarinin ev disi gida tiketimi
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olasihigini olumlu yonde etkiledigi, buna karsin hane biylkligu, hanehalki reisinin evli olmasi,
evdeki gida tiiketimi harcamasi, ekonomiklik ve saglik unsurlarinin ise ev disi gida tiiketimi
olasihigini olumsuz yonde etkiledigi tespit edilmistir. Teorik beklentiyle uyumlu olan
degiskenlerin ev digi gida tliketimi olasiligina etkileri sirasiyla hane blyuklGgi (-%3), medeni
durum (-%36), egitim durumu (%1), ikinci gelir grubu (%32), tg¢lnci gelir grubu (%49), saglk
(-%58), ekonomiklik (-%50), hijyeniklik (%16) ve evdeki gida tiketimi harcamalari (-%0,02)
olarak hesaplanmistir.

Bu ¢alismadan elde edilen sonuglar gerek arastirmacilar, gerek sektérde faaliyet
gostermekte olan isletmeciler, gerekse potansiyel yatirimcilar agisindan 6nemli bilgiler
icermektedir. Arastirma sonuglarina gore Isparta ili kentsel alandaki hanehalklari ev disi gida
tiketiminde en ¢ok arkadas ve aile ile vakit gegirilebilecek sosyal ortam, lezzet ve zaman
tasarrufu gibi faktorlere dikkat etmektedir. Bu dogrultuda ev disi gida tiiketim yerlerinin
genis gruplara hizmet verebilecek potansiyelde ve gida servisinin yaninda farkli sosyal
olanaklari ve etkinlikleri de saglamalari, servis edilen Grlinlere iliskin musteri kitlesi ile stirekli
iletisim halinde bulunmalari ve etkili servis hizi bu isletmelerin tercih edilme egilimini
arttirabilecektir. Ayrica bu isletmelerin saghk kaygilarini giderici 6nlemler almasi ve cesitli
promosyon ve kampanyalari arttirmasi potansiyel musterileri pazara ¢ekmek icin uygun
olacaktir. Bu bulgularin yaninda model sonuglarina gore, bu tir kuruluslar Isparta ili kentsel
alanda medeni durumu evli olmayan hanehalklarini hedef kitle olarak secmelidir. Gelir
seviyesi ve ekonomiklik faktori ev disi gida tiketimi kararini etkilemektedir. Sektorde
faaliyet gosteren firmalarin hedef secilen gelir grubuna iliskin etkili fiyat politikasi
belirlemeleri potansiyel musteriyi kazanmada ve elde tutmada etkili olabilecektir. Model
tahmin sonuglarinda ev disi gida tiketiminde onemli etkisi bulunan saglik ve hijyeniklik
faktorlerine iliskin ev disi gida tiketimi hizmeti veren isletmeler son derece titiz
davranmalilardir. Saglk ve hijyeniklik konusunda yapilan ihmaller ve yasanabilecek gida
zehirlenmeleri isletme icin buylk itibar kaybina yol acabilmektedir. Biitlin bunlarin 6niine
gecebilmek icin bu konuda, isletmelerdeki misteri agirlanan alanlar kadar isletmenin diger
alanlari da dogru planlanmalidir. Mutfak, servis alani ve tuvalet temizligi titizlikle takip
edilmedir. Saglik ve hijyeniklik konusunda personeller bilinglendiriimeli ve gerekli egitimler
verilmelidir. Ayrica, Saglik Bakanligi vb. kamu kuruluslarinin da bu tir kuruluslarda servis
edilen gidalara iliskin saglk kaygilarini giderici denetimlerini siklastirmasi bu tir kuruluslarin
potansiyelini arttirmada 6nemli bir rol alabilecektir.
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