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Ozet

Yesil Insan Kaynaklar1 Yénetimi (YIKY), siirdiiriilebilir Insan Kaynaklar1 Yénetimi (IKY)’nin bir alt baghg: olarak
degerlendirilmektedir. Cevre dostu yesil uygulamalarin organizasyonlarda hayata gegirilebilmesi i¢in ¢aligsanlarin
bilinglendirilmesi ve gelistirilmesi noktasinda YIKY’ye énemli roller diismektedir. Bu ¢alismanin amaci, Kamu bankalari
iizerinden YIKY uygulamalarinin durumunu arastirmaktir. Arastirma iki asamada gergeklestirilmistir. ilk asamada YIKY ile
ilgili literatiir taramas1 yap1lmis ve uygulamalar1 hakkinda bilgiler toplanmistir. Ikinci asamada, kamu bankalarmin yaymlamis
olduklar1 faaliyet ve siirdiiriilebilirlik raporlarindan bilgiler derlenmistir. Arastirma sonucunda, ise alim, performans
degerlendirme, egitim ve gelistirme gibi temel insan kaynaklar1 faaliyetlerinin yesil insan kaynaklart uygulamalarina uyumu
iizerinden durulmustur. Bulgular, yesil insan kaynaklar1 uygulamalarinin siirdiiriilebilirlik yonetimi ¢ercevesinde
degerlendirildigini ortaya koymustur. Yesil insan kaynaklari uygulamalarinin is ortaminda yayginlastirilmasi ve ¢alisanlar
tarafindan benimsenmesi i¢in kurum yoneticileri tarafindan desteklenmesi yerinde olacaktir. Bu caligma yesil insan
kaynaklarina yonelik saha ¢aligmalarinin zenginlesmesine yonelik 6nemli bir katki sunmay1 hedeflemektedir. Cevreye uyumlu
is yeri ortamlarmin olusturulmasinda K'Y nin roliiniin ortaya koymaya yonelik bu tarz galismalarin, iklim degisikligi ile
miicadele yontemlerinin ¢esitlendirilmesini ve giiclendirilmesini saglayacagi sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Yesil insan Kaynaklar1 Yonetimi, Siirdiiriilebilirlik, Yesil Is Yerleri.

EVALUATION OF GREEN HUMAN RESOURCES MANAGEMENT PRACTICES
SPECIFIC TO PUBLIC BANKS

Abstract

Green Human Resources Management (YIKY) is considered as a sub-title of sustainable Human Resources Management
(HRM). YIKY plays an important role in raising and developing the awareness of employees in order to implement eco-friendly
green practices in organizations. The aim of this study is to investigate the status of YIKY practices over public banks. The
research was carried out in two stages. In the first stage, a literature review was made about YIKY and information about its
applications was collected. In the second stage, information was compiled from the activity and sustainability reports published
by public banks. As a result of the research, the compatibility of basic human resources activities such as recruitment,
performance evaluation, training and development with green human resources practices has been emphasized. Findings
revealed that green human resources practices are evaluated within the framework of sustainability management. It would be
appropriate to be supported by corporate managers in order to disseminate green human resources practices in the business
environment and to be adopted by employees. This study aims to make an important contribution to the enrichment of field
studies on green human resources. It can be said that such studies to reveal the role of Human Resources Management in the
creation of environmentally compatible workplace environments will ensure the diversification and strengthening of the
methods of combating climate change.
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1. Giris

Sanayilesme, savaglar, kentlesme, gocler, niifus artisi gibi etmenler dogal kaynaklarin asirt
sekilde kullanilmasinin 6niinii agmistir. Dogal kaynaklarin tiikenme tehdidi ile kars1 karsiya kalmasi,
ozellikle fosil bazli, petrol, komiir ve dogal gaz gibi kaynaklarin yogun kullanilmasi nedeniyle ¢evre
zararlarmin olugmasi, kiiresel diizeyde tlim organizasyonlari, ¢evre yOnetimi konusunda sorumlu
olmalar1 hususunda bilin¢lenmesine etki etmis (Rondinelli ve Berry, 2000), siirdiiriilebilir kalkinma
sOylemlerinin giindeme gelmesine yol agmistir (Yong vd., 2019). Siirdiiriilebilir kalkinma i¢in yaygin
olarak Diinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu’nun (WCED) 1987 yilinda Brundtland raporu olarak
bilinen ¢alismada yer alan tanim kullanilmaktadir. WCED’e gore siirdiiriilebilir kalkinma, gelecek
nesillerin ihtiyaglarin1 karsilamada bir yoksunluk yasanmadan bugiiniin gelisimini saglayan kalkinma
anlayisidir (WCED, 1987). Tokgoz ve Once (2009) ise siirdiiriilebilir kalkinmay1, ekonomide biiyiime
elde edilirken, ¢evresel ve sosyal dengenin bozulmamasi olarak ifade etmektedir. Kurumlar nezdinde
degerlendirdigimizde, siirdiiriilebilirlik, cevrenin korunmasi ve sosyal dengenin saglanmasi i¢in hayata
gecirilen uygulamalari tariflendirmek i¢in kullanilmaktadir (Vatansever vd., 2019). Elkington ise 1997
yilinda yapmis oldugu ¢alismada, stirdiiriilebilirlik kavraminin sosyal, ekonomik ve ekolojik boyutunu
kapsayacak sekilde iiglii kollektif sorumluluk (triple bottom line) prensibini olusturmustur (Elkington,
1997).

Cevre kirliligin 6nlenmesi, enerji kaynaklarinin korunmasina yonelik 1960’11 yillarda yiikselen
cevresel hassasiyetler, ekonomide, yonetimde ve siyasette rekabet unsuru olarak 6n plana ¢ikmus,
organizasyonlar sosyal ve siyasi baski ile ulusal ve uluslararas1 yiikiimliiliikkler nedeniyle is yapis
sekillerini ¢evreye uyumlu hale getirmek i¢in siireclerini doniistiirmeye baglamislardir (Straughan ve
Roberts, 1999; Daily ve Huang, 2001). Tiketicilerin, ¢evre kirliligini onleme konusundaki
bilinglenmesinin artmasi ile birlikte, daha ¢evreci iiriinleri talep etmeleri de organizasyonlar1 daha ¢evre
dostu hareket etmesine neden olan bagka bir etken olarak once ¢ikmistir (Karaca, 2013).

Son donemlerde c¢evresel kirliligin ve olusan zararlarin genellikle insan aktivitelerinden
kaynaklandigi ileri stiriilmektedir. Organizasyonlarin en degerli varligi olarak degerlendirilen ¢alisanlar
yoneten IKY (Uslu ve Kedikli, 2017:70), personel yonetimi olarak adlandirildig1 dénemden bugiine,
kurum ve isletmeler nezdindeki 6nemi daha da artmus, stratejik kararlarin alinmasinda, gelecek ile ilgili
degisim ve doniisiimde kilit rol oynamaya baglamistir. Alan yazinda c¢evreye duyarli politikalarin
olusturulmas1 ve kurallarin uygulanmasi igin IKY’ye 6nemli gérevler diistiigii ileri siiriilmektedir
(Jabbour ve Santos, 2008; Renwick vd, 2012; Deshwal, 2015; Tuul ve Bing, 2020; Kavgaci ve Erkmen,
2021). Bu yiizden ¢evreye zararli olan insan kaynakli faaliyetleri tespit etmek, degistirmek ve ¢evre
dostu insan faaliyetleri artirmak icin ¢evreye duyarli IKY anlayisinin hakim olmas1 gerekli oldugu ileri
stiriilmektedir (Jackson ve Seo, 2010).

Yesil kavrami, diinyanin kirlilik seviyesinin yiikselmesi ve insan sagligina, doganin varligina
tehdit olusturmasina tepki olarak ortaya ¢ikmis, yonetim alaninda, yesil pazarlama, yesil finans, yesil
muhasebe, yesil yonetim gibi kullanimlar yayginlik kazanmustir (Rajiani, 2015). Yesil Insan Kaynaklar1
Yénetimi (YIKY), ¢evreye duyarli kararlarin alinmasini ve uygulanmasini saglayan, kurumlarin ve
isletmelerin hedeflerini bu dogrultuda diizenleyen yeni gelisen bir yonetim anlayisidir (Renwick vd,
2012). YIKY, 2000’1i yillarla birlikte gevrenin korunmasi ve zararlarin azaltilmasi kapsaminda yurt
disinda giindeme gelmis ve uzmanlar tarafindan ¢aligilmaya baslanmistir (Kavgact ve Erkmen, 2021).
YIKY, iizerinde yeni yeni ¢alisma yapilan bir alan olmasi nedeniyle kuramsal ve uygulamaya ydnelik
¢alismalarin literatiiriin zenginlesmesine 6nemli katki sunacaktir.

Bu ¢aligmada, 6ncelikli olarak YIKY ile ilgili alan yazinda ortaya konulan ise alim, performans
degerlendirme, egitim ve gelistirme gibi bilesenler hakkinda bilgi verilmistir. Uygulama kisminda ise
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Kamu bankalarmin web sitelerinden, faaliyet ve siirdiiriilebilirlik raporlarindan gergeklestirilen YIKY
faaliyetleri ile ilgili veri setleri olusturulmus ve yorumlanmistir. Sonug kisminda ise bulgular tartigilmis
ve Oneriler gelistirilmistir.

1.1.Yesil insan Kaynaklar1 Yénetimi

Insan Kaynaklar1 Yénetimi (IKY), organizasyonlarin en énemli varlig1 olan ¢alisanlarin hedef
ve amagclar dogrultusunda yonetilmesini, gelistirilmesini saglayan yonetim bilesenlerinden biridir.
IKY’nin yeni safhasi olarak degerlendirilen (Kramar, 2014), siirdiiriilebilir IK'Y ise organizasyonlarm
hedeflerini ve amagclarin1 ortaya koyarken, ekonomik, sosyal ve gevresel boyutu ile birlikte
degerlendirilmesi ve denge igerisinde gergeklestirilmesini temin eden anlayisi temsil etmektedir
(Rondinelli ve Berry, 2000). Bagka bir bakis agisi ile organizasyonlarin siirdiiriilebilir hedefler ortaya
koymasini toplumsal sorumluluk ilkesi ile agiklayanlar bulunmaktadir. Rezaei-Moghaddam (2016),
organizasyonlar1 salt ekonomik fayday1 amag edinen aggdzlii kar pesinde kosanlar ile topluma, dogaya
sorumluluklarin farkinda olup bu dogrultuda hedefler koyanlar olarak ikiye ayirmaktadir. Bu kapsamda
YIKY’i, sorumlu karlilik hedefi tastyanlar siifinda degerlendirilebilecegi sdylenebilir.

Organizayonlarin ¢evreleri ile birlikte degerlendirilmesi ve gevresel sorunlar ile sorumluluklart
konusundaki ¢alismalar 1990’1 yillarda baslamis (Acar, 2022), Walter Wehrmeyer’in editorliigiinde
1996 yilinda ¢ikarilan “Greening People:Human Resources and Environmental Management ” kitabi ise
oncii ¢alismalardan biri olarak gosterilmistir (Tuul ve Bing, 2020). Kitabin giris béliimiinde, Wehrmeyer
(2017), cevre yonetimi ile ilgili ¢aligmalarin, kamuoyu baskist ve yasal diizenlemelerin getirdigi
yiikiimliilik ile daha 6nce c¢evrenin korunmasina yonelik faaliyetlerin basarili sonuglar1 nedeniyle
basladigini ileri siirmektedir. S6z konusu kitapta farkli iilkelere mensup arastirmacilar ve uygulayicilar,
cevre yonetimi ile IKY arasindaki iliskiyi ve etkilesimi ¢esitli agilardan ele almislardir. Siirdiiriilebilir
IKY nin bir alt baghig1 olarak degerlendirilen YIKY ’nin ¢evre ydnetiminde insan kaynaklarmin roliiniin
ortaya konulmasi neticesinde ortaya ¢iktig1 ileri siiriilmektedir (Kesen ve Oselmis, 2021:1232). Baska
bir anlatimla, YIKYY *nin insan kaynaklari ile cevre ydnetiminin kesisme noktas1 oldugu ifade edilebilir
(Renwick vd, 2012; Chaudhary, 2019:163).

Aragtirmacilar, IKY ile gevre ydnetimi arasindaki iliskiyi ortaya koyabilmek igin cesitli
calismalar gerceklestirmislerdir (Renwick vd., 2008; Jabbour vd., 2010). En genel taninu ile YIKY,
geleneksel IKY faaliyetlerinin, organizasyonun gevresel hedeflerini gergeklestirebilmesine uyumlu hale
getirilmesidir (Jabbour, 2013; Deshwal, 2015). Organizasyonlarin ¢evre dostu yonetim anlayisina 1gik
tutan YIKY (Renwick vd., 2012), gevreye zarar vermeyen iiriin ya da hizmetlerin elde edilmesine katk1
sunmaktadir (Kramar, 2014). Baska bir aciklamada ise YIKY, cevrenin korunmast ile ilgili konularin,
yonetim stratejinde ve IKY politikalarinda yer almasini, uygulanmasini ve calisanlarin egitilmesini
saglayarak, organizasyonlarin ¢evresel hedeflerinin gergeklestirilmesine destek olmaktadir (Jackson vd.,
2011; Mehta ve Chugan, 2015; Rezaei-Moghaddam, 2016:420). Tiirk alan yazininda da benzer sekilde
organizasyonlarin, ¢cevre dostu politikalarin tasarlanmasi, planlanmasi ve hayata gecirilmesine yonelik
insan kaynaklar faaliyetleri YIKY olarak tanimlanmaktadir (Uslu ve Kedikli, 2017:68; Erbasi, 2021).

Uygulamaya déniik arastirmalarda, Jabbour ve Jabbour (2016), YIKY faaliyetlerinin ¢evresel
hedeflerin gerceklestirilmesinde daha iyi sonug verdigini, YIKY anlayisinin olmadig1 organizasyonlarda
gevre ile ilgili olumlu performans gosterilemeyecegini ileri siirmiislerdir. Hindistan’da enerji ve gevre
tasarim sertifikas1 alan 356 kisi ile yapilan ¢alismada, arastirmacilar, YIKY uygulamalarinin gevre
yonetiminde olumlu performans sergiledigi sonucuna ulasmislardir (Bangwal vd., 2017). YIKY
faaliyetleri {izerinden degerleme yapilan bagka bir ¢alismada, yesil egitim ile yesil licret ve odiil
fonksiyonuna daha fazla odaklanilmasi gerektigi vurgulanmus, yesil karakterli uygulamalarinin is
yerinde memnuniyeti arttirdigr ileri striilmiistiir. Mishra (2016) ise Hindistan’da otomobil, boya ve
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elektronik sektdriinde faaliyet gdsteren 6 adet firmanin IKYY yetkilileri ile yaptigi goriisme sonrasinda,
IKY’nin yesil organizasyona doniisiimde etkili oldugu, ézellikle iist yonetiminin sahiplenmesinin ve

kargilikli 6grenmenin yesil davranisa dogru degisimi tesvik ettigi sonucuna ulasmistir. Chaudhary
(2019) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada ise iicret ve Odiillendirme bileseninin en az uygulanan
faaliyet oldugu ortaya konulmustur.

Tiirk alan yazininda yapilan calismalarda da su degerlendirmeler yapilmigtir. Kavgaci ve
Erkmen, (2021), BIST siirdiiriilebilirlik endeksinde yer alan 6 firma iizerine yaptiklar1 calismada,
organizasyonlarin ige alim ve egitim-gelistirme fonksiyonlarinda daha aktif rol aldiklarini, ancak
performans degerlendirme, iicret-6diil fonksiyonlar1 ile ilgili yeterli veriye ulasilmadigini ortaya
koymuslardir ve performans degerlendirme ile ticret ve 6diillendirmenin ¢alisanlarin yesil davranislara
doniisiimii agisindan 6nemini vurgulamislardir. Yavuz tarafindan kariyer sitelerinden 51 is ilami
arasinda yapilan igerik analizinde ¢evre uzmani, siirdiiriilebilirlik baskani, yesil bina uzmani gibi yesil
mesleklerin, ¢evresel konularla ilgili uzman raporu yazabilmek gibi yetkinliklerin aranan nitelikler
arasinda sayildigini tespit etmistir (Yavuz, 2020). Baska bir ¢aligmada ise YIKY &lgeginin Tiirkiye’ye
uygunlugu test edilmis, sonug olarak modelin anlamli oldugu, ¢alisan memnuniyeti ve sorumlu davranig
arasinda olumlu yonde iligski oldugu belirlenmistir (Turan ve Sundu, 2021). (Sagbas vd, 2022)
tarafindan Web of Sciences, Google Scholar, Scopus gibi veri tabanlar1 iizerinden yer alan YIKY ile
ilgili yerli ve yabanci 82 makalede igerik analizi gergeklestirilmistir. Analiz sonucunda, YIKY ile ilgili
caligmalarin 2011 yilinda basladigi, ilk donemlerde siirdiiriilebilirlik ve gevre dostu uygulamalar
penceresinden degerlendirildigi tespit edilmistir. Ayrica, 2019 yilinda sayisal olarak YIKY ile ilgili
alan yazinda artis kaydedildigi ve ¢aligmalarin, yesil davranis ve beceri gelistirme faaliyetleri iizerine
odaklandig1 hususu ortaya ¢ikarilmistir.

Yesil IKY nin organizasyonlarm IKY faaliyetlerine entegre edilmesi sonucunda beklenilen
kazanimlar1 su sekilde siralanmaktadir (Hosain ve Rahman, 2016:77).

a) Dogal yasamin korunmasina ve daha yasanabilir ¢aligma ortami olusturulmasina katki sunmasi

b) Daha az enerji ve malzeme sarfiyati sonucunda maliyetlerin diigiiriilmesine ve rekabette avantaj
elde edilmesine yardimei olmasi

€) Calisanlarin ¢aligma istekliligin artirilmasi ile yenilik¢i ve yaratici fikirlerin olusmasina zemin
hazirlanmasi

d) Yasal yiikiimliiliiklere uyum saglanirken, organizasyonun daha itibarl hale gelmesine ve marka
degerinin artmasina destek saglamasi

e) Cevre bilincinin artmasina, ¢evre dostu davranislarin, becerilerin ve yetkinliklerin gelismesine
ve ¢evresel uygulamalarin yayginlagmasina destek olmasi

Yesil IKY’nin organizasyonlara entegrasyonunda karsilasilan giicliikleri ise su sekildedir
(Hosain ve Rahman, 2016:77).

a) Yesil doniisiimiin uzun soluklu bir yatirimi gerektirmesi ve galisanlarin doniisiime direnmesi

b) Yesil doniisiim igin gerekli yatirim miktarinin yiiksek olmasina ragmen elde edilen faydanin
diisiik kalma ihtimali

€) Yesil performans degerlendirme sisteminin uygulamasinin hayata gegirilmesinin zor olmasi

d) Calisanlarin yesil davramig, tutum ve beceri doniisiimlerinin uzun soluklu bir c¢abayi
gerektirmesi

e) Yesil doniisiime 6nderlik edecek liderlerin se¢iminin ve yetistirilmesinin gii¢ olmasi
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1.2.Yesil insan Kaynaklar1 Uygulamalari

YIKY ile ilgili fonksiyonlar, geleneksel IKY nin temel bilesenleri olan ise alim, iicretlendirme
ve performans degerlendirme gibi benzer sekildedir. Bu boliimde, YIKY uygulamalari ile ilgili yesil ise
alim, yesil egitim ve gelistirme, yesil performans degerlendirme, yesil {licret ve ddiillendirme yonetimi,
yesil takim ve yesil is yeri bagliklar halinde sunulmustur.

1.2.1.Yesil ise Alim

Organizasyonlarda iist yonetimin hedefleri ve amaclar1 dogrultusunda dogru c¢alisanin dogru
pozisyonda istihdam edilmesi IK'Y basarisin1 gdsteren isaretlerden biridir. Dogru calisanin dogru isle
bulusturulmasi i¢in yetenek havuzundaki kisiler tarafindan tercih edebilir olmak, organizasyonlarin
marka ve imaj1 ile ilgili bir konudur. Bu baglamda, organizasyonlarin tercih edilmelerinde, ¢evre ile
ilgili gergeklestirilen faaliyetlerin 6nemi bir etken oldugu ileri siiriilmektedir (Renwick vd, 2012;
Chaudhary, 2019; Acar, 2022:15).

Yesil ise alimin amaci organizasyonlarin ¢evresel siirdiirtilebilirliklerini elde etmek i¢in gerekli
olan c¢alisanin istihdam edilmesidir (Ajadi vd, 2022:293). Ahmet (2015), yesil ise alim,
organizasyonlarin ¢evrenin korunmasima ve cevre ile ilgili diizenlemelerine uyulmasina katki
saglayacak, potansiyel adaylarin tespit edilmesi ve istihdam edilmesi siireci olarak tarif etmektedir.
Diger yandan ige alim siirecinde, ¢evre ile hassasiyeti olan adaylarin igyerine kazandirilmasinin, ¢evresel
hedefleri gergeklestirmeye olumlu katkisi olacagini ileri siiriilmektedir (Tang vd., 2018; Oncer, 2019;
Acar, 2022:9). Online ilanlar ve bagvurular, online gériisme, Twitter, linked-in, Facebook gibi sosyal
medyanin kullanimi, kariyer.net gibi online platformlarin kullanilmasi yesil ise alim yontemleri arasinda
sayilabilir (Mishra, 2016; Hosain ve Rahman, 2016; Ajadi vd., 2022).

1.2.2.Yesil Egitim ve Gelistirme

Ise alim siireclerinden basar1 ile gecen adaylarin, organizasyonlarin kurallarini, kiiltiiriinii ve
isin gereklilikleri ile ilgili bilgi ve becerileri elde etmeleri ve mevcut calisanlarin becerilerinin
gelistirilmesi, IK'Y nin énemli bir bileseni olan egitim ve gelistirme ile gergeklestirilmektedir (Alanl ve
Acar, 2022). Ayrica, organizasyonlarin en 6nemli rekabet araci olarak goriilen insan kaynaginin daha
nitelikli hale gelmesi, yetkilerin arttirilmast ve daha fazla sorumluluk iistlenmeleri i¢in egitim ve
gelistirmenin bir zorunluluk oldugu aciktir (Uslu ve Kedikli, 2017:74). Jackson ve arkadaglan ise,
organizasyonlarin vizyon, misyonlarinda koklii bir degisiklik ve doniisiim gerektiginde, ilk bagvurulan
IKY fonksiyonun egitim ve gelistirme bileseni oldugunu vurgulamaktadirlar (Jackson vd, 2011:105).
Bu baglamda yesil doniisiim saglanabilmesi icin egitim ve gelistirmenin ana bilesen olarak
degerlendirmenin dogru olacagini sdylemek miimkiindiir.

YIKY de egitim ve gelistirme bileseninin ana amaci, ¢cevrenin korunmasi ve organizasyonlarin
cevresel hedeflerini gerceklestirmeleri igin calisanlarin gereksinimi olan beceri, yetenek, bilgilerinin
gelistirmek (Renwick vd, 2012), davranis ve tutumlarmin bu ydnde degistirmelerine yonelik
yonlendirmeler yapmaktir. Caliganlarin, ¢evresel konularda farkindaliklarin arttirilmasi ve becerilerin
gelistirilmesi ¢ok Onemlidir. Ciinkii calisanlar, ¢evreye olumsuz etki eden faktdrler ile dogrudan
etkilesim i¢inde faaliyet gostermektedirler (Renwick, vd, 2012). Ayrica, ¢evreye duyarl
organizasyonlarin doniisiimii yoniinde gerceklestirilen gelisim faaliyetleri ¢cevre dostu olma konusunda
calisanlari tesvik ederken (Mehta ve Chugan, 2015; Tariq vd., 2016; Kavgaci ve Erkmen, 2021: 799),
stratejileri ve politikalar1 benimsemelerini kolaylastirdigi i¢in ¢evresel amaclara ulasmada 6nemli bir
katki saglamaktadir (Denton, 1999). Cevresel amaglarin ve uygulamalarin galiganlar tarafindan
benimsenmesinin ¢ok onemli oldugunu ifade eden Chaudhary, bu hususu gevresel siirdiiriilebilirligin
teminati olarak degerlendirmektedir (Chaudhary, 2019:164).
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Yesil egitim ve gelistirme bileseninde en 6énemli etkinlik ¢alisanlarin egitilmesidir. Yapilan
caligmalarda yesil egitim ile yesil yetkinliklerin gelismesi ve kazandirilmasi noktasinda dogrudan iliski
oldugu ortaya konulmustur (Cabral ve Dhar; 2019). Egitimlerin ve seminerlerin, online platformlarda
yapilmasi ile israfin 6nlenmesi, enerji tasarrufu, atik yonetimi, geri doniisiim gibi konularda egitim
verilmesi (Hosain ve Rahman, 2016), yesil davranis ve tutumlar hakkinda bilgi verilmesi, yesil egitim
ve gelistirme fonksiyonuna 6rnek olarak verilebilir.

1.2.3.Yesil Performans Degerlendirme

IKY’nin temel amaci, organizasyonlarin hedeflerine ve amaglarma basarili bir sekilde
ulasilmasi i¢in insan kaynaginin yonetilmesi ve yonlendirilmesidir. Performans degerlendirme sistemi,
organizasyonun Oncelikleri ve faaliyetleri dogrultusunda gelistirilmektedir. Performans degerlendirme
sistemi, iicretlerin ve primlerin yonetilmesini, ¢alisanlarin basarili ve gelisime agik yonlerinin ortaya
¢ikarilmasi ile geri bildirim mekanizmanin calistirilmasina katki saglayan énemli bir iKY bilesenidir
(Yong vd., 2019). Baska bir deyisle, IKY, performans degerlendirme sistemi ile calisanlarin genel
durumu ile mevcut durum analizi yaparak, gelisime agik yonlerin gelistirilmesini, bagarili yonlerin ise
tesvik edilmesini gerceklestirmektedir.

Yesil performans sistemi, ¢evresel konularla ilgili yesil is hedeflerinin tanimlanmasi, yesil
performans gostergelerinin belirlenmesi ve donem sonlari itibariyle sonuglarin degerlendirilmesi olarak
ifade edilebilir (Yavuz, 2020: 2672). Yesil hedeflere ulasabilmek i¢in organizasyonlarin mevcut
performans sistemlerini, yeniden gozden gecirerek, calisanlarin tutum ve becerilerine gore
doniistiirmeleri yerinde olacaktir (Uslu ve Kedikli, 2017:74). Ciinkii, dogru bir sekilde kurgulanmis bir
performans sistemi, c¢alisanlara rehberlik ederken, cevresel hedeflerin basari ile yerine getirilmesinde
onemi bir rol oynamaktadir (Jabbour ve Santos, 2008; Jackson vd, 201 1; Kavgaci ve Erkmen, 2021:799).

1.2.4.Yesil Ucret ve Odiillendirme Yonetimi

IKY’de iicret ve ddiillendirme yonetimi, ¢alisanlarn ise aliminda tercih nedenlerinden biri
olurken, dogru bir sekilde diizenlendiginde motivasyon arttirici, isgiicii kaybin1 azaltici bir etkisi
bulunmaktadir. Ayrica 6diillendirmenin, organizasyon hedefleri ile g¢alisanlarin hedeflerinin ayni
noktada birlestirici bir etkisi oldugu ileri siiriilmektedir (Jackson vd., 2011). Bu yiizden, ¢alisanlara
yonelik diizenlenen iicret ve odiillendirme sisteminin, g¢evresel faaliyetlerin gerceklestirilmesi
dogrultusunda olmalidir (Hosain ve Rahman, 2016; Kavgaci ve Erkmen, 2021:799). YIKY de iicret ve
odiillendirme, ¢alisanlarin yesil farkindalik ve etkinlikler konusunda tesvik edilmesini saglarken, yesil
hedeflerine basari ile gerceklestirilmesine katki sunmaktadir (Renwick vd., 2012; Yavuz, 2020: 2673).
Ancak alan yazinda yapilan calismalarda, IKY fonksiyonlar: igerisinde yesil doniisiim igin en az
kullanilan bilesenin iicret ve ddiillendirme bileseni oldugu ileri siirlilmektedir (Kavgact ve Erkmen,
2021:800).

Calisanlarin yesil davranis, beceri ve yetkinliklerine yonelik olumlu performanslari, mali ya da
mali olmayan Odiiller ile tesvik edilebilir (Aksu ve Dogan, 2021). Maaslar, tesvik primleri, parasal
tesvikler, zamlar, her tiirli nakit hediyeler, ikramiyeler mali odiillere (Khurshid ve Darzi, 2016:20),
takdir etme, deger verme ve plaket verme gibi tesvikler mali olmayan &diillere 6rnek verilebilir
(Sarty1ldiz, 2021). Odiil yaninda cezaya yonelik tedbirlerle yesil davranislarin degismesine etki edebilir.
Cevreye yonelik eylemlerin gerceklestirilmesinde yasanan eksikliklerin ya da dogrudan ¢evreye zarar
veren davranislarin 6niine gegebilmek i¢in uyart, ihtar, kinama gibi disiplin yontemlerine basvurulabilir
(Mehta ve Chugan, 2015).
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1.2.5.Yesil Takim

Organizasyonlarin ¢evre ile ilgili konular1 ayr1 bir birim biinyesinde takip edilmesi, diger
birimlerle koordinasyonun saglanmast c¢evresel hedeflere ulagsmak acisindan Onemlidir.
Organizasyonlarin {ist yonetiminin ¢evre ile stratejiler olusturmasi, politikalar tasarlamasi ¢evre dostu
uygulamalarin benimsenmesine ve hayata gecirilmesine katki saglayacaktir (Esen ve Caliskan, 2019).
Organizasyon igerisinde, ¢evre ile ilgili ayr1 bir birim kurulmast, {ist yonetimin hassasiyetini ve ¢cevreye
verdigi dnemin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. Ayrica, yapilan ¢alismalarda (Mehta ve Chugan,
2015) cevreye yonelik tasarlanan takimin ya da birimin c¢evresel bilincin artmasinda olumlu etkisi
olacagini ileri siiriilmektedir (Mehta ve Chugan, 2015). Baska bir calismada ise ¢evre dostu ekip
kurulmasinin, diger birimler ile koordinasyonda kolaylik sagladigi ve calisanlar1 yesil davraniglari
kazanmasina katki sagladigi belirtilmektedir (Mishra, 2016).

1.2.6.Yesil Isyeri

Calisanlari, ¢evreye duyarli davranislar sergilemelerini saglamak i¢in YIKY’nin, ise alim,
performans degerlendirme gibi bilesenleri uygulamanin yaninda is yeri ortaminin da daha az enerji
tiiketimi, yesil bina, kagit israfinin 6nlenmesi, enerji verimligi, atik yonetimi gibi etkinliklerle yesil hale
doniistiirmesi gerekmektedir (Ahmed, 2015; Bangwal vd., 2017). Diger yandan alan yazinda yapilan bir
caligmada isyerlerinin fiziksel anlamda gevre dostu olarak tasarlanmasinin ¢alisanlarin ¢evreye duyarli
davraniglar sergilemesine, beceri ve yetkinleri gelistirmesine dogrusal olarak etkisi oldugu ortaya
konulmugstur (Vatansever vd, 2019:20). Yesil isyeri ile ilgili olarak sera gazi emisyonunun diigtiriilmesi,
cevre konulari ile diizenlemeler (Renwick vd., 2012; Tang vd., 2018:36), atiklarin azaltilmasi, kagit ve
enerji tasarrufu gibi etkinlikler 6rnek olarak siralanabilir.

2.Arastirmanin Yontemi

YIKY nin kamu bankalarindaki uygulamalarin mevcut durumunu tespite yonelik bu ¢alismada
nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Nitel calismalar, gézlem, miilakat, dokiiman, video kayitlarindan
toplanan datalarin incelenmesi ve yorumlanmasi islemlerini kapsamaktadir (Creswell, 2014). Bu
calismada, verilerin derlenmesi igin dokiiman incelemesi gergeklestirilmistir. Verilerin dokiimanlardan
elde edilmesinin diger araglara oranla daha hizli olmasi, aragtirma esnasinda digsal miidahalelerin az
olmasi, verilerin daha kesin olmasi pozitif yonleri olarak degerlendirilmektedir (Bowen, 2009).
Dokiiman analizi, gozlem, goriisme ve diger data derleme araglari ile birlikte yapilabildigi gibi, ayri
olarak tek bir veri toplama araci olarak da kullanilabilmektedir (Kiral, 2020).

Derlenen verilerin incelenmesi ve yorumlanmasi i¢in igerik analizi kullanilmigtir. Merriam
(2009:152) belge incelemesi yonteminde agirlikli olarak igerik analizinin gerceklestirildigini ileri
siirmektedir. Igerik analizi ise arastirmanin amaciyla ilgili bilgilerin derlenmesi, organize edilmesi,
belirli temalar halinde diizenlemesi ve raporlanarak sunulmasi siirecini ifade etmektedir (Bowen,
2009:32).

Cevresel sorunlar ile basarili bir miicadele edebilmek i¢in toplum iginde yer alan tim
paydaslarin ve vatandaslarin konu hakkinda bilinglenmesi ve sahiplenmesi ¢ok 6nemlidir. Bu baglamda
bankacilik sektoriiniin, toplumum tiim kesimi ile etkilesimde bulunmasi ve finansal destek mekanizmasi
ile sektorleri yonlendirebilmesi nedeniyle 6zel bir konumu bulunmaktadir. Ayrica, kamu sektdriinde
faaliyet gdsteren organizasyonlara yonelik YIKY hakkinda teorik ve uygulamaya doniik ¢alisma
olmamasi nedeniyle, kurumsal sosyal sorumluluk, siirdiiriilebilirlik ve sorumlu bankacilik gibi
sOylemlerle giindeme gelen bankacilik sektoriindeki tiim kamu bankalar1 (8 adet) 6rnekleme dahil
edilmistir.

116



Vol: 5 Issue: 4
Fall 2022

Ahmet Alanli
Yesil insan Kaynaklari Yénetimi Uygulamalarinin Kamu Bankalari Ozelinde
Degerlendirilmesi

Tablo 1: Aragtirmaya Dahil Olan Katihimai Listesi

Katihmel Sektor Tiirii Veri Kaynag
B1 Bankacilik Mevduat Entegre Faaliyet Raporu
B2 Bankacilik Mevduat Entegre Faaliyet Raporu
B3 Bankacilik Mevduat Entegre Faaliyet Raporu
B4 Bankacilik Yatirim/Kalkinma Entegre Faaliyet Raporu
B5 Bankacilik Katilim Faaliyet Raporu
B6 Bankacilik Katilim Faaliyet Raporu
B7 Bankacilik Katilim Faaliyet Raporu
B8 Bankacilik Yatirim/Kalkinma Stirdiiriilebilirlik Raporu

Stirdiiriilebilirlik raporlarindan ve organizasyonlarin web sayfalarindan elde edilen verilerin
derinlemesine incelemesinden sonra temalar belirlenmistir. Temalar ortaya ¢ikarilirken alan yazinda
yapilan ¢alismalardan faydalanilmis ve arastirma igin uyarlanmistir (Mishra, 2016; Tang vd., 2018;
Kavgaci ve Erkmen, 2021). Mishra tarafindan belirlenen temalar; yesil ise alim ve segme, ¢evresel
egitim ve gelistirme, yesil performans yonetimi, tazminat ve ddiillendirme, yesil katilim, yesil takim,
Cevre dostu kurumsal sosyal sorumluluk, yesil kafe, ISO sertifikalari, yesil baski/daha az kagit
titketimi/kagit geri doniisiimii seklindedir. Tang vd, tarafindan belirlenen temalar; yesil ise alim ve
secme, yesil egitim, yesil performans yonetimi, yesil licret ve 6diil ve yesil katilim olarak siralanmustir.
Kavgaci ve Erkmen tarafindan ise temalar; yesil ise alim ve segme, yesil egitim ve gelistirme, yesil
calisan iliskileri, ¢alisan katilimi ve calisan gli¢lendirme, yesil kiiltliri yaymada formal ve informal
iletisim kanallari, Cevre ile ilgili gerceklestirilen giincel kurumsal sosyal sorumluluk faaliyetleri olarak
belirlenmistir.  Bu calismada ise, yesil ise alim, yesil egitim ve gelistirme, yesil performans
degerlendirme, yesil iicret ve ddiillendirme, yesil takim ve yesil is yeri ana tema olarak sunulmustur.

3.Bulgular

Bu kisimda arastirma sonucunda elde edilen temalar tablo halinde sunulmus ve ana temalarin
vurgulandig1 veri kaynaklarindan dogrudan alinti yapilarak ilgili alt boliimlerde detayli bir sekilde
verilmistir.
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Tablo 2: YIKY Uygulamalari ile ilgili Temalar

No | Yesil IKY Uygulamalar f Organizasyonlar
1 | Yesil ise Ahm
Online Ise Alim Tlanlar1 ve Bagvuru 8 B1, B2, B3, B4, B5, B6, B7, B8
2 | Yesil Egitim ve Gelistirme
Online Egitimler 8 B1, B2, B3, B4, B5, B6, B7, B8
Cevre ile ilgili Egitimler 5 B1, B2, B3, B4, B8
3 | Yesil Performans Degerlendirme Veri Yok
Yesil Ucret ve Odiillendirme
Fidan Dikimi 3 B1, B2, B3,
Fidan bagist 3 B1, B4, B6
Pil Atik Hediyeleri 2 B1, B3
Plastik Kapak Hediyeleri 1 B3
5 Yesil Takim 5 B1, B2, B3, B4, B8
Yesil Isyeri
Stirdiiriilebilirlik Raporu 5 B1, B2, B3, B4, B8
Atik miktar1 azaltimi 4 B2, B3,B4, B8
Kagit tiiketiminin azaltimi 4 B2, B3, B4, B5
Enerji tiiketiminin azaltimi 4 B2, B3, B4, B8
Karbon emisyon miktarinin azaltimi 4 B2, B3, B4, B8
ISO sertifikalar1 4 B1, B3, B4, B8
Borsa Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi 2 B1, B3
Leed Gold Sertifikasi 1 B3
Kus evi Insasi 1 B6

3.1. Yesil ise Alm

Siirdiiriilebilirlik raporlarinda ve internet kaynaklarinda, ise alim siireclerinde ¢evre dostu hangi
yontemleri kullandiklarini anlamak igin veriler toplanmistir. incelemeye tabi olan organizasyonlarin ise
alim ile ilgili ilanlarin web sayfalarindan ve is portallarindan yaymlandig: tespit edilmistir. Ayrica is
ilanlar1 i¢in sosyal medyalarin yararlanildig1 belirlenmistir. ise alim siireglerinde, is ilan ile ilgili gevre
dostu dijitallesmenin en ¢ok vurgulandigi, online 6zgegmis olusturmanin ise daha az organizasyon
tarafindan tercih edildigi tespit edilmistir. Diger yandan, siirdiiriilebilirlik raporlarinda, YIKY ile ilgili
gerekli olan yesil beceri, yetkinliklerle ve degerlerle ilgili herhangi bir bilgilendirmeye rastlanmamustir.

3.2. Yesil Egitim ve Gelistirme

Organizasyonlarin ¢evreye duyarli amaclart ancak calisanlarin bu yondeki olumlu
performanslari ile gergeklesebilir. Calisanlara yesil davranis becerisi kazandirabilmek igin egitim ve
gelistirme faaliyetleri onemlidir. Yesil egitim ve gelistirme temasi i¢in iki kod belirlenmistir. Dijital
ortamlarda yapilan online egitimlerin daha az yakit, enerji ve kagit sarfiyatina neden oldugu igin karbon
saliim miktarini azalttigi ve daha ¢evre dostu uygulama oldugu gerceginden hareketle online egitim
verilmesi, bu tema alinda listelenmistir. Organizasyonlarin tamaminin online platformlarda egitim
verdikleri tespit edilmistir. Ayrica, online olup olmasina bakilmaksizin gevre ile ilgili egitimler i¢in ayri
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bir kodlama yapilmistir. Cevre ile ilgili egitimler kodunun (f-5) bes organizasyon tarafindan
vurgulandigi belirlenmistir. Analiz sonucunda elde edilen kodlarin vurgulandigi ciimlelerin bir kismina
asagida yer verilmistir.

B1l: “Entegre Yonetim Sistemi ve Sifir Atk Yonetimi egitimleri ¢calisanlarin %99 u tarafindan
tamamlanmuistir” (B1 Entegre Faaliyet Raporu, 2021: 97)

B3: “Sifir Auk” konulu egitim, Banka'min egitim portall iizerinden tiim g¢alisanlarimiza
sunulmus 6.174 kisi faydalanmistir” (B3 Entegre Faaliyet Raporu, 2021:119).

B4: “Banka ¢alisanlarimin iklim degisikligi ve siirdiiriilebilirlik iizerine farkindaligini artirmak
icin gergeklestirilen ¢alismalara 2021 yiuimda devam edilmis, farklt zamanlarda diizenlenen Cevre
Bilgilendirme ve Farkindalik Egitimleri ne tiim ¢alisanlarin katilimi saglanmistir” (B4 Entegre Faaliyet
Raporu, 2021:145).

B8: “Kurum icinde siirdiiriilebilirlik algisinin icsellestirilmesi icin bu e-bliltenleri yayimlamaya
devam ediyoruz” (B8 Surdurulebilirlik Raporu, 2021:97).

3.3. Yesil Performans Degerlendirme

Organizasyonlarin raporlarindan elde edilen verilerde, dogrudan YIKY ve calisanlarla ilgili
performans gostergelerine rastlanmamistir. Ancak, ¢evre dostu uygulamalarla ilgili sonuglarin yillik
olarak raporlandig tespit edilmistir. Bu ¢alismada karbon emisyon miktarinin azaltimi, atik yonetimi
gibi uygulamalar is yerlerinin daha ¢evre dostu olmasina yonelik faaliyetler oldugu igin yesil isyeri
temasi altinda incelenmistir.

3.4. Yesil Ucret ve Odiil

Bu tema altinda, tiim organizasyonlarin belgelerinde detayli bilgi bulunmamakta olup ¢evre
bilincinin kazandirilmasi ve yesil davranisin tesvik edilmesi i¢in ¢alisanlar adina fidan dikimi (f-4), fidan
bagisi (f-2), Pil atik hediyeleri (f-2) ve plastik kapak hediyeleri (f-1) etkinliklerinin gergeklestirildigi
tespit edilmistir. Analiz sonucunda elde edilen kodlarin vurgulandigi ctimlelerin bir kismina asagida yer
verilmisgtir.

B1l: “Pil makinelerine atilan her pil icin alinan kuponlar karsiliginda cesitli hediyeler veren
Banka, bu hediyelerin enerji ve doga dostu tiriinler olmasina dikkat ederek ¢alisanlarin siirdiiriilebilirlik
konularina dair farkindaligin yiikseltmeyi hedeflemektedir” (B1 Entegre Faaliyet Raporu, 2020:122).

B2: “2019-2020 sezonunda 1.000 hektar alanda toplam 879.000 adet fidan dikimi
tamamlanmus... ”(B2 Entegre Faaliyet Raporu, 2020).

B3: “Calisanlar tarafindan toplanan yaklasik 4,5 ton plastik kapakla 12 ihtiya¢ sahibinin
tekerlekli sandalyeye kavusmasim sagladik” (B3 Entegre Faaliyet Raporu, 2021).

3.5.Yesil Takim

Bu tema altinda organizasyonlarin yesil beceri kazanmalar1 ve is ortamlarinin daha gevreye
duyarl bir sekilde uyarlanmasi igin herhangi bir komite, ekip ya da takim kurulup kurulmadigi hususu
aragtirllmistir. Yapilan incelemede, organizasyonlardan B1, B2, B3, B4 ve B8’de de 6zel olarak yesil
yonetime tahsis edilmis bir yapilanmanin oldugu tespit edilmistir.

B1: “Siurdiiriilebilirlik Komitesi... iklim degisikligi ile ilgili risk ve firsatlarimin yonetimi,
emisyon azaltim ¢alismalart ve cevreye duyarlt projeler gelistirmek tizerine yogunlasimistir” (Bl
Entegre Faaliyet Raporu, 2021).
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B3: “Cevre Yonetim Servisi araciligiyla ¢evresel performansimizi elektronik bir veri tabam
sistemi ile aylik veri giriglerini izliyor” (B3 Entegre Faaliyet Raporu, 2021:117).

B4: “Cevre Yonetim Komitesi araciligiyla cevresel i¢ etkilere dayali sonuglar takip edilerek
etkin bir karar alma mercii olugturulmustur” (B4 Entegre Faaliyet Raporu, 2021).

3.6 Yesil Isyeri

Organizasyonlarin yesil doniisiimii saglayacak uygulamalar1 hayata gecirmeleri ¢alisanlarin
yesil davraniglar ve beceriler gelistirmesi yoniinde giidiiledigi hususunda alan yazinda tespitlere yer
verilmigtir (Vatansever vd, 2019). Bu baglamda, incelenen veri kaynaklarinda bu ana tema ile ilgili
stirdiirtilebilirlik raporu (f-5), atik miktar1 azaltimi (f-4), kagit tikketiminin azaltilmasi (f-4), enerji
tiiketiminin azaltilmasi (f-4), karbon emisyon miktarinin azaltilmasi (f-4), ISO sertifikalar1 (f-4), Borsa
Istanbul Siirdiiriilebilirlik Endeksi (f-2) Leed Gold sertifikas1 (f-1), ve kus evi insas1 (f-1) kodlari
olusturulmustur. Analiz sonucunda elde edilen kodlarin vurgulandigi cimlelerin bir kismina agagida yer
verilmistir

B1: “Karbon ayak izini azaltma hedefi kapsaminda, Her yil gerceklesen ve Banka 'nin en yogun
katitlmina sahip olan “Yoneticiler Toplantisi1” etkinlikleri 2014 yilindan itibaren, PAS 2060
standartlarina uyumlu olarak karbon notr hale getirilmektedir” (B1 Entegre Faaliyet Raporu, 2021).

Bl: “Bu kapsamda kagitsiz bankacilik uygulamalarina gegis one ¢ikarken, kredilendirme
stireglerinde isleme alinan belge ve form onaylart dijital platformlar iizerinden alinmaya baslanmuistir”
(B1 Entegre Faaliyet Raporu, 2021).

B2: “...Bankas: Tiirkiye nin her yerinde hizmet sunan genis bir hizmet agina sahiptir. Banka 'da
Genel Miidiirliik birimleri ile iilke genelinde farkli bolgelerdeki birimlerin toplantilar: video konferans
yontemi ile gerceklestirilmektedir “(B2 Siirdirilebilirlik Raporu, 2013:64)

B2: Banka’nin hizmet binalarina ait cam, plastik, kagit vb. atiklar i¢in belediyelerle is birligi
yapilarak atiklarin toplanmasi saglanmaktadir (B2 Entegre Faaliyet Raporu, 2021:88)

B3: “2020 de banka araglarimizdan 450 adedini hibrit versiyonlariyla degistirdik. Hibrit arag
filosu ile 2021 yui igin sirket araglarindan kaynaklanan emisyonlarimizi yaklasik yiizde 10 oraninda
azaltk” (B3 Entegre Rapor, 2021:118).

B5: “Cevre ayak izini miimkiin olan her eksende kiiciiltmeyi hedefleyen... bankasi,
kurulusundan bu yana yayinladigi faaliyet raporlarinda geri doniistiiriilmiis kagit kullaniyor
stirdiiriilebilirlik taahhiitlerini yerine getiriyor” (B5 Faaliyet Raporu, 2021)

B6: “Kus evler...kentsel mimari ve sehir planlamasinda ¢evre hassasiyetinin yeniden giindeme
getirilmesi amaglantyor” (B6 Faaliyet Raporu, 2021).

4.Sonuc¢

YIKY’ye yonelik ¢alismalar son yillarda yabanci ve Tiirkge yazinda artarak devam etmektedir.
Alan yazinda, YIKY siirdiiriilebilir IKY nin bir alt bileseni olarak degerlendirildigi goriilmektedir
(Ehnert vd, 2020). Organizasyonlarin g¢evreye duyarli uygulamalara yonelmelerinde uluslararasi
diizenlemelerin  getirdigi yiikiimliilikler ve kamuoyu baskisinin etkisi oldugu sOylenebilir.
Stirdiirtilebilir kalkinma 1987 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan Brudtland komisyonu raporu ile tiim
diinyanin giindemine girmis ve toplumlarin tiim kesimini etkilemistir. Gelecek nesillere doganin
bozulmadan ve gelecek nesilleri ihtiyaglar1 olan kaynaklarin korunmasi i¢in siirdiiriilebilir kalkinma
anlayis1 benimsemek 6nemlidir. YIKY uygulamalari ile organizasyonlar siirdiiriilebilir kalkinmaya
katk1 sunmaya ¢abalamaktadirlar. Diger yandan, IKY alaninda ise ¢alisanlarin islerle ilgili kayitlarin
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tutan, ise alim gibi temel faaliyetleri gerceklestiren ve organizasyonlarin maliyet unsuru olarak
degerlendirilen anlayistan, calisanlar1 en degerli varlik olarak goren bir yaklagima dogru bir gelisim
yasanmustir (Sayilar, 2005). YIKY nin degisen ve doniisen IK'Y 'nin yeni versiyonlarindan biri oldugu
sOylenebilir.

Bu ¢alismada kamu bankalarinin YIKYye uygulamalar1 hakkinda bilgi sahibi olabilmek igin
stirdiiriilebilirlik raporlar ile faaliyet raporlarinin birlesmesinden olusan entegre faaliyet raporlari,
faaliyet raporlar1 ve miistakil stirdiiriilebilirlik raporu derinlemesine incelenmistir. Elde edilen veriler
literatiirden yararlanilarak alt1 adet ana tema altinda smiflandirilmistir. Ana temalardan altinda
olusturulan online egitimler (f-8) ve Online ise alim ilanlar1 ve basvuru (f-8) kodlarinin en ¢ok
vurgulandigi tespit edilmistir. Yesil performans degerlendirme (veri yok) ve yesil iicret ve 6diillendirme
ana temalarinin nispeten diisiik seviyede vurgulandigi belirlenmis olup alan yazinda da benzer sonuglara
ulagilmistir (Kavgaci ve Erkmen, 2021).

Kamu bankalar1 arasinda {i¢ adet katilim bankasi yer almaktadir. Kendilerine has deger
sistemleri olan “ortak gecmis, ortak gelecek”, “paylastik¢a daha fazlasi” gibi sloganlar ile kamuoyuna
bu degerlere yonelik mesajlar sunan, ekosistem igerisinde yer alan katilim endeksinde fonlanmayacak
faaliyetler arasina “cvreye ve canlilara biiyiilk zarari olan faaliyetler” kriterini yerlestiren katilim
bankalarmin siirdiiriilebilirlik ve YIKY’ye yonelik faaliyetleri yok denecek kadar az olmasi dikkat
cekicidir. Aymi sekilde Gedikli ve Gokirmak (2021), katilim bankalar {izerine yaptiklar1 ¢calismanin
sonucunda, katilim bankalarinin siirdiiriilebilirlik konularinda daha fazla rol almasi yoniinde 6neri ileri
stirmektedir.

Aragtirmada elde edilen baska bir sonug ise kamu bankalarmin dogrudan YIKY’ye yonelik
raporlamasi bulunmamaktadir. Verilerden anlasildig iizere, YIKY siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin alt
bileseni olarak degerlendirilmek ve raporlanmaktadir. Faaliyetlerin siirdiiriilebilirlik raporlarinda
belirtilen standartlara gore yapildigi, atik miktarinin, kagit ve enerji tilketiminin, karbon emisyon
miktariin azaltiminin ana etkinlikler oldugu tespit edilmistir.

Caligmanin bir kisim kisitlart bulunmaktadir. Caligmanin tek bir veri kaynagi olan dokiiman
yontemi gerceklestirilmesidir. Arastirma sonucunda daha zengin ve doyurucu sonuglar elde edilebilmesi
adina miilakat ve gézlem yontemleri ile veri ¢esitlendirilmesine gidilmesi yerinde olacaktir. Diger kisit
ise arastirma konusu olan YIKY ’nin gelismekte olan bir alan olmas ile ilgilidir. Gerek Tiirkce yazinda
aragtirma yazilarinin artmasi gerekse de uygulamalarin artmasi olumlu gelismeler olmasina ragmen
halen yetersiz seviyede oldugu sdylenebilir. Keza incelenen raporlarda YIKY ile dogrudan baglantili
herhangi bir konu bulunmamakta olup bu durum arastirma yapilmasini zorlagtirmaktadir.

Caligmanin sonucunda bulgular 1s181nda siirdiiriilebilir kalkinmanin ve siirdiiriilebilir IK'Y "nin
alt bileseni olan YIKYY *nin organizasyonlar1 daha ¢evre dostu uygulamalara ydnlendirmesi igin 6nerileri
su sekilde siralayabiliriz.

-Sonraki ¢alismalarda, YIKY uygulamalarinin daha net bir durumunu ortaya koymak igin veri
cesitlendirilmesi yontemi tercih edilmesi yerinde olacaktir.

-Organizasyonlarin siirdiiriilebilirlik raporlarinda olabilecegi gibi tek bagma YIKY’ye yénelik
raporlamalar yaparak kamuoyuna sunmasi, arastirmacilara kolaylik saglarken, ¢evreye duyarli
faaliyetlerin artmasina katki sunacaktir.

-Kamu kesiminin tiim sektorlere yol gosterici olmasi, yesil doniisiimiin saglanmasinda
onemlidir. YIKY’nin iist bashigi olan siirdiiriilebilirlik konusunda kamu kurum ve kuruluslarin
raporlamalar yaparak kamuoyunun bilgisine sunmasi, yesil doniislime 6nemli yarar saglayacaktir.
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-Cumhurbagkanlig1 hiikiimet sistemi ile birlikte Tiirkiye Cumhuriyeti Cumhurbaskanlig1 Insan
Kaynaklar1  Ofisi  olusturulmustur. YIKY’nin farkindahgmin  arttirilmasi,  uygulamalarin
yayginlastiritlmasi hususunda s6z konusu ofisinin aktif rol almasi, yesil doniistimii hizlandiracak, kamu
kurum ve kuruluslarm YIKY ne yonelik politikalar1 ve uygulamalar1 benimsemesini kolaylastiracaktir.

Sonug olarak, YIKY’ne yonelik ¢aligmalarin, siirdiiriilebilir kalkinmanin basarilmasina katki
sunma potansiyeli bulunmaktadir. Cevreye duyarli politikalarin tasarlanmasi ve uygulanmasi ancak
insan ile hayata gegcirilebilir. YIKY isyerindeki calisanlarin ¢evreye duyarli davramslar gelistirmesi,
beceri ve yetkinliklerini gelistirmesi i¢in 6nemi bir potansiyel tagimaktadir.

Arastirmacinin Katki Oram (Author’s contributions)
Caligmanin tiimii yazar tarafindan gerceklestirilmistir.

The entire manuscript has been prepared by the author.
Destek ve Tesekkiir (Fundings and Acknowledgments)

Calisma, kamusal, 6zel, ticari nitelikte ya da kar amaci glitmeyen herhangi bir kurumdan destek
alimmadan hazirlanmigtir.

This research received no specific grant from any funding agency in the public, commercial, or
not-for-profit sectors.

Catisma Beyani (Competing interests)
Calismanin yazari, herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi olmadigini beyan etmektedir.
The authors declare that they have no competing interests.

Kaynakca

Acar, S. (2022). Orgiitlerde Yesil Insan Kaynaklar: Yonetiminin Onemi. iksad Yaymcilik, Ankara

Ahmad, S. (2015). Green Human Research Management: Policies and Practices. Cogent Business &
Management, 2(1), 1-13.

Ajadi, T. H., Adewumi, S. A., Ntshangase, B. (2022). Green Recruitment Practices and Employees’ Green
Behaviour in the eThekwini Municipality of South Africa. International Journal of Social Science Research and
Review, 5(6), 290-304.

Aksu, B. C., Dogan, A. (2021). Cevresel Siirdiiriilebilirlik ve Insan Kaynaklari Y®&netimi
Fonksiyonlarinin Yesil IKY Baglaminda Degerlendirilmesi. Aksaray Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, 13 (3), 137-148.

Alanh, A., Acar, O.K. (2022). Insan Kaynaklari Y&netiminde Egitim ve Gelistirme Siireclerinin
Dijitallesmesi: Kalkinma Ajanslari Uzerinden Nitel Bir Analiz. Uluslararasi isletme, Ekonomi ve Yonetim
Perspektifleri Dergisi. 6(1),144-165.

Bangwal, D., Tiwari, P., Chamola, P. (2017). Green HRM, Work-life and Environment Performance.
International Journal of Environment Workplace and Employment 4(3), 244-268.

Bowen, G. (2009). Document Analysis as a Qualitative Research Method, Qualitative Research Journal,
9(2), 27 - 40.

Cabral, C., Dhar, R.L. (2019). Green Competencies: Construct Development and Measurement
Validation, Journal of Cleaner Production, 235, 887-900.

Chaudhary, R. (2019). Effects Of Green Human Resource Management: Testing A Moderated Mediation
Model, International Journal of Productivity and Performance Management, 70(1), 201-216.

Creswell, J. W. (2014). Research Design: Qualitative, Quantitative and Mixed Methods Approaches (4.
Basim), Sage Yayinlari, Thousand Oaks.

Daily, B. F., Huang, S. (2001). Achieving Sustainability Through Attention to Human Resource Factors
in Environmental Management. International Journal of Operations & Production Management, 21, 1539-1552.

122



Vol: 5 Issue: 4
Fall 2022

Ahmet Alanli
Yesil insan Kaynaklari Yénetimi Uygulamalarinin Kamu Bankalari Ozelinde
Degerlendirilmesi
Denton, D. K. (1999). Employee Involvement, Pollution Control and Pieces to the Puzzle. Environmental
Management and Health, 10, 105-111.

Deshwal, P. (2015). Green HRM: An Organizational Strategy of Greening People. International Journal
of Applied Research. (1), 176-181.

Ehnert, A, 1., Matthews, B., Muller-Camen, M. (2020). Common Good HRM: A Paradigm Shift in
Sustainable HRM? Human Resource Management Review, 30, 1-11.

Elkington, J. (1997). The Triple Bottom Line of 21st Century Business. Capstone Publishing Limited,
Oxford.

Erbasi, A. (2021). Yesil insan Kaynaklar1 Yonetimi Uygulamalar1 Olgeginin Tiirkiye'ye Uyarlamast.
Kafkas Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 12 (23), 247-262.

Esen, E., Caliskan, A.O. (2019). Green Human Resource Management (GHRM) and Environmental
Sustainability, Global Business Research Congress, 9(1), 58-60.

Gedikli, E. Y., Gokirmak, H. (2021). Katilim Bankacihigi ve Siirdiiriilebilirlik. Bilgi Ekonomisi ve
Yonetimi Dergisi, 16 (1), 75-93.

Hosain, S., Rahman, S. (2016). Green Human Resource Management: A Theoretical Overview. Journal
of Business and Management, 18(6), 54-59.

Jabbour, C. J.C., Santos, F. C. A. (2008). The Central Role of Human Resource Management in the Search
for Sustainable Organizations. International Journal of Human Resource Management, 19(12), 2133-2154.

Jabbour, C.J.C., Santos, F.C.A., Nagano, M.S. (2010). Contributions of HRM throughout the Stages of
Environmental Management: Methodological Triangulation Applied to Companies in Brazil. International Journal
of Human Resource Management, 21(7), 1049-1089.

Jabbour, C.J.C. (2013). Environmental Training in Organisations: From a Literature Review to a
Framework for Future Research. Resources, Conservation and Recycling, 74, 144-155.

Jabbour, C.J.C., Jabbour, A. B. L. S. (2016). Green Human Resource Management and Green Supply
Chain Management: linking two emerging agendas. Embedding Sustainability Dynamics in Supply Chain
Relationship Management and Governance Structures, 112, 1824-1833.

Jackson, S.E. and Seo, J. (2010). The Greening of Strategic HRM Scholarship. Organization Management
Journal, 7(4), 278-290.

Jackson, S.E, Renwick D.W.S., Jabbour C.J.C., Muller-Camen M. (2011). State-of-the-Art and Future
Directions for Green Human Resource Management: Introduction to the Special Issue. Zeitschrift fiir
Personalforschung, 25(2), 99-116.

Karaca, S. (2013). Tiiketicilerin Yesil Uriinlere Iliskin Tutumlarinin Incelenmesine Yénelik Bir
Arastirma, Ege Akademik Bakis, 13(1), 99-111.

Kavgaci, Y., Erkmen, T., (2021). Yesil insan Kaynaklar1 Yénetimi Uygulamalarinin Kurumsal Sosyal
Sorumluluktaki Rolii, bmij, 9 (3): 794-821.

Kesen, M., Oselmis, M. (2021). Yesil Insan Kaynaklar1 Yénetimi Ol¢egi (YIKYO): Tiirkge’ye Uyarlama,
Gegerlik ve Giivenirlik Calismas1. Uluslararas1 Yénetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 17(4), 1231-1256.

Khurshid, R., Darzi, M. A. (2016). Go Green with Green Human Resource Management Practices. Clear
International Journal of Research in Commerce & Management, 7(1), 19-21.

Kiral, B. (2020). Nitel Bir Veri Analizi Yéntemi Olarak Dokiiman Analizi, Siirt Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi , 8(15),170-189.

Kramar, R. (2014). Beyond Strategic Human Resource Management: is Sustainable Human Resource
Management the Next Approach? International Journal of Human Resource Management, 25(8), 1069—-1089.

Mehta, K., Chugan, P. K. (2015). Green HRM in Pursuit of Environmentally Sustainable Business,
Universal Journal of Industrial and Business Management, 3(3), 74-81.

Merriam, S. B. (2009). Qualitative Research: A Guide to Design and Implementation. Jossey-Bass, San
Francisco.

Mishra, P. (2016). Green Human Resource Management: a Framework for Sustainable Organizational
Development in an Emerging Economy. International Journal of Organizational Analysis, 25(1), 761-788.

Oncer, A. Z. (2019). Orgiitlerde Yesil insan Kaynaklar1 Yénetimi Uygulamalari: Teorik Bir Inceleme. Is
ve Insan Dergisi, 6 (2) , 199-208 .

123



Vol: 5 Issue: 4

Ahmet Alanli
Yesil insan Kaynaklari Yénetimi Uygulamalarinin Kamu Bankalari Ozelinde Fall 2022
Degerlendirilmesi
Rajiani, 1. (2015). Conceptualizing Strategic Green Human Resources Management to Boost

Environmental Performance. The 25th International Business Information Management Association Conference,
May 7-8, Amsterdam, Hollanda

Renwick, D. W. S., Redman, T., Maguire, S (2012). Green Human Resource Management: A Review and
Research Agenda. International Journal of Management Reviews, 15 (1), 1-14.

Renwick, D.W.S, Redman, T., Maguire, S. (2008). Green HRM: A Review, Process Model, and Research
Agenda. University of Sheffield Working Paper. 01.05.2022.
http://www.sheffield.ac.uk/content/1/c6/08/70/89/2008-01.pdf

Rezaei-Moghaddam, K. (2016). Green Management of Human Resources in Organizations: An Approach
to the Sustainable Environmental Management. Journal of Agricultural Technology, 12 (3), 415-428.

Rondinelli, D.A., Berry, M.A. (2000). Environmental Citizenship in Multinational Corporations: Social
Responsibility and Sustainable Development. European Management Journal, 18 (1), 70-84.

Sagbas, M., Erdogan, F. A., Sundu, M. (2022). Yesil Insan Kaynaklar1 Y&netimi: Sistematik Icerik
Analizi Yontemi ile Alan Yazinin Incelenmesi. Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Dergisi, 5(3), 236-257.

Sartyildiz, A. Y. (2021). Saglik Kurumlarinda Yesil insan Kaynaklar1 Yénetimi ve Uygulamalari.
Sakarya Universitesi Isletme Enstitiisii Dergisi, 3 (1), 155-159.

Sayilar, Y. (2005). Insan Kaynaklar1 Y&netimi Alaninda Kuram ve Arastirmanin Gelisimi: Sratejik Olan
ve Olmayan Perspektiflerden Bir inceleme. Y&netim Bilimleri Dergisi, 3 (1), 55-74.

Straughan, R.D., Roberts, J.A. (1999). Environmental Segmentation Alternatives: A Look at Green
Consumer Behavior in The New Millennium. Journal of Consumer Marketing, 16(6), 558-575.

Tang, G., Chen, Y., Jiang, Y., Paillé, P., Jia, J. (2018). Green Human Resource Management Practices:
Scale Development and Validity. Asia Pacific Journal of Human Resources, 56(1), 31-55.

Tariq, S., Jan, F. A., Ahmad, M. S. (2016). Green Employee Empowerment: A Systematic Literature
Review on State-of-Art in Green Human Resource Management. Quality & Quantity, 50(1), 237-269

Tokgdz, N., Once, S. (2009). Sirket Siirdiiriilebilirligi: Geleneksel Yénetim Anlayisina Alternatif. Afyon
Kocatepe Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 11 (1), 249-275.

Turan, 1., Sundu, M. (2021). Yesil Insan Kaynaklar1 Yénetimi Olgegini Tiirkgeye Uyarlama Caligmasi.
Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 20 (78), 731-744.

Tuul, O., Bing, S.J., (2020). Green Human Resources Management: a Theoretical Review. Proceedings
of the Mongolian Academy of Sciences, 60 (2), 39-47.

Uslu D.Y., Kedikli, E. (2017). Siirdiiriilebilirlik Kapsaminda Yesil Insan Kaynaklar1 Yénetimine Genel
Bir Bakis. Ugiincii Sektor Sosyal Ekonomi, 52 (3), 66-81.

Vatansever, C., Kili¢, N., Dinler, G. (2019). Calisanlarin Siirdiiriilebilirlik Davraniglar: ve Sirdirdlebilir
Calisma Yasanu icin Insan Kaynaklar1 Yonetimi: Tiirkiye’den iki Kesit. Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi
Isletme Iktisad1 Enstitiisii Yonetim Dergisi, 29 (85), 7-39.

Wehrmeyer, W. (2017). Greening People: Human Resources and Environmental Management.
Routledge, New York

World Commission on Environment and Development (WCED) (1987), Our Common Future, Oxford
UP, Oxford.

Yavuz, N. (2020). Yesil Insan Kaynaklar1 Yénetimi ve Yesil Is Yetkinliklerinin Igerik Analizi Yontemi
ile Degerlendirilmesi, Isletme Aragtirmalar1 Dergisi, 12(3), 2669-2681.

Yong, J.1., Yusliza, M.Y ., Ramayah, T., Jabbour, C.J.C., Sehnem, S., Mani, V. (2019). Pathways Towards
Sustainability in Manufacturing Organizations: Empirical Evidence on the role of Green Human Resource
Management. Business Strategy and Environment. 29 (1), 212-228.

124



