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ABSTRACT 

THE POSSIBlE IMPAGS OFTHE RECENT 
TAX lAWAND ECONOMIC DECISIONS 
WITH REGARD TO TURKISH TOURISM 
INDUS-mY 

This artide reports on the issues and the 
im�ica�ons of the recent. Tux law as 
well as the most important elemenis of 
the legislation alıout the doily changing 
rate ol exchange which became elf ec� ve 
on February ı 6, ı 994. 1n this cantext the 
outhor provides an overview ol the new 
situa�on, lollowed by a diS(ussion of tour· 
ism industry concerns regarding bat h the 
posi�ve ond nega�ve impads. In the fi. 
nal sedion, the artide condudes that the 
new legislalion is wideronging and will 
have lıoth positive and negotive elleds 
on the tourism industry. 
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[ID er ülkede olduğu gibi, Türkiye'de 
de ekonomik kazcınç sağlmnak ama
cıyla son 1 0  yıl l ık dönemde tu

rizm sektörüne daha çok önem veri lmc
ye başlanmış ve turizm, Türk ekonomi
sinin lokomoti f sektörü olarak benim
senmişti r. Bununla bi rl ikte , Türk turiz
mi henüz istenilen düzeye ulaşmadığı 
gibi, ulusal ve uluslararası düzeyde ken
disini gösteren dalgalanmalar ve yapılan 
bazı teknik hatalar sonucunda istikrarsız 
bir gel işme hakim olmuşur. Turizm sek
törüne tahsis edilen kredilerin dengeli 
bir şekilde dağıt ı lamaması ve söz konu
su krcdilerin amacına ulaşmaması sonu
cunda semıayc verimli l iğinin düşük dü
zeyde scyrctmcsi ,  yatak kapasitesindeki 
artışa paralel olarak tanıtım ve pazarla
ma  faal iyetlerine gereken önemin veril
memesi ve son olarak da, Türk turizmi
nin kontrolünün yabancı tur opcralörlc
rine verilmesi , yapılan hatalardan yal
nızca birkaçıdı r. Nitekim son yı l larda 
Türkiye'ye yönelik dış turizm talebinde 
dalgalanmaların görülmesi , tesis fiyal.la
rının görccel i  olarak düşürülmesi ve ya
bancı turistler gözünde Türkiye imaj ı 
nın olumsuz şeki lde değişt iri lmeye ça
l ışı lmasında yabancı tur operatörlerinin 
rolünü göm1ck mümkündür. I 994 yılı tu
rizm sezonunun Türkiye açısından sö
nük gcçcceğinc i l i şkin işarcl.lcrin gelmc
ye başladığı, iç inde bulunduğumuz gün
lerdeki gel işmelerden anlaşılmaktadır. 

Böyle bir ortan1da, Türkiye'de faal i
yet gösteren bazı turizm işletmelerinin 
(konaklama işletmeleri ve seyahat accn
tcleıinin) son 1 0  yı l l ık dönemde olduğu 
gibi . "devletin turizm sektörüne gereken 
i lgi  ve yardımı göstemıediği" şekl indeki 

bir kısır döngüden kurtulmamış olmaları 
üzücüdür. Bize göre, devlet dal1a önceki 
yıl larda özell ikle otel işletmelerine gere
ğinden fazla yatırım ve işletme kredisi  
vem1csinin yanı s ıra diğer bazı finansal 
ve teknik kolayl ıklar da sağlamışt ır. An
cak bu krediler ve kolayl ıklar. söz konu
su işletmeler tarafından rantabl kullanı
lamamışt ır. B u  kaynaklar rantabl kul
lanı lmış olsaydı ,  toplan1 vergi yükü içe
risindeki turizm sektörü payının 1984 yı
l ından itibaren düşüş gösterınemesi ge
rekirdi .  B i r  yandan devlet tarafından teş
vik verilmemesini ve d iğer finansal ko
laylıkların sağlllllmamasını elcştim1ek, di
ğer yandan da ekonomide özel sektör gi
rişiınc i l iğini savunmak tartışı lması gere
ken bir konuyu oluştunnaktadır. 

Bu yazıda, 1 993 yıl ının son günlerin
de çıkarı lcın vergi yasasında turizm sek
törü i lc i lgi l i  karariann yanı sıra 1 6  Şu
bat 1 994 tarihinde uygulamaya konulan 
devalüasyon kararları ile daha sonraki 
dönemlerde uygul;ınmaya konulan gün
lük kur pol i t ikaları sonucunda kendisini 
gösteren gelişmelerin  gelecek dönem
lerdeki, Türk turizm i üzerindeki oluml u  
v e  olumsuz etkileri ele al ınacaktır. Son 
kısımda ise, ü lkemizde güncel ekono
mik  kararları oluşturan "5 Nisan Ekono
mik Kararları "nın turizm sektörü üzerin
deki etkisi konusunda kısa bir değerlen
dimıe yapılacaktır. 

Çıkarılan vergi yasasının Türk 
turizmi açısından değerlendirilmasi 

Türk mali' yapısında yeni likler yap-
mayı öngören vergi yasasının ı 993 yı l ı 
nın son günlerinde kabul edi lmesi i le 
birl ikte. 1 994 yılı turizm sezonu için ha-
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zırl ıklarını sürdüren konaklama işletmc
leri ve A G rubu seyahat acenteleri düş 
k ı rıklığına uğradılar. Çünkü söz konusu 
vergi yasasında, turizm işletmelerinin 
üzerinde titredi kleri, kendi lerini yakın
dan ilgilendi ren bazı istisnaların kap
samı değişt i ri l iyar ve Kat Değer Vergisi 
( KDV) oranı % 1 2  düzeyinden % 15 'e 
yükscltil iyordu. Katma Değer Vergisi 
oranının arttınlmasını öngören madde. 
1 994 yı l ı  fiyatlarını 1 993 yı l ında belirle
yen ve yabancı tur operatörleri ile olan 
sözleşmelerini 1 993 yıl ında tamamla
yan konaklan1a işletmeleri ile A grubu 
seyahat acentelerini yakından i lgilcndir
mekteyd i .  Sözleşmelerin  imzalamasın
dan sonra böyle bir kararın alınması ,  
1 994 turizm sezonundan umutl arını baş
l angıçta kesen konaklan1a işletmelerini 
ve A grubu seyahat acentclcrini finansal 
açıdan zor durumda bırakımştır. Söz ko
nusu turizm işletmeleri aradaki % 3 dü
zeyindeki KDV farkım, bu aşan1ada müş
terilerine yansıtan1ayacaklan için, ya ka
sadan ödemek zorunda kalacaklar; ya da 
diğer ekstra gel i rlerinden karşılan1ak 
için bazı m al ve hizmet fiyatlarında artı
şa gidcccklcrdir. Örneğin otel işletmc
leri ekstra yiyecek ve içeceklerin satış fi 
yatları i lc  telefon görüşme ücretlerini art
t ınrken seyahat acentcleri de, düzenle
yecekleri günlük veya haftalık turların 
satış fıyatını arttımlak istcyeccktir. Üçün
cü bir yöntem olarak da, işletme giderle
rini kısmak zorunda kalacaklardır. Emek
yoğun özelliği nedeniyle konaklan1a i ş
letmeleri i lc  seyahat acentelcrinin bu ko
nuda uygulayacaklan ilk yöntem. perso
nel giderlerinin azaltılması olacakır. Bu
nun için de, (a) daha az sayıda personel 
istihdam edilmesi; (b) personelinçalışma 
saatlerinin arttınlıl1ası; (c) personel ücret
lerinin düşürülmesi gündeme gelecektir. 
N itekim konaklama işletmelerinin bu 
yönde adımlar attıkları ve 1 994 turizm 
sezonunda daha çok. staj yer personel is
tihdam etmeye yöneldikleri görülıl1ektcdir. 

Vergi yasasında turizm işletmeleri 
ile ilgi l i  olarak yer alan yeni düzenleme 
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i le ,  10 yılını dolduran turizm işletmele
rinin elde ettikleri kararların % 25'lik kıs
m ını Kurumlar Vergisi olarak ödedik
leri öngörülmektedir. Daha önce. yürür
lükte olan Kurumlar Vergisi yasasının 
8 .  maddesine göre. Turizm B akanlığı'n
dan turizm işletme belgesi almış işiet
mezler ilc seyahat accntelcrini n bir yıl  
içinde elde etmiş oldukları döviz gelirle
rinin % 20'ik kısmı kurumlar vergisin
den muaf iken, sadeec % lO'luk kısmı 
stopaja tabi tutuluyordu. 

Bu gelişmelere bağlı olarak devletin. 
turizm sektörüne sağladığı istisnalardan 
kurtulmayı amaçladığı söylenebi l ir. B ir
çok turizm işletmesi bu gelişmeden şi
kayetçi olabilir, ancak yapmış olduğu ça
l ışmalar sonucunda kasasına kaynak ak
tam1ası devletin sürekliliği açısından zo
runludur. Oysa sağlanan istisnalar sonu
cunda. yukarıda da dcğinildiği gibi , top
lanl vergi yükü içerisinde turizm sektö
rünün payı 1 984 yılından itibaren azal
maya başlamıştır. 

Diğer yandan, 1993 yılında sadeec Tür
kiye Kalkınma Bankası tarafından tu
rizm sektörüne, toplam 20.632 yatak ka
pasitesi için tahsis edilen kredi miktan 
1 .755.0 milyar TL'dir. Bunun 1 994 yıl ın
da 26.820 yatak kapasitesi için 2.240.0 
m ilyar TL düzeyinde gerçekleşmesi bek
lcnmektcdir( l ) .  Ancak verilen bu kredi
lerin geri dönüşü, bazı durumlarda ve 
dönemlerde mümkün olamamaktadır. Dev
letin. sağlanuş olduğu kredi vb. finansal 
kolaylıklar sonucunda uluslarMası turizm
den istenilen düzeyde pay alamaması ve 
turizm sektöründen elde ettiği vergi ge
l i rlerini tahsil edememesi,  kaynaklann 
rantabl kullanılamadığı anlanuna gel-

. mcktedir. 

Uygulanan devalüasyon poUtikalarının 
Türk turizmina etkileri 

B il indiği üzere, devalüasyon. u lusal 
paraların sabit tutularak (diğer yabancı 
paralar karşısında) dış değerininin düşü
rülmesi anlamına gelmektedir. Özell ikle 
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Türk mali yap1suula 
yaniliklar yapmayı 
öngören vergi 
yasasmm 1883 ylhnua 
son günlarinda kab_. 
edilmasi ile birlikte, 
1 994 turizm BIZDili 
için hazarilkiara 
sürdüran konaklama 
lflabnalari va A grubu 
sayahat acentalari 
düş kirıkiığına 
uğradılar. 
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Türkiye gibi gelişmekte olan ülkelerde 
uygulanan devalüasyon politakalan dış 
borç miktannın ve ithalat harcamalarını 
arttırdığı için ülke ekonomisi üzerinde 
olumsuz bir etkiye sahiptir. Bununla bir
likte, konu turizm sektörü açısından ele 
alındığında, ülkenin yabancı turistler gö
zündeki imajı  değişerek çekiciliği arta
caktır. Şöyle ki, ulusal parasının değeri
nin en yüksek olduğu bir ülkeye seyahat 
etmek isteyen bi turist, uygulanan para 
politikaları sonucunda ülke içindeki sa
tın alma gücünün artn1ası ile birlikte ara
daki farkı; a) daha uzun konaklama ya
parak:; b) ülke içinde daha fazla extra har
cama yaparak değerlendirmek isteyecek
tir. Bunun sonucunda da, sahip olduğu 
seyahat bütçesi ile beklediğinden daha 
fazla miktarda mal ve hizmet alabilece
ğini düşünerek, gelecek dönemlerde de 
aynı bölgeye tekrar gelmek isteyecektir. 
Böylelikle, o ülkeye yönelik turizm tale
bi ile birlikte, ülkenin turizm gelirleri de 
artış gösterecektir. 

Turistler, gidecekleri ülkelerde ken
dilerine ölçü alarak döviz kurlarını al
maktadırlar. Turistlerin çok azı gidecek
leri ülkedeki fiyatları tümüyle bilmekte; 
diğerleri ise fıyat düzeylerini, kendi pa
ralannın döviz kuru üzerinden değerini 
saptayarak tahmin etmek istemektedir<2). 
Nitekim yapılan araştırmalarda. seçilen 
değişkenler arasında döviz kurunun, Tür
kiye'ye yönelik dış turizm talebi üzerin
de önemli bir etkiye sahip olduğu belir
lenmiştir<3). Yine yapılan araştırmalar
da, turizm talebinin yüksek katsayılar ver
diği gözlenmiştir. Elde edilen bu sonuç 
da, turistik mal ve hizmet fiyatlarında 
meydana gelen değişmenin talep mikta
nnda daha fazla değişmeye yol açacağı 
anlamına gelmektedi r<4). 

Buraya kadar yapılan açıklamalarda, 
ülkede uygulanan devalüasyon politika
lannın Türk turizmi üzerindeki olumlu 
etkilerine yer verilmiştir. Diğer yandan, 

turizm sektöründe uygulanan fıyatların 
göreceli olarak düşmesi sonucunda, dü
şük gelir grubunda yer alan daha fazla 
sayıda yabancı turist ülkeye gelmeye baş
layacaktı r. Böylelikle, bir yandan yük
sek doluluk oranıyla çalışılmasına karşı
lık, diğer yandan turist başına harcama 
miktannda önemli bir artış gözlemneye
ceği gibi toplam turizm gelirleri de sabit 
kalacaktır. 

İkinci olarak, uygulanan devalüasyon 
politikaları sonucunda turizm işletinele
rinin gelirleri TL olarak artarken, döviz 
bazında elde edecekleri gelirler aynı oran
da artış göstermeyecektir. Bu nedenle 
işletmeler, fıyat belirlemede yabancı pa
ra birimlerini (dolar, mark vd.) dikkate al
mak isteyecekleri için, sonuçta bölgesel 
enflasyon da körüklenmiş olacaktır. Böy
lelikle dış turizme yönelik hizmet sunan 
bazı turizm bölgeleri yerli turistler açı
sından çekiciliğini kaybedebilecektir. 

Son akononik kararlarm Türk 
turizmi açisından değarlendirilnllsl 

24 Ocak ı 980 ekonomik istikrar ted
birlerinden sonra önemli bir gelişme 
olarak kendisinden söz ettiren 5 Nisan 
ekonomik kararlarının, 1 994 sezonunda 
da belirsizliğini devam ettiren Türk tu
rizmi açısından bazı olumsuz etkileri ola
caktır. Bunlar şu şekilde özetlenebil ir: 

1 .  Bilindiği gibi , turizmin en fazla et
kilendiği enflasyon türü, talep ve maliyet 
enflasyonlarıdır. Son kararlardan sonra 
mal ve hizmet fıyatlannda kendisini gös
teren %100 düzeyindeki fiyat artışları, 
sonuçta turizm işletmelerinin girdi fiyat
larına da yansımaktadır. Böylelikle yük
sek maliyet yüzdeleriyle çalışmak wrun
da kalan işletmeler, satış fiyatlarını art
tırmak, personel ücretlerinden tasarruf 
sağlamak gibi değişik alternatifiere yö
nelmek isteyeceklerdir. Ancak ülke dı
şında kendisini gösteren gelişmeler, Türk 
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turizmini olwnsuz yönde etkileyerek 1994 

�rizm sezonunda birçok konaklama iş
letrnesini düşük doluluk oranlanyla ça
lışmak zorunda bıraktığı gibi, bazılan
nın da kapanmasına yol açmıştır . 
• 

2. Sözkonusu karariann beraberinde 
1 
getirdiği ekonomik denge vergisi , net ak-
�if vergisi ve ek gayrimenkul vergisi gibi 
finansal açıdan işletmeleri derinden etki
�eyecektir. Gelirleriyle giderlerini karşı
lanıada güçlük çektikleri bir dönemde, iş
�etrnelerin bu yükü nasıl kaqılayacakla
n ayn birmerak konusunu oluşlwn1aktadır. 
, 

3. Son ekonomik kararlar sonucunda 
banka faizleriyle birlikte kredi faizlerin
de de önemli artışlar gözlenmiştir. Bu , 
gelişme ve söz konusu belirsizlikler, ha-
,len devam eden turizm yatınmlannın ön
ce kısa dönemde, daha sonra da uzun dö
IIlemde olumsuz yönde etkilenmelerine 
yol açacakur. Aynca önümüzdeki tu
'rizm sezonunda yaşanınası olası görü
nen finansal krizi aşabilmeleri için tu
rizm işletrneleri; a) işleune kredisi ala
rak; b) işletmeyi elden çıkararak bu soru
na çözüm aramak zorunda kalacaklardır. 

, 

4. Bu karariann diğer bir etkisi de, 
son yıllar da kendisini hisettiren iç tu
rizm hareketleri üzerinde görülebilecektir. 
Halkın reel satınalma güçlerinin azalma
sının yanı sıra konaklanıa ve ulaştınna 
fiyatlannda görülen fiyat artışlan, so-
nuçta vatandaşların iç turizm hareketle
rine katılmalarında önemli bir engel ola
Irak kendisini gösterebilecektir.Bu olum
suz gelişme ise, dış turizmden aradığını 
ibulanıayan Türk turizminin iç turizmde 
de önemli bir gelişme gösteremeyeceği 

1 anlamına gelmektedir. 

, 

Diğer yandan, daha önce de belirtil
diği gibi, Türkiye'de yaşanan enflasyon 
oranının uygulanan devalüasyon oranı 

, ile paralel olması, fiyat artışlannın ya
bancı turistlere yansıtılmamasına yardım
cı olmaktadır. 5 Nisan kararlannın önce-

• e EYLÜL 1 9 94 

sini ve sonrasını oluşturan devalüasyon 
politikalan Türk turizmi açısından 1 994 

turizm sezonu için önemli bir gelişme 
olarak değerlendirilebilir. 

sonuç 

Türkiye'de son altı aylık dönemde 
kendisini gösteren ekonomik gelişme
leri kısa dönemde turizm sektörünü de 
olumlu ve olumsuz yönde etkileyeceği 
beklellilffiektedir. Çıkanlan vergi yasası 
ile alınan son ekonomik kararlar, turizm 
işletmelerinin kısa dönemde finansal açı
dan çeşitli sorunlarla karşılaşmaianna 
yol açabilecektir. Bu olumsuz gelişme
ler, değişik kesimlerdeki yöneticiler ile 
turizm sektörüyle doğrudan olduğu ka
dar dalaylı ilişkisi bulunan birçok kişiyi 
de rahatsız edecektir. Dış turizm açısın
dan bu konuda yapılması gereken, sek
tör temsilcileri ile devletin ilgili organ
lannın eşgüdümü doğrultusunda talebin 
arttınlması için yurtdışına yönelik tanı
tım ve pazarlama faaliyetlerine daha çok 
önem verilmesi olmalıdır. İç turizm açı
sından ise, yine aynı eşgüdüm doğrul
tusunda iç turizm hareketleri teşvik edil
melidir. Um .. iulmamalıdır ki, yaratılan 
arz kapasitesi talebin subjektif ve objek
tif gereksinimlerini karşılamaya yöne
liktir. 
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Türkiye'da son alti 
aylık dönemda 
kendisini gösteren 
ekonomik geUşmelarin 
kisa dönemda turizm 
sektörünü da olun. 
va olwnsuz yönlardan 
etkilayeceği 
baklanmaktadlr. 
Çıkarılan vergi yasaaı 
ila ahnan son 
ekonomik kararlar, 
turizm işletmalarinin 
kisa dönemda finansal 
açıdan çeşitli 
sorunlarla 
karşılaşmalarUla yol 
açabilecektir. 
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