
Konferans Notları 

Öğleden sonra gerçek leşt ir i len ve oturum başkanl ı 
ğın ı  Füsun İstan bu l !u  D inçer' i n  ( İstanbul Üniversi
tes i )  yürüttüğü ik inci  oturumda toplam dört b i ldir i  
sunuldu. İ lk  b i ld i ride Met in Kozak (Muğla Üniver
s i tesi) ,  turizm bölgeleri bazında ortaya koyduğu te
orik modelde, Toplam Kal i te Yönet imi 'n in  uygula
nab i li_rl iği üzerinde durdu .  Yakup D inç ve Ayhan 
Gökdeniz (Bal ıkesir Ün iversitesi) tarafından sunu
l an ik inc i b i ld ir in in konusunu ise,  tur operatörlerin in  
konaklama işletmelerin in  h izmet pazarlanıası ndaki 
rolü üzerine gerçekleşt i  ri le n araşt ı rm a  sonuçları n ın 
tart ı ş ı lması ol uşturdu.  Diğer b i ld i ride ise,  Kadir Öz
taş (Selçuk Üni vers i tes i ) ,  Türkistan'da bulunan Ho
ca Ahmet Yesevi Türbes i ' ni n  inanç turizmi bak ı
m ından önemine değindi . Oturumun ve konferans ın 
son b i ld ir is i  Murat Doğdubay ( Ba l ıkesi r  Üniversite
si) tarafından sunuldu.  K onuşmacı, İstanbul 'da fa
al iyet gösteren ve Osmanl ı -Türk mutfağı sunan res
toranları n  pazarlama konusunda karş ı laşt ıkları temel 
sorunları d inleyici lere aktard ı .  
Etkin l iğ in ik inc i  günü  i se,  K apadokya bölgesine dü
zen lenen geziye ayr ı ld ı .  Gezi kapsamı nda, Güver
c in l ik  Yadis i ,  Göreme Açık Hava M üzesi ,  Asnıa l ı  
Konak ve Zelve Açık Hava M üzesi z iyaret ed i ld i .  
Özet olarak, konferans d üzenleme komites in in yak
laşık ik i  y ı l  önce duyuru yapmasına ve çok iyi bir or-

ganizasyona sah ip  olmasına karş ın ,  hem bi ld ir i l i  ve 
hem de b i lduisiz kat ı l ım ın  i sten i len düzeyi n  çok a l 
t ında olması beklenen bir  durum değ i ld i .  B u  sonuç, 
Türkiye 'de gelecek y ı l larda düzenlenmesi planlanan 
turizm i le i lg i l i  toplant ı ların kal i te ve s ık l ık  bak ımın 
dan yeniden gözden geç i ri l melerinin zorunlu luğunu 
ortaya koymaktad ı r. Her birimin kendi ad ına düzen
lediği b ireysel konferanslardan öte, işbir l iğ i  hal inde 
ve i lg i  çekecek konularda düzen leyeceği konferans
lar üzerinde çalış ı lması gerekmektedir. Unutulmamal ı 
d ı r  k i ,  konferans ve sempozyum nitel iğindek i top
lantı lara bi ld ir il i -b i ld iris iz kat ı l ım ın  tek amacı puan 
almak deği l ,  daha da öneml is i  yeni yüzlerle karş ı laş
mak, yen i kuşaklara yön gösteric i  olmak ve yeni ko
nular ya da fark l ı  yaklaş ımlar hakkında b i lg i  edin
mek o lmal ıd ır. B ir inci l  amaç, puan kazanmak oldu
ğu sürece turizm toplant ı larında, ne sürek l i l iğ in ne 
de kal i ten i n  sağlanabi leceği unutu lmamal ıd ır .  
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2. U lus lararası  Sempozyum: Yen i  B inyı l da  Turizm Po l it i l<a lan Yeni  Eğ i l im ler  
Yapısa l  Değ işmeler  

Yeni B inyı lda Turizm Pol i t ikaları Yeni Eği l imler 
Yapısal Değişmeler başl ık l ı  2 .  Ulus lararası Sempoz
yunı 3-4 Kas ım 2003 tarih leri arasında Y ı ld ız  Tek
nik Üniversitesi Oditoryunıu'nda yapı ld ı .  Yı ldız Üni
versitesi M imarlık Fakül tesi ve İstanbul Goethe Enst i 
tüsü 'nün ortaklaşa çal ış ınası i le  düzenlenen sem
pozyumun i l k i  1 998 y ı l ı nda yapı l m ıştı .  M imarl ı k  
Fakül tesi  ve  i stanbul Goethe Enst i tüsü işbirl iğ i  bu  
turizm alanındaki ik i  sempozyum i le  s ın ı rl ı  deği ld ir  
ve son 1 3  y ı ld ır  çeş i t l i  konu lardaki düzenlenen b i 
l imsel organizasyonlarla bu işb ir l iğ i  sürek l i l i k  gös
termekted ir.  Açı l ı ş  konuşmalarında da vurguland ığı  
üzere Mimarl ı k  Fakü l tesi Şehir ve Bölge Planlama 
B öl ümü öğret im üyelerinelen Prof. Dr. Semra Ata
bay ve İstanbul Goethe Enst i tüsü Müdürü Dr. R üd i 
ger Bolz' un özveri l i  çal ışmaları bu toplant ı ları n  de
vaml ı l ığ ını sağlamaktad ı r. Ul uslararası kat ı l ı nı la  ve 
başarı l ı  b ir  organizasyonla gerçek leşt i r i len bu sem
pozyunıu gölgeleyen kat ı l ımcı say ıs ınm azl ığı oldu.  

Murat AZAL TUN 
Anadolu Ü n iversitesi 

Tu rizm ve Otel işletmeci l iğ i  Yüksekokulu 

Sempozyuında Turizm Bakanlığı 'ndan, TÜR S A B  'dan 
ve TÜROB 'dan d in leyici o lar::ık bir kat ı l ı mm ol ma
ması üzücüydü. Turizm pol it ikalar ın ı  bel irlemede 
akt i f  rol alacak o lan kurumların turizm pol i t ikaları
n ın  ne olması gerekt iğinin tart ı � ı lclığı  bir platformda 
yer almaları gerek i rd i .  
Sempozyumun amac ı ,  sürdürülebi l i r  b ir  turizm için 
turist lerin beklent i lerini de d ikkate alarak dünyada 
ve Türkiye öze l inde neler yapıld ığı i l e  nelerin yapı l 
nıası gerekt iğ in in ortaya konmas ıyd ı .  
Sempozyumun b irinci günü  aç ı l ış konuşmaları i l e  
başlad ı .  B i rinci oturumun başl ığı "Dünya Turizmi n
de Yeni Eğil i m ler, Yapısal Deği şmeler ve Pol i t i ka
lar"d ı .  Orurum başkan l ığ ın ı  Yı ld ız  Teknik Ü niversi
tes i ' nden Prof. Dr.  Ayşenur Ökten' in  yapt ığ ı  b irin
ci  oturumda üç b i ld iri sunuldu : lstanbul Üniversite
s i ' nden Prof. Dr. Nüzhet Kahraman ' ın bi ld ir is in in 
başl ığ ı  "Dünya Turizmindeki Yeni Eği l i m lerin Tür-
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kiye Açısından Değerlend ir i lmesi" id i .  Lüneburg Üni
versites i 'nden Prof Dr .  Karlhe inz Wöhler '' Ucuz Stan
dartiaşma ve Yüksek Uzmanlaşına: Değişen Tüketici 
Davran ış lar ın ın Turizm Arzımı Yansımas ı "  i s im l i ,  
i stanbul Ünivers itesi ' nden Yrd .  Doç. Dr. Ferhan Ge
zici ise "Turizmde Yerel Kalkınına Pol it ikaları ve Al
ternat i f  Turizm Arayışları "  i s iml i  b i ld i ri leri n i  sundu
lar. Dr. Gezici 'nin sunduğu bild ir i  Y ı ldız Teknik Üni 
vers i tesi ' nden Öğr. Gör. Dr .  Ayfer Yazangü l  i l e  or
takla�a hazırlanmış t ı .  Öğleden sonra yapı lan i k inci  
otunı ınun başl ığ ı  " Sürdürülebi l i r  Turizm Planlamn
s ında K im l ik  Aray ış ları-Tarih, K ü ltür, Doğa" baş l ı 
ğ ın ı  ta�ımaktayd ı ve Prof. Dr .  Nüzhet K ahraman ta
rafından yönet i ld i .  Çevre ve Orman Bakan lığ ı 'ndan 
Mehmet Karaoğl an " Doğa, Tarih, Kü l tür  Değerleri
n i n  Turizm Sektörü Çerçevesinde Sü rdürü lebi l irl i 
ğ i " ,  Eberswalde Meslek Yüksekokulu 'ndan Prof. Dr. 
Wol fgang S trasdas "Koruma A lanları n ın  Değerlen
d i ri lmesi ve K ı rsal Mekanın Gel i şmesi için B ir Stra
tej i :  Ekowrizm" , Pire Ünivers ites i 'nden Prof. Dr. The
odor J .  Panagopoulos " Ekoloj i  ve Kü l t ür, 2 1 .  Yüz
yı lda Turizm Pol i t ika ları n ın Yeni S t ratej i ler i "  i s iın
l i  b i ld i ri lcr ini  sundu lar. Günün son oturumu olan 
üçüncü oturuınun başl ığı "Doğal ve Kültürel Kaynak 
Yönet imi-Kapadokya Bölgesi Örneği" idi ve B i l g i  
Üniversitesinden Prof. Dr. Necip Ortan tarafından yÖ
net i len bu oturumda ik i  b i ld iri sunuldu .  "Sürdürüle
b i l i r  Koruma ve K ul lanma Bağlam ında Kapadokya 
Bölges i Turizm Kaynakların ın  Ekoloj ik  P lan lamas ı "  
baş l ıkl ı b i ldir i  Y ıld ı z  Ün ivers i tes i ' nden Prof. Dr. 
Senıra Atabay tarafından, "Likya K ıy ı l arında Ekolo
jik Bölge Ö lçek l i  Koruma ve Sorumlu  Turizm" baş
l ı k l ı  b i ld iri ise Doğal Hayatı  Koruma Vakfı ' ndan 
(WWF-Türk iye) Emrah B i lge tarafından sunuldu.  
Sempozyumun ik inc i  günü ik i  panel gerçek leşt iri ld i .  
Sabah yapılan panel in yönet imini  Yalova Val is i Doç . 
Dr. Yusuf Erbay yapt ı .  Pane l i n  baş l ığ ı  "Yen i B inyı l 
da Akdeniz Havzası  Turizm Perspektifleri ve Türk i 
ye  iç in  Yen i  Hedefler" i d i .  B i rinci panelde Prof. Dr. 
Füsun i stanbu l lu  D iNÇER ( i stanbul Ünivers i tes i ), 
Y. M imar Oktay Ekinc i  (M imar S inan Ünivers i tes i ) ,  
Osman Ayd ın  (Ankara B üyükşeh i r  Belediye Başka
nı  Danışmanı) ,  Fuat Akdoğan ( Kuşadası  Belediye 
Başkan ı ) ,  Öktan İ ren (Bodrunı Beled i ye Başkanı) ,  
Dr. Wolf M ichael lwand (TU I A G .  Çevre Yönet i m i  
M üdürü) konu i le i lg i l i  görüşler in i  açıkladı lar. Bo
ğaziç i  Ünivers i tes i ' nden Prof. Dr. Mer::ı l  Korzay ' ın 
yönett iği ikinci panel in ba�l ığı " Varış Noktas ı n ın Ge
l iş t i rdmes i - İ sranbul Örneğ i "  id i .  Y ücel Gürsel ( Mi 
marlar Odası B aşkan ı ) ,  M im.  Dr. Kad i r  Topbaş ( Be
yoğlu Belediye Başkan ı) ,  Oktay Varl ıer (Türkiye 
Yarı rımc ı lar Derneği Ba�kan ı ) ,  Tavi t  Köletavitoğlu 
(Türk iye Yat ı rı mc ı lar Demeği  Y üksek Dan ışma K u-
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r� l u  Başkanı ) ,  Prof. Dr. Meltem Özturan ( Boğaziçi  
Un iversitesi ) , Ferit Karakaya ( Doğal Hayatı  Koru
ma Vakfı ) konu i le i lg i l i  görüşleri n i  aç ık lad ı l ar. 
Sempozyumda ön plana ç ıkan tespit ve öneri lerden 
bazı l arı şunlard ır :  
• Ekoloj i  ve kü l tür  unsurları 2 1 .  yüzy ı l  turizm pol i 

t i kalarında be l i rleyici olacaktır. Zamanl a  b i reysel 
turizm kitl e  turizm in in  yerine geçecekt i r. 

• Turist lerin i stekleri ve davraıı ı ş ları d ikkate al ına
rak turist i k  ürün arzı yap ı lmal ıd ır. 

• Parça l ı  planlamadan büt üncü l planlanıaya bir an 
önce geç i lmel idi r. 

• Bölgesel planlama yapı lmal ı  ve bu plan larda öngö
rülen taşı ımı kapasiteler in i  aşan yapı l aşmaya ke
s in l ik le iz in  veri lmemel id i r. 

• Yasaklay::ırak koruma yerine yerel özgün değerle
ri n ku l lanarak korunması gerekir. 

• Turizın in  sosyal ,  kü l tü :·el ve ekonom ik nimetlerirı
den yerel halkın  fayd::ılanab i leceği tur is t i l\ ürün le
rin ge l i ş t i ri lmesi gerekir. Örneği :  Eko t u rizm 

• Yere l  sah iplenıne için mevzuatta değ iş ik l ik ler ya
pı lmal ı ve yöre ha lk ı  b i l i nçlend i ri lmel id i r. 

• Turisı ler i ç in  etk i leş im l i  ve d inamik b i lg i  sunu
ımında bi l iş im teknoloj i leri devreye soku l ına l ıd ır. 

• İ stanbul ' un d ünya kenti o lma öze l l iğ in i  engel leyen 
eks ik l ik leri gideri lerek özgün değerleri çağda� 
vers iyonları i le  ortaya ç ıkart ı lmal ıd ır. 

Türkçeden Almancaya ve Al ınncadan Türkçeye eş
zaman l ı  çev irin in çok başarı l ı  yapı ld ığ ı  sempoz
yumda yapı lan tespit ve önerderin yukarıdak i leric 
s ın ı rl ı  olmadığı bir gerçekt ir. Senıpozyu ındaki tüm 
tespit ve öneri lere 6 ayl ık  bir süre içinde ç ıkacak sern
pazyum k itabı i le u laş ı labi lecekt ir. Öze l l ik le sem
pozyuma kat ı lamayan Turizm Bakanl ığ ı ,  TÜRSAB 
ve  TÜ ROB yetk i l i lerin in  seınpozyum k itab ın ı  temin 
edip okumaları ve uygu lanab i l i r  öner i leri gereki rse 
sahipleri i le tart ı ş ıp  gel i ş t i rerek uygu lamaya geçir
meleri gerekir. Sempozyumun yapı ld ığ ı  salonda ve
ya seınpozyum k i tabın da kalan tesp it ve önerderin 
bu sempozyumu düzenleyeniere karş ı yap ı lmış  en 
büyük haks ız l ık  olacağı b ir  gerçekt i r. Onüç y ı ld ı r  
Goethe Enst i tüsü i le  u l uslara ras ı  b i l imsel toplant ı l a
ra öncülük yapan Prof. Dr. Senıra Atabay ' ın önünde 
saygıyla eği l inmel i  vı.: bu i�birl iğinin devaml ı l ığı i ç in  
gerekl i  destek herkes tarafından veri lme l id i r. 
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