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Hafta Sonu Turizm Konferansi IX: Turistik Yerlerin (Destinasyoniarin)

Pazarlanmasi

IHafta Sonu Turizm Konferanst IX 17-19 Ekim 2003
tarihleri arasinda Erciyes Universitesi Nevsehir Tu-
rizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu tarafin-
dan mimari yapist ile farkl bir nitelik tasiyan Nev-
sehir Peri Tower Otel’de yapildi. 2001 yilinda ah-
nan bir Kkararla iki yilda bir ve hakemli olarak yapil-
mast planlanan ve 2003 de IX.’su gergeklestirilen
geleneksel Halta Sonu Turizm Konferansi’nin konu-
su "Turistik Yerlerin (Destinasyonlarin) Pazarlan-
mas1” idi. Peri Tower Otel’in konferans salonunda ya-
ptlan konferansa Nevsehir Milletvekili Mehmet El-
Katmig, Nevsehir Valisi, Nevschir Belediye Bagkant,
Nevschir Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiikse-
kokulu 6gretim lyeleri, dgretim clemanlar ve 6g-
rencileri, Erciyes. Mugla. Hacetiepe ve Istanbul Uni-
versitesi’'nden bazi dgretim diyeleri ve Nevsehir “de-
ki birkag 6zel sektor temsilcisi kauldr. Genel olarak
konferansa katlanlarin ¢cogunu grencilerin ve ikin-
ci sirada ogretim diyelerinin olusturdugu soyleyebi-
lir. Konferansm amaci turistik yerlerin pazarlanmasi
Konusunda yupilanlar ve vaptlmasi gerekenlerin bi-
linsel ¢cahsmalar ¢ercevesinde tartigthmast idi.

Diizenli olarak yapiimasi ve bildirilerin basiimasi agt-
sindan akademik turizm camiasinda dnemli bir igle-
ve sahip bu konferanslarin dokuzuncusunun ilk gii-
nii otellere yerlegme. aksam veme@i ve tanigma Kok-
teyli ile gegti. Konferansmn ikinci giiniinde Nevgehir
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu Mii-
diirii Yrd. Dog. Dr. Liitfii Buyruk, Nevsehir Beledi-
ye Bagkant ve Nevsehir Valisi'nin acilis Konugmala-
rindan sonra, bildiri sunumuna gegildi. Birinei otu-
rumda. Erciyes Universitesinden Prof. Dr .Cemal Oz-
giiven bagkanhiginda ¢ bildiri sunuldu: Birinci bil-
diri, Balikesir Universitesi'nden Dog. Dr. Cevdet
Avcikurt'a ait olup. bildiri baghigr "Ulke Imaji ve
Turizm 1liskisi-Tiirkive Omegi" idi. ikinci bildiri.
Gazi Universitesi'nden Yrd. Dog. Dr. Ahmet Tay-
fun ile Dr. Sedat Yiiksel'e ait olup. bildiri bashg
“Turistik Amach Bolgesel Tanttimcla Baskt Grupla-
rinmn Koordinasyonu ve Lobi Faaliyetleri” idi ve Dr.
Sedat Yiiksel tarafindan sunuldu. Ugiincii  bildiri,
Mersin Universitesi'nden Dr. Teoman Duman’a ait
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olup, bildiri baglig "Turistik Uriin Degeri: Bir Mo-
del Onerisi” idi. Daha sonra soru ve cevap boliimii
gerceklestirildi.

Ogle yemeginden sonra; ikinci ve ligiincii oturumda
Yakm Dogu Universitesi'nden Yrd. Dog. Dr. Okan
Safakl’nim iki ayr bildirisi ohinasma ragmen konfe-
ransa Katilmadigindan dolayi, s6z konusu iki oturum
birlestirildi. istanbul Universitesi'nden Prof. Dr. Fii-
sun Istanbullu Dinger’in bagkanhi@ini yapugs ikinci
oturumda dort bildiri sunuldu: Birinci bildiri Mugla
Universitesi’nden Dog. Dr. Metin Kozak'a ait olup,
bildiri bagligr "Turizm Sektoriinde Strekli Geligme
I¢in Destinasyon Bazinda TKY Uygulamast” idi.
ikinci bildiri Balikesir Universitesi'nden Yrd. Dog.
Dr. Ayhan Gokdeniz ve Yrd. Dog. Dr. Yakup Ding’e
ait olup, bildiri baghgr “Tur Operatérlerinin Konak-
lama Isletmelerinin Hizmet Pazarlamasindaki Rolii
ve Ornek Bir Aragurma™ idi ve Yrd. Dog. Dr. Yakup
Ding tarafindan sunuldu. Uglineii bildiri Selguk Uni-
versitesi'nden Yrd. Dog. Dr. Kadir Oztas"a ait olup,
bildiri baghig "Inang Turizminde Yeni Bir Destinas-
yon: Hoca Ahmet Yesevi Tirbesi ve Tirkistan"du.
Dordiincii bildiri Balikesir Universitesi’nden Ars. Gor.
Murat Dogdubaya ait olup. bildir baghigi "Osman-
h-Tiirk Mutfagr Sunan Restoranlarin Pazarlama So-
runlari (Istanbul Ol'llegi)" idi. Daha sonra ise soru ve
cevap boliimii ger¢eklestirildi.

Bir giin stiren konferansin ardindan Nevschir digin-
dan konferansa kaulan bazi Kigiler aynldr; geri ka-
lanlar ise 19 Ekim 2003 Pazar glinii Nevsehir Tu-
rizm Igletmeciligi ve Otclcilik Yiiksekokulu tarafin-
dan diizenlenen Kapadokya gezisine katldilar. Bu
gezide Ughisar Kalesi ¢evresinden Giivercinlik Va-
disi ve civarl, Goreme Agik Hava Miizesi, Urgiip
(Asmali Konak), Avanos’ta canak atdlyesi ve Zelve
Ac¢ik Hava Miizesi ziyaret edildi.

Sunulan bildirilerde son derece 6nemli konulara de-
ginilmesi, tebliglerin daha 6nceden hakem siirecin-
den ge¢mesi ve ayrica sunucularin kendilerine tani-
nan stireyi agsmamalarindan dolayr konferans bagari-
I gegti. Sorularin ¢ogu ogrenciler tarafindan sorul-
du. Ancak katulimctlarin 6grenci agirhkli olmasr ve
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ozel sektor ile sivil toplum kuruluglarnin yok dene-
cek kudar az olmasi, konularin daha genis bir gekil-
de tartisilmasini ve farkli yorumlarin, goriislerin or-
taya ¢ikmasimi engelledi. 17-19 Ekim 2003 tarihleri
arasinda siiren konferansin organizasyonunda higbir
sorunla karsilagiimadi. Nevsehir’de bulunan konak-
lama, acenta, ulastirma igletmeleri bu organizasyo-
nun gergeklegsmesi igin her tiirli destegi saglamala-
rina ragmen ve gerekli duyurular, davetler yapildigi
halde, bu igletmelerin ve sivil toplum kuruluglarnin
yoneticilerinin ¢cogunun bu konferansa katilmamala-
r diisiindiiriiciiydd. Bildirilerin bashgindan ve soru-
larin igeriginden anlagildigi kadar, konferans bagli-
Sina uygun olarak Tiirkiye’nin imaji, Tiirkiye'deki
turizm tanitmasi, turizm ve turistik destinasyonlarin
sorunlar tizerinde 6zellikle duruldu. Ancak bildiri-
lerdeki igcerige uygun olarak ele alinan konular ger-
cevesinde, sadece soru ve cevaplar asamasinda bir
turistik diriin olarak Kapadokya’nin sorunlarina de-
ginildi. Soru ve cevaplardan anlagildigi kadar, genel
olarak yore bazinda sorunlarin tartigilmasi, ¢oziime
ulastirtlmasi ve one siirlilen model onerilerinin Ka-
padokya bolgesini hedef almasi beklenmekteydi. is-
letmecilerin konferansa katilim ilgisinin azhgindan
ve tartisma kisminda baski gruplarinin koordinasyo-
nu iizerinde 6nemle duruldugundan yola ¢ikarak:
Kapadokya gibi son derece zengin potansiyele sahip
bir destinasyonun en 6nemli sorununun bolge bazin-
da bir lobicilik faaliyetinin gerceklestirilememesi ve

kiiltiirel mirasin tam anlamiyla tamtilamamasi ko-
nusunda genel bir kuniya varildigr soylenebilir. Ay-
rica, bu tiir organizasyonlarda konferanslarin iki gii-
ne yayilmasi ve workshop veya grup toplantilari ile
tarisma ortamlarinmn arturilmasi seklinde bir goriig
de ortaya atildi. Ana hatlariyla bu konferans sorun-
suz ve bagarli bir gekilde gergeklesti. Yukanda ele
alinan tiim noktalarin sadece Nevsehir’de yapilan bu
toplantiyla degil, tilkemizin genel sorunlari ve yapi-
st ile yakindan ilintili oldugu unutulmamalidir.
Ciddi bir konferans organizasyonu gergeklestirmek
ve kaliteli bildiriler sunulmasi igin, iki yildan beri
Nevsehir Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiikse-
kokulu yoneticilerinin 6zveri ile ¢ahstiklarini goz-
lemlenmigtir. Bir konteransin siirekli olarak diizen-
lenmesi ve siirdirilebilirliginin saglanmasi kolay
degildir. Hafta sonu turizm konferanslarinin sitirekli-
ginin devam etmesi temennisiyle; toplantilarin yerel
toplum tarafindan daha ¢ok benimsenmesi ve one
stirlilen savlarin daha ¢ok ses getirmesi igin, konfe-
ransi organize eden ydneticilerin de farkh yontemler
geligtirmeleri gerckmektedir.

Ganderilme warihi : Kasun 2003
Kabul : Aralik 2003
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IX. Haita Sonu Turizm Konferansi ve Diisiindirdiikleri

Erciyes Universitesi Nevsehir Turizm Isletmeciligi
ve Otelcilik Yiiksekokulunun ev sahipliginde dii-
zenlenen IX. Hafta Sonu Turizm Konferansi, 18-19
Ekim 2003 tarihlerinde Nevsehir Peri Tower Ote-
li'nde gerceklestirildi. Bu yilki konferansin konusu-
nu turistik bolgelerin pazarlanmasi olugturdu. iKi
giin siiren etkinlik kapsaminda, birinci giin bildirile-
rin sunumuna, ikinei giin de ¢evre gezisine yer veril-
di. IIk giin yapilan agihg konugmalarinda daha gok,
Tirkiye’deki turizm bolgelerinin pazarlanmasinda
Karsilagilan sorunlara ve kamu sektoriiniin bu yonde
yiiritmekte oldugu bazi ¢aligmalarin igeriine yer
verildi. Konferans programinda ii¢ oturuma dagiti-
lan bildirilerin, bazi bildiri sahiplerinin gerekgeli ka-
rart olmaksizin gelmemeleri iizerine iki oturumda
sunulmasina karar verildi.
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Metin KOZAK

Mugla Universitesi
Turizm Igletmeciligi ve Otelcilik Ylksekokuiu

Oturum bagkanhgim Cenal Ozgiiven’in (Erciyes
Universitesi) yiiriittiigii ve imaj, tamtim ve deger gi-
bi genig kapsamli konularn tartigildigi birinci otu-
rumda toplam &g bildiri sunuldu. Cevdet Avcikurt
(Balikesir Universitesi), bildirisinde iilke imajunin
turizm pazarlamasi tizerindeki etkileri tizerinde dur-
du. Ikinci bildiriyi sunan Sedat Yiiksel ve Ahmet
Tayfun (Gazi Universitesi), bask: gruplarnin iistlen-
dikleri lobi taaliyetlerinin bolgesel turizm tanitimin-
da nasil kullanilabilecegi korusundaki goriislerini
dile getirdiler. Oturumun sen bildirisini sunan Te-
oman Duman (Mersin Universitesi), kruvaziyer tu-
rizmine Katilanlarin turistik diran degerini ne yonde
algiladiklan kenusunda yiirlitmiis o:duga aragtirma-
smin sonuglarini katlimcilarla payiasti.



