
INTERNETTE ARA$TIRMALAR 
Hazırlayan: Dr. Özkan TotUncO 

E-mali: tutun�lr.sbe.deu.edu. tr 

Anatolia:Turizm Araştımuıları Dergisi, Yıl: ll, Türkçe-Mart - Haziran, ss. 81 - 82. 2000 
Copyright © 2000 anatolia 

BUtUn haklan saklıdır 
ı300-4220/00, 3000.000 TL 

Turizm Ara,llrmac•lan için; 
http:/ /www.turizmgazetesi.com/ ve http:/ /tuyed.org.ir 
Bu sayıda iki yeni Türk web sitesi ele alınacaktır. 
Ylk olarak www.turizmgazetesi .com/ adresi değer
lendirilecektir. Siteyi "Hotel Guide"ı internet üze
rinden yayımiayan Ekim Yazım Merkezi oluştur
muştur. Merkezin belirtligine göre sitenin oluşturul
ma maliyeti 50.000.- Dolardır. Henüz ticari açıdan 
kar getiren bir yer olmamakla birlikte, gelecege dö
nük olarak bazı beklentiler içinde kuruldugu da bir 
gerçektir. Site sade ve güzel bir anlatım tarzı ile 
karşımıza çıkmaktadır. Genel olarak kullanıcıyı yar
mayacak şekilde yapılmış olan siteden, ilginizi çe
ken konuya çabuk bir şekilde ulaşılabilmektedir. 
Sayfaya ulaşıirlığında ilk karşımıza çıkan, sitenin 
başlığımn yamndaki turizm sektöründe iş ve eleman 
arayanlar bağlantı noktasıdır (URL). Buradan adın
dan da anlaşıldıgı üzere iş veya eleman bulmaruz 
mümkün olabilmektedir. istenilen bilgiler kısa fakat 
yeterli düzeydedir. Başlıgın hemen altında gerçek� 
ten çok ince bir şekilde düşünüimüş alt baglantı 
noktası olarak, künyeye ulaşılmaktadır. Bu bir çok 
sitede göremediğimiz küçük bir ayrıntı olarak, site
yi hazırlayan grup hakkında bizlere gerekli bilgileri 
vermektedir. Çerçeveli olarak hazırlanmış sitede, 
önemli diğer alt bağlantı noktaları sol tarafta sunul
maktadır. Siteye ulaşıirlığında ana sayfada güncel 
haberlere yer verilmektedir. Çerçeveden haberler 
bağlantı noktası ile yurtiçi, yurtdışı ve bölgesel ha
berlere ulaşılabilmekte. Yorumlar alt baglantı nok
tasından ise, turizm sektöründe çalışan profesyonel
lerin sektörle ilgili yorumlarına yer verilmektedir. 
Güncel olarak turizm sektöründe ve uygulamada ne
ler, olup bittiğinin belirlenmesi açısından çok yararlı 
bir alt başlık olduğu söylenebilir. Araştırma, incele
me alt bağlantı noktasından, sektörde yapılmış olan 
araştırmalara ulaşılabilmektedir. Örneğin Türkiye' 
nin turizm tanıtımı ile ilgili yapmış olduğu harcama
lar bir araştırma altında sunulmaktadır. Bunun gibi 
bir çok araştırma bu alt başlık altında sade ve net 
bilgiler ile internet kullanıcılarına verilmektedir. Et
kinlikler alt bağlantı noktasından, o gün ki ve yarın 
ki etkinliler ile, uluslararası etkinlikler hakkında bil
gi alınabilmektedir. Profesyonel degişiklikleri alt 
baglantı noktasında sektörde çalışan profesyonelle
rin, yeni transfer oldukları yerler ve yeni katılımlar 
hakkında bilgiler verilmektedir. Firmalardan haber
ler alt başlığından sektördeki işletmeler ile ilgili 

güncel haberlere ulaşılabilmektedir. Bu bölüm çok 
geniş tutulmuş olmakla birlikte, birer satır ile yapı
lan açıklamaları, zamandan tasarruf edilmesine ola
nak tanımaktadır. Bir diğer alt bağlantı noktası ola
rak sunulan kulis kısmından, sektörde gerçekleşen 
olaylar ile ilgili yorumlar yapılmakta ve ilginç sap
tamalara ulaşılmaktadır. Söyleşi alt bağlantı nok
tasında, sektör içinde önemli çalışmalar yapmış ki
şilerle yapılan sohbetlere yer verilmektedir. Sayısal 
bilgiler kısmı özellikle araştırmacılar için çok önem
li bir referans noktası olarak sayılabilir. Bundan ön
ceki sayılarda belirtildiği gibi ülkemiz turizm ista
tistiklerine DPT 'nin internet sayfalanndan ulaşıla
bilmektedir. Bununla birlikte buradan turizm ile il
gili gerçekten öz ve toplu sayısal bilgilere çok net 
bir şekilde kolaylıkla ulaşılabilmektedir. Bu nedenle 
bu bağlantı noktası, araştırmacılar için çok önemli 
bir veri kaynağı olmaktadır. Örneğin buradan çok 
rahatlıkla tesislerde doluluk oranlan ve ortalama 
kalış sürelerine ulaşılabilir. Diğer bir önemli hizmet 
ise arşiv alt bağlantı noktası ile verilmektedir. İste
nirse kullanıcılar arşivden gün, ay ve yılı vererek 
geçmişe yönelikte tarama yapabilmektedirler. Link
ler alt bağlantı noktasından ise, turizm sektöründe 
yer alan veya sektöre hizmet eden diğer sektörlerde
ki işletme, kurum ve kuruluşlara ulaşılabilir. Ayrıca 
hava durumu ile döviz bilgilerine alt bağlantı nokta
ları sayesinde ulaşılabilmektedir. Aynı ekibin hazır
lamış olduğu Hotel Guide adlı siteye de buradan eri
şim sağlanabilmektedir. 

TUYED WEB SITESI 
İkinci olarak www.tuyed.org.tr adresi ele alına
caktır. Bu site Profesyonel Turizm Yazarları Gaze
tecileri ve Editörleri Derneği' ni tanıtmaktadır. Site 
kısa ve yalın bir anlatım ile ele alınmış, konuyla il
gili çok net ve öz bilgiler veren bir adres olarak 
karşımıza çıkmaktadır. Sitenin kimlik bölümünden 
TUYED' in kim olduğu öğrenilebilmektedir. Bura
da kısa bir tarihçe ile adres bulunmaktadır. Sayfada 
TUYED'in amaçlan bir alt bağlantı noktası ile su
nulmaktadır. Amaçlar baglantı noktasına girildigin
de TUYED' in amacı, seyahat endüstrisinin gelişi
mi, yaııncılık ve TUYED, tüketici ile girişimci 
arasındaki köprü, kamu yönetimi ile ilişkiler, 
Sağlıklı bilgiye olan gereksinim, uzmanlık alanı ola-

Yıl t t  e TOrkçe e Mart - Haziran 2000 e 81  



Internette Araştırmalar 

rak turizm yazarlığı, kesimler arası ilişki platformu 
olarak TUYED, -TUYED üyeliğinin ayrıcalığı ve 
uluslararası kuruluşlara üyelik alt bağlantı noktaları
na ulaşılmaktadır. Alt bağlantı noktaları adlarıyla 
ilgili bilgileri yine çok açık ve net bir şekilde sun
maktadır. Üyeler bağlantı noktasından, TUYED' in 
yönetim, denetim ve onur kurullarının üyeleri öğre
nilebilir. Haberler bağlantı noktasından iki alt bağ
lantı noktasına ulaşılmaktadır. Bunlardan TUYED 
Özel Haber kısmı, TUYED ve Turizm Hizmet Ödül
leri hakkında bilgi vermekte ve bu yıl ödülleri kaza
nan kişileri yayınlamaktadır. Ayrıca ödülleri kaza
nan kişiler de turizm sektörünün bilgilenmesi 
amacıyla kısaca tanıtılmaktadırlar. Burada yapılan 
önemli araştırmalara da yer verilmektedir. Örneğin 
TUYED'in "Turizmin Kent Ekonomisine katkısı ve 
Yurtiçi Seyahat Pazarının Önemi" adlı araştırması 
ile ilgili detaylı veriler ve yorumlara, bu noktadan 
ulaşılmaktadır. Bu noktadan ayrıca TUYED'in ola
ğan kurul çalışmaları hakkında bilgi edinilebilir. 
Sektör haberleri kısmından ise yukarıda tanıtımını 
yaptığımız www.turizmgazetesi.com adresine 
ulaşılmaktadır. 
Sitedeki en önemli yerlerden biri bilgi merkezi bağ
lantı noktasıdır TUYED bilgi merkezinden turizm 
endüstrisi ile ilgili ciddi istatistiklere ulaşılabilmek
tedir. Araştırmacıların dikkatini çekeceğinden, bu
rada yer alan tüm alt başlıkların sunulmasının fay
dalı olacağını kanısındayım. 

- Türkiye'ye gelen turist sayısı 
- Gelen turistlerin ülkelere dağılımı 
- Ne amaçla geliyorlar ? 
- Neden Türkiye'yi seçiyorlar ? 
- Türkiye'ye gelenlerin gelir düzeyleri 
- Yatırım belgeli yat işletmeleri 
- İşletme belgeli yat işletmeleri 
- Yabanci yat işletmeleri 
- Türkiyede havayolu taşİmacılığı 
- Charter uçakları ve taşinan yolcular 
- Yıllar itibariyle Turist Sayısı ve Turizm geliri 
- Turizmin Türkiye ekonomisindeki yeri, 
- Türkiye'ye girişte hangi yollar kullanılıyor 
- Türkiye'ye gelen turistleri ülkelere göre dağılımı 
- Türkiye'ye gelen turistlerin ayiara göre dağılımı 

bin kişi 
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-Turizmde sabit sermaye yatırımları 
- Turizmde yabancı sermaye izinleri 
- Turizmde yatırım teşvik belgeleri 
- Turizmde en çok turist çeken ve en çok kazanan 

ülkeler 
- Türkiye'nin yatak kapasitesi 
- Türkiye'nin üç büyük pazarından gelen ziyaretçi 

sayısı 
- Konaklama tesislerinin tipleri, sayılan ve yatak 

kapasiteleri 
- Konaklama tesislerinde ençok konaklayan ve 

geceteyeni er 
- Konaklama tesislerinde doluluk oranları ve 

ortalama kalış süreleri 
- Turizm gelirlerinin aylık ve kümülatif dağılımı 
- Turizm giderlerinin aylık ve kümülatif dağılımı 
- Turizm gelirlerinin dış ticaret açıklarını kapatma 

payı 
- Türkiye'nin kaplıcalan ve sağlığa etkileri 
- Türkiye'nin Mavi Bayrakları 
- Türkiye'nin dağcılık ve kayak merkezleri 
- Golf ve eğlence merkezleri 
- Türkiye'den çıkan yurttaşlar nereye gidiyor? 
- Aylar itibariyle bavul ticaretinin gelişimi 
- 1989- 1 998 Hac organizasyonu verileri 
- Avrupa ve Türkiye'de gelir dağılımı 
- Ayiariara göre turist girişleri 
- Türkiye ve rakiplerinde turizmin 25 yıllık 

panoroması 
- Türkiye'ye girişlerde paket seyahatin yıllar 
· itibariyle kullanım oranlan 

Tüm bu başlıklardan ilgili istatistiklere ulaşılabil
mektedir. TUYED' in hazırlamış olduğu site çok 
sade olmakla birlikte, araştırmacılar açısından çok 
önemli bilgileri sunmaktadır. 
Bu sayıda ele alınan her iki site, Türkiye' nin tur
izm alanında da internette iyi şekilde temsil edil 
meye başladıgıoı göstermesi bakımından önerrılidir. 
Umuyoruz ki yakın gelecekte bu siteler hızla artacak 
ve yabancı dilde de kendilerini göstereceklerdir . .  
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