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OZET

Bu arastirmada, Bartimn ilinde KOBI niteligindeki orman endiistri isletmelerinin iiretim
ve teknolojik Ozelliklerini ortaya ¢ikarmak i¢in anket caligmasi uygulanmistir. Basit
tesadiifi 6rnekleme yoOntemiyle toplam 75 isletmede gerceklestirilen anket sonucu elde
edilen bulgular tablo ve grafik olarak diizenlenmis, konuya iliskin analizler yapilmistir.
Elde edilen bulgulara gore tiretim ve teknolojik problemleri tespit edilmis, ¢oztim Onerileri
sonug olarak verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orman Uriinleri Endiistrisi, Uretim, Teknoloji, Bartm, Sektorel
Inceleme

PROBLEMS AND SOLUTION PROPOSALS IN THE PRODUCTION AND
TECHNOLOGICAL CHARACTERISTICS OF FOREST PRODUCTS
ENTERPRISES IN THE VICINITY OF BARTIN CASE

ABSTRACT

In this study, a survey was carried out in order to determine the production and
technological characteristics of small and medium sized forest products enterprises in
Bartin province. The results of the survey, which was applied according to random
sampling method. A total of 75 enterprise results, was tabulated and graphics were
presented also related analyses were carried out. The production and technological
problems were explored and suggestions were given based on analyses of the data of the
study.
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1.GIRIS

Diinya ekonomisinde giderek artan rekabet ve biitiinlesme uluslararasi ticareti
ve igletmelerin hayatin1 derinden etkilemektedir. Biiyiikk sanayinin besleyicisi
durumunda olan kiigiik ve orta 6lgekli sanayi isletmelerinin (KOBI) varligi ve
gelismesi ekonomik kalkinma siireci i¢cinde bulunan iilkemiz ekonomisi i¢in ayri
bir 6nem arz etmektedir. Bu isletmelerin modern bir yapiya kavusturulmasi ile
toplam sermaye yatinmlarindan tasarruf saglanmasim ve biiyiikk sanayi
isletmelerinde entegrasyonun artirilmasini saglayabilir. Boylece uluslararasi ticari
alanda daha giicli yapiya sahip olacak KOBI’ler rekabette iistiinliik
saglayacaklardir Ancak, iilkemiz imalat sanayinin bir alt kolu olan orman iiriinleri
sanayisi ve bu alanda faaliyet gosteren isletmelerin bir ¢ok problemleri
bulunmaktadir (Askin, A., 2004).

Bu c¢alismada, Tiirkiye orman endiistri isletmelerine bir 6rnek olusturacak
Bartin ili KOBI niteligindeki orman endiistri isletmeleri ele alinmus, bu isletmelerin
iretim ve teknolojik problemlerine iligkin &zellikleri aragtirilarak sorunlari
belirlenmis ve ¢oziim 6nerileri sunulmustur.

2. MATERYAL VE METOT

Bartin ilinde imalat sanayi igerisinde yer alan, orman iiriinleri sanayisi dalinda
faaliyet gosteren kiiciik ve orta biytkliikteki isletmelerin teknoloji ve lretim
sorunlaria yonelik bu ¢aligmada, Bartin Ticaret ve Sanayi Odasi, Bartin Orman
Isletme Miidiirliigii, Bartin Esnaf ve Sanatkarlar Odasi, Bartin Marangoz ve
Mobilyacilar Odas1 kayitlari esas alinarak tespit edilen igletmeler iizerinden yapilan
anketler ile elde edilen veriler analiz edilmistir. Calismaya destek olacak diger
veriler ise, TUIK, DPT, MPM, KOSGEB, TESAR, TOBB vb kuruluslarin istatistik
kaynaklarindan alinmigtir. Bartin ilinde orman firiinleri sanayisi dalinda faaliyet
gosteren kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin tiimii 6zel sektore aittir. Caligma alani
Merkez il¢e, Kurucasile, Ulus ve Amasra olarak belirlenmistir.

Aragtirma bolgesi olarak secilen Bartin ili merkez ve ilgelerde bulunan orman
uriinleri sanayisi ile ilgili isletmelerin sayis1 328 olarak belirlenmistir (Industrial
Cataloue, 1999; DIE, 1999). Buna gére bu isletmelerin kagina anket uygulanmasi
gerektigi;

Z*.N.P.
n= > N 2Q formiilii kullanilarak hesaplanmistir (Akyiiz, K.C.,
N.D"+Z".PQ
1995)

n: 6rnek biytkligi

Z: giiven katsayis1
N: ana kiitle biiytikligii

P: 6lgmek istenilen 6zelligin ana kiitlede bulunma ihtimali (¢aligma ¢ok amagh
oldugu i¢in bu oran % 50 alinmstir.

Q:1-P
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D: kabul edilen 6rnekleme hatasi (¢alisma i¢in % 10’luk bir 6rnekleme hatasi
Ongoriilmiistiir. Boylece 6rnek biiytkligi ;
1,96°.328.0,50.0,50
n= — ——— =742 =175
328.0,10° +1.96°.0,50.0,50

Ornekleme yontemi sonucunda belirlenen 6rnek bilyiikliigii goz dniine alinarak
biitiin isletmelerin anket kapsamina girme ihtimalinin esit oldugu basit tesadiifi
ornekleme yontemi uygulanmistir.

3. BULGULAR

Calisma alanini olusturan Bartin ili kii¢iik ve orta 6lgekli orman iiriinleri sanayi
isletmelerinde gergeklestirilen bu calismada, tespit edilen isyeri sayilar1 faaliyet
alanlarina gore Cizelge 1’de gosterilmistir:

Cizelge 1. Isletmelerin faaliyet alanlaria gére dagilimlar

Faaliyet alanlar Kereste Mobilya Diger Toplam
Merkez ilgeler 212 77 39 328
Oran % 65 23 12 100

Cizelge 1’den anlasilacagi gibi 328 adet kiigiik ve orta Olcekli orman
irlinleri sanayi isletmesinin 212 ‘si (% 65) kereste, 77’°s1 (% 23) mobilya,
39’u (% 12) diger alanlarinda faaliyet gdstermektedir.

Cizelge 2’den goriildiigii gibi aragtirmaya katilan tiim isletmelerin %
56’s1 gam, % 13,33’1 ladin, % 58,66°s1 goknar, % 41,331 kayin,% 21,33’
kestane,% 30,66’s1 kavak, % 8’1 ceviz, % 45,33’1 diger tiirleri hammadde
olarak kullandig tespit edilmistir.

Cizelge 2. Bartin ili orman endiistri igletmelerinde kullanilan hammadde tiirleri

Eﬁg rr;ladde Cam  Ladin Goknar Kayin Kestane Kavak Ceviz Diger*
Isletme sayis1 42 10 44 31 16 23 6 34
Oran % 56 13,33 58,66 41,33 21,33 30,66 8 45733

Diger* : Mese, ardig, giirgen, ¢inar, disbudak, thlamur, MDF, suntalam, lif levha.

Cizelge 3 de belirtildigi {izere, hammaddenin nereden temin edildigine yonelik
olarak verilen cevaplar dogrultusunda isletmelerin % 40,87’ sinin Orman genel
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midirligine bagh isletmelerden, %52’sinin 6zel sektor kuruluslarindan, %
5,4’Uniin 6zel agacliktan, %1,73 linlin ise dis pazardan sagladig tespit edilmistir.

Cizelge 3. Isletmelerin hammadde temin etme yerleri

Temin veri OGM’ne bagli  Ozel sektér  Ozel Dis Tonlam
y isletmeler kuruluslari Agaglik Pazar p

Isletme sayist 31 39 4 1 75

Oran % 40,87 52,00 5,40 1,73 100

Ankete katilan isletmelerin hammadde ve yardimci malzeme temini sirasinda
dikkat ettikleri faktorler Cizelge 4’de aciklandigi gibi ankete katilan tiim
isletmelerin = % 99’unun kaliteye ve 6deme kosullarina, % 97,33’linlin diizenli
hizmet, teknik 6zellikler, diisiik fiyata ve % 1,33 iiniin diger kosullara dikkat ettigi
tespit edilmistir.

Cizelge 4. Isletmelerin hammadde temininde dikkat ettigi hususlar

. Diizenli Teknik Odeme Diisiik .
Hususlar Kalite hizmet ozellikler kosullari fiyat Diger
Isletme say1s1 74 73 73 74 73 1
Oran % 98,66 97,33 97,33 98,66 97,33 1,33

Cizelge 5°de belirtildigi sekilde, isletmelerin  %30,66’sinda hammadde
temininde sorunla karsilagiimazken, % 69,34’linde sorunla karsilagilmaktadir. Bu
sorunlar: isletmelerin % 10,66°sinda hammadde bulunmuyor, % 49,33’{inde
hammadde fiyatlar1 yiiksek, % 25,33’linde istenilen kalitede degil, % 5,33’ilinde
hammadde ithalatinda giigliik, % 12’sinde istenilen miktarm bulunamamasi, %
21,33’linde zamaninda bulamama, % 2,66’sinda ise diger sorunlar olarak
belirlenmistir.

Cizelge 5. Hammadde temininde karsilagilan sorunlarin dncelikleri

— -~ <
28 5 8. 8% c= L2 Eos
TE £Z2 TS TL£ &% 2§ 2§ fg s
EZ 2E g5 g5 ET B4 EE Es5 o
£ 2 5% g E £ = g8 £38 = SE A
S . n s S 5 S5 2 90 g £ S g S
T2 z T3 == Z EE 2° g3
g = F & = " 3
Isletme 23 g 37 19 4 9 16 2
sayis1
Oran% 30,66 10,66 49,33 2533 5,33 12 2133 2,66
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Cizelge 6’dan da goriildigii gibi ankete katilan tiim isletmelerin % 29,33 unda
hammadde stoku bulunurken, % 70,66 inde bulunmadig1 goriilmiistiir. isletmelerin
stok yapamama nedenleri Sekil 1°de gosterilmistir. Bu sonuglara gore isletmelerin
hammadde stoku yapmama nedenlerinin basinda % 58 oram1 ile sermaye
yetersizligi gelmektedir. Bu faktoriin yaninda isletmelerin % 11’inde stok yapacak
hammadde bulamama, % 16’sinde stok yapilacak alan yetersizligi, % 8’inde
stoktaki hammaddeyi koruyamama, % 7’sinde diger nedenler gelmektedir.

Cizelge 6. Isletmelerinde hammadde stoku yapabilme durumu

Hammadde stoku Evet Hayir Toplam
yapabilme durumu

Isletme sayis1 22 53 75
Oran (%) 29,33 70,66 100

O Sermaye yetersizligi
8% % B Stok yapacak hammadde

16% bulamama
()
O Stok yapilacak alan
etersizligi
58% yeremzE _
1% O Stoktaki hammaddeyi

koruyamama
B Diger

Sekil 1. Isletmelerin hammadde stoku yapmama nedenlerinin yiizdesel dagilimi

Sekil 2’de goriildiigli {izere, hammadde satanlarin isletmelere tanidigi kredi
siiresi isletmelerin % 62,66’sinda 0-3 ay, % 22,66’sinda 4-7 ay, % 5,33’{inde 8-11
ay, % 1,33’linde 12 aydan fazladir. Hammadde satanlarin isletmelerin %
14,66’sinda kredi siiresi tanimadig1 goriilmektedir.
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Sekil 2. Hammadde satanlarin tanidigi kredi siiresinin yiizdesel dagilim

Yapilan anketin bu sorusuna verilen cevaplar dogrultusunda hammaddenin
ithali ile isletmelerin % 42,66’sinda fiyatlarin yiikseldigi, % 22,66’sinda
hammadde kalitesinin distiigl, % 14.66’sinda hammadde kalitesinin yiikseldigi, %
10,66’s1nda istenilen miktarin kolayca bulunabildigi, % 36’sinda herhangi bir etkisi
olmadig1, % 6,66’sinda diger yonden etkisi oldugu tespit edilmistir (Cizelge 7).

Cizelge 7. Hammadde ithalinin isletmeler tizerindeki etkisi

Hammadde . Hammadde Hammadde Iste.mlen Herhangi

SR Fiyatlar . o miktar . . .

ithalinin .. . kalitesi kalitesi bir etkisi  Diger

etkileri yilkseldi diistii yiikseldi kolayca olmadi
bulunabiliyor

Isletme 32 17 1 8 27 s

sayi1s1

Oran % 42,66 22,66 14,66 10,66 36,00 6,66

Diger* Fiyatlar diistii, fiyatlar sabit degil.

Cizelge 8 da goriilecegi iizere, ankete katilan isletmelerin % 48’i kapasite
kullanim oranin yetersiz bulurken, % 52°si yeterli bulmamaktadir.

Cizelge 8.Kapasite kullanim oraninin yeterlilik durumu

Kapasite kullanim orani Yeterli Yetersiz Toplam
Isletme sayis1 39 36 75
Oran (%) 52 48 100

Cizelge 9°den goriilecegi iizere teknoloji yogun makine kullanan igletme orani
% 23 iken geleneksel makine kullanan isletme oran1 % 77 olmustur.
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Cizelge 9. Uretimde kullanilan makine tiirleri

Makine tiirii Teknoloji yogun Geleneksel
Isletme sayisi 17 58
Oran % 23 77

Cizelge 10’de goriildiigii gibi Bartin ilinde faaliyet gdsteren kiiciik ve orta
Olcekli isletmelerin % 92’si siparise gore, % 10,66’s1 karma, % 5,334 seri, %
1,33’1 ise diger sekilde tiretim yapmaktadir.

Cizelge 10. Isletmelerde iiretimin yapilma sekli

Siparis tipi Karma

Uretim tipi iretim iretim Seri liretim  Diger
Isletme Sayisi 69 8 4 1
Oran % 92 10,66 5,33 1,33

Isletmelerde iiretimden kaynaklanan problemlerin varligmin arastirilmasi
iizerine elde edilen sonuca gore (Cizelge 11) isletmelerin % 53 ‘iinde iiretimden
kaynaklanan problem var iken, % 47’sinde problem olmadigi goriilmiistiir. Bu
problemler Sekil 3’de goriildiigii gibi isletmelerin % 33,33’{inde kalifiye isgiicii
eksikligi, % 14,66’sinda kaliteli hammadde ve yardimci malzeme eksikligi, %
36’sinda isletme sermayesi eksikligi, % 28’inde teknik donanim eksikligi %
1,33’linde diger problemler olarak belirlenmistir.

Cizelge 11. Isletmelerde iiretimden kaynaklanan problemlerin varligi

Uretimden kaynaklanan

problem Var Yok Toplam
Isletme sayis1 40 35 75
Oran (%) 53 47 100
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Sekil 3. Isletmelerde iiretimden kaynaklanan problemlerinin dagilimi

Cizelge 12’de goriildiigii gibi Bartin ili kiigiik ve orta 6lgekli orman iirlinleri sanayi
isletmelerinin % 51’1 teknoloji kullanimini yeterli bulurken % 49°u bulmamaktadir.

Cizelge 12. Isletmelerde iiretimde kullanilan teknolojinin yeterlilik durumu

Uretlm('l.e kullanilan Yeterli Vetersiz Topla
teknoloji m
Isletme sayist 38 37 75
Oran (%) 51 49 100

Cizelge 13’den anlasilacagr gibi ankete katilan isletmelerin % 68’1 yeni
teknolojileri takip ederken % 32’si takip etmemektedir. Isletmelerin yeni
teknolojileri takip etme sekillerinin Sekil 4 den anlasilacag: tizere % 22,66’sinin
araci igletmelerden, % 21,33 liniin rakip isletmelerden, % 30,66’sinin yayinlardan,
% 6,66’sinn Universite arastirma kurumlarindan, % 42,66’smim diger yollardan
oldugu gorilmiistiir.

Cizelge 13. Isletmelerin yeni teknolojileri takip etme durumu

Teknolojilerin takip Hayir Evet Toplam
edilmesi

Isletme say1si 24 51 75
Oran (%) 32 68 100
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Sekil 4. Isletmelerde teknoloji takip yerlerinin yiizdesel dagilimi (Diger* : Fuar, Internet vb.)

Bartin ili kiiclik ve orta dlgekli orman iirlinleri sanayi isletmelerinin % 76’sinda
AR-GE caligmasinin yapilmadigi, % 24’iinde bu ¢alismanin yapildigi goriilmiistiir
(Cizelge 14) .

Cizelge 14. Isletmelerde yapilan AR-GE ¢alismalariin yapilmasi

AR-GE calismasi Yapilmryor Yapiliyor Toplam
Isletme sayis1 57 18 75
Oran (%) 76 24 100

Sekil 5 den goriilecegi lizere faaliyette bulunan isletmelerin % 28’1 igyerlerine, %
65,3371 evlere, % 58,66’s1 ingaatlara, % 13,33’ kamuya, % 20’si 6zel birimlere
driinlerini sunmaktadir.

wn N
o O
| |
1 1

isletme sayis1 oram
(1}

0 e o

Isyeri Ev  Insaat Kamu  Ozel

Sunulan kesim

Sekil 5. isletmelerin iiriinlerini sundugu kesimlerin yiizdesel dagilimi
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Ankete katilan isletmelerde {iretilen iriinlerin herhangi bir kalite belgesine
sahipligine yonelik isletmelerin % 13’liniin herhangi bir kalite belgesine sahip iken,
% 87’sinin boyle bir belgeye sahip olmadig1 goriilmiistiir (Cizelge 15).

Cizelge 15. Isletmelerin kalite belgesine sahipliginin yiizdesel dagilimi

Kalite belgesine sahiplik Evet Hayir Toplam
Isletme say1si 10 65 75
Oran (%) 13 87 100

Bartin ili orman {irlinleri sanayi igletmelerinde kalite denetiminin uygulanmasi
Cizelge 16 de, goriildigi gibi isletmelerin % 31’inde yapilirtken, % 69’unda
yapilmamaktadir.

Cizelge 16. Isletmelerde kalite denetiminin uygulanmasi

Kalite denetimi Evet Hayir Toplam
Isletme sayis1 52 23 75
Oran (%) 31 69 100

4. SONUC VE ONERILER

Bartin ilindeki 75 isletmede gergeklestirilen anket ¢alismasinin sonuglarina gore
ildeki orman iiriinleri sanayi isletmelerinin {iiretim ve teknolojik oOzellikleri,
sorunlar1 ve ¢éziim Onerileri sunlardir (Anonim 2003a; Anonim 2003b):

Isletme calisanlarin bilyilk ¢ogunlugunu % 45 oranmi ile ilkokul mezunlari
olusturmaktadir. Bu durum isletmelerde g¢aligsanlarin yeterli teknik bilgiye sahip
olmayip, geleneksel iiretim metotlarini uygulayan kisiler oldugunu gostermektedir.
Isletmelerin % 23’ii teknik eleman tedariki ile problem yasamaktadir. Isletmelerin
% 38’inde yiiksek okul mezunu teknik elemanlar, % 3’iinde diger teknik elemanlar,
% 38’inde diger miihendisler g¢aligmaktadir. Bu isletmelerde calisan Orman
Endiistri Miihendisi ve Agac isleri Endiistri miihendislerinin oram1 ise %
21°dir.Orman kaynaklar1 bakimindan zengin olan Bartin ilinde isletmelerde
kullanilan hammadde tiirleri Cizelge 2’de gorildigh gibi isletmelerin %
58,66’sinda goknar, % 56’sinda cam, % 45,33’linde mese, ardig, gilirgen, ¢inar,
disbudak, thlamur vb. gibi agaclardan olusturmaktadir. Isletmelerin kullandiklari
yaprakli agagc tiirlerinin ¢ok olmasinin sebebi ilde orman varligin1 meydana getiren
agac tirlerinin biiylik ¢ogunlugunun bu agac tiirlerinden olusmas1 ve piyasa
taleplerinin bu agac tiirlerine yonelik olmasindandir. Hammadde ihtiyaglarini
isletmelerin % 40,87°si Orman Genel Midirliigline bagl isletmelerden, % 52’si
0zel sektor kuruluslarindan, % 5,4’ 6zel agacliktan, % 1,730 dig pazardan
saglamaktadir. Kiiciik isletmeler sermaye eksikliginden dolay1 ihalelere
girememektedir. Bu nedenle gerekli olan hammaddeyi biitgeleri dogrultusunda 6zel
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sektor kuruluslarindan istedikleri miktarda temin edebilmektedirler. Isletmelerin
hammadde temini sirasinda karsilastiklari en biiyliik problem isletmelerin %
49,33’liik kismin1 da olusturan hammadde fiyatlarimin yiliksek olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bunu % 25,33 orani ile hammaddenin istenilen kalitede
olmamasi, % 21,33 orani ile zamaninda bulamama sorunlar1 takip etmektedir.
Isletmelerin = % 30,66’s1  hammadde temininde herhangi bir sorunla
karsilasmadiklari  belirtmislerdir. Isletmelerin % 29’u hammadde stoku
yapabilirken, % 71’1 yapamamaktadir. Hammadde stoku yapamamanin en biiyiik
nedeni isletmelerin % 58’lik kisminda da goriilen sermaye yetersizligidir. Bu
sorunu isletmelerin % 16’sinda stok yapilacak alan yetersizligi, % 11’inde stok
yapacak hammadde bulamama, % 8‘inde stoktaki hammaddeyi koruyamama
sorunu takip etmektedir. Bunun yani sira igletmelerin % 7’sinin ¢ogunlugunda
siparige gore liretim yapilmakta, bu nedenle de hammaddeyi yapacag: iiretime gore
temin ettigi i¢in stok yapilmamaktadir. Hammadde satanlarin isletmelere tanidigi
kredi siiresi igletmelerin % 62,66’sinda 0-3 ay, % 22,66’sinda 4-7 ay, % 5,33’iinde
8-11 ay, % 1,33’linde 12 aydan fazladir. Sekil 2’den de anlasildig1 gibi, ¢aligma
alanimni olusturan isletmelerin %14,66’sina  hammadde satanlarin kredi siiresi
tanimadigi goriilmektedir. Kiigiik isletmelerin finansmanlarini kolaylagtiracak ve
iretimlerini destekleyecek olan uzun vadeli kredi siiresine ihtiyaglar1 vardir. Ancak
bu isletmelerde kredi 6demelerinde gerekli giiven saglanamadigl i¢cin hammadde
satanlar bu siireyi kisith tutmaktadir. Hammaddenin dis pazardan ithali ile
isletmeler lizerinde olusturulan etkisi hakkinda isletmelerin % 42,66’s1 fiyatlarin
yiikseldigini, % 22,66’s1 hammaddenin kalitesinin diistiigiinii, % 14,66’s1
hammadde kalitesinin yiikseldigini, % 10,66’s1 istenilen miktarn daha kolay
bulunabildigini ve % 6,66’s1 ise hammadde ithali ile fiyatlarin diistiigiinii, fiyatlarin
sabit kalamadigmi, miisteri sikayetlerinin arttigim belirtmislerdir. Uretim
faaliyetleri isletmelerin % 92’sinde siparise gore, % 10,66’sinda pazara doniik, %
5,33%iinde seri iiretim tipinde olmaktadir. Isletmelerin % 53’iinde iiretimden
kaynaklanan problem vardir. Bu problemler isletmelerin % 36’sinda igletme
sermayesi eksikligi, % 33,33’iinde kalifiye isgiicii eksikligi, % 28’inde teknik
donanim eksikligi, %14,66’sinda kaliteli hammadde ve yardimci malzeme
eksikligi, %1,33%linde ise diger nedenlerden kaynaklanmaktadir. Uriinlerin
pazarlanmasi isletmelerin % 90,33’tinde dogrudan dogruya tiiketiciye satig kanali
ile yapilmaktadir. Isletmelerin % 37’si iiriinlerin pazarlanmasinda satis artirict
faaliyet uygulamaktadir. Uygulanan satig artirici faaliyet isletmelerin % 20’sinde
reklam aracilifi ile olmaktadir. Satis artiric1 faaliyet uygulamasimin az olmasinin
sebebi isletmelerin mallarini tiiketicilere dogrudan dogruya satmalar1 ve siparige
gore {iretim yapmalarindandir. isletmelerin % 46’s1 tiiketicilere esit oranda 0-3 ay
ve 4-7 ay taksit siiresi tamimaktadir. Isletmeler istikrarsiz ekonomik sartlardan
dolayt uzun siire yapilacak taksit siiresinin kendilerini zarara ugratacagim
belirtmislerdir. Isletmelerin % 81°i satislarini il yada ilge diizeyinde (mahalli) , %
9’u bolgesel, % 4’ ulusal ve % 4’4 uluslar arasi diizeyde yapmaktadir.
Uretimlerini uluslar arasi diizeyde yapip ihracat yapan isletmelerin oram % 4’tiir.
Isletmeler yeterli finanssal gii¢leri bulunmadigindan dis pazara agilamamaktadir.
Mamul ve pazarlama gibi konularda arastirma yapma kii¢iik isletme sahipleri igin
onemli bir problemdir. Aragtirma yapmak igin yeterli kaynak ve elemanlar
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olmayan KOBI’ler, gelisimlerini saglama ve sorunlarmi belirlemek amaciyla
kurulan kuruluslar hakkinda herhangi bir bilgiye sahip degildir. Uretilen iiriinler
isletmelerin % 28’inde isyerlerine, % 65,33’linde evlere, % 58,66’sinda insaatlara
sunulmaktadir. Isletmelerin % 44’iinde iiretilen {iriinler ile ilgili pazarlama
problemi yasanmaktadir. Yaganan pazarlama problemi oncelikleri isletmelerin %
28’inde iiretim maliyetlerinin yiliksek, % 24’tinde rekabet giiclerinin zayif, %
8’sinde iriinlerin kalite diizeyi yetersiz, % 14,66’sinda satig elemanlar1 yetersiz
olmasindan kaynaklanmaktadir. Isletmelerin % 51°i iiretimde kullanilan teknolojiyi
yeterli bulurken, % 49°u yetersiz bulmaktadir. Bilgi toplumu veya dijital ¢cag olarak
adlandirilan 21.ylizyilda isletmelerin % 68’1 yeni teknolojiyi takip etmektedir.
Teknolojinin takibi Isletmelerin % 42.66’sinda fuar ve Internet, % 22,66’sinda
araci isletmeler, % 21,33’linde rakip isletmeler, % 30,66’sinda yaymlar, %
6,66’sinda {iniversite arastirma kuruluslari araciligi ile olmaktadir.

Teknolojik gelismelerin  hizla ilerledigi glinlimiizde isletmeler ayakta
kalabilmek ve wvarliklari1 devam ettirebilmeleri icin yeni teknolojilerden
yararlanarak bu gelismelere ayak uydurmak zorundadir. Yenilik ve teknoloji kiiltiir
bilincinin {ilke diizeyine yerlestirilmesi i¢in KOBI’lerin uluslararasi bilim ve
teknoloji kurumlariyla iliskileri gelistirilmeli ve KOBI’lerin devlet ihalelerinden
pay alabilmeleri i¢in ihaleler boliinmeli ve biiyiik ihaleler icinden pay aktarilmali,
kiiciik isletmelerin ortak alim ve satim sirketleri kurmalar1 devlet tarafindan ¢esitli
tesviklerle desteklenmelidir.
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