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ABSENTEEISM ILE iLGILI YAZILAN LISANSUSTU TEZLERIN
BiBLIiYOMETRIK ANALIZi

Acelya TELLI DANISMAZ "

OZET

Orgiitsel vatandashik davrams: ile madalyonun diger yiizii olan zorunlu vatandashk davramgs: orgiitsel
davramsin temel ¢alisma konularindandir. Oyle ki son zamanlarda isgiicii devir hizi, isten ayrilma niyeti gibi
kavramlarin isletmeler nezdinde 6n plana ¢ikmastyla birlikte 6zellikle vatandaslik davraniginin negatif yonlerine
agirlik verilmeye ve calisan gereksinimleri daha kapsamli bir sekilde ele alinmaya baglanmistir. Absenteeism
kavramui (tipki presenteeism zorunlu vatandaghk davranigi gibi) ¢alisanlarin is hayatlarini ve bu nedenle isletme
verimliligini yakindan ilgilendiren bir Orgiitsel davranis konusudur. Bu baglamda c¢alismanin amaci,
“absenteeism” ile ilgili YOK Tez Veritabani’'nda yayinlanan tiim lisansiistii tezlerin belirli kriterler agisindan
incelenerek ileride bu konuyla ilgili yapilacak olan aragtirmalara bir katki sunmaktir. Bu amagla, oncelikle
absenteeismin kavramsal ¢ergevesi ¢izilmis olup ardindan absenteeismle ilgili yazilan tiim lisansiistii tezler
bibliyometrik agidan analiz edilmistir. Yapilan analiz neticesinde, “absenteeism” ile ilgili en ¢ok tezin Eskischir
Osmangazi Universitesi’nde iiretildigi, en ¢ok yiiksek lisans tiiriinde ve Tiirk¢e dilinde absenteeismle ilgili tez
yazildigi, en ¢ok egitim ve 6gretim konularinda tez iiretildigi, 2019 ve 2022 yillarinda en ¢ok tezin tiretildigi,
sayfa sayisinin en ¢ok 101-150 araliginda oldugu, en ¢ok nicel veri analizinin tercih edildigi, absenteeismle ilgili
aragtirmalarda en ¢ok tercih edilen 6rneklem araliginin 0-300 oldugu ve yazarlarin cogunlukla “absenteeism” ile
ilgili kendi 6lgeklerini gelistirmeyi tercih ettikleri tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Negatif Orgiitsel Vatandaslik Davranisi, Absenteeism, Bibliyometrik Analiz.
JEL Smiflandirma Kodlari: D23, E24, C18.

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF GRADUATE THESIS WRITTEN ABOUT
ABSENTEEISM

ABSTRACT

Organizational citizenship behavior and compulsory citizenship behavior, which is the other side of the coin, are
the main study subjects of organizational behavior. So much so that, with the recent emergence of concepts such
as workforce turnover and intention to leave, the negative aspects of citizenship behavior have started to be
emphasized and employee needs have been addressed in a more comprehensive way. The concept of
absenteeism, (just like presenteeism and compulsory citizenship behavior) is an organizational behavior issue
that closely concerns the business life of employees and therefore business efficiency. In this context, the aim of
the study is to examine all the postgraduate theses published in the YOK Thesis Database on "absenteeism" in
terms of certain criteria and to make a contribution to the researches to be done on this subject in the future. For
this purpose, firstly, the conceptual framework of absenteeism was drawn, and then all postgraduate theses about
absenteeism were analyzed bibliometrically. As a result of the analysis, the most thesis on “absenteeism” was
produced at Eskisehir Osmangazi University, the most postgraduate thesis was written in Turkish language, the
most thesis was produced on education and training subjects, the most theses were produced in 2019 and 2022, It
has been determined that the number of pages is between 101-150 at most, quantitative data analysis is preferred
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the most, the most preferred sample range in studies on absenteeism is 0-300, and the authors mostly prefer to
develop their own scales about "absenteeism".

Keywords: Negative Organizational Citizenship Behavior, Absenteeism, Bibliometric Analysis.
JEL Classification Codes: D23, E24, C18.

GIRIS

Insan kayna@ bir isletme igin en degerli varliktir. Oyle ki; insan kaynaginin olmadig bir isletme, hig
kitabin olmadig1 bir kiitiiphaneye benzetilebilir. Zira bir isletmenin verimliligi, iiretkenligi ve
performansi, ¢alisanlarinin isletmeye yonelik tutum ve davranislar ile yakindan iliskilidir. Calisan ne
kadar verimli, liretken ve yiiksek performans ile ¢alisirsa, isletme de bu durumdan o kadar olumlu
etkilenecektir. Bu baglamda bir isletme eger calisanlarin istek ve ihtiyaclar1 gozetilerek yonetiliyorsa,
o isletmenin performansi da o Olciide yiiksek olacaktir. Buna karsin eger bir isletmede calisan
gereksinimleri ikinci plana atilarak sadece isletme amag¢ ve hedefleri dogrultusunda bir yonetim
gozetiliyorsa, o isletmede galisan memnuniyeti, ¢alisan bagliligi, verimlilik, performans ve iiretkenlik
o denli diisiik olacaktir. Bu nedenle ¢aligsanin isletmeye yonelik bu tiir olumsuz ¢iktilarinin detayli bir
sekilde incelenmesi ve bu dogrultuda isletme yoneticileri ve insan kaynaklar1 birimi tarafindan gerekli
onlemlerin alinarak uygulamaya konmasi gerekmektedir.

Literatiirde genel olarak orgiitsel vatandaslik davraniginin pozitif yonii ile ilgili ¢aligmalarin yogun
olmasinin yani sira gliniimiizde yavas yavas negatif orgiitsel vatandaglik davranislarinin nedenlerinin
ve bunlarin ¢alisana ve isletmeye etkilerinin de incelenmeye basladigi goriilmektedir. Zira negatif
orgiitsel vatandaslik davranislari sonuglari itibariyle hem isletme galisanlarini hem de isletmeleri
olumsuz yonde etkileyebilecek sonuglar dogurmaktadir. Negatif orgiitsel vatandaslik davraniglarindan
bazilari; zorunlu vatandaglik davranigi, presenteeism, absenteeism olarak ifade edilebilir. Bu
dogrultuda bu ¢alismada s6z konusu negatif davraniglardan “absenteeism” tizerinde durulmus olup, bu
alanda literatiirde yer alan tiim lisansiistii tezler incelenmistir. Literatiirde “absenteeism” Ozelinde
lisansiistii tezlerin bibliyometrik baglamda daha 6nce ele alinmamis olmasi nedeniyle bu ¢alismanin
literatlire katkis1 saglayacagi ve ileride yazilacak olan lisansiistii tezlere 151k tutacagi {imit
edilmektedir.

1. KAVRAMSAL CERCEVE

Absenteeism, Tiirkge ifadesiyle “devamsizlik” kavrami bireyin igine, okuluna veya vazifelerini yerine
getirmesi gereken yere planli olmayan sekilde yaptigi devamsizlik olarak ifade edilebilir. Bu
devamsizlik, mazeretli (gecerli) ve mazeretsiz (gecersiz) devamsizlik olmak iizere iki sekilde meydana
gelebilir. Gegerli devamsizlik galisan bireyin fiziki veya psikolojik bir rahatsizlik nedeniyle kontrolii
disinda gergeklesen durumlar yiiziinden yaptigi devamsizlik olarak ifade edilirken, gegersiz
devamsiziik galisan bireyin kontroliinde olan sebeplerle yetkisi dahilinde olmadan yaptig1 devamsizlik
seklinde agiklanabilir (Verlag, 2009). Devamsizligin kapsami kesin hatlarla ¢izilemese de genel olarak
tatil giinleri ve yillik izinler disinda ise gidilmemesi, ise yonelik devamsizlik olarak ifade edilmektedir
(Eren, 1993). Matematiksel olarak ifade etmek gerekirse devamsizlik orani, belli bir donem siiresince

kaybedilen isgiicli saati toplamimin toplam isgiicli saatine orani olarak hesaplanmaktadir (Geylan,
2004: 123).

Absenteeismin kuramsal altyapisini incelerken 6ncelikle bu kavramin zitt1 olan “ise devam” ile ilgili
kuramsal gerceveye bakmak faydali olacaktir. Ise devam ile ilgili kuramlardan literatiirde en sik
rastlanilanlar; Maslow (1954)’un ihtiyaclar Hiyerarsisi, Herzberg (1959)’in Cift Faktér Teorisi,
Alderfer (1967)’in ERG Teorisi, McClelland (1961)’in Gereksinimler Teorisi ve Vroom (1964)’un
Beklenti Teorisi olarak siralanmaktadir. Nitekim Maslow (1954)’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Teorisi’nde
ihtiyaglarin sirasiyla karsilanmasi gerektigi, Herzberg (1959)’in Cift Faktor Teorisi’nde igsel
faktorlerin ve Alderfer (1967)’in ERG Teorisi’nde varolus ihtiyaclarinin karsilanmasinin ¢alisanin ise
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devamini ve calisan motivasyonunu olumlu yénde etkiledigi, McClelland (1961)’1n Basarma Ihtiyaci
Teorisi’'nde bagarma ihtiyact yiiksek olan bireylerin calisma hayatlarina yonelik caba sarf etme
arzusunun ve ise devam arzusunun daha yiiksek olabilecegi, Vroom (1964)’un Beklenti Teorisi’nde
ise beklentinin motivasyonla ve buna bagli ise devam etme arzusuyla iliskilendirildigi goriilmektedir.
Buna ek olarak Porter ve Lawler (1968)’in Gelistirilmis Beklenti Teorisi, Adams (1963)’1n Esitlik
Teorisi, Skinner (1971)’in Sonugsal Sartlandirma Teorisi, Locke (1968)’un Amag Teorisi de benzer
acidan ise devam kavraminin kuramsal gercevesini ¢izen diger teorilerdir. Hackman ve Oldham
(1980)’1n Is Ozellikleri Modeli de bireylerin motivasyon ve ise devamlarina etki eden icsel faktdrlerin
ele alindig1 bir diger teoridir (Karaduman, 2019: 28).

Absenteeismin nedenleri; kisisel nedenler, Orgiitsel nedenler ve c¢evresel nedenler olarak
siniflandirilabilir. Kisisel nedenler; cinsiyet, yas, ailenin durumu ve diger sorumluluklar, kidem,
egitim durumu, saglik durumu olarak siralanabilir. Orgiitsel nedenler; motivasyon, &rgiitsel baglilik,
calisma kosullari, ise yabancilagsma, yonetim tarzi ve lider-iiye iliskisi, is stresi, isin zorlugu, isin
monotonlugu, is tatmini, iicret olarak ifade edilebilir. Cevresel nedenler ise; isyerine uzaklik,
ekonomik kosullar, is ve c¢alisma kosullar1 kaynakli kendini ise verememe, fazla mesai, sirket igi
catismalar, esitsizlik/ayrimcilik/kayirmacilik, is giivenligi olarak soylenebilir (Jex, 2002: 153-154;
Oguz, 2021: 6-25). Ulkemizde genellikle fiziki bir rahatsizig1 bulunmamasina ragmen rapor alip ise
gelmeme durumu, en sik goriilen ise devamsizlik tiiriidiir (Oriicii ve Kaplan, 2001: 97).

Nedenleri goz oniinde bulunduruldugunda absenteeismin igletmenin verimliligi ile ilgili negatif
sonuclar dogurabilecegi goriilmektedir. Isletme performansmi olumsuz etkiledigi gibi gider
kalemlerinde de bu durum gozle goriiliir sekilde ortaya konmaktadir. Oyle ki, ¢alisanin potansiyelinde
ortaya cikabilecek %]1°lik bir kayip, imalatta %2,5’luk bir kayba neden olabilmektedir (Westhuizen,
2006: 45). Ise devamsizigin olumsuz sonuglarmi tolere edebilmek ve ortaya ¢ikmasini
engelleyebilmek icin igletmelerin ¢esitli tedbirler almasi gerekmektedir. Bunlardan bazilari;
calisanlarin igse yonelik sorumluluklarim1 daha cezbedici hale getirme, ise devamsizlik yapilmasini
tercih edilmeyecek bir hale doniistiirme, ¢alisanin yaptigi isin zorluklarini minimuma indirme olarak
ifade edilebilir (Jex, 2002: 159).

2. METODOLOJI

Calismanin bu boliimiinde oncelikle aragtirmanin yontemi olan bibliyometrik analiz ile ilgili kisa bir
bilgilendirici ¢ergeve ¢izilmis olup, ardindan “absenteeism” kavramiyla ilgili yazilmis olan lisansiistii
tezler degerlendirilmistir.

2.1. Arastirmanin Yontemi

Calismanin amaci1 “absenteeism” ile ilgili YOK Tez Veritabani’nda yayinlanan tiim lisansiistii tezlerin
belirli kriterler agisindan incelenerek ileride bu konu ile ilgili yapilacak olan g¢aligsmalara bir 6zet
sunmaktir. Bu dogrultuda arastirmanin yoéntemi, YOK Tez Veritabani’nda “absenteeism” ile ilgili
yayilanmis olan tiim lisansiistii tezlerin bibliyometrik agidan incelenmesidir.

Bibliyometrik analiz, belli bir kavram ile ilgili daha once literatiirde yayimlanmis olan ¢aligmalarin
cesitli istatistiksel yontemler vasitasiyla analiz edilmesidir (Pritchard, 1969). Bibliyometrik analiz
temelde geleneksel kanita dayali arastirma yontemlerinden biri olup sistematik inceleme ve meta-
analiz metotlarin1 tamamlayici nitelikte bir analiz yontemi olarak ifade edilmektedir (Gedik,
Yalcinkaya ve Yalcinkaya, 2020: 4). Bu analiz tiiriiniin kullanilmasinin temel nedeni, séz konusu
kavram ile ilgili daha sonra yapilacak olan ¢alismalar i¢in anlamli sonuglar elde ederek bir temel
olusturmak ve bir nevi 6zet sunmaktir (Moed, Luwel ve Nederhof, 2002; Zupic ve Cater, 2015). Bu
yontemle gesitli belge ve yayinlarin belirli nitelikleri analize tabi tutularak bilimsel bulgular elde edilir
(Al ve Costur, 2007).
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Calismada absenteeism ile ilgili 2022 yili dahil yazilmis olan tiim lisansiistii tezler YOK Tez
Veritabani’nda yer alan kriterler (yaymlandigi tiniversite, tirii, dili, yaymlandigi yil, konusu,
kullanilan 6l¢ekler, analiz tiirii ve Orneklem sayisi) dogrultusunda siniflandirilmis ve bu tezlerin
(sadece basili olarak belirli fiziki kiitiiphanelerden erisilebilen 3 tez hari¢) aragtirmalarindan elde
edilen bulgular da 6zet bir tablo halinde verilmistir. Bu dogrultuda aragtirmaya “absenteeism” ile ilgili
yazilmis olan toplam 30 lisansiistii tez dahil edilmistir.

2.2. Arastirma Bulgular

YOK Tez Veritabani’nda “absenteeism” ile ilgili yaymlanmis olan tiim lisansiistii tezler iiniversite
bazinda incelendiginde; sdz konusu tezlerin 3 tanesinin Eskisehir Osmangazi Universitesi’nde, 2’ser
tanesinin ise Ankara Universitesi’nde, Hacettepe Universitesi'nde, Gazi Universitesi’nde ve
Bahgesehir Universitesi'nde yazildig1 tespit edilmistir. “Absenteeism” ile ilgili en gok tez iiretilen
{iniversitenin Eskisehir Osmangazi Universitesi oldugu gériilmiistiir (Tablo 1).

Tablo 1. Absenteeism ile Ilgili Yazilan Lisansiistii Tezlerin Universite Bazinda Incelenmesi

Universite N %
Eskisehir Osmangazi Universitesi | 3 10,00%
Ankara Universitesi 2 6,67%
Hacettepe Universitesi 2 6,67%
Gazi Universitesi 2 6,67%
Bahgesehir Universitesi 2 6,67%
Diger 19 63,33%
Toplam 30

S6z konusu tezler yiiksek lisans, doktora ve tipta uzmanlik tiirleri bazinda incelendiginde; s6z konusu
tezlerin 26 tanesinin yliksek lisans tezi, 3 tanesinin doktora tezi ve 1 tanesinin tipta uzmanlik tezi
oldugu tespit edilmistir. “Absenteeism” ile ilgili en ¢ok yiiksek lisans tezi iiretilmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Absenteeism ile lgili Yazilan Lisansiistii Tezlerin Tiirii Bazinda Incelenmesi

Tiiri N %
Yiiksek Lisans 26 | 86,67%
Doktora 3 10,00%
Tipta Uzmanlik | 1 3,33%
Toplam 30

“Absenteeism” ile ilgili YOK Tez Veritabani’'nda yer alan 30 lisansiistii tez yayin dili bazinda
incelendiginde; sdz konusu tezlerin 29 tanesinin Tiirk¢e dilinde, 1 tanesinin ise Ingilizce dilinde
yazildig1 tespit edilmistir. “Absenteeism” ile ilgili tezlerin neredeyse tamami Tiirk¢e dilinde
tiretilmistir (Tablo 3).

Tablo 3. Absentecism ile Ilgili Yazilan Lisansiistii Tezlerin Yaym Dili Bazinda Incelenmesi
Dili N | %
Tirkge | 29 | 96,67%
Ingilizee | 1 | 3,00%
Toplam | 30

YOK Tez Veritabani’'nda “absenteeism” ile ilgili yazilmis olan 30 lisansiistii tez yaym tarihi bazinda
incelendiginde; s6z konusu tezlerin 5’er tanesinin 2022 ve 2019 yillarinda, 3’er tanesinin 2021 ve
2020 yillarinda, 2’ser tanesinin 2018 ve 2016 yillarinda yayinlandig: tespit edilmistir. “Absenteeism”
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ile ilgili yayinlanan ilk {i¢ tezin ise 1998, 2002 ve 2005 yillarinda yayinlandig1 sonucuna ulagilmistir
(Tablo 4)

Tablo 4. Absenteeism ile Ilgili Yazilan Lisansiistii Tezlerin Yayin Tarihi Bazinda incelenmesi

Yili N %
2022 5 16,67%
2021 3 10,00%
2020 3 10,00%
2019 5 16,67%
2018 2 6,67%
2017 1 3,33%
2016 2 6,67%
2015 1 3,33%
2014 1 3,33%
2013 1 3,33%
2012 1 3,33%
2011 1 3,33%
2010 1 3,33%
2005 1 3,33%
2002 1 3,33%
1998 1 3,33%
Toplam | 30

“absenteeism” ile ilgili YOK Tez Veritabani’nda yaymlanan 30 lisansiistii tez sayfa sayis1 bazinda
incelendiginde; s6z konusu tezlerin 8 tanesinin sayfa sayisinin 50-100 araliginda oldugu, 15 tanesinin
101-150 sayfa araliginda oldugu, 4 tanesinin 151-200 sayfa araliginda oldugu ve 3 tanesinin 200-250
sayfa araliginda oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bu bulgulardan hareketle “absenteeism” ile ilgili en ¢ok
tez liretilen sayfa sayist araliginin 101-150 sayfa oldugu tespit edilmistir (Tablo 5).

Tablo 5. Absenteeism ile Ilgili Yazilan Lisansiistii Tezlerin Sayfa Sayis1 Bazinda Incelenmesi

Sayfa N | %
Sayisi
50-100 8 |26,67%

101-150 | 15 | 50,00%
151-200 |4 | 13,33%
200-250 | 3 | 10,00%
Toplam 30

YOK Tez Veritabani’nda yer alan “absenteeism” ile ilgili tiim uzmanlik, yiiksek lisans ve doktora
tezleri konular1 bazinda incelendiginde; s6z konusu tezlerin 4’iiniin halk sagligi alaninda, 2’sinin
hukuk alaninda, 11’inin egitim ve 6gretim alaninda, 5’inin isletme alaninda ve 8’inin diger alanlarda
yayinlandigi tespit edilmistir. “Absenteeism” ile ilgili yayinlanan tezlerin konularinin biiyiik bir
¢ogunlugunun egitim ve dégretim ile ilgili oldugu sonucuna ulasilmistir (Tablo 6).
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Tablo 6. Absenteeism ile Ilgili Yazilan Lisansiistii Tezlerin Konular1 Bazinda incelenmesi

Konu N | %
Halk Saghg! 4 | 13,33%
Hukuk 2 6,67%
Egitim ve 11 | 36,67%
Ogretim

Isletme 5 | 16,67%
Diger 8 26,67%
Toplam 30

Absenteeism” ile YOK Tez Veritabani’nda ilgili yayinlanmis olan 30 lisansiistii tez arasindan igerigine
ulagilabilen 27 lisansiistii tez analiz tiirleri bazinda incelendiginde; s6z konusu tezlerin 23’{iniin nicel,
3’{inlin nitel ve 1 tanesinin hem nicel hem nitel yontemlerden yararlanilarak analiz edildigi tespit
edilmistir. Bu dogrultuda ‘“absenteeism™ ile ilgili yayinlanan tezlerde en ¢ok nicel analiz
yontemlerinden yararlanildig tespit edilmistir (Tablo 7).

Tablo 7. Absenteeism ile Ilgili Yazilan Lisansiistii Tezlerin Analiz Tiirleri Bazinda Incelenmesi

Analiz N | %
Tiiri*

Nicel 23 | 85,19%
Nitel 3 | 11,11%
Nitel + Nicel | 1 | 3,70%
Toplam 27

*Erigim saglanamayan 3 tez hari¢ tutulmustur.

YOK Tez Veritabani'nda “absenteeism”le ilgili igerigine erisim saglanabilen 27 lisansiistii tez
arastirmalarindaki orneklem biiyiikliikleri bazinda incelendiginde; s6z konusu tezlerin 11’inin 0-300
arast 0rnekleme sahip oldugu, 6’smin 301-600 aras1 6rnekleme sahip oldugu, 4’iiniin 601-1000 arast
ornekleme sahip oldugu ve 6 tanesinin 1000’in lizerinde ornekleme sahip oldugu tespit edilmistir.
“Absenteeism” ile ilgili iiretilen tezlerde en cok tercih edilen 6rneklem biiyiikliigiiniin 0-300 arasi
oldugu sonucuna ulasilmistir. (Tablo 8).

Tablo 8. Absenteeism ile Ilgili Yazilan Lisansiistii Tezlerin Orneklem Biiyiikliigii Bazinda incelenmesi

Orneklem N | %
Sayisi*

0-300 11 | 40,74%
301-600 6 | 22,22%
601-1000 4 | 13,33%
1001 ve tizeri 6 22,22%
Toplam 27

*Erisim saglanamayan 3 tez harig tutulmustur.

“absenteeism” ile ilgili YOK Tez Veritabani’nda yer alan ve erisim saglanan 27 lisansiistii tezin
aragtirmalarinda veri toplarken kullandiklar1 Olcekler incelendiginde; s6z konusu tezlerin 2’sinin
Koopman ve arkadaslar1 (2002)’nin Standford Presenteeism Olgegi’ni kullandigi, 2’sinin Dubey ve
Dasgupta tarafindan (2015) yilinda yayinlanan “A Study on Absenteeism & Its CO-Relation with Job
Satisfaction with Special Reference to IT Sector” isimli makalesinde yer verdigi olgegi kullandigi,
2’sinin Kessler ve arkadaslart (2003) WHO’s Health and Work Performance Questionnaire’i
kullandig1, 2’sinin Oztekin (2013) tarafindan ortaya konan “Devamsizlik Nedenleri Formu’nu
kullandigi, 7’sinin kendi gelistirdikleri Glgekleri kullandiklari, 10’unun ise diger Olgekleri tercih
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ettikleri tespit edilmistir. Bu dogrultuda “absentecism” ile ilgili lisansiistii tez yazan yazarlarin genel
olarak olcek gelistirme egiliminde olduklar1 gériilmiistiir (Tablo 9).

Tablo 9. Absenteeism ile Ilgili Yazilan Lisansiistii Tezlerin Kullandiklar1 Olgekler Bazinda incelenmesi

Kullanilan Olgekler N %
Koopman vd. (2002) Standford Presenteeism Olgegi 2 7,41%
Dubey ve Dasgupta (2015) Global of Journal of Commerce & 2 7,41%

Management Perspective dergisinde yaymlanan "A Study on
Absenteeism & its Co-Relation with Job Satisfaction with
Special Reference to IT Sector" isimli makalesindeki 6l¢ek

Kessler vd. (2003) WHOQ's Health and Work Performance 2 7,41%
Questionnaire

Oztekin (2013) Devamsizlik Nedenleri Formu 2 7,41%
Devamsizlik Egilimi Olgegi 2 7,41%
Yazar tarafindan gelistirilen 7 25,93%
Diger kullanilan 6lgekler 10 37,04%
Toplam 27

*Erigim saglanamayan 3 tez hari¢ tutulmustur.

YOK Tez Veritabani’nda “absenteeism” ile ilgili yayinlanmis olan ve igerigine erisim saglanabilen 27
uzmanlik, yiiksek lisans ve doktora tezinden elde edilen arastirma bulgularina bakildiginda,
“absenteeism” ile incelemenin ise devamsiziik ve okula devamsizlik olarak ayristig1 goriillmektedir. Bu
dogrultuda ise devamsizligin hem caligan hem de isletme i¢in olumsuz sonuglar dogurabilecegi, ayni
sekilde okula devamsizligin da 6grenci agisindan olumsuz sonuglar dogurabilecegi ifade edilebilir.
Devamsizligin nedenleri incelendiginde ise okula devamsizligin 6gretmen-okul memnuniyetsizligi,
gelir eksikligi, ebeveynin okul siireglerine katki saglamamasi/dahil olmamast vb. nedenler oldugu
goriiliirken, ise devamsizligin nedenlerine bakildifinda ise is yerinde yasanan stres, fiziki
rahatsizliklar, ¢alisma kosullari, ticret diigiikliigii vb. nedenler oldugu goriilmektedir.

Tablo 9. Absenteeism ile Ilgili Yazilan Lisansiistii Tezlerin Arastirma Bulgularinin incelenmesi*

No | Yazar Arastirma Bulgulari

1 Nurdan Devamsizlik orant %2,45, absenteeism insidans hiz1 %40,0 olarak tespit edilmistir.
Demirel Ise devamsizligin en sik sebebi %41,9 ile Covid-19 enfeksiyonudur. Calisanlarda ise
Begceoglu devamsizlik ile cinsiyet, medeni durum, aylik gelir, fiziksel aktivite, ¢aligilan kurum,

meslek, calisma sekli, fazla mesai, is kazasi, kas iskelet sistemi hastaliklar1 ve kronik
hastalik dykiisii arasinda istatistiksel olarak anlamli iligki bulunmustur.

2 Ozden Sahin Iscinin isvereninden izin almaksizin ve herhangi bir mazeret de bildirmeksizin ise
devamsizliginin hangi hallerde igveren tarafindan is sdzlesmesinin bildirimli veya
hakli nedenle derhal feshine yol agabilecegi, Yargitay kararlar1 ve doktrinsel veriler
1s1g1inda bir biitiin halinde ele alimmustir.

3 Canan Oguz Devamsizlik ile ilgili analiz bulgularina gore; ¢alisanlarin cinsiyetleri, medeni
durumlari, ¢gocuk sahibi olma durumlari, kidem tiirleri, egitimleri, gelir seviyeleri ile
devamsizlik davranislari arasinda bir iligski oldugu sonucuna varilmigtir. Ek olarak ise
calisanlarin stres, aileye yeterli zaman ayiramama ve gelir getiren isler igin
devamsizlik yaptiklar1 sonucuna ulagilmistir.

4 | Salim Yilmaz | Saglik ¢alisanlarinda ig yasam dengesinin presenteeisme %16,9’luk, absenteeisme ise
%3,0’liik bir etkisinin oldugu saptanmustir.

5 Giirkan Unver | Okula devamsizlik ve okul terki nedenlerinin dgrencilerde olumsuz akademik ¢ikt,
ebeveynlerin egitim 6gretim siireglerine katilim saglamamasi ve isteksizligi,
ebeveynlerin egitim durumu, dgretmen, okul yoneticisi ve okul memnuniyetsizligi,
akran etkisi, ekonomik yetersizlik ve yoksulluk ile saglik sorunlari oldugu tespit
edilmistir.
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6 | Giilden Akademik motivasyon ve akademik erteleme arasinda negatif yonde ve ¢ok zayif
Kiligaslan diizeyde, akademik erteleme ve devamsizlik egilimi arasinda pozitif yonde ve gok
zayif diizeyde, akademik erteleme egilimleri ile okula devam tutumlari arasinda
negatif yonde ve zayif bir iligki oldugu, akademik motivasyonlari ile okula devam
tutumlar1 arasinda pozitif yonde ve ¢cok zayif bir iliski oldugu tespit edilmistir.

7 Aysegtil Kas iskelet sistemi hastaliklar1 gecerli ise devamsizlik nedenleri arasinda en 6ne

Komiircii ¢ikani olmustur. Buna ek olarak yasg, kidem, medeni hal, cocuk sahipligi ve egitim
diizeyi degiskenleri ile devamsizlik arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

8 Hatice Can Yabancilagma ile devamsizlik egilimi arasinda pozitif yonde ve zayif diizeyde iligki
oldugu tespit edilmistir.

9 Giilgin Uyanik | Planli Davranis Teorisi temel alinarak gelistirilen el hijyeni miidahale programinin
¢ocuklarda goriilen iist solunum yolu enfeksiyonlart ve bu enfeksiyonlara bagli okul
devamsizligint azaltmada etkili oldugu belirlenmistir.

10 | Melek Mercan | Okula devamsizligin ¢ocuklara etkisi; cocuklarin arkadas edinirken zorluk ¢ekmeleri,
okuldan soguma egilimleri, okul dncesi egitimlerde ¢ocugun biligsel altyapilarinin
olugmamis olmasi, gocugun ilkokulda okul kiiltiiriine uyum saglamada zorlanmasi,
¢ocugun akademik basarisinin daha diisiik seviyede olmasi, davranis yonetimi ve
iletisim konularinda problem yasamasi olarak siralanmistir.

11 | Mirag Sincar Insan kaynaklar1 planlamasi1 yapmayan isletmelerde isgdren devamsizhiginin yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir.

12 | Alper Arastirmaya dahil edilen bireylerin orgiitsel baglilik seviyeleri ile ise devamsizlik ve

Karaduman isten ayrilma niyetleri arasinda anlamli bir iligski oldugu sonucuna ulagilmustir.

13 | Cagr Batuhan | Katilimcilarin kisisel nedenlerden, iicret diigiikliigiinden, ¢alisma arkadaglar1 ve

Budak yOnetici arasindaki iliskiden, ge¢ uyanmasindan ve moral bozuklugundan dolay1
devamsizliklarinin ¢ok az oldugu goriillmiistiir.

14 | Adem Katilimeilarin saglik ve hastalik durumlarina bagli nedenlerin, ailevi nedenlerin, 6rgiit

Nefayaz kiltiiriintin ve ikliminin, ¢aligma kosullarinin, cinsiyetin, orgiitsel baglilik ve
motivasyonun sirasiyla 6gretmen devamsizliginin en 6nemli nedenleri oldugunu
tespit edilmistir.

15 | Azmi Sonmez | Devamsizligin nedenleri ile ilgili olarak saglik problemi kaynakl: alt boyut haricinde
diger alt boyutlarin ortalama degerlerinin birbirine yakin oldugu goériilmiistiir. En
yiiksek ortalamaya sahip alt boyut saglik problemi kaynaklilarken, en diisiik olanin
arkadag cevresi kaynakli oldugu goriilmiistiir.

16 | Mustafa Aver | Katilimeilarin esnek ¢alisma diizenlemelerine iligkin tutumlarin ise devamsizliga
yonelik algilarini pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulasilmistir.

17 | Mustafa Ipek | Arastirmaya katilanlarin %61.2’sinin genellikle hastalik sebebiyle devamsizlik yap-
t181, %26.7’sinin keyfi nedenlerden dolay1 devamsizlik yaptigi, %12.1’inin de kiigiik
hastaliklar (grip, soguk alginlig1 vb.)’dan 6tiirii devamsizlik yaptigi tespit edilmistir.

18 | Serife Ogretmenlerin %51,1°1 gocuk biiyiitme sorumlulugunun, %84,2’si aileden birinin

Tiirkkan (cocuk, es, anne, baba ve kardes) hastalanmasinin, %73,9u ise ¢cocugun
hastalanmasinin devamsizligi etkileyen en dnemli etken oldugunu diisiinmektedir.

19 | Veysel Karani | Is doyumunun isletme performansini arttirmaya pozitif yonde etki ettigi,

Nurdag devamsizligin ise negatif etki ettigi sonucuna ulagiimistir.

20 | Kerem Eker ABD’de yayinlanmig ve kabul gérmiis, DEBH’li yetiskinlerin ise devamsizlik
oranlari ve is devri oranlarinin diger ¢alisanlarla kiyaslandiginda daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagilmisgtir.

21 | Siilleyman Ogrenci ve 6gretmenler devamsizlik nedenlerinin alt boyutlari olan 6gretmenlerden,

Girgin ailevi ve saglik kaynakli nedenlerde ayni diisiinmektedir. Ancak bireysel, okuldan ve
okul idarecilerinden, ¢evresel nedenlerden kaynaklanan devamsizliklarda farkli
diistinmektedir.

22 | Seda Yildinm | Hig¢ devamsizlik yapmayan &grencilerin akademik erteleme diizeylerinin, devamsizlik
hakkini genelde dolduranlara gére daha diisiik, nadiren devamsizlik yapan
ogrencilerin akademik erteleme diizeylerinin ise devamsizlik hakkini genellikle
doldurmayan ve devamsizlik hakkini genelde dolduranlara gore daha diisiik oldugu
tespit edilmistir.
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23 | Aysun Calisanlarin saglik ve saglik disi nedenlerden dolay1 son iki haftada galisan bagina
Kandemir ortalama olarak 0,91 giin devamsizlik yaptigi tespit edilmistir.

24 | Ozge Oztekin | Ogrencilerin devamsizlik nedenlerini en yiiksek ortalama ile saglik problemi kaynakli
alt boyutunda degerlendirirken, en diisiik ortalamayla aile kaynakli alt boyutunda
degerlendirdikleri tespit edilmistir.

25 | Ozlem Calisanlarin goreli ise devamsizlik puanlar ile anlamli, zayif ve negatif, goreli
Coskun kendini ise verememe puanlar1 arasinda anlamli, kuvvetli ve pozitif iligki oldugu
gorillmiistiir.

26 | Murat Yildiz Ogretmenler ve dgrencilerin, devamsizliginin en biiyiik sebebi olarak 6grencilerin
saglik problemlerini, diger bir sebep olarak ise SBS’ye hazirlanmayi gordiikleri tespit
edilmistir.

27 | Gokegen Cekic | 4857 sayili yasa ile is¢iye taninan, iicretin 6denmemesi halinde ¢aligmaktan kaginma
hakki incelenmis ve 1475 sayili yasada olmayan bu diizenlemenin, yargi
kararlarindaki karigikligin giderilmesi bakimindan is hukuku agisindan 6nemli bir
adim oldugu belirtilerek bu diizenleme ile is¢iye yeni bir ig giivencesi aract saglandigi
ifade edilmistir.

*YOK Tez Veritabani’nda “absenteeism” ile ilgili yazilmis olan tiim lisansiistii tezlerin yazar, baslik ve yil
bilgilerine Ek 1’de yer verilmistir.

SONUC

Son doénemlerde ozellikle oOrgiitsel davramis alaninda 6n plana ¢ikan kavramlardan biri olan
“absenteeism” kavrami hem galisanlarin hem de igletmenin performansin1 énemli 6l¢iide etkileyen bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu galismada YOK Tez Veritabani’nda “absenteeism” kavramu ile
ilgili yazilan lisansiistii tezler belirli kriterler ve elde ettikleri bulgular bakimindan bibliyometrik
analize tabi tutulmustur. Elde edilen veriler dogrultusunda; “absenteeism” ile ilgili en ¢ok Eskisehir
Osmangazi Universitesi’nde tez iiretildigi, en ¢ok tezin yiiksek lisans tiiriinde yazildig1, en ¢ok Tiirkce
dilinde “absenteeism” ile ilgili tez iiretildigi, en ¢ok egitim ve 6gretim konularinda “absenteeism” ile
ilgili tez yazildigi, “absenteeism” ile ilgili en ¢ok tezin 2022 ve 2019 yillarinda iiretildigi, sayfa sayisi
araliginin en ¢ok 101-150 arasinda oldugu, en ¢ok nicel veri analizinin tercih edildigi, “absenteeism”
ile ilgili en ¢ok arastirmalara dahil edilen 6rneklem sayisinin 0-300 aralifinda oldugu ve yazarlarin
genelde “absenteeism” ile ilgili kendi sorularin1 yonelterek kendi dlgeklerini kullanmay tercih ettikleri
sonucuna ulagilmistir. Arastirmanin temel simirliligt YOK Tez Veri Tabani iizerinden online olarak
erisim saglanamayan ii¢ tezin i¢erigine ulagilamamasidir.

Elde edilen bulgular 1s18inda, absenteeism ile ilgili doktora diizeyinde arastirmalara
yogunlasilmasinin, egitim ve 6gretim alaninin yani sira 6zellikle isletmelerdeki ise devamsizlikla ilgili
aragtirmalara da agirlik verilmesinin, nicel veri toplama ve analiz yontemlerinin yam sira (Srnegin
calisanlarla yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilarak) diger nitel ve/veya karma veri toplama ve
analiz yontemlerinden de yararlanilarak arastirmalarin yapilmasi gerektigi ifade edilebilir.

“Absenteeism” ile ilgili yazilan lisansiistii tezlerden elde edilen sonuglarda, isletmelerin 6zellikle insan
kaynaklar1 planlamalarina ¢alisan devamsizliginin nedenlerine ve azaltilmasina yonelik ¢aligmalart
dahil etmeleri, okula devamsizlikla ilgili olarak ise 6gretmenlerin ve ebeveynlerin ¢ocuklarin okula
devamsizliklarinin azaltilmas: ile ilgili is birligi yaparak iki tarafin karsilikli fikir paylasimlari
yapmalar1 gerektigi onerilebilir. “Absenteeism” ilgili yapilan akademik arastirmalarin derlenmesi ve
bir araya toplanmasinin ileride yapilacak olan ¢alismalara kolaylik saglayacagi ve katki sunacagi {imit
edilmektedir.
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