Marmara Iletisim

Genis anlamiyla kurumsal rek-
~ lam; bir sirketin, kurulug ya da fi-
~ nansal gikarlarini  duyurmak igin
yaptig1 Ozel reklamciliktir. Ku-
- rumsal reklamcilik prestij rekla-
 muni, toplumsal igerikli reklamlar1
veya dava reklamini, birlesme tek-
liflerini ve finansal reklamlari kapsa-
maktadir.

: Cogunlukla boyle reklamlar ku-
~ ruluglarda ve ekonomiyle ilgili ha-
. berler veren finansal gazetelerde yer
 almakta A ve AB gelir grubundaki

- kimselere ulasmak hedeflenmekte-
. dir. Bu arada ¢ok nadir olarak da ti-
_ cari televizyonlardan yararlanilmak-
_ tadir. Bir grev, felaket ya da hatal
 bir iiriiniin hatirlanmasi gibi kriz du-
~ rumlaninda reklamlar, halka ya da

- kriz durumunun hedef Kkitlesi du-
 rumundaki kimselere yoneltilmek-
= tedir.

Prestij ya da
Kurumsal Reklam

Prestij reklamlar1, gergekten bir
 halkla iliskiler bi¢imi olan imaj

- olusturma reklamlarini ihtiva et-
mektedir. Bu reklamlarda sirketler,
satin aldiklar1 reklam alanlarinda
nerede, nasil ve ne zaman isterler-
_ se, icerigi belirlenen mesajlar ilgili
~ hedef kitleye duyurmay1 amagla-
maktadirlar. Editorlerin bir giin,

kurulusla ilgili haberleri bir yerde
dogru bir bicimde yayimlayacak-
lart beklenilir; ya da kuruluslar
bir iletisim aracinda toplumsal

icerikli haberlerin yerine yer satin
alarak belirledikleri kitle iletigim

- araglaninda ve belirledikleri tarih-
lerde ne sdyleyeceklerini kendileri
~ tespit ederler.
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Usiil

Toplumsal Icerikli (ya da Dava) Reklamlar

Kurumsal reklamin bu tiirii ABD'nde yaygin United Kingdom'da ise
nadir olarak kullanilmaktadir. Prestij ya da kurumsal imaj reklami ile bu
reklam tiirlerinin halkla iligkiler dzellikleri kargilastirildiginda, toplum-
sal igerikli reklamlarin daha ¢ok propaganda icerikli olduklar gortil-
mektedir. Toplumsal icerikli reklamlar, hem kurulugun durumuny g0s-
terir, hem de siyasi bir meseleyle iligkili olarak konumunu belirtir.
Simdilerde bir sirketin siyasilere saldirisi ya da yasamaya kanun teklif
etmesi, mubhalif yonetimlerden, siyasi partilerden veya baski grupla-
rindan kendi kendini savunmasi, belki de resmi politikaya ve tavsiyelere
baglanarak kurulusun sosyal yonden nasil sorumlu oldugunu goster-
mesi seklinde cereyan eden politik bir is aleminde bulunmaktayiz.

Bir kurulug medya tarafindan, politikacilar ya da diger kanaat 5nder-
leri tarafindan elestirilmis olabilir. Boyle durumlarda yayinlanan rek-
lamlar kurulus tarafindan olayin anlatilmasin saglamak ve elestirile-
rin haksiz oldugunu ispatlamak i¢in kitle iletisim araclarinda yer ala-
caktir. Bir girket yayinladigi bir kurumsal reklamda, biinyesinde
calisurdigr  kisilerinsayisini, bolgeyegetirdigi yatirimlari, odedigi ver-
gileri, ihracata ve iilkenin ticaret dengesine yapug: katkilar belirtebilir.
Ornegin British Airways, televizyon reklamlarinda Ingiliz ekono-
misine milyonlarca poundluk uluslararas hizmet getirdigini duyur-
mustur. Bazi ITT ve IBM gibi ¢ok-uluslu Amerikan sirketleri de
Amerikan aile sirketlerinin adina suclandiklart zaman Ingiliz ekonomisi-
ne katkida bulunduklarini gistermek i¢in kurumsal reklami kullanmay
tercih etmislerdir.

Is¢i ve Muhafazakarhiikiimetlerin kargigelen politikalarina gore,
hem ulusguluk, hem de Ozellestirmeyle tehdit edilen sirketler i¢in rek-
lamlar yaymlanmigtir. 1ki hiikiimetin her birinin bu konulaydg zit
politikalar beslemeleri sasirticidir ve reklamlar kargit goriigler igin pro-
pagandadan daha az Gnemli olmuglardir. Is¢i hiikiimetleri doneminde
seker, bankacilik ve sigorta sirketlerince "Elini siirme!" reklamlar.l ya-
ymlanmigtir. Bunlar son derece karli olan British Telecom'un §zel-
legtirilmesine karsiydilar. British Airways de prestij reklamlar yaynla-
yarak kullandig1 reklamlarda "Neden bizi satiyorlar?", "KSnSl1ler1ne
teklif edildiginde bizim hisselerimizi neden satmiyorlar?", Basarili

degilmiyiz?" anlammagelenmetinler yaymlamislardir.
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Tutundurma

Hiikiimet, sirketleri etkileyen meseleler iizerinde 9zel yasalarla ve-
ya yasalar olmadan da izleyecekleri siyasetleri duyurabilirler. Hikiimet-
ler, bu yiizden sirketlerin bekledigi politikalart ve bunun, ihtiyaglaryla
nasil uyumlu olacagini duyurmada politik davranmalidirlar. Sosyal bir
problemden sorumlu tutulan ya da sorumlu oldugu kabul edilen sirketle-
rin karsilastig1 bazi sorunlar vardir. Bunlar genel olarak:

a- Kirlenme gibi gevreye zarar vermek,

b- Vahsi hayatin yok olmast gibi ekolojik dengelere zarar vermek,

c- Tasarruf gerektifinde enerji kaynaklarmi bosa harcamak,

¢ Ilag, kozmetik ve yiyecek yapiminda kullamlan bazi malzemele-
rin sagliga uygun olmamas,

d- Oyuncak yapiminda kullanilan bazi malzemelerin ve dizayninin
emniyeti tehdit etmesi,

e- Yol giivenlifi ve kazalarda Sliimleri en aza indirmek i¢in motorlu
araglarin dizaynt,

f. Yatirimlarda meydana gelen para kayb, bir sirketin 1§ alanindan
ayrildiginda tesis paralariyla verdigi garantilerin desteklenmemesi
sayilabilir. Biz son yillarda ¢ok sayida "yesil kampanya" gor-
diik.

1

Degisiklik-Cesitlilik

Baz1 sirketlerin tekelci olduguna ya da sadece bir sanayi daliyla ug-
ragtiklarina inanimaktadur. Reklamlar da bu imaji diizeltmek ve sirketin
faaliyetlerinin gergek genigligini gostermek icin kullanilabilecek
araglardan birisidir. Kurumsal reklamlar pazar payma yoneltilerek ya-
urimetlarin, muhtemelen belirli pazarlarda yiikselmesini siirdiiren ve
zengin bir kar alanina sahip olan bir sirkete daha fazla giiven duyma-
lar1 saglanilabilir. Bu giinlerde sigara sirketleri bira, yiyecek, otel ve
yemek hizmetleri sunan ig alanlarina yonelmislerdir. TateandLyle,
sekerle kendini simirlamamaktadir. ICT gibi kimyasal maddeler tireten
firmalar hagarat ilaglari, boya ve plastik malzemeler de iiretmektedir.
Kurumsal reklameilik araciligryla kurulusun genis bir alanda faaliyette

bulundugu hedef kitlesine duyurulabilir.

Birlesme Teklifleri

Goriiniiste, giiclii bir sirket zayif olan girketin biiyiik miktarda his-
sesini satin aldiginda sirketin hissedarlarina uygun bir teklif yapmayi
dener. Ciinkii iki sirket, cesitli iddialarin ve tekliflerin yapildigr bir
alanda miicadele ediyor olabilir. Genellikle teklifler hissedarlara mektup
yada kurulug basininda yer alan reklamlar araciligiyla yapilabilir.
Bu finansal miicadeleler The Times, Financial Times, International
Herald Tribune ve Wall Street Journal gibi gazetelerde zaman zaman
goriilmektedir.
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Kriz Reklam

Degisik tiirdeki krizler sirketleri olumsuz yonde etkileyebilir ve
acil olarak reklamin yaymlanmasina ihtiyag duyulabilir. Normal ticari
ve tiiketici reklamlarin kullanimindan farkli olan §ze] reklamlarin
kullanilmasimi gerektiren olasi kriz durumlari sunlar olabilir:

a- Bir grev, ya da tarigmada igverenin gériiglerini ifade eden rekla-
ma gerek duyabilir,

b- Bir kaza nedeniyle hizmetlerin aksamasindan sonra devlet, nor-
mal hizmetleri yeniden baslatacagi zaman reklama gereksinim du-
yabilir.

¢- Bir iiriiniin, karg: taraf¢a iretilmesi durumunda reklama ihtiya¢
duyabilir.

Finansal Reklam

Ozel bir sirket piyasaya acildigi zaman hisse senetleri Borsa'da sati-
lir. Bir sirket Ozellestirildiginde ve hisse senetleri halka arz edildigin-
de ya dabir kamu kurulugu piyasadan borg para istediginde cesitli
tahvilleri piyasaya sunar. Bu durumda reklamin 6zel bir bi¢imine ihtiyac
duyulur.

Hisselerin satin alinmas: i¢in bir bagvuru formu ve sirket hakkin-
da gegmisteki bilgilerin de bulundugu detayl bilgiler iki veya daha faz-
la sayfada tam sayfa halinde yer alan reklamlar The Times ve The Fi-
nancial Times gazetelerinde goriilmektedir. Kurumsal reklamin kisaltil-
mig bagka sekilleri diger gazetelerde de goriilebilir. Millj tesebbiis-
lerin  6zellestirilmesi gibi biiyiik hisselerin satist1 sO0z konusu
oldugunda bunu duyurmak i¢in genellikle ulusal basinda kurumsal

reklamlar yayinlanr. Milyonlarca hisse senedi kisim kisim satir.
Yilik Rapor

"Kurumsal" olarak kabul edilebilen finansal reklamin bir bagka bigi-
mi de kurulug bagkaninin 6zet bir raporu ile yillik hesaplar1 ve raporlar
ilgili kimselere duyurmak i¢in kullanilan yillik raporlardir.

Digerleri

Isletme gazetelerinde "Bu reklam sadece bilgi i¢indir" ifadeli olduk-
¢a soniik olan tegebbiisteki ¢esitli ortaklarin elmdp bulunan .hold'mgle-
rin listesinin verildigi reklamlar da vardir. Ayrica igtirak sahlplenndep
gizlenecek bir geyin olmadigini duyurmak amaciyla zaman zaman bir
kamu duyurusuna da ihtiya¢ duyulabilir.
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