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ABSTRACT

Tourism has been accepted as an alternative economic
development strategy by many governments in devoloping countries.
Turkey as a developing country is not exceptional in this case. In a
country like Turkey which lies on a wide geographic area with various
climates and has tourist attractions, national tourism planning is not
sufficient in order to get larger share from the international tourism

movements. It also requires a regional tourism planning.
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In this study it is aimed to examine constitution of regional
destinations, their promotion and marketing and to suggest what’s to

be done in case of Turkey.

OZET

Gelismekte olan iilkelerin pek ¢ogunda turizm hiikiimetlerce
alternatif bir ekonomik geligim stratejisi olarak kabul edile gelmistir.
Gelismekte olan bir lilke olarak Tiirkiye de bu durumun istisnasi
degildir. Tiirkiye gibi cografya olarak olduk¢a genis, iklim olarak
cesitli, turistik g¢ekicilikleri oldukga fazla olan bir iilkede uluslararasi
turizm hareketlerinden daha fazla pay alinabilmesi i¢in yalnizca ulusal
turizm planlamasi degil, aym zamanda bolgesel turizm planlamasina

da gecilmesi gerekmektedir.

Bu calismada, bolgesel vang noktasi olusturulmasi, tanitilmasi
ve pazarlanmasi i¢in yapilmasi gerekenler incelenerek Tiirkiye

acisindan yapilmasi gerekenlerin ortaya konulmasi amaglanmigtir.

GIRIS

Turistik tlkelerin sahip olduklari turizm potansiyeli ve
kapasitelerinin aragtirilmasi, turistik tirlinlin ¢esitlendirilmesi suretiyle
talep yaratilmasi ve sOz konusu turistik iiriinlerin hedef pazarda
pazarlanarak talebin aktif duruma getirilmesi olduk¢a Onemlidir.

Tarihi, dogas:1 ve kiiltiirel dokusunun ne denli zengin oldugu diinyaca
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kabul goéren Tiirkiye acisindan turizmin Onemli bir gelir kaynagi
oldugu diistiniiliirse, konu daha iyi anlasilacaktir. Ancak; Tirkiye
uzunca bir siire turizm tanitim programlarini deniz, kum, giines tigliisii
izerine kurguladifindan alternatif turizm ¢esitlerine gereken Onem
verilmemis, dolayisiyla diinya turizmi iginde sahip oldugu olanaklarla

dogru orantil1 bir yer edinememistir.

Tiirkiye’de pek ¢ok yerlesim yeri ve bolge Kkiiltiirel degerler,
tarihi 6ren yerleri ve dogal giizellikler agisindan zengin bir potansiyele
sahiptir. Ancak bu yerlesim yerleri ve bolgelerin biiyiik bir ¢ogunlugu;
turistlerin uzun siire ilgisini ¢ekecek, konaklamasimi saglayacak,
rekreasyonel etkinlikler sunabilecek bir varis noktasi (destinasyon)
Ozelligi tagimamaktadir. Ayn1 zamanda s6z konusu yerlerin turistik bir
varis noktasi olarak yeterli tamitimi da yapilamadigindan buralara

hemen hemen hig turist gelmemektedir.

Bu c¢aligmada yukarida ifade edilen olumsuzluklarin
giderilebilmesi agisindan, Tiirk turizminin boélgesel bir nitelik
kazanmasinin ve tamitim-pazarlama faaliyetlerinin bolgesel olarak
yapilmasinin énemi tizerinde durulmaktadir. Ayrica bolgesel turizmin
gelistirilebilmesi igin yapilmasi gerekenler ile kamu, 6zel sektor ve

yerel yonetimlerin iizerine diisen gorevler oneri olarak sunulmaktadir.
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1. TURIZM CESITLENDIRMESi VE ALTERNATIF
TURIZM OLANAKLARI

Tiirkiye, turizm mevsiminin uzunlugu ve dogal giizelliklerinin
yan1 sira zengin tarihi  eserleri, kiiltiirel mirasi, geleneksel
konukseverligi ile her tiirlii ihtiyaca cevap verebilecek ender

ilkelerden biridir.

Yillardir turizmin sadece deniz-kum-gilinesten ibaret oldugu
diigiiniildiigiinden Tiirk turizmi Ege ve Akdeniz bdlgelerinde sikisip
kalmigtir. Oysa deniz-kum-giines Tiirkiye’nin turizm potansiyelinin
sadece yiizde 3’likk bir kismini teskil etmektedir. Kalan yiizde 97°lik
boliim bilyiikk Olglide degerlendirilememis durumdadir. Oysa turist
artik deniz-kum-giines yerine gittigi lilkede dogal, kiiltiirel ve sosyal
degerler aramakta, gittigi lilkenin yasamina katilmak, belirli seyleri
paylagsmak istemektedir. Bu nedenle de turizmde ¢esitlilik sunabilen

tilkeleri tercih etmektedirler.!

90’11 yillar, tanitima daha fazla kaynagin ayrildig1 ve iilkkemizin
diinya turizm arenasinda adini duyurdugu bir dénem olmustur. Bu
donemde, lirlin ve hizmette kalite anlayis1 6n plana ¢ikmis, turizmin
kendi varligini tehdit eden hizli gelisiminin kontrolii giindeme gelmis,
dogal ve kiiltiirel degerlerimizi koruma stratejileri ile turizm geligme

stratejilerinin entegrasyonu amaglanmig, turizmin bu degerleri

' Abdiilkadir ATES, “Turistik Arz Kaynaklarii Cesitlendirecegiz”, Anatolia,Y1l:3,
S:25-26, Ocak-Subat 1992,5.22-24.
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bozmadan gelecek nesillere sorumlu ve gevreye saygili bir yaklagimla,
“stirdiiriilebilir turizm” anlayis1 ile gelistirilmesi ilke edinilmis, ¢evre
korumaya yonelik ¢ok ciddi projeler gergeklestirilmistir. Bu ¢ergevede
Ege ve Akdeniz kiyilarimizda ihtiyagtan fazla turizm yatag:
olusturulmasina Onlem olarak, tesvik tedbirlerine bazi kisitlamalar
getirilmis, turizmin ¢esitlendirilmesi bir strateji olarak benimsenmis

ve bu konuda énemli cahsmalar yapilmistir.®

Tiirkiye'nin turizm arz potansiyeli, diinyadaki degisen turizm
anlayigina cevap verebilecek diizeydedir. Tiirkiye, sahip oldugu dogal
giizellikleri, bolgesel iklim farkliliklari, daglari, yaylalari, magaralan,
termal kaynaklari, akarsular1 ve golleri ile turizmde g¢esitlilik arz
etmektedir. Burada turizmin ¢esitlendirilmesi 1ile ilgili olarak

Tiirkiye’ nin sahip oldugu potansiyele kisaca deginilmektedir.

1.Saghk turizmi: Tiirkiye sayist bini agan termal kaynaklar: ve
46 ilimizde yer alan 190 civarinda kaplica tesisi ile biiyiik bir dogal
kaynak ve termal turizm potansiyeline sahiptir. Kaynak zenginligi
agisindan diinya siralamasinda ilk 7 iilke arasindadir ve mevcut

potansiyelin ancak % 5°i kullamlabilmektedir. >

? Feyza SURUCU, “Turizm Sektoriinde Ulkemizin Genel Politikalar1”, 21.Yiizyilda
Siirdiiriilebilir Turizm Politikalar1-1.Uluslar arasi Turizm Sempozyumu, 16-17
Aralik 1998, Yildiz Teknik Universitesi Yaymi, Yayin No0.99-0493, Istanbul, 1999,
s.27.

3 Halil OZKAN, “Tiirkiye’nin Turistik Arz Potansiyeli ve Kapasitesi”, 1.Ulusal
Tiirkiye Turizmi Sempozyumu Tebli§ Kitapgigi, 2-3 Kasim 2000, Tirkiye
Turizmini Arastirma Enstitiisii Yayini, [zmir, s.74.
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Termal otel, kiir merkezi, kiir parkindan olusan ve belge almig
cagdas standartlari nispeten yakalayan termal tesis sayisi ok azdur.
Balgova, Afyon Orucoglu, Gonen Kaplicasi, Kiitahya Yoncal
TUTAV Termal Tesisleri buna ©rek olarak verilebilir. Afyon-
Omer/Gecek, Gazhgdl, Nigde-Ciftehan, Yozgat-Sarikaya, Ankara-
Seyhamami, Bolu-Karacasu, Sivas-Sicakgermik, Eskigehir-Sanicakaya
yorelerinin planlama galigmalar bitmistir. Bunlann diginda; Afyon-
Sandikli, Kiitahya-Emet, Gediz Ilicasi, Gediz Muratdagi, Simav-
Eynal, Ankara-Seyhamami, Diyarbakir-Cermik, Erzurum-Pasinler,
Yozgat-Bahariye-Cavlak, Sivas-Kangal-Balikligermik, Izmir-
Seferihisar- Doganbey, Canakkale-Ezine-Kestanbol, Balikesir-
Edremit-Giire, Génen ve Yalova-Termal yorelerinin plan revizyon
caligmalant ihale edilmis olup, Yalova-Termal digindakiler

tamamlanmis ve onay c¢aligmalan siirdiiriilmektedir.*

2. Dag ve Kig Turizmi: Tiirkiye’de turizm bakanlig1 tarafindan
2000 yilina kadar 13 adet kis sporlar1 merkezi Turizmi Tegvik Kanunu
uyarinca Bakanlar Kurulu tarafindan turizm merkezi ilan edilmistir.
Isparta-Davraz, Erzurum-Palandoken-Konakli, Bolu-Kéroglu Dagi
3.gelisim bolgesi; Bursa-Uludag 2.gelisim bolgesi; Antalya-Alanya-
Akdag kis sporlani ve kayak merkezlerinin planlama galigmalan
tamamlanmistir. Cankiri-Kastamonu-Iigaz kis sporlart ve kayak

merkezi planlama ¢aligmasi ihale edilmis, Kars-Sarikamus kig sporlar

4 «Turizm Bakam Erkan Mumcu’nun 2001 Mali Yili Turizm Bakanhg Biitgesini
TBMM Plan ve Biitge Komisyonu’na Sunus Konusmasi”, Turizm 2000, Kasim
2000, T.C.Turizm Bakanlif1 Yayini, Ankara,s.8.
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ve kayak merkezi planlama g¢aligmalari tamamlanmig ve onay igin

Baymndirhk ve Iskan Bakanligi’na sunulmustur.’

3. Genglik Turizmi: Avrupa Turizm Komisyonunun (ETC)
yaptig1 bir arastirmada, seyahat eden gen¢ Avrupali niifusun biiyiik
boliimiiniin Avrupa i¢i destinasyonlara ragbet ettigi ifade edilmektedir
Ayrica, 1993 yili verilerine gére Avrupali genglerin en ¢ok gittigi 16

iilke arasinda Tiirkiye’nin 14. sirada oldugu belirtilmektedir.°

4. Ugiincii Yas Turizmi: Tiirkiye’nin sahip oldugu termal
kaynaklarin kalitesi ve gesitliligi ve igiincli yag grubundan olugan
miisteri potansiyeli nedeniyle bu iki turizm g¢esidinin bir araya
getirilmesi amaciyla gerekli yatinmlarin yapilmasi ve etkili pazarlama
tekniklerinin uygulanmasiyla turizm kaynaklarinin etkin kullanimi ve
sezonun uzatilmas1 da saglanmig olacaktir. Ayrica, insanlar
yaslandik¢a inang¢larinin giiclenmesi nedeniyle, kiiltiirel ve dini amaglt
ziyaretlere de agirhk vermektedirler. Bu nedenle inang veya kiiltiir
turizmi ile iiglincii yas turizmini bir araya getirebilecek projeler de

geligtirilebilir.

5. Yat Turizmi: Turizm Bakanlig1 tarafindan “Yat turizmi
fiziksel plan1” olusturulmasi ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu ¢aligma
sonucunda Bodrum-Kas arasi birinci Oncelikli nokta olarak tespit

edilmis, bunu Cesme-Bodrum ve Kag-Gazipasa bolgelerinin

“Turizm Bakani Erkan Mumcu’nun....”, a.g.e., s.6.
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izlemesine karar verilmistir. Yat turizminin birinci 6ncelikli bolgesi
olarak ortaya ¢ikan Bodrum-Kas arasina iligkin ayrintili ¢alisma da
tamamlanmistir. Buna gére Kas-Bucak’ta, Bodrum’da, Fethiye-
Cavusburnu’nda, Fethiye-Gocek’te, Dalaman’da, Bozburun’da,
Dat¢a’da, Karacasogiit'te, Marmaris’te yeni yat limanlan
planlanmaktadir. Ekincik, Kumlubiik, Orhaniye, Domuzgukuru Koyu,
Camlikdy ve Cokertme Koyunda ise yat yanasma yeri

onerilmektedir.’

6. inan¢ Turizmi: Uc¢ biyik din olan miislimanhk,
hiristiyanlik ve museviligin giiniimiize kadar ulagan Onemli ziyaret
merkezlerinin, Kiiltiir Bakanligt ve yerel idarelerle de igbirligi
icerisinde altyap1 ve iistyapr eksikliklerinin giderilmesi, tanitiminin
yapilarak ziyaretci sayisinin artirilmasi hedeflenmektedir. Bakanligin
inang¢ turizmi projesi kapsaminda 9 mahal belirlenmigtir. Bunlar;
Hatay-St.Pierre Anit Miizesi, Igel-St.Paul Amit Miizesi, Izmir-Selguk
Meryem Ana Evi, Antalya-Demre St.Nicola Kilisesi, Bursa-Iznik
Ayasofya Cami, Manisa-Sard-Alagehir-Akhisar Kiliseleri, Isparta-
Yalvag Pisidia Antik Kenti, Nevsehir-Derinkuyu Ortodoks Kilisesi,
Denizli-Laodikya Antik Kenti’dir. Buralar hiristiyanlik agisindan en
Onemli yerler olup, Vatikan’in Onerisi ile hiristiyanlar i¢in hac yeri
olarak kabul edilmistir. Bunun disinda Istanbul, Sanliurfa, Izmir,

Bursa, Edirne, Gaziantep, Siirt, Mardin ve Bitlis gibi pek ¢ok kentte

6 “Avrupa Seyahat Pazarinda Geng Niifusun Pay1 Artiyor”, TURSAB, S: 156, Eyliil
1996, s.55.

" Turizm 2000, T.C. Turizm Bakanligi Yatirimlar Genel Midirligii Yayini,
Ankara, 2000, s.13.
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1slamiyet acisindan biiyiik Onem tasiyan kutsal mekanlarin
eksiklikleri, Turizm Bakanlig: biitcesinden ve Bagbakanlik Tanitma
Fonu Kurulu Bagkanligi’ndan temin edilen 6denekler kullanilarak

giderilmeye calisiimaktadir.®

7. Yayla Turizmi: Turizm Bakanlifi’'nin yaylalarin turizme
kazandirilmasi yoniinde yaptigi ¢aligmalari kapsayan “Yayla Turizmi
Projesi” ¢aligmalart Dogu Karadeniz Yaylalarindan baslatilmis olup,
Bati Karadeniz, Orta Anadolu Bolgesi ile Bati, Orta ve Dogu
Toroslar’da  belirgin ~ Ozellikleri  olan  yaylalarda  halen
sirdiiriilmektedir.  Bu  proje  kapsaminda  bugiine kadar;
Sinop:Ayancik-Akgol, Gerze-Kozfindik-Bozarmut, Tiirkeli, Kurugol
yaylalar;; Ordu: Cambagi, Akkus-Argin, Aybasti, Persembe,
Mesudiye-Keyfalan, Mesudiye-Topcam-Yesilce yaylalar;; Giresun:
Bektas, Kiimbet, Yavuzkemal yaylalari; Trabzon: Caykara-Uzungol,
Akcaabat-Karadag, Tonya-Erikbeli, Macka-Solma, Arakli-Pazarcik,
Yesilyurt-Yilantag yaylalari; Rize: Anzer, Ayder (Kaplicasi) yaylalar;
Artvin: Kafkasor, Kagkar yaylalari; Gilimiishane: Zigana (Kayak
merkezi), Bayburt: Kop Dagi (Kayak merkezi); Gaziantep: Hizir
(Huzurlu); Manisa: Spil Dag1; Antalya: Ibradi yaylasi olmak iizere
toplam 26 adet yayla turizm merkezi ilan edilmistir. Bunun diginda
bakanlik bu turizm tiiriine yonelik olarak yeni yerlerin turizme

kazandirilmas: ¢alismalarina devam etmektedir.’

8 Turizm 2000, a.g.e., s.15-16.
? Turizm 2000, a.g.e., s.19.
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8. Kongre Turizmi: Liitfi Kirdar Kongre Merkezi, Cemal Regit
Rey Konser Salonu, A¢ik Hava Tiyatrosu, Hilton Convention Center,
ITU Taskisla Binasi ve Atatiirk Kiiltiir Merkezini igine alan kongre
vadisi gliniimiiz kongrelerinin ihtiyaglarina cevap verebilecek modern
bir goriiniim sunmaktadir. Antalya’da inga edilen Cam Piramit
(Atatirk Fuar ve Kongre Merkezi) Tiirkiye’nin biiyiikk ¢aph
uluslararas1 organizasyonlari alabilmesi igin Onemli bir avantajdir.

Izmir’deki Izmir Kiiltiir Merkezi modern bir kongre kompleksidir.10

9. Magara Turizmi: Turizm ¢esitliligi agisindan iilkemizdeki
magaralar 6nemli bir potansiyel olusturmaktadirlar. Bu amagla turizm
bakanligi, Tokat-Ballica magarasi, Gilimiighane-Karaca magarasi,
Zonguldak-Gokgol ve Cehennem Agzi magaralari, Kirklareli-Dupnisa
magarasi,  Isparta-Zindan  magaras1i  gibi  turizm  amach
degerlendirilebilir nitelikte olan magaralarin 6ncelikli olarak ¢evre
diizenlemelerine, yol, aydinlatma gibi altyapt yatinmlarina maddi
katki saglamakta olup, Antalya, Konya, Mersin, Zonguldak,
Kastamonu ve Isparta gibi magara potansiyeli olan illerde proje

¢alismalan yiiriitmektedir.""

10. Akarsu Sporlarn Turizmi: Tiirkiye’deki akarsularin 6nemli
bir béliimii akarsu sporlar olarak bilinen rafting, kano ve nehir kayag

vb. i¢in oldukga elveriglidir. Turizm bakanhig tarafindan Dogu

1 Saime ORAL, “Uluslar arasi Kongre Pazarinda Yasanan Gelismeler ve Tirkiye
Kongre Turizminin Degerlendirilmesi”, 8. Ulusal Turizm Kongresi Bildiri
Kitapgigi, 12-14 Aralik 1997, Kusadasi, s.49-50.

" Purizm 2000, a.g.¢., s.21.
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Karadeniz ile Orta ve Dogu Akdeniz akarsularinda yapilan
incelemeyle; Dogu Karadeniz: Coruh nehri, Altiparmak (Barhal)gay,
Firtina deresi, Orta ve Dogu Akdeniz: Kdpriicay, Alara ¢ayr ve Dim
¢ayl, Manavgat ¢ay1, Anamur (Dragon) ¢ay1 ve Goksu nehri, Dalaman
cay, Adana Goksu deresi, I¢ Anadolu Bélgesi: Kayseri-Zamant:
irmagi, Yahyali-Kapuzbag1 selaleleri arasi, Kizilirmagin Kayseri-
Ankara-Keskin flgesi arasi, Dogu Anadolu Bélgesi: Firat nehrinin
Tercan-Kemah  arasindaki  kismu  akarsu  turizmine uygun

bulunmugtur. '

11. Kiiltiir Turizmi: Kiiltiir turizmi kapsaminda Ipek Yolu
Turizm Projesine kaynak teskil etmek iizere, tarihte Ozellikle
Selguklu-Osmanli doneminde yapilmig ve giinlimiize kadar gelmis
olan han ve kervansaraylarin degerlendirilmesi c¢aligmalar
yapilmaktadir. Bu amagla Ipek Yolu iizerinde degerlendirilmesi
diigliniilen han ve kervansaraylara iliskin olarak yapilan etiitler
neticesinde 11 adet kervansaray belirlenmigtir. Bunlar; Sultan Hani-
Agzikara Han: Aksaray, Sar1 Han: Nevsehir, Sarapsa Han-Alara Han:
Antalya, Ak Han-Cardak Han: Denizli, Silahtar Mustafa Pasa

Kervansarayt: Malatya, Susuz Han: Burdur’dur."?

12.Golf Turizmi: Tiirkiye’deki en Onemli golf alanlan

Antalya’nmin Belek yoresinde yogunlagmigtir.

2 Turizm 2000, a.g.e., 5.25.
" Purizm 2000,a.g.¢, 5.22.
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13. Kirsal Turizm: Tarimdan fazlaca beklentisi kalmamis
yoreler igin, kirsal turizm Onemli bir alternatif ve sans olarak
gorilmektedir. Bu turizm tiiri i¢in tatil talepleri, ortalamanin
tizerindeki gelir gruplarindan gelmektedir. Bu nedenle bu turizm
tirtiniin, kalite standartlar1 oldukca yiiksek bir etkinlik oldugu

sﬁylenebilir.14

Bu turizm turiiniin konaklama bigimleri ise; kamping alanlari,

ciftlik evleri ve kirsal yore otel ve motelleri seklinde siralanabilir.

Yukarida kisaca agiklamaya calisgtigimiz turizm tiirleri disinda
baraj golii turizmi, dag ve doga yiiriiylisii (trekking) turizmi, ath doga
ylriiyiisii turizmi, kug gozlemciligi (ornitoloji) turizmi, bitki inceleme

turizmi, av turizmi gibi ¢esitli turizm tiirlerini saymak da miimkiindiir.

2. BOLGESEL PAZAR OLUSTURULMASI VE
PLANLAMASI

Boélge, belirli homojen 6zellikleri ve sabit sinirlar: olan genis bir
toprak pargasi olarak tamimlanmaktadir. Homojenlik kavramina
dayanarak Reiner, bolgeyi degiskenlerin benzerlik gosterdigi diinya
pargasi olarak tamimlar. Freidmann ve Weaver’a gére bolge, orijinal
jeolojik ortama, topraga, yiizeye, iklime, bitki ve hayvan tiirlerine

sahip toprak pargasidir. Cografyacilar agisindan bolge, pasif bir insan

'* Giizin DEMIRCIOGLU, “Kirsal Turizm Nedir?”, Anatolia, Yil:4, S:5, Eylul-
Ekim 1993, 5.8-10.
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etkinlikleri alam1 degildir. Bolge aym zamanda dil, din, tarih veya
yasam sekli agisindan ortak ozelliklere sahip insanlarla kapli iilke

veya diinya alanidir.”

Politik karar siireglerinde ekolojik ve kiiltiirel mekan degerlerinin
bélge ve yerel alan diizeylerinde ele alinmasi, turizm sektérii
planlamasinin en Gnemli girigimi olarak ortaya cikmaktadir. Bu
konuda, en az bes yil siire ile yenilenen ve ekolojik yapi ile cevre
sorunlarina iligkin analitik ¢alismalari iceren envanter haritalarinin
¢ikarilmasi ve bu envanterlere dayal iilke peyzaj ve c¢evre master

planinin hazirlanmas: gerekmektedir. '

Bolgesel planlama, gelisim planlamasinin bir pargasidir. Ulusal
ve uluslararasi diizeyde olabilir. Ulusal bdlge planlamasi, bir iilke
i¢inde bolge kiimeleri i¢in planlamay:r veya endiistri igin en iyi
konumun saglanacag: sekilde projelerin tahsis edilmesini ve bolgeler
arasindaki ekonomik esitsizliklerin azaltilmasini ifade eder. Ornegin;
Turkiye’de GAP iilke i¢i bolgesel planlama etkinligini igerir. Bolgesel
pianlama en iyl mekansal gelisim olasiligina ulasma cabasidir.
Bolgesel planlamanin asil ilgi noktas: iilkenin belirli alanlarindaki

sorunlan ¢ozmek ve bu bolgelerin planlarint iilkenin biitiinsel ulusal

!5 Cevat TOSUN-C.L.JENKINS, “Regional planning approaches to tourism
development: the case of Turkey”, Tourism Management, Vol.17, No.7, 1996,
$.519.

' Semra ATABAY, “21.Yiizyilda Siirdirillebilir Turizm Politikalarr”, 21.Yiizyilda
Siirdiiriilebilir Turizm Politikalar1, 1. Uluslararasi Turizm Sempozyumu, 16-17
Aralik 1998, Yildiz Teknik Universitesi Yaymni, Yayin No.99-0493, istanbul, 1999,
s.3-4.
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gelisim planina yerlestirmektir. Ayrica, bolgesel planlama, ulusal ve
yerel gelisim planlamasi arasindaki baglantidir ve ulusal planlamadan
cok daha mekansal bir boyuta sahiptir. Bu planlama tiirii, ulusal
gelisgim planlamasi diizleminde dikkate alinmali ve planlamanin

amaglari ulusal gelisim amaglarina paralel olmalidir'’.

Turizm vang noktalari, yabanci turistleri gesitli etkinliklere
ceken farkli dogal veya insan yapimi Ozelliklere sahip alanlardir.
Turizm bolgesi ise, iilke biitiiniinden kiigiik ve iilke i¢indeki pek ¢ok
kentten biiyiik ulusal bir alandir ve 6nemli turistik ¢ekiciliklere ve
ilgili etkinliklere, mevcut iyi ulagima, gelisim potansiyeline, dahili
ulagim agiyla baglantili ulagim olanaklarina ve turistik tesislerin

gelisimi i¢in yeterli alana Sahip bir bélgedirls.

Diinya Turizm Orgiitii bélgesel turizm geligim planini “bolgesel
diizeyde turizm geligimi i¢in 6zel bir plan” olarak tanimlamaktadir.
Bolgesel turizmi gelistirme planlamasi tamamen bagimsiz bir
planlama etkinligi degildir. Ulusal turizm gelisim planlamasi
cercevesinde hazirlanmalidir. Ayni  zamanda bdlgesel turizm
politikasiyla da ilgilenmelidir Bolgesel ulagilabilirlik; turizm
¢ekicilikleri gereksinimi ve konumlari; “resort alanlar igeren turizm
gelisim alanlarinin konumu”; turizm iist yapis1 ve hizmetlerin nitelik
ve nicelikleri; turizmin sosyo-ekonomik, ¢evresel ve kiiltiirel etkileri;

bolgedeki turizm egitimi; pazarlama stratejileri ve tutundurma

' TOSUN-JENKINS, a.g.e., 5.520.
'® TOSUN-JENKINS, a.g.e., s.521.
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programlari ve turizm gelisim planinin uygulanmasi i¢in gerekli olan

organizasyon ve yonetim bolgesel turizm politikasi elemanlaridir'®,

Turizm planlamasinin  basanli ve dengeli bir sekilde
geligtirilmesi ve yonetimi i¢in ekonomik, gevresel ve sosyo-kiiltiirel
unsurlarin ¢ok 1iyi anlagilmas: bununla birlikte planlarin ekonomik,
gevresel ve sosyo-kiiltiirel maliyet ve faydalarinin dikkatli bir bicimde
degerlendirilmesi gerekmektedir. Ayrica, turizm planlamasinin altinda
yatan yaklagim, siirdiiriilebilir turizm gelisiminin gergeklestirilmesidir.
Stirdiirillebilir turizm gelisimi yaklagimi dogal, kiiltiirel ve baska
turizm kaynaklarinin gelecekte de kullanilabilmesi icin korunmasi ve

halihazirda mevcut topluma fayda saglanmasini ifade eder?.

Stirdiiriilebilir turizm konusu, Cooper’a gore; 1980°li yillarda
gévreciligin yikselisi ve “yesil bilincin” yayginlasmas1 sonucunda
turizm varig noktalarindaki turizmden kaynaklanan zararli etkilerin
farkina varilmasi ve turizmin roli ve degerinin yeniden
degerlendirilmesiyle  ortaya  ¢ikmistir.  Brundtland Raporu,
sirdiriilebilirligi ~ “gelecek  kusaklarin  kendi  ihtiyaglarim
kargilayabilmelerine  engel olmaksizin  bugiiniin  ihtiyaglarin

karsilamak” olarak tanimlar. Turizm ve seyahat de, daha saglikli bir

' TOSUN-JENKINS, a.g.e., 5.521.
® A World Tourism Organization, National and Regional Tourism Planning,
Routledge, London, 1995, 5.7-29.
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gezegen i¢in  olumlu katkida bulunma potansiyeline sahip

endiistrilerden biri olarak tammlanmaktadir.?!

Sirdurilebilir geligme planlamasi siireci, tasanmin “yukaridan”
emredilmemesi ve aksine ilgili bolgenin “aktorleriyle” siki bir igbirligi
ve uyumlu galismanin gerceklestirilmesi halinde miimkundir®.
Buyik bir tlke veya bolgede turizm planlamasi igin ahgilagelmis
yontem, “Ustten alta” olarak da adlandirilan, planlamanin halk
katihmiyla merkezi hikimetge hazirlanmasidir.  “Alttan  {ste”
yaklasiminda ise yerel yonetim ve birliklerin kendi bolgelerinde ne tur
bir gelisme istediklerine iligkin toplantilar yapilarak, yerel ilgi alanlan
ve beklentileri goz ardi etmeyen, daha geniy katilimla gergeklestirilen
planlamadir®  Surdirilebilir turizm uygulamalarmi  tegvik edecek
girigimler, destek ve tavsiye konusunda tek bir temas .noktasi
olugturularak, bolgesel diuzeyde kararlagtirilmali ve koordine

edilmelidir.2*

Uriinlere olan talep agsindan iriin  olusturulmasi, tiiketici
gereksinimlerinin - (mevcut ve  potansiyel) analiz  edilmesini,
degerlendirilmesini ve homojen olan potansiyel miisteri gruplarinin
tanimlanmasimi  igerir. Arz agisindan Griin  olusturma ise, Urin

2

“'Sue BERRY-Adele LADKIN, “Sustainable Tourism: A Regional Perspective”,
Tourism Management, Vol.18, No.7, 1997, s.434.

Helmut SCHARPF, “Siirdiiriilebilirlik Agisindan Bolgesel ve Yerel Yonetimlerin
Turizm Politikasindaki  Gorevleri”, 21.Yiizyillda Siirdiiriilebilir  Turizm
Politikalan, 1. Uluslararas1 Turizm Sempozyumu, 16-17 Aralik 1998, Yildiz Teknik
Universitesi Yayini, Yayin No.99-0493, Istanbul, 1999, 5.24.

> A World Tourism Organization, a.g.e., s.10.

* BERRY-LADKIN, a.g.e., 5.439.
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unsurlarinin  degerlendirilmesini, analizini ve herhangi bir vars
noktasindaki mevcut olanak ¢esitliliginin (butunsel turizm trlinlerinin)
tanimlanmasini igerir.”

Turizm tirlinlerini kavramada, siniflandirmada ve
degerlendirmede farkli sistemler ve kriterler kullanilmaktadir.
Ornegin, Kastarlak (1971), bir bolge veya iilkenin turizm varliklarinin
“turizm gekicilikleri” ve “turizm tesisleri” olmak iizere iki grupta
toplanabilecegini ileri siirmiistiir. Turizm gekicilikleri de “sabit yer”
ve “olay” gekicilikleri olarak ikiye ayrilmaktadir. Sabit yer
cekicilikleri; daglar, denizler, mimari 6neme sahip binalar gibi sabit
bir yer iggal eden varliklardir. Olay gekicilikleri ise; festivaller,
konserler, sergiler gibi belirli bir siire icin sahnelenmis, planlanmus,
yeri degistirilebilir gegici cekiciliklerdir. Her bir sabit yer ve olay
¢ekiciliginin mahalli, bolgesel, milli ve uluslararas1 dnemi goz Sniinde
bulundurulmalidir. Onem ise, iilkenin biitiin bolgelerinde veya
diinyada o cekicilikien haberdar olma ve buralardan gelen
ziyaretgilerin sayisi ile tayin edilir. S6z konusu gekiciliklerin 6nemi bu
sekilde belirlendikten sonra, turizm planlamast ve yatirim

onceliklerinin ona gore yapilmasi gerektigi ileri siirilmektedir.?

Turizm  mahallinin ~ veya  bolgesinin  yenilik-degisiklik
ozelliklerini tasiyan miizeleri, galerileri, tarihi 6neme sahip yerlesim

yerleri, anitlar, dini yerleri ve eserleri (kilise, cami gibi) ile genel

% Stephen FWITT-L01Z MAUTINHO, Tourism Marketing and Management
Handbook, Prentice Hall, Hertfordshire, 1995, s.339.
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olarak mimari gevre, “cansiz kiiltiir” faktorii olarak ele alinabilir. Aym
sekilde geleneksel torenler-seremoniler, sosyal geleneklerle ilgili
olaylar, gazino ve bar eglenceleri, konserler, tiyatrolar, spor
karsilagmalart ve genel olarak Kiiltiirel ¢evre de “temsili kiiltiir”
faktorii olarak diisiiniilebilir. Ayrica, turizm mahallindeki sehir hayati
ve manzaralari, esnaf ve zanaatkarlarin ¢aliyma sekilleri, kir hayati
gibi giinliik hayatta gecerli olan kiiltiirel ozellikleri de o mahallin

turizm iiriinii olarak turistlere sunulabilir.?’

Biitiinlesmis turistik bolgeler gibi 6zel turizm gelisim alanlar1
belirli kriterlere gore dikkatli bir bigimde segilmelidir. Bu kriterleri su

sekilde siralayabiliriz:*®

1. Bodlgenin plaj, marina, gol, kayak alani ve bilyiik arkeolojik veya
tarthsel alanlar gibi turist ¢ekim Ozelliklerine sahip olmasi veya
yakinlarinda bulunmas: gerekmektedir. Ancak gelisim bu 6zellikli

ortamin tam ortasinda degil, uzaginda yapilanmalidir.

2. Bolgeye ait iklimsel kosullar bir yerden digerine biiyiik dlgiide
degisiklik gdstermemeli ve bu unsur gelisim alam segilirken dikkatli

bir sekilde incelenmeli/arastiriimalidir.

% Mehmet KUCUKKURT, Uluslararast Turizm ve Tiirkiye’yi Tanitma
Stratejisi, Akevler Akdeniz Bilimsel Arastirma Merkezi Yaymi, Yaymn No.6,
Birinci Basim, Izmir, 1988, s.12.

7 KUGUKKURT, a.g.e., s.21.
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3. Bolge ve civarinda ziyaretgilere ¢ekici gelecek bir fiziksel ¢evre

bulunmahdir.

4. Daha o6nemli ekonomik kullamma sahip olmayan yeterli

miktarda toprak bulunmahdir.

5. Bolgeye ve bolgeden diger turistik ¢ekim noktalarina mevcut iyi
ulasim yollari, su kaynagi, elektrik gici, stvi ve kati atik imha

merkezleri, yeterli diizeyde iletisim olanaklar1 bulunmalidir.

6.  Turistik bolge yakininda gevresel toprak kullanimina uygun agirt

kirli olmayan dogaya sahip olunmalidir.

7. Eger gelisim g¢evresel olarak iyi planlanmis ve yonetiliyorsa
yerel dogal cevreyle ilgili sorun yaratmayan bir turistik alan

projelendirilmelidir.

8. Cevre sakinlerinin turizm gelisimine karst olumsuz tavirlarinin
olmamasi ve turizmde c¢aligma arzularinin olmast gerekmektedir.
Turizm, civarda oturanlar igin ciddi sosyo-kiiltirel veya ekonomik

sorunlar yaratmamahdir.

9. Yakin g¢evrede turizmde calisabilecek yeterli isgiiciiniin

bulunmasi gerekir. Eger bu olanak yoksa baska yerden isgoren

% A World Tourism Organization, a.g.e., .27-28.

413



getirilebilme olasiigt bulunmalidir. Eger bolge digindan iggoren gelir
ise bunlar igin yeterli konaklama ve diger hizmetlerin sunumu

saglanmalidir.

Gunn, bolgesel turizm geligim planlamast igin ¢ok daha ozellikli
bir model geligtirmigtir. Bu modele gore bolgesel turizm gelisim
planlamasinin ana unsurlari gunlardir: 1. Tammlanabilir bolgesel sinir,
2. Pazarlardan ve dahili dolasim koridorundan ulagim, 3. Toplulugu
cekecek kompleksler, 4. Cekiciligi olmayan bir i¢ bolge, 5. Bolgeye
kritik girigler. Bu ana unsurlar bolgesel turizm planlamasinin daha

ozellikli ve yapilabilir olmasina rehberlik eder.?’

Ancak bolgenin durumuna gore ilkenin turist giriglerindeki
mevsimselligi azaltmasi gerekmektedir. Bu nedenle ziyaretgileri yilin
farkli donemlerinde g¢ekebilecek farkh aktiviteler/gekicilikler segilmeli
ve gelistirilmelidir. Bu amagla turizm alanlar; festivaller, 6zel olaylar,
konferanslar ve o6zellikli bos zaman aktiviteleri gibi diigik sezon
cekicilikleri ile zenginlestirilebilir. Su anda deniz kiyisi resortlart i¢in
digiik sezonlarda kongre turizmi gelistirilmesi yaygindir. Benzer
sekilde kayak resortlann da dag yiriyisii, ath doga yiruyisu gibi bog

zaman etkinliklerine yonelik ¢ekicilikler yaratabilirler.

Bolgesel turizm gelisim planlamasi;; hikiimeti, kar amaci

giitmeyen orgiitleri ve ticari sektor igletmelerini kapsamahdir. Dahasi

» TOSUN-JENKINS, a.g.e., 5.522.
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planlama ulusal plan ve diger bolgesel ve sektorel planlarla uyum

ig.inde olmalidir.

Turizm talebinin mekansal ve zamansal yogunlagmasi kalabalik,
izdiham, c¢evresel hasar ve altyapiya baski gibi sorunlara yol
acmaktadir ve yonetim yapisi kat1 oldugu ve fazlaca biirokrasi igerdigi
icin bu sorunlarla etkin bigimde ilgilenmeye uygun degildir. Merkezi
hiiklimetin yetkilerini bolgesel ve yerel yetkililere devretmesini
gerektiren bolgesel planlama yaklasimi bu sorunlarla ilgilenmek igin
bir alternatif olarak goriinmektedir. Jenkins bu kosullar1 §oyle
tartigmaktadir: “hicbir iki iilke veya iilke i¢inde bolge ayni zamanda
benzer sorunlan yasamaz”. Oyleyse iilke veya bolgeler benzer degilse,
bu sorunlarnin istesinden gelmek i¢in bir lilke, bdlge veya varig

noktasinin gelisim plani da benzer olmayacaktir.>
3. BOLGESEL PAZARLAMA VE TANITIM

Turizm {riinleri, turistlerin temel biyolojik veya psikolojik
ihtiyaglarin1 tatmin eden insan yapist mallar ve hizmetler ile dogal
kaynaklardan olugmaktadir. Turizm lirlinlinlin tiiketicisi, tiikketecegi
irlini anlamak, gormek ve denemek icin bizzat turizm varis
noktalarina gitmek zorundadir ve bdylece turizm olayr da baglamig
olacaktir. Turizm olaynin baglamasi icin potansiyel tiiketicilerin yani
turistlerin iiriin hakkindaki bilgilere dogru ve zamaninda ulagmasi

gerekmektedir. Bu da pazarlama ve tanitim yoluyla olmaktadir.
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Turizm varis noktalan (bir iilke, iilke i¢inde bir bolge ya da bir
kent) ancak yeterli ziyaretgi gekebilirlerse bagarili olurlar. Herhangi
bir varis noktasindaki turizm endiistrisinin farkli sektorlerinin basarisi
biiylik olciide gelen turist sayisina ve bu turistlerin para harcamasina
baghdir. Turistlerin harcamasi olmadig: taktirde pek ¢ok ulasim,
konaklama ve yiyecek-igecek igletmesi atil kalacaktir.

Turizm tutundurmasi, turistleri bellirli bir varig noktasini ziyaret
etmeye ikna etme isine verilen addir. Genellikle bir varig noktasinin
giizel bir manzaraya, konforlu otellere, ¢esitli turistik ¢ekiciliklere ve
iyi ulasim aglarina sahip olmasi yeterli degildir. Insanlara o varg
noktas1 anlatilmali ve bagka bir varig noktasi yerine oray:r ziyaret
etmeye tesvik edilmelidir. Turizm tutundurmasi potansiyel
ziyaretgilerin o varig noktasindan haberdar olmalarimi saglama,
turistleri orayr se¢gmeye ikna etme igiyle ilgilenir. Tutundurma
Oylesine 6nemlidir ki, pek ¢ok varig noktasi, insanlar1 o yeri ziyaret
etmeye tesvik etmekle sorumlu resmi orgiitlenmeler olusturmugtur.
Ornegin, British Tourist Authority 1969°da bir yasayla kurulmustur ve
27 deniz agsin iilkede tutundurma etkinliginin yiiriitiilmesinden
sorumludur.’!

BTA’nin temel amaglan sunlardir:

. Ingiltere’ye yurtdisindan gelen ziyaretci sayisimi artirmak,
o Denizagir1 turistleri Ingiltere’de daha fazla harcama yapmaya

tesvik etmek,

0 TOSUN-JENKINS, a.g.e., 5.528.
3! Rob DAVIDSON, Tourism, Pitman Publishing, London, 1989, 5.106-107.
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o Denizagir1 turistleri Ingiltere’nin yiiksek issizlik olan bolgeleri
dahil olmak iizere az bilinen kesimlerini kesfetmek igin daha fazla
zaman harcamaya ikna etmek,

o Esasl1 bir turizm varig noktasi olarak Londra’y1 tutundurmak,

o Ziyaretgileri Ingiltere’ye yil boyu seyahat etmeye ikna etmek.32
. Ingiltere de dahil olmak iizere iilkelerin ¢ogu, o iilkelerin belirli
bolgelerini aym iilkenin diger yerlerinde ve bagka iilkelerde yasayan
insanlara tanitmaktan sorumlu bélgesel, daha yerellesmis orgiitlere
sahiptir. Ornegin; ABD’de Teksas, Kaliforniya gibi her eyalet, o
eyaleti ABD iginde tutundurmayr amaglayan kendi bblgesel turizm
orgiitiine  sahiptir. Ingiltere’de 12 Bolgesel Turizm Orgiitii
bulunmaktadir. Bu bolgesel orgiitler finansal olarak merkezi
hiikiimetce desteklenir ancak ii¢ gelir kaynag: daha vardir;

. ETB (English Tourism Board)’den yillik biitge,

o Bireysel bélge ve alanlardan katki,

. Turistik isletme sahiplerinden alinan iiyelik aidati.

Her bir Bolgesel Turizm Orgiitii kendi bolgeleri icin, Ulusal
Turizm Orgiitii’niin {ilke geneli icin tasarladig1 kampanyalar benzeri
bir dizi tutundurma kampanyasi yiritmektedir. Bu
kampanyalar/teknikler; bolgesel rehber basimi, seyahat acenteleri ve
basin1 bdlgeye davét, medyada reklam kampanyasi yiiriitme ve kendi
sergi malzemeleriyle seyahat fuarlarina katilmayi icermektedir. Bu

etkinlikler yurtigi olabilecegi gibi yurtdisim da kapsamaktadir.®®

2 DAVIDSON, a.g.e., s.114.
¥ DAVIDSON, a.ge., 5.114.
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Tatil amaciyla gelen insanlar, iilkenin kendine has dogal ve
kiiltiirel degerlerini gérmek, tammmak ve o iilkenin insam ile i¢ ice
yasamak istemektedirler. Bunu saglamak i¢in bdlgede yer alan otelin,
esnafin, bolgenin alt yapist ve iist yapisiyla turizme hazir olmasi,
memnuniyeti saglamast Onemlidir. Turizm pazarindaki bu egilim
nedeniyle, yeni turizm tiirleri ve bolgeleri i¢in bdlgesel tanitima
onem verilmelidir. Boylece her bolge, kendi 6zelliklerini tanitmak, bu
Ozelliklere sahip ¢ikmak, ve eksikliklerini tamamlamakta daha titiz
davranacaktir. Ornegin, Fransa bolgesel tanitima agirlik veren ve

bolgesel olarak hareket eden iilkelerden biridir.>*

Son donemde mevcut potansiyelden daha fazla yararlanmak igin
ve yeni turist potansiyeli yaratmak i¢in bolgelerin yaptiklar1 tanitma
ve pazarlama faaliyetleri artmigtir. Bu durum, turizmden gerekli
verimin alinabilmesi ve bunun on iki aya yayilabilmesi i¢in, bolgelerin
kendi aktivite ve Ozelliklerini belirleyerek bolgesel tanitim
faaliyetlerine girigmeleri, dolayisiyla kendi tanitimlanm kendilerinin
gergeklestirmeleri  gerekliligini  ortaya koymaktadir. Avrupa’da
turizmden uzun yillardan beri bilyiikk pay alan ve gelismelerini
tamamlamig Fransa, Italya gibi iilkeler, tanitim kampanyalarma yeni
bir sekil kazandirarak bolgesel tamitim ve turizm ¢esitlerinin
tamitimina baglamiglardir. Bu stratejiye uygun Orgiitsel yap1
olusturulmus ve bolgesel orgiitlenmeler sadece {ilkesel Orgiit

tarafindan koordine edilmektedir. Ornegin, Ispanya’da Bask

% Naile Gogen CUKUROVA, “Turizmde Bolgesel Tanitimin Onemi ve Kugadasi
Tamitim Vakfi Ornegi”, 1.Uluslar arasi-7.Ulusal Turizm Kongresi, 29 Kasim-3
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bolgesinin bagumsizlig: igin eylem yapan ETA Orgiitiiniin eylemlerine
ragmen, nokta tanitimlan sayesinde Ispanya’nin diinyaca iinlii Palma
De Mallorca veya Ibiza gibi turizm bolgeleri bu durumdan
etkilenmemektedir. Bazi iilkelerde bolgesel tamtim faaliyetleri o kadar
ileri boyutlara ulagmigtir ki artik insanlar gittikleri yerleri s6ylerken
Ingiltere’ye degil Londra’ya, Fransa’ya degil Paris’e gidiyorum
demektedirler. Hatta adim duydugumuz, ozelliklerini bildigimiz,
ancak hangi tilke sinirlar iginde oldugunu bilmedigimiz turistik yerler
vardir (Maldiv Adalari gibi).*

Tamitim siireklilik gerektiren bir faaliyettir ve yeterli bir biitce
ile belli bir plan ve hedef tespit edilerek uygulanmalidir (1 yillik, §
yillik, 10 yillik gibi). Tanitimin daha etken kilinabilmesinde yapilacak
kampanyalarda o bolgedeki turizmle ilgili kurum ve kuruluslarin yer
almast ve tamtim faaliyetlerinin siirekli olarak gerceklestirilmesi
cabalarin etkenligini artiracaktir. Tiirkiye gibi bir iilkede, turizmin tek
merkezden hareketle hedef kitleye ulagsmasi1 hem yavas olacak hem de
tespitte yanilma pay:1 yiiksek olacaktir. Dolayistyla merkezi otorite
koordinasyonu saglamalidir. Tanitim politikas1 iiretmede dncii olmals,
tanitimi  bolgelere birakmali, bolgeler arasi esgiidimle Tirkiye
tanitiminin - yapilmasina Onciilik etmelidir. Ancak 06zel sektoriin
bolgesel olarak yiiriittiigli, devletin maddi ve manevi agidan

destekledigi ve Tiirkiye catisini olusturdugu bir tanitim politikasi

Aralik, Adnan Menderes Universitesi-Kusadasi Belediyesi, Kusadasi, 1996, s.134.
3 R.Pars SAHBAZ, “Tirkiye’nin Tanitim Stratejilerinin Rekabet¢i Analizi”,
Turizm Sektoriinde Rekabet Stratejileri, Erciyes Universitesi Nevsehir Turizm
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bagariya ulagabilecektir. Bu goriisten hareketle; Bodrum bélgesinde
BOTAYV, Belek bolgesinde BETUYAB, Kemer bolgesinde KETAV
ve Kusadas1 bolgesinde KUTAV kurulmus ve bu vakiflar Tiirkiye
tamitiminda yer almislardir. Ayrica bu vakiflar Turizm Bakanlig
tarafindan da desteklenmektedir. Bu vakiflarda ozel sektér, kamu
kesimi, ozel idare ve yerel idare ile sivil toplum orgiitleri yer.
almaktadirlar. S6z konusu vakiflarin amaci; ait olduklari bolgenin
sahip oldugu degerleri en iyi sekilde yurt i¢i ve yurt disinda tanitmak,
tanitirken de bolgeyi korumak, iyilestirmek, mevcut problemlerin
¢oziimiinde esgiidiim iginde olmak, dogabilecek sorunlari 6nceden

tespit edip 6nlemlerini almaktir.*®

4. TURKIYE TURIZMININ GELISTIRILMESI
ACISINDAN BOLGESEL TURIZM

Tirkiye’de turizm gelisimi i¢in bolgesel planlama yaklagiminin

gerekliligi asagida agiklanmaktadir:>’

1. Tirkiye gibi bir iilke, tek bir bakis agisindan ele alinamayacak
kadar homojenli§i olmayan genis bir {ilkedir. Bu noktada

bolgesellesme kaginilmazdir.

Isletmeciligi ve Otelcilik Y.O. Hafta Sonu Seminerleri-5, 23-25 Ekim 1998, Erciyes
Universitesi Matbaast, Kayseri, 1999, 5s.214-215.

3 CUKUROVA, a.gee., s.134.

7 TOSUN-JENKINS, a.g.e., 5.522-528.
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2. Genelde, turizmi Tiirkiye’deki ulusal gelisimle biitlinlestirmek igin
bolgesel bir planlama yaklasimi zorunludur. Turizm gelisimi diger
sektorlerle koordine edilmelidir. Tiirkiye gibi gelismekte olan bir |
iilkede bunu gergeklestirmek igin biitiinlesme turizm sistemi
unsurlariyla, kamu ve 6zel kuruluslar arasinda, merkezi planlama
yaklagimi vasitasiyla gergeklestirilebilecek koordinasyonu

gerektirmektedir.

3. Turkiye, farkh turizm gelisim béliimlerine sahip yedi cografi
bélgeye ayrilmistir. Pek ok turistik gekim noktasina sahip bu bdlgeler
farkli turizm gelisimleri igin farkli sosyo-kiiltiirel, fiziksel ve
ekonomik tagima kapasitesine sahiptir. DPT ve Turizm Bakanlig
farklilik gdsteren tasima kapasiteleri ve her bir varis noktasinin
kendine 6zgii turizm geligim sorunlarimi dikkate almaksizin tek bir
master plan hazirlamis ve bunu uygulamaya calismistir. Gergekte,
sosyo-Kkiiltiirel agidan Tiirkiye iki ana bdlgeye ayrilabilir. ilki Akdeniz,
Ege ve Marmara’yi igeren kiyr bolgeleridir. Ikincisi ise Orta, Dogu ve
Giineydogu Anadolu’yu igermektedir. Ulusal diizeyde hazirlanmis bir
turizm gelisim plani kullanarak turizm varis noktalarinin tasima
kapasitesinin belirlenmesi miimkiin degildir. Bolgesel planlama
yaklagimi kullanilarak bu bolgelerin sosyo-kiiltiirel, fiziksel ve
ekonomik tasima kapasitesi daha iyi hesaplanmali ve turizm gelisimi

harekete gecirilmelidir.

4. Turkiye’de kamu yonetimi “top-down, istten-alta”dir. Her bir

bakanhigin illerde birer miidiirliigii bulunmaktadir. Bu ydnetim ise
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kamuda biirokrasiyi azaltmaktadir. Bununla birlikte siyasal
beklentilerden dolayr bu Orgiitlemenin  kadrolart her bakan
degisiminde degismektedir. Iyi yapilandirilmis bolgesel gelisim

politikasinin bulunmaylsl da durumu zorlastirmaktadir.

5. Tiirkiye’de pek ¢ok popiiler turizm varis noktasi agin ticari duruma
gelmis ve turistleri ilk basta ¢eken Ozelliklerini yitirmeye baslamigtir.
Marmaris, Bodrum, Kusadasi, Fethiye, Oliideniz, Side, Urgiip,
Goreme bunun 6rnekleridir. Bu nedenle bu varig noktalarinin biiyiik
cogunlugu yalmzca her sey dahil tur paketleriyle gelen turistleri
cekmektedir. Bir bagka ifadeyle bu varig noktalar1 popiilerliklerini
yitirme egilimindedir. Tiirkiye’de bu varig noktalarinin yasam
dongiileri, merkezi hiikiimet yetkilerinin devri ile ve vangs noktasina
Ozgii planlama yaklagimi gerektiren sorumlu planlama ve yonetimle

uzatilabilir.

6. Bolgesellesme, Tiirkiye’de turizm gelisiminin cesitli faydalarinin
gelismis  ve gelismemis bolgeler arasinda esit  dagitimmin

saglanmasina katkida bulunacak bir aragtir.

" Turkiye’de turizm gelisimi gelismis bdlgelerde yogunlagmustir.
Bolgesel turizm planlamasi aym zamanda gelismemis bolgelerin
gelistirilmesine ve istihdam etkisiyle gelismis bdlgelere gogii

engelleyecektir.
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Yeterli olmamakla birlikte Tirkiye’de bolgesel turizmin
geligtirilmesine  yonelik  bir takim faaliyetler de yiiriitiilmeye
baglanmistir. Ornegin; Giineydogu Anadolu bolgesinin geligimine
katkida  bulunabilmesi  agisindan GAP  igerisinde  turizmin

cesitlendirilmesi ve geligtirilmesi ¢aligmalan yiirtitiilmektedir.

GAP bolgesinde zengin kiiltiirel mozaigi iginde; dinsel, sivil,
askeri bir ¢ok yapi, sanat eseri, tapinak, anit mezar, tann heykelleri,
kilise, kale, sur kalintilan, camiler, tiirbeler bulunmaktadir. Kiltiirel
zenginligin yam sira, dogal kaynaklar ve sifali sular agisindan da
onemli bir potansiyele sahiptir. Tur giizergahinda GAP bolgesi
genellikle Dogu Anadolu turlarina eklenmekte; kisa ve uzun turlar
Diyarbakir, Mardin, Sanhurfa, Gaziantep ve Adiyaman’a
ugramaktadir. Fiziksel alt yap1 yetersizligi, arkeolojik alanlara ulagim
zorlugu, tesislerin nitelikleri bolgenin bagh bagina bir tur giizergah
olmasim engellemektedir. Bolge Onemli bir potansiyele sahip oldugu
halde, turizm faaliyetleri simurh seviyededir. Turizmin bu bolgede
yeterince gelisememesinin nedenleri DPT’nin GAP Master Plan
Cahgmasi’nda su sekilde belirtilmektedir: konaklama tesisleri, hem
kalite hem de miktar bakimindan yetersizdir ve bu tesislere saglanan
destek hizmetleri simirhdir; potansiyel kaynaklar siirh bir gekilde
kullamlmaktadir; bolgede tamtrm faaliyetleri yapacak kurulug

8

bulunmamaktadir * Bu olumsuzluklarin giderilmesi amactyla halen

bir takim faaliyetler siirmektedir.

* Fiisun Istanbullu DINCER, “Giineydogu Anadolu Projesi’nde (GAP) Turizmin
Cesitlendirilmesi”, Anatolia, Y1l1.10, Eyliil-Aralik 1999, 5.23.
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Tirkiye’de  bolgesel  turizmin  geligtirilmesi  yoniindeki
¢aligmalara bir bagka ornek de Goller Bolgesidir. Goéller bolgesi,
Akdeniz bélgesinde Antalya béliimiiniin i¢ kesiminde, Bat1 Toroslarin
birbirine yaklagan degisik dogrultudaki sinirlarinin kesistigi alanda,
bir ¢ok goliin yer aldigi Isparta, Burdur illerinin tiimiinii, Konya,
Denizli ve Afyon illerinin bir kismini igine alan bir bélgedir. Goller
bolgesinin zengin dogal ve tarihsel degerleri, yavas yavas turistlerin
ziyaretine agilmaya baslanmus, kirsal alanlardaki altyapinin
gelistirilmesine paralel olarak, kamping ve giiniibirlik alanlarin yeterli
hizmet diizeyi ile kullanima agilmasi bu alanlan ziyaret eden turist
sayisint - artirmig  ve yoredeki konaklama  tesislerinin geligimini
hizlandirmigtir. Akdeniz ikliminin hakim olmasi nedeniyle turizm
mevsimi Nisan ayindan baglamak {izere Kasim ayma kadar
stirebilmektedir. Bu alanlarda yer alan dogal ve tarihsel degerlerin
Antalya ilindeki turistik tesislere 100-150 km. uzaklikta olmasi,
Antalya’dan giiniibirlik turlarin diizenlenmesine olanak vermektedir.
Isparta-Antalya arasinda yeni yapilan Derebogazi karayolu giizergahi
1995 yilinda hizmete agilmis, bu yolun hizmete girmesiyle Isparta’dan
Antalya’ya daha kisa zamanda ve daha nitelikli yoldan ve daha giizel
doga dokusu arasindan ulagmak miimkiin olabilmektedir. Goller
bolgesinin 6nemli yerlesim merkezlerinden olan Isparta ve Burdur
illeri Akdeniz ve Ege bolgesini I¢ Anadolu bolgesine baglayan yol
glizergahi tizerinde bulunmaktadir. Bélge sinirlan iginde kalan bu iller

ve diger yerlesimler (Afyon-Dazkin Ilgesi) turizm bakimimndan sahip
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olduklar1 dogal, tarihsel ve arkeolojik zenginlikleri, iklimi ve folkloru

ile diger bir ¢ok bolgeden daha iistiin bir avantaj saglamaktadir.>

Giiney Antalya Turizm Gelisim Alani (GATGA), Antalya’nin
gineyinde, Antalya Yat Limani ile gineybatida Gelidonya Burnu
arasinda 75 km.lik kiyr seridini kapsamaktadir. GATGA’da turizm
sektoriiniin  yarattipn  ekonomik kogullar, bélge ve yorenin
kalkinmasinda 6nemli 'etkilere sahiptir. Fakat hicbir zaman kisa
donemde turizmden elde edilen bu ekonomik yararlar kargiliginda,
uzun dénemde ne gibi ekonomik yararlarin elde edilecegi, iilke, bolge
ve yerel politika olarak diigiiniilmemistir. S6z konusu proje ile Antalya
bolgesinde, bolgesel kalkinma agisindan oncelikli sektér olarak
turizme dayali kalkinma 6ngoriilmiistiir. Ancak yOre, turizm adi
aluinda hizla plansiz, ¢irkin, dogal cevreyi ve dogal kaynaklar
tiikketerek  bilyiimiistiir. Gelecege yonelik tahminler ve diinya
turizminde izlenen gelisme ve egilimler dikkate alinmayarak, sosyal,
ekonomik ve c¢evresel anlamda tasima kapasitelerinin izerine
gikilmstir.  Ozellikle iilke turizm politikasinda, turizm pazarma
sunulan {iriinde, iriin gesitliligine gidilmemis olmasi, burada agini

talep yiiklenmesini getirmigtir,*°

* Ali TURK-M. Ilgar KIRZIOGLU, “Bélgesel Turizm Gelisimi Agisindan Dogal,
Tarihsel ve Arkeolojik Alanlarin Onemi: Goller Bolgesi Ornegi”, 9.Ulusal Bélge
Bilimi/Bélge Planlama Kongresi Bildiri Kitabi, KTU Mimarlik Bolumii Sehircilik
Anabilim Dal-Bélge Bilimi Tiirk Milli Komitesi, KTU Basimevi, 5-6 Ekim 2000,
Trabzon, $.449-450.

40 Ayfer Yazgan GUL, “Turizm Alanlarinda Kaynak Kullanimi ve Risk”, 9.Ulusal
Bolge Bilimi/Bélge Planlama Kongresi Bildiri Kitabi, KTU Mimarlik Boliimii
Sehircilik Anabilim Dah-Bélge Bilimi Tiirk Milli Komitesi, KTU Basimevi, 5-6
Ekim 2000, Trabzon, s.167-180-181.
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5. BOLGESEL TURIZMiN GELISTIiRILMESI
ACISINDAN ONERILER

OECD iilkelerinde bolgesel planlama yaklasimlarinda baslica
ilkeler;1- siirdiiriilebilirlik, 2- yasam kalitesi, 3- sbsyal ve ekonomik
denge, 4- kiiltiirel zenginlik ve firsat esitligi, ve 5- (sosyal ve
ekonomik) katithimerliktir®'. Tiirkiye’de de bolgesel planlar yapilirken
bu ilkeler kapsaminda hareket edilmeli, bolgesel planlar kapsaminda
bolgenin ekolojik dengeleri, tasima kapasitesi ve siirdiirtilebilirligi 6n
plana alan bir kapsam belirleme yaklagimina uyulmalidir. Bu planlar
kapsaminda olugturulacak politikalar;

o Bilgi ve iiretimine yonelik kaynaklar (nitelikli insan giici, AR-
GE, teknik ve sosyal altyapi vb.) yaratilmasini,

. Oncelikle yerel ve bolgesel kaynaklarin harekete gegirilmesini,

° Kalitenin oncelikle ele alinmasini,

o Sektorler aras1 baglar kurulmasim,

o Cok sayida kiiglik-orta olgekli firma ve projeler yaratilmasini

kapsamalidir42.

Bu proje ve politika ilkeleri 15181nda bolgesel turizm agisindan
plan ve proje gelistirilmesinin sacayagini olusturan hiikiimetler, yerel

yonetimler ve isletmeler igin 6neriler ise goyledir.

*! DPT, Sekizinci Bes Yiliik Kalkinma Plam Oncesinde Bﬁlgesel Gelisme,1996-
2000, Haziran 2000, Ankara, s. 2.
“DPT, a.ge.,s. L.
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1.  Akdeniz bolgesine sikigmis turizm arzinin {lke geneline
yaytlmasimin saglikhi bigimde saglanmasi igin gerekli, bolgesellesmis
turizm gelisim projelerine imkan tamiyan yasal diizenlemeler

yapilmalidir.

2. Tirkiye’nin turizm potansiyeli olan ancak turizm agisindan
thmal edilmis pek ¢ok bolgesi bulunmaktadir. Ancak her bir yerlesim
yeri tek bagina yerli ve yabanci ziyaretgileri uzun siire ¢ekebilecek
uzun siire konaklamalarim saglayacak yeterli ¢ekicilik ve fiziki alt
yaptya sahip degildir. Bu noktadan hareketle birbirine yakin, farkli
turizm potansiyeline sahip il ve yerlesim yerlerinin turizm gelisim
bolgesi adi altinda birlestirilmesi planlama yatirim ve pazarlama

faaliyetlerinin bu bolge i¢in yiiriitilmelidir.

3. Olusturulan Turizm Gelisim Boélgesi igin bolgede yapilmasi
gerekenleri planlayacak, koordinasyonu yiiriitecek, orgiitleyecek ve
kurum ve kuruluslar arasi esgiidiimii saglayacak bir iist kurul
olusturulmali, bu kurul, bdlge ile merkezi hiikiimet ve ilgili

bakanliklar arasinda iletisim noktasi islevi gérmelidir.

4. Turistik agidan bakir olan bolgelere turizm yatirimlari
yapilmasi, buralara turist getirilmesi, Ozellikle kii¢iik yerlesim
alanlarinda toplumsal tepkiye yol agacagindan toplumsal bilincin

olusturulmas1 agisindan yapilacak planlama ¢alismalarina halkin
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temsilcileri de katilarak, ve halka egitim verilerek halkin gelismelere

dahil olmasi saglanmalidir.

5. Planlama ve yatinm asamalarinda gevreyi gozeten, cevreye
zarar vermeyen, yOrenin yapisinda uygun mimari Ozellige sahip
yatirimlara  &ncelik verilmeli, miimkiin olan yerlerde aile
pansiyonculugu gibi yeni yatinm gerektirmeyen isletmeler
0zendirilmelidir. Boylelikle genis halk kitlelerinin ekonomik fayda

elde etmeleri saglanacaktir.

6.  Bolgede igsiz, veya ig bulmak i¢in go¢ etme egiliminde olan aile
bireylerinin  turistik isletmelerde ¢aligacak sekilde egitilmesi

saglanmalidir.

7. Turizmin olmazsa olmaz kosulu olan alt-yapt hizmetlerinin
gergeklestirilmesi igin kaynak saglayarak bolgesel ihtiyaca yonelik alt

yap1 hizmetlerinin saglikh bigimde gergeklestirilmesi saglanmalidir.

8.  Gelisimi planlanan bolge ile diger bolgeler arasinda iyi bir

ulagim ag1 kurulmalidir.
9.  Turizmi gelistirmek i¢in farkli bakanliklara bagli hizmetlerin

teminin gergeklestirilmesi, esglidiimiin saglanmas1 igin gerekli

diizenlemeler yapilmalidir.
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10. Konaklama rekreasyon gibi turistik olanaklara iligkin yatirrmlar
tesvik edilmeli bu tegvikler gerceklestirilirken bolgeyle uyumlu,
turistik arz kaynaklarina zarar vermeyecek siirdiiriilebilir projelerin

gergeklestirilmesine dncelik verilmelidir.

11. Bolge  kapsamindaki  beldelerdeki  yerel yonetimler

giiclendirilmelidir.

12. Bolgesel kalkinma agisindan bir sektdrde yer alan tim
faaliyetler, kurumlarin birbirleriyle yatay ve dikey iligkilerinin dikkate
alindign  bir ¢erceve yasa ile bitiin kanunlarin birbirleriyle
tutarsizliklar1 giderilecektir. Imar Kanunu, Kiyi Kanunu, Bogazigi
Kanunu, Milli parklar, Orman, Turizmi Tegvik, Ozel Cevre, GAP
idaresi gibi kanunlarin hepsi ayni zamanda, ayni gorevi fakat ayri
kigiler tarafindan belki de tekrarna neden olacak uygulamalar
getirmektedir. Bunun o6nlenmesi ancak biitin bu kanunlar

uyumlastiracak bir gevre yasayla miimkiin olabilecektir.

13. Yerel yonetimler, 6zellikle belediyeler, gerek temel altyapinin,
gerekse topluma turizm egitimi verilmesi ve toplum bilincinin
olusturulup gelistirilmesinde gok énemli kuruluslardir®®. 1580 sayli
yasada, belediyelerin turizmle ilgili olarak yapmalari gerekli gorevler
15. maddede siralanmistir. Burada sayilan gérevler yalmizca turizm

odakli degil, herhangi bir belediyenin kendi vatandaslarina kars1

 “Ismet Sezgin’in  A¢ihs Konusmasi”, Yerel Yonetimler ve Turizm

Sempozyumu, 3-4 Aralik 1992, Ankara, s.13.
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yerine getirmesi zorunlu olan gorevlerdir. Bu gorevler etkin bir
bigimde gergeklestirildiginde turizmin altyapis1  olusturulmus

olacaktir.

14. Kisith kaynaklarin  kullanilmasinda rasyonellik agisindan
belediyelerin iizerine diigen gorevler yerine getirilirken yakin

belediyeler arasindaki igbirligi kaginilmazdir.

15. - Bblge'ﬁin ekonomik kalkinmasi ve turizmin getirecegi yararlarin
siirekli | kilinmas1 agisindan gerek hiikiimet gerekse belediye
uyguldmalarmda partiler-iistii bir politika izlenmesi gerekmektedir.
Béi’Iéede turizmle diger ekonomik faaliyetler arasinda da bir
entegrasyon saglanarak, bolge ekonomisindeki isletmelerin bir
birlerinden girdi ve ¢iktt temin etrﬁelerinin saglanmas1 bdlge

ekonomisi agisindan yararli olacaktir.

16. Olugturulan turizm bolgesinin pazarlanmasinda iilkenin genel
pazarlama ve tanitim faaliyetleriyle tutarli, ancak farkli tamitim ve
tutundurma  caligmalar gerceklestirilmeli, gerekiyorsa konu

uzmanlarindan destek alinmalidir.
17. Bélgenin tanitimu ve pazarlanmasinda hem yerli hem de yabanct

konuklar1  bilgilendirecek ve bolgeye ¢ekecek kampanyalar

diizenlenmelidir.
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18. Yoresel bakimdan turizm sektoriinde belli planlama
calismalarinin yapilmas: gerekmektedir. Bu sekildeki bir planlama,
tilkenin genel planlama felsefesi ve ilkelerine paralel ancak yoresel
kaynaklar1 en iyi gsekilde degerlendiren bir stratejiye sahip olmalidir.
Ayrica bu planlamanin agamalar halinde yapilmasi faydali olacaktir.
Soyle ki, bu tiir bir planlamada turistik donatimin turizme elverisli
yorelerde yogunlagtirilmas: ve gelistirilmesi, boylelikle kaynak israfi
yaratacak sekilde bir dagmiklik yerine, gercekten turistik Ozellige
sahip yorelerde bir kaynak yogunlagmasinin saglanmasi ve sz konusu
yoreler organize bir turistik istasyon Ozelligine kavustuktan sonra

ikincil ¢ekim giicli olan yerlere yonlendirilmesi saglanmis olacaktir.**

19. Her bir ulusal bolge kendi kimligine sahip oldugu icin bolgesel
turizm geligim planlarmin hazirlanmast optimal turizm gelisimi igin
o6n kosuldur. Bu nedenle bolgesel turizm planlama ekibinin
olusturulmasi DPT tarafindan olusturulan ulusal ekipten daha

elverislidir.*’

20. Bolgesel turizm planlamasinin Oniindeki en biiyiikk engel
merkezi yoOnetim ve yerel yonetimin yetkilerinin ¢ok az olmasidur.
Bunun asilmast igin merkezdeki yetkilerin yerel yetkililere
devredilmesi ve planlama siirecinin hitkiimetteki partilerin sultasindan

kurtarilmasidir. Planlama ve uygulama agsamasinda kamusal diizeyde

* Alp TIMUR, “Yerel Yonetimlerin Turizmdeki Rolii-1.Oturum, 2.Bildiri”, Yerel
Yonetimler ve Turizm Sempozyumu, 3-4 Aralik 1992, Ankara, s. 39-40.
> TOSUN-JENKINS, a.g.c., 5.525.
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katilimin tesvik edilmesi, planlar1 yerel gereksinimlere daha uygun

duruma getirecektir.
SONUC

Tirk turizminde, gerek pazarlama ve tanitma politikalarinda
gerekse turizm yatirimlarinda belirli pazarlarda ve bolgelerde
yogunlastirma ilkesi izlenmeyerek .iyi niyetli girisimlerin sonugsuz
kalmasina ve kaynaklarin bosa harcanmasina yol agilmigtir. Turizmde
yatirimlan {ilkenin her yerine dagitan bir model uygulanmais, her bolge
ayn1 zamanda turizme agilmig ve sonug olarak higbir bdlge turizmin
gercek isteklerine cevap verebilecek diizeye getirilememigtir. Turistik
talebin bilingli yonlendirilmesi ve turistik alanlarin optimal kullanimi
séglanamamlstlr. Diger taraftan, pazarlama ve tanitmanin talep artirici
ozelliginin arz kapasitesi ile bagintili oldugu gz oniinde tutulmadan
Tiirkiye’nin her yerinin ¢ok ¢esitli iilkelerde tanmitilmas: yoluna
gidilmis, yogunlagtirilmayan ve ger¢ekten oOnemli birka¢ pazara
yoneltilmeyen dis turizm tanitmasi, sert rekabet kosullarinin gegerli

oldugu uluslararasi turizm pazarlarinda etkin olamamugtir.*

Bu sorunun iistesinden gelebilmek i¢in yapilmasi gerekenler;
turistik 6zelliklere sahip cografi olarak birbirine yakin birkag yerlesim
yerinin ve kentin birlestirilerek bolge haline getirilmesi ve bunlarin

bolge olarak tamitilip pazarlanmasidir. Ancak bu sekilde turizmin
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yarattigi ekonomik faydalar ve gelirlerden hem bu bélgeler de /pay
almis olacak hem de turizm gesitliligi sonucunda farkli beklentileri
olan bireylé'rin Tirkiye’ye yonelik turizm hareketlerine katilmalan
saglanacaktir. Bdyle bir bolgesellesme politikast aym zamanda
Tirkiye’nin turistik tanitim programlarinin daha etkin kilinmasini

saglayacaktir.

Ancak bu tiir bir politika, planlamanin gerektirdigi genis
katihmlt  bir ¢aliymayr zorunlu kildigindan turistik bolge
olusturulmasi ve bunlarin bir biitiin olarak iilke turizm politikalar1 ve
pazarlamasiyla biitiinlesik bigimde gergeklestirilmesi turizm aktérleri
arasinda kapsamli bir isbirligini zorunlu kilmaktadir. Bu tiir bslgesel
politikalarn  olusturulmas1  merkezi  hiikiimetin  detaylanyla
ilgilenemeyecegi kadar ayrintili, yerel yonetimlerin de tek baslarina
tstesinden gelemeyecegi kadar kapsamlidir. Bu nedenle bolgesel
turizm alanlarinin gergeklestirilmesi hiikiimetler, yerel yonetimler ve
turistik  bolgedeki isletmeler arasinda kapsamli bir isbirliginin

saglanmasiyla olasidur.

“ Ismet Sabit BARUTCUGIL, Turizm Ekonomisi ve Turizmin Tiirk

Ekonomisindeki Yeri, Uludag Universitesi I.I.B.F. Yaymm, Yayin No.84, Ekonomi
Dizisi-8, Birinci Basim, Ekim 1986, Istanbul, 5.141.
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