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Ozet

Ogrenen organizasyonlar, giiniin hizli degisimine ayak uydurmak isteyen her kurum igin énemli bir
yapidir. Sistem yaklasimi, tiim doganin ve beser1 iligkilerin birbiriyle olan bagini gérmeyi ve bu bagin ne kadar
onemli oldugunu fark etmeyi saglamaktadir. Bu iliskiler ag1 icinde birey hem etkilenen hem de etkileyen
konumundadir. Ogrenen organizasyonlar, 6zellikle kisiye etkileme giiciinii hatirlatmasiyla 6nemlidir. Kisisel
gelisim i¢in de uygun ortamlar olusturarak, tesvik edici bir kiiltiiriin olusumunu saglar. Kendini gelistiren
bireylere deger verilen bir yapida, yenilikler i¢in her zaman acik bir kapi1 vardir.

Aragtirmanin amaci, ilkogretim okulu yonetici ve Ogretmenlerinin, 0grenen organizasyona iligkin
algilama diizeylerinin tespit edilmesidir. Bununla ilgili olarak Ankara Il Merkezi Ilcelerinde Srneklem olarak
tesadiifi segilen 60 Ilkogretim okulunun her birinin, okul miidiirii, bir miidiir yardimcis1 ve iki 6gretmenine
(Toplam 240 kisi), bu ozelliklerin gerceklesme diizeylerini 6lgmek amaciyla, arastirmacilar tarafindan
gelistirilen bir anket uygulanmustir.

Aragtirmada elde edilen bulgular sunlardir:

1. Okul miidiir ve miidiir yardimcilarinin kisisel ustalik, zihni modeller, paylasilan vizyon, takim halinde
Ogrenme ve sistem diisiincesi gibi Ogrenen organizasyon disiplinlerine iligkin algilama diizeylerinin,
ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

2. Tlkogretim okulu yonetici ve Ogretmenlerinin tiimii &zellikle kisisel gelisim icin daha uygun imkanlar
beklediklerini belirtmis ve belirgin eksiklik olarak da “kisisel ustalik” disiplinini isaret etmislerdir.

3. Ilkogretim okulu yonetici ve Ogretmenlerinin sorunlarin kaynagim disarida gorme egiliminde olduklart
bulunmustur. Yonetici ve 6gretmenlerin sistem diisiincesi ile ilgili algilarinin diisiikliig, ilkogretim okullarinda
olusan sonuclar iizerindeki etkilerini fark etmede yetersiz kalmalarina sebep olmaktadir.

4. Tlkogretim okulu yonetici ve dgretmenlerinin takim ¢alismasina acik oldugu bulunmustur. Bu caligmalardan
zevk aldiklarini belirtmislerdir.

5. Tlkogretim okulu yonetici ve dgretmenleri kurumlarimn amaglarina inandiklarim belirtmislerdir. Beklentileri,
planlar yapilirken fikirlerinin alinmasi ve degerlendirilmesi yoniindedir.

Anahtar sozciikler: Organizasyon, 6grenme, 6grenen organizasyon.

Abstract
The aim of this study is to determine the perception level of the principals and teachers of primary
school as regards learning organizations. With the aim to determine the level in question, an investigation has

been carried out by the researcher on the school director, one assistant school director and two teachers (totally
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240 persons) of 60 school of primary education of the central districts of the province of Ankara, selected at
random.

Key words: Organization, learning, learning organizations.

Hkégretim kurumlari, yonetenleri, yonetilenleri ve diger unsurlarn i¢inde barindiran, farkli yonetim
anlayislar1 ve tarzlarinin hiikiim siirdiigii orgiitlerdir. Is ve verimi onde tutan, calisanlarin beklentilerine yeterli
Olciide cevap veremeyen klasik bakis acis1 bunlardan biridir. Bugiin resmi ilkogretim okullarinda genellikle bu
anlayigin hiikiim siirdiigti soylenebilir. Fakat ulagilan sonu¢ ne verim ne de ¢alisanlarin beklentilerine cevap
vermekte, buralara aktarilan kisith kaynaklar ziyan olup gitmektedir. [lkogretim okullarinda ve diger diizeydeki

okullarda isleyisin yetersizligi hissedilmekte ve farkli yaklasimlara ihtiya¢c duyulmaktadir.

Yonetimde klasik anlayisin devaminda, insan iligkileri yaklagimi ve sistem yaklasim bu tiir isteklere
belli oranlarda cevap verebilmistir. Beklentilerinin dnemsendigi bu yaklagimlarla, calisanlarda sadece ekonomik
anlamda is bagindan, ait olma duygusunu iginde barindiran bir baga yol agilmistir. Bununla birlikte ilerleyen
zamanda cevresel sartlarda meydana gelen hizli degisimlere ayak uydurmak, diistiniilenden daha zor bir siire¢
olarak ortaya ¢ikmustir. Sadece yoneticilerin degisimi takip etmeleri ve bu degisim ile ilgili sonuglar1 kurum
calisanlarma ulagtirmaya c¢aligmalar1 veya degisimi takip eden birimler kurulmasi, beklenen sonuglari
vermemistir. Ogrenmenin sadece belli bir boliime gorev olarak verilmesi, bu béliimden diger béliimleri

aydinlatmalarinin istenmesi, kurumun degismelere ayak uydurmasina yetmemektedir.

Ogrenmenin daha genis bir acilini gerektirdigi ve herkesi icine alan bir isleyis ile gerceklesebilecegi
diisiincesi, Ogrenen organizasyon kavramimi ortaya cikarmigtir. Bu anlayisin mimar1 ise Amerika Birlesik
Devletleri Massachusetts Teknoloji Enstitiisiiniin Sloan Yonetim Okulunda Sistem Diisiincesi ve Orgiitsel

Ogrenme Programinin Yoneticisi Peter M. Senge’dir.

Ogrenen organizasyonlar dendiginde “insanlarin gercekten istedikleri sonuglart yaratmak icin
kapasitelerini siirekli arttirdiklari, yeni diisiince yapilarimin beslendigi, ortak hayallerin serbestge tartigildigi,
beraberce 6grenmenin siirekli uygulandigi bir ortam” (Ensari, 1998:99) akla gelmektedir. Ogrenmenin bagat
oldugu bu yapiya atilacak ilk adim da, yonetimin vizyonunu olusturabilmesi ve degisime inanmasidir (Giiglii,
1999:117).

Ogrenen organizasyon kavrami organizasyonlarin bir ortak zeka gibi calismasim ifade eder. Ogrenen
organizasyonlar, kompleks, canli organizma olarak tasarlanmakta ve bireysel Ogrenmelerin Ogrenen

organizasyonlara doniismesi arzulanmaktadir (Ozden, 1998: 152-154).

Ogrenen organizasyonlarla geleneksel kurumlar Tablo 1’de gériilen sekilde karsilastirilabilir (Braham,

1998:20).

Egitim kurumlarinda gorev yapan yonetici ve Ogretmenlerin alanlarinda formasyon yetersizligi
bilgisizlige ve dolayisi ile beklenen amaclara uygun olmayan bireyler yetistirilmesine sebep olmaktadir (Aydin,

2001:136). Bu eksiklikleri kapatabilmek i¢in siirekli 6grenmeye ihtiya¢ duyulmaktadir.



Diinyada doksanli yillardan sonra, Ogrenen organizasyonlar ve ozellikleri dikkate alinarak farkli
sektorlerde uygulamalara gecilmis, olumlu sonuclar alinmistir. Buna karsin tilkemizde gerek akademik, gerekse
uygulama anlaminda yeterli ilgiyi gorememistir. Ogrenen organizasyonlar ile ilgili yapilan galismalar oldukga

stmrhidir. Tlgili literatiir incelendiginde, iilkemizde konu ile ilgili aragtirmalarin gectigimiz yedi yil icinde

yapildig goriilmekte, bu da ne kadar yeni ve giincel oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Tablo 1. Ogrenen Organizasyon ve Geleneksel Kurumlarin Karsilastirilmasi

Ogrenme Ozellikleri

Geleneksel Kurumlar

Ogrenen Organizasyonlar

Ogrenen kim?

Ogreten kim?

Sorumlu kim?

Insanlar ne tiir 6grenme
araclart kullanir?

Calisanlar ne zaman
Ogrenirler?

Caliganlar ne tiir beceriler
Ogrenirler?

Nerede 6grenirler?

Zamanlama
Duygular

Bir yerlere gonderilenler,
odiillendirilenler ya da benzer gruplar
(yoneticiler satig elemanlari)

Kurum icinden egitici ya da disaridan
gelen uzmanlar

Egitim departmani

Dersler, is sirasinda egitim, usta-cirak
iligkisi, formal egitim 6grenme planlari

Zorunlu olduklarinda, ilk birkag ay,
gerekli oldugunda
Teknik

Smiflarda, is yerinde

Bugiiniin ihtiyaglar1
Ruhsuz

Herkes: tiim caliganlar, tiim boliim
ve diizeydeki elemanlar

Ise en yakin olan kisiler,
egitimciler, uzmanlar

Herkes

Dersler, is sirasinda egitim,
ogrenme planlari, kiyaslamalar,
ekipler, kisisel cabalar, ikili
calismalar

Her zaman uzun donemli

Teknik, ticari, Kisiler arasi,
O0grenmeyi Ogrenirler

Siniflarda, toplantilar yaparak, her
yerde

Gelecekteki ihtiyaclar

Coskulu

Gliniimiiziin hizla degisen kosullari, 6grenmenin belki de en ¢ok dile geldigi kurumlar olan okullarin

Ogrenen organizasyon olabilme potansiyelinin incelenmesini

gerektirmektedir. Bu arastirma ozellikle,

“ogrenmenin oldugu yerde mutlaka 6grenen organizasyona ait pargalar bulunmalidir” diisiincesinden hareketle

okullara yonelik olmustur. Arastirmanin amaci, ilkogretim okulu yonetici ve Ogretmenlerinin, Ogrenen

organizasyona iligkin algilama diizeylerini tespit etmektir.

Aragtirmanin amacina yonelik olarak asagidaki sorulara cevap aranmigtir:

1. Tlk6gretim okulu miidiirlerinin, 6grenen organizasyona iliskin algilama diizeyleri nedir?

2. Tlkdgretim okulu miidiir yardimeilarinin, 6grenen organizasyona iliskin algilama diizeyleri nedir?

3. ks gretim okulu 6gretmenlerinin, grenen organizasyona iligkin algilama diizeyleri nedir?

4. Tikogretim okulu miidiirleri, miidiir yardimcilar1 ve dgretmenlerinin 6grenen organizasyona iliskin algilama

diizeyleri arasinda anlaml bir fark var midir?

5. Hkégretim okulu miidiirlerinin;

a. Cinsiyetlerine,

b. Akademik Diizeylerine,



c. Kidemlerine,

d. Hizmet ici egitim alma durumlarina,

e. Yoneticilik siirelerine ve

f. Yoneticilik egitimi alma durumlarina gore, 6grenen organizasyona iligkin algilama diizeyleri arasinda
anlamli bir fark var midir?
6. Hk(jgretim okulu miidiir yardimcilarinin;

a. Cinsiyetlerine,

b. Akademik Diizeylerine,

c. Kidemlerine,

d. Hizmet ici egitim alma durumlarina,

e. Yoneticilik siirelerine ve

f. Yoneticilik egitimi alma durumlarina gore, 6grenen organizasyona iliskin algilama diizeyleri arasinda
anlamli bir fark var midir ?
7. Tlkgretim okulu 6gretmenlerinin;

a. Cinsiyetlerine,

b. Akademik Diizeylerine,

c. Kidemlerine ve

d. Hizmet ici egitim alma durumlarina gore, 6grenen organizasyona iligkin algilama diizeyleri arasinda

anlamli bir fark var midir ?

Kavramsal Cergeve ve Tlgili Arastirmalar

Son yillarda “Ogrenen organizasyon” kavrami, organizasyon yapist ile ilgilenen kurum ve cevrelerde
s0z edilir bir kavram héline gelmistir. Yonetim c¢evrelerinde bu anlamda olusturulmus ya da olusturulacak
kurumlara 6nem atfedilmektedir. Ogrenen organizasyonlar konusunda soz sahibi olan kisilerden birisi de
Massachusetts Teknoloji Enstitiisiiniin Sloan Yonetim Okulunda Sistem Diisiincesi ve Orgiitsel Ogrenme
Programi’min yoneticisi Peter M. Senge’dir. Yazdig1 “Besinci Disiplin Ogrenen Organizasyon Diisiiniisii ve

Uygulamas1” isimli kitabinda bu konuda 6nemli ve agik bilgiler vermektedir.

Senge, 1903 yilinda Wright kardeslerin motorlu ugusu gerceklestirmelerine deginerek konuya girmistir.
Bunu bir icat olarak nitelendirmis, fakat icadin yenilik haline gelmesini, pratik bir maliyetle giivenilir olarak
cogaltilabilmesi Olciitiine dayandirmistir. Senge’e gore, Wrigth kardeslerin ucagi da 1935°te hizmete giren

McDonnell DC-3 ticarf ugagiyla yenilik haline gelmistir.

Senge, “Miihendislikte bir fikir, icat olmaktan yenilik olmaya gegerken farkli teknolojileri de bir araya
getirir. Birbirinden ayr1 da gelisebilen bu teknolojiler birleserek bir teknolojiler demeti olustururlar. Bu demet
olusmadan da icat yenilik héline gelemeyecektir” demektedir. Senge, 6grenen organizasyon fikrinin de icat
olmaktan ¢ikip yenilik haline gelmesi icin gerekli olan komponent teknolojilerin (ayr1 ayr1 gelisip birleserek
yenilesmeyi saglayacak teknolojiler) yavas yavas bir araya gelmekte oldugunu ifade etmektedir. Bunu

saglayacak bes komponent teknolojiyi soyle siralamaktadir (Senge, 1998:14-18):



1.Sistem Diigiincesi

2.Kisisel Hakimiyet

3.Zihni Modeller

4.Paylasilan Gorme Giiciiniin Olugturulmasi

5.Takim Halinde Ogrenme

Teknoloji teriminin daha ¢ok miihendislik alaninda kullanildigini, burada insan davraniglari ile ilgili bir
bulus (yenilik) iizerinde c¢alisildigi i¢in, komponentlere disiplin olarak bakmak gerektigini ifade etmektedir.
Burada kastedilen disiplin ile, “zorla kabul ettirilen bir diizen” degil, uygulamaya koymak i¢in incelenmesi ve
hakim olunmasi gereken bir teori ve teknik biitiin anlatilmak istenmektedir. Bu disiplinlerin bir arada geligsmesi
olduk¢a 6nemlidir. Disiplinler arasi biitiinlesmeyi saglayacak olan da sistem diisiincesidir ve “besinci disiplin”

adiyla isaret edilen de bu disiplindir (Senge, 1998:19-21).

1. Sistem Diisiincesi: Sistem diisiincesinin 6grenen organizasyonun en ince yoniinii anlasilir kildigi
iizerine dikkat gekilmektedir. Bu diisiince, bireyin kendisini ve diinyayr yeniden kavrama yoludur. Ogrenen
organizasyonlarda, zihniyet degisikliginin yattig1 belirtilmektedir. Soyle ki; kendimizi diinyadan ayri olarak
gormekten diinyayla baglantili olarak gormeye, problemlerimizi digsaridan bir baskasinin veya bagka bir seyin yol
actifn sorunlar olarak gormekten kendi eylemlerimizin yasadigimiz problemleri nasil yarattigini gérmeye

yonelen bir zihniyet degisikligi (Senge, 1998:21).

Ogrenen organizasyonlarin en 6nemli disiplinlerinden biri “sistem diisiincesi”dir. “Birlesik bir biitiin
olusturacak bicimde birbiriyle ilintili ve bagintili 6gelerin toplami” (Calislar, 1991:425) seklinde tanimlanan
sistem kavraminin 6zellikle vurguladig basat dgeleri su sekilde siralayabiliriz: birlesik, biitiin, ilintili, bagintili
ogeler toplamu. Sistemler kendi iglerinde birbiri ile iligkili pargalar bulunan yapilar olustururlar. Bununla birlikte
bir sistem kendinden daha biiyiik bir sistemin parcalarindan biri de olabilir veya icinde daha kiigiik sistemleri de
barindirabilir. Burada biiyiik bir iliskiler ag1 dikkati ¢cekmektedir. Birbirini etkileyen ve birbirinden etkilenen

parcalar bir aradadir.

2. Kisisel Hakimiyet: Ogrenen organizasyonlarda énemli gerekliliklerden biri de kisisel yeterliliktir.
Ustalik diizeyi yliksek olan kisiler sonug¢larin tutarli ve anlamli olmasi i¢in calisirlar. Bunun i¢in de 6grenen
organizasyonlarda siirekli egitim s6z konusudur (Brestrich, 2000:133). Burada kullanilan ustalik terimi,

hakimiyet kazanma degil, 6zel bir yeterlilik diizeyi anlamindadir.

Kisisel ustaliga sahip insanlar vizyonlarini1 da olusturmuslardir. Bireyin vizyonuna ulagabilmesi i¢in su
anki durumunu gorebilmesine ve yapilmasi gerekenleri tespit etmesine yardimci olmaktadir. Motivasyonu ve
hakimiyeti arttirarak yaraticiligr arttirmaktadir. Kisisel ustaligi tesvik etmek isteyen bir lider bunu bir zorlama ile
basaramaz. Ancak uygun bir iklim olusturularak saglanabilir. Bir organizasyon iklimi kisisel ustalig1 iki yoldan

giiclendirecektir (Senge, 1998:191):



1. Kisisel biiyiimeye organizasyonda gercekten deger verildigi fikrini siirekli olarak yeniden
giiclendirecektir.

2. Kisilerin sunulana karsilik verdigi olctide, kisisel ustalifin gelistirilmesi i¢in hayatl olan bir “is
basinda egitimi” saglayacaktir.

3. Zihni Modeller: Ogrenen organizasyonlar icinde, daha ©nceden olusmus zihni modeller
yikilmaktadirlar. Yanlis kararlar vermeye sebep olacak, ongoriileri icinde barindiran modellerden kurtularak

daha bagimsiz diisiinmeye tesvik eden zihni modellere tesvik s6z konusudur (Brestrich, 2000:133).

Sistem diisiincesini i¢inde barindiran bir zihni model diisiinme yollarimizi da degistirecektir: Olaylarin
agir bastig1 zihnl modellerden, uzun donemli degisim kaliplarin1 ve bu kaliplar iireten temeldeki yapilan teshis

eden zihni modellere gecilecektir (Senge, 1998:225).

4. Paylasilan Vizyon: Vizyon kavrami “ileride gerceklestirmek istedigimizi” isaret etmektedir. Bu
istegimiz kisisel diizeyde “kisisel vizyon”, orgiitsel diizeyde “orgiitsel vizyon” olarak adlandirilmaktadir. Vizyon
kavramimin tanimlandig1 ifadelerde basat Ggeler olarak; diigleme, tasarlama, gelistirme, algilama, yaratma,

degerler, inanclar, baghlik dikkat cekmektedir (Ercetin, 1998:88).

Vizyonun paylasilan olmasi i¢in organizasyon iiyelerince benimsenmesi gerekmektedir. Bu da vizyonun
birlikte olusturulmasi ile gerceklesecektir. Paylasilan vizyon 6grenen organizasyonlar icin hayati bir 6nem tasir,

clinkii 6grenme i¢in gerekli odaklagmay1 ve enerjiyi saglar.

Paylagilan vizyon (Ozdemir, 1998: 30);

- Toplu varolus duygusu yaratir.

- Kalic1 amag duygusu yaratir.

- Bir bagar1 0l¢iitii icerir.

- Giinliik konular1 agmay1 saglar.

- Hem simdiki zamanda hem de gelecekte mesru bir anlama sahiptir.

- Lider ve izleyicilerine eylem yetkisi verir.

Gliniimiizde vizyon sirket liderliginde bilinen bir kavramdir. Ama dikkatli bakildiginda, ¢cogu vizyonun
tek bir kisinin (veya grubun) bir organizasyona empoze ettigi kendi vizyonu oldugu goriiliir. Paylagilan vizyonlar
insa etme disiplinini uygulamada ilk yol, vizyonlarin daima yukaridan ilan edildigi veya organizasyonun
kurumsallagsmis planlama siireglerinden geldigi yolundaki geleneksel anlayislar1 bir kenara atmaktir. Paylagilan
vizyonun ortaya ¢ikmasi zaman alir. Bireysel vizyonlar arasindaki etkilesimlerin bir yan iiriinii olarak gelisir.
Paylagilan vizyon olusturmaya ©nem veren organizasyonlar siirekli olarak mensuplarini kendi kisisel

vizyonlarini gelistirmeye ylireklendirirler (Senge, 1998:227-232).

5. Takim Halinde Ogrenme: Orgiitsel 6grenme, grup halinde 6grenme ile gerceklestirilir. Burada
informal iliskilerin gliclii olmas1 6grenmeyi kolaylastiracaktir (Celik, 1997:80). Takim ¢alismasinda, bir grup

insan bir biitiin olarak islev yapmaktadir ve buna hizalama denmektedir. Bir¢cok takimda takim mensuplarinin



enerjileri birbiriyle ters yonde isler. Genel olarak birbiriyle hizalanmamig takimin temel 6zelligi ziyan edilmis
enerjidir. Tek tek bireyler olaganiistii calisiyor olabilirler, ama ¢abalar1 yeterince verimlilikte takim calismasina
doniismez (Senge, 1998:255). Bunun tam aksi olarak eger bir takim daha iyi hizalanirsa, bir yon ortaklig1 ortaya
cikar ve bireylerin enerjileri birbiriyle uyum icine girer. Daha az enerji ziyan olur. Gergekte sinerji gelisir

(Senge, 1998:255).

Takim hélinde 6grenmede hizalanma bir takimin tiyelerinin gercekten arzuladigi sonuglari yaratma
kapasitesini gelistirme siirecidir. Bunu gergeklestirmek icin ortak vizyon ve kisisel ustalifa ihtiya¢ vardir ve
kollektif olarak gerceklesir (Senge, 1998: 257). Takim halinde 6grenme disiplini, takim ¢alismasini 6n plana
cikartmistir. Senge ve arkadaslart MIT Orgiitsel Ogrenme Merkezinde takim calismalar ile ilgili arastirmalar

yapnuslardir. Diinyada bir¢ok is yerinde bu ¢alismalarla ilgili teknikler kullanilmaktadir (Yazici, 2001:164).

Ortak vizyon ve sistem diisiincesinin benimsenmesi, elemanlarin takim héalinde calismas: sinerji etkisi
yaratilmasini  saglamaktadir (Yenigeri, 2002:216). Takim calismalarinda gerceklesecek olan diyalog ve

tartismalarin dengelenmesi verimi arttiracaktir.

Bonm diyalog i¢in gerekli li¢ temel kosul ayirt etmektedir (Senge, 1998:264-265):
1. Tiim katilanlar varsayimlarini askiya alacaklardir.
2. Tim katilanlar birbirini calisma arkadasi olarak gorecektir.

3. Diyalogun “baglamini bir arada tutan” bir “hareketi kolaylastiric1” bulunmalidir (6rnegin lider).

Takim halinde 6grenmede, tartisma diyalogun gerekli karsitidir. Bir tartismada farkli goriisler sunulur
ve savunulur, tim bu durumun yarali bir ¢oziimlemesini saglayabilir. Diyalogda ise, farkli goriigler yeni bir
goriis kesfetmeye yonelmenin bir araci olarak sunulur. Tartigmada karar alimir. Diyalogda karmasik konu
aragtirilir. Ogrenen bir takim diyalogla tartisma arasinda gidip gelmeyi basarir. Diyalog oturumlari bir takim
diyalog “pratigi yapmak™ ve bunun gerektirdigi becerileri gelistirmek iizere bir araya gelmesini saglar. Boyle bir
oturumun temel kosullar1 sunlar1 kapsar (Senge, 1998: 269,283):

- Takimin (aksiyon i¢in birbirine ihtiyaci olanlar) tiim tiyelerinin bir araya gelmesi.

- Temel diyalog kurallarinin agiklanmasi.

- Bu temel kurallarin siki sikiya uygulanmasi.

- Takim iiyelerinin takim caligsmasi i¢in temel onemi haiz en gii¢, ince ve catismali sorunlart giindeme

getirmelerini miimkiin kilmak, hatta onlar1 yiireklendirmek.

Ogrenen organizasyonlar, agiklanan bu &zellikleri ile dinamik ve degisime agik bir yapiyi ihtiva
etmektedirler. Bu, degisimi takip etme ve degisime kaynaklik yapma durumunda olan okullar icin anlamlidir.
Ogrenen organizasyon haline gelmis bir okul gelecek icin artik kaygi duymayacak, getirecegi yenilikleri
sebebiyle gelecege farkli bir gozle bakacaktir. Yenilik, bir sikinti degil (degisime zorlamasi sebebiyle), giiniin

imkanlarindan en azami sekilde yararlanmayi saglayacak bir ara¢ haline gelecektir.



Organizasyonlarda Ogrenme Yetersizlikleri

Ogrenen bir organizasyonun temeli olan “6grenmeye” acik olup olmama durumunu belirlemek igin,
Senge’nin belirledigi yedi 6grenme yetersizliginin var olup olmadigimn teshisi iizerinde durulmakta ve bunlar su

sekilde siralanmaktadir (Yazici, 2001:140-144):

1. Pozisyonum Neyse Ben Oyum: Organizasyonlarda insanlar sadece kendi pozisyonlarina
yogunlastiklarinda, tiim pozisyonlarin birlikte is gérmesiyle ortaya c¢ikan sonuglar icin sorumluluk duygusuna

pek sahip ¢ikmazlar.

2. Diisman Disarida: Her birimizde isler ters gittiginde bundan bir bagkasini sorumlu tutma egilimi
vardir. “Diisman disarida” sendromu aslinda “Pozisyonum neyse ben oyum” anlayisinin ve bu bakisin tesvik
ettigi diinyaya sistemsiz bakma yollarimin bir yan iriintidiir. Sadece kendi pozisyonumuz iizerinde
yogunlastigimizda, eylemlerimizin bu pozisyonun sinirlarinin 6tesine uzandigini géremeyiz. Bu eylemlerimiz,
geri doniip bize rahatsizlik veren sonuglar yarattifinda, bu yeni problemleri yanlig algilamayla disardan

kaynaklanan problem olarak diigiiniiriiz.

3. Sorumluluk Ustlenme Kuruntusu: Yoneticiler sik sik zor problemlerle karsilasildiginda sorumluluk
iistlenmenin gerekli oldugunu bildiriyorlar. Bununla anlatilmak istenen, zor sorunlar1 gégiislememiz, bir seyler
yapmak icin baskalarini beklemeyi birakmamiz ve problemleri bunalima doniismeden ¢ozmemizdir. Ozellikle
onceden etkin olma, tepkisel davranmanin ve bir adim atmadan 6nce durumun kontrol edilmez hale gelmesini
beklemenin, panzehiri olarak goriilmekte. Ancak dig hasma karsi saldirgan tutum almak gergekten onceden etkin
olma ile es anlamli sayilabilir mi? Cok sik olarak “Onceden etkin olma” tepkisel olmanin ortiilii halidir.
“Disaridaki” diismanla (hasimla) miicadele ederken giderek daha saldirgan bir tutum alarak, adin1 ne koyarsak
koyalim, tepkisel davraniyorsunuzdur. Gercek oOnceden etkin olma, kendi problemimize nasil katkida

bulundugumuzu gérmekle baslar. Bu kendi diisiinme tarzimizin bir {iriiniidiir, duygusal durumumuzun degil.

4. Olaylara Takihp Kalma: Insanlarin diisinmesinde kisa donemli olaylar agir basiyorsa, bu
organizasyonda iiretici 6grenme siirdiiriilemez. Olaylarin iizerinde yogunlasirsak, yapabilecegimiz en iyi sey bir
olay meydana gelmeden once tahmin etmektir. Boylece optimal sekilde tepki gosterebiliriz. Ancak yaratmayi
ogrenemeyiz. Olayin sadece sonug oldugu, gercek neden veya nedenlerin olayin arkasinda yatt1gini gérebilmek

Onemlidir.

5. Haslanmis Kurbaga Meseli: Bir kurbaganin, su kaynama diizeyinde iken suya atildiginda hemen
tepki verdigi ve sudan disar1 ¢iktigi, suya su sogukken atilip su yavas yavas 1sitildiginda tepki vermedigi, tedrici
degisimi fark etmedigi en sonunda su kaynama diizeyine geldiginde artik sudan c¢ikamadigi ve haglandigi
orneginden yararlanilmaktadir. Sirketler ortamda meydana gelen tedrici tehlikeleri fark edememektedirler. Fark

ettiklerinde de orgiit artik ¢cokmiistiir.



6. Tecriibeyle Ogrenme Hayali: En iyi tecriibe ile 6grenilir, ama sirketlerde alinan kararlarin sonucu
dogrudan yasanamaz. Alinan kararin sonucu yillar alabilir. Bu durum, bu yontemi kullanmayi olanaksiz

kilmaktadir .

7. Yonetici Takim Miti: Orgiitlerde ortaya cikacak sorunlarla miicadelenin, sadece yonetici takimina

birakilmasi yanlisidir.

Tlgili Arastirmalar

Konu ile ilgili tilkemizde yapilan arastirmalar 1995 yilindan sonra gergeklestirilmistir. Sahin (1995),
Orta Dogu Teknik Universitesi Egitim Bilimleri Béliimiinde “Secilmis Ozel ve Devlet Okullarinda Orgiitsel
Ogrenme Siirecinin Nitel Bir Degerlendirmesi” isimli bir yiiksek lisans tezi hazirlamistir. Arastirmanin dili
1ngi1izce’dir. Calisma, gozlem ve goriisme teknigi ile bir devlet, bir 6zel, bir de vakif lisesinde, sekizer 6gretmen

ve birer yonetici ile gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda su bulgular elde edilmistir:

Yeni bilginin elde edilmesi, paylagilmasi, yorumlanmasi ve tekrar kullanilacak sekilde saklanmasi
stireclerinin vakif lisesinde, 6zel ve devlet liselerine gore daha uygun bir sekilde gerceklestigi, 6zel okul ve
devlet okulunun merkeziyet¢i ve statilkocu bir yapida olmasi sebebiyle dgrenme siireclerinin yetersizliginin

ortaya ciktig1 sonucuna varilmigtir.

Ogiitveren (1998), Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisinde “Ogrenen Orgiitlerde Siirekli
Tyilestirme Modeli: Bir Yiiksek Ogretim Uygulamasi” isimli bir yiiksek lisans tezi hazirlanmistir. Caligma,

Baskent Universitesindeki 99 6grenci iizerinde gerceklestirilmistir.

Aragtirmada isletmecilik egitimi veren {iiniversiteler ile sektorel beklentiler karsilastirilmistir. Bu
anlamda siirekli yenilenmeye imkan saglayan 6grenen orgiit yapisi ele alinmistir. Arastirma sonucunda sektorel
gelisime ayak uydurmak zorunda olan universiteler igin Ogrenen Orgiit yapisi Onerilmekte ve gerekliligi

vurgulanmaktadir.

Kiimiis (1998), Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde “Ogrenen Organizasyon Olarak
Okul” isimli bir yiiksek lisans tezi hazirlamistir. Aragtirma Istanbul ili Uskiidar, Kadikoy, Umraniye, Maltepe ve
Kartal ilgelerindeki, 34 devlet, 9 ozel ilkogretim okulu, 10 Anadolu, 8 devlet, 6 6zel ve 2 endiistri meslek
lisesinde gorev yapan 54 okul miidiir ve 183 okul miidiir yardimcisina uygulanmistir. Arastirmanin bulgular:

sunlardir:

Devlet ve 6zel okullar arasinda anlamli bir fark ortaya cikmustir. Ozel okullarin 6grenen organizasyon
olmaya daha uygun oldugunu tespit etmistir. Devlet okullarinin kendilerine ait bir kiiltiir olusturamadiklar: ifade
edilmis, bu durumun diizeltilmesi i¢in, Ogretmen ve yoneticilerin kurs, seminer gibi degisik etkinliklere

katilmalari, okulda bayan yonetici sayisinin arttirilmasi (arastirmada bayan yoneticilerin gelismelere, erkeklere



gore daha agik oldugu tespit edilmistir), teknoloji kullaniminin saglanmasi, 6gretmen yetistirmede iiniversitelerle

ig birligi yapilmasi 6nerilerinde bulunulmustur.

Toremen (1999), Firat Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde “Devlet Liselerinde ve Ozel Liselerde
Orgiitsel Ogrenme ve Engelleri” isimli doktora tezi hazirlamistir. Caligma Tiirkiye’de 7 bolgede 31 6zel lise ve
52 devlet lisesindeki 545 oOgretmen ve 148 yoneticiye uygulanmistir. Arastirmasinda elde ettigi bulgular

sunlardir:

Ozellikle devlet okullarinda bireysel arastirmalara katilmanin diisiik oldugu, odiillendirme sisteminin
yerlesmedigi, iletisimin yetersizligi, yeteri kadar planl calisiimadigi, takim ruhunun diisiik oldugu, hizmet ici
egitim etkinliklerin okulun kalitesini arttirmak yoniinde yeniden ele alinmasi gerektigi, personel ihtiyacinin
¢esitlendirilerek karsilanmasi, teknolojinin daha genis kullanilmasi, 6gretmenlerin daha ¢ok sorumluluk almasi,

vizyonun paylasilir hile getirilmesi gerektigi sonuglarina varmstir.

Baran (1999), Marmara Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisiinde “Mesleki Teknik Egitim Veren
Liselerin Ogrenen Orgiitler Olarak Yapilandirilmas1” isimli bir yiiksek lisans tezi hazirlamistir. Bu calisma
Istanbul ilinde bulunan 15 Endiistri Meslek Lisesi yoneticileri ile gerceklestirilmistir. Arastirmada su bulgular

elde edilmistir:

Yeniliklere erkeklere gore daha agik olmalar1 sebebiyle bayan yoneticilere daha fazla gorev verilmesi,
yoneticilerin yoneticilik ile ilgili 6zel egitim almalari, mesleki icerikli yayinlar1 takip etme aliskanliginin
kazandirilmasi, miidiir yardimcilarina daha fazla yetki verilmesi, biirokratik yiikiin azaltilmasi, takim calismasi
ve kalite konusunda egitim verilmesi, atamalarda yoneticilerin mesleki yayinlar takip etme ve mesleki sivil

toplum kuruluslariyla baglantilarin g6z oniinde bulundurulmasi gerekliligi sonuglarina varilmustir.

Cam (2000), Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde “Ogrenen Organizasyon Yoluyla
Isletme Stratejilerinin Basarisimn Artirilmast” isimli bir yiiksek lisans tezi hazirlamistir. Arastirma 6zel sektor

alaninda gergeklestirilmistir. Arastirmanin bulgulari sunlardir:

Sirketlerin, uluslar arasi diizeyde degisen sartlara ayak uydurmalar1 icin, takim calismalarinin
gerceklestirilmesi, iletisim teknolojisinin kullanilmasi, toplam kalite yonetimi anlayisinin ve sistematik diisiince
yapisinin yerlesmesi, 6grenen organizasyon disiplinlerinin ise kosulmasi ve 6grenen orgiit olunmasi sonucuna

varilmstir.

Ertan (2000), Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisinde “Ilkogretim Okullarmi Ogrenen
Organizasyona Déniistirmede Yonetici ve Ogretmen Algilar” isimli bir yiiksek lisans tezi hazirlamistir.
Arastirmanin  Orneklemini Ankara merkez ilgelerindeki 100 Ogretmen ve 15 yonetici olusturmaktadir.

Arastirmanin bulgular1 sunlardir:



Degisimin aninda yakalanmasi, 6grenci degerlendirmelerinde notun degil, 6grenme durumlarinin 6l¢ii
alinmasi, 6grenci ve velilere miisteri goziiyle bakilarak, memnuniyetlerinin saglanmasi, 6grencilere karsi otorite
olmak yerine, 6grenmeyi kolaylastirici rehber olunmasi, yonetici ve dgretmenlerin, profesyonellik, verimlilik ve
stirekli gelisme ile ilgili olarak daha ¢ok caba gostermeleri, diger okullari rakip degil, biitiiniin diger yaris1 olarak
gormeleri, basarinin odiillendirilmesi, yoneticilerin 6gretmen ve dgrenciler i¢in 6zendirici sistemler kurmasi, en
son teknolojinin kullanilmasi ve bunu gergeklestirecek elemanlar1 getirmek igin teknolojik planlar hazirlanmasi

gerektigi sonucuna varilmistir.

Yurt diginda yapilan arastirmalara bakildiginda, 6grenen organizasyonlarla ilgili en temel arastirmalari
yapan ve bu diisiincenin yaraticis1 Peter M. Senge’dir (1998). Yazdig1 “Besinci Disiplin” isimli kitapta 6grenen
organizasyonlarin Ozelliklerini, 0grenme yetersizligi olan organizasyonlari, 6grenen organizasyonun gerekli
disiplinlerini ifade etmistir ve ayr1 ayn agiklamigtir. Bu arastirmada da temel kaynak olarak bu kitap

kullanilmustir.

Braham (1998), “Ogrenen Bir Organizasyon Yaratmak™ isimli kitabinda Senge’ye atifta bulunarak,
once Ogrenen organizasyon olmanin nigin gerekli oldugu tizerinde durmus daha sonra bir kurumun &grenen
organizasyon olabilmesi icin takip etmesi gereken yolu anlatmistir. Bu yapinin olusumunda kuruma ve bireye
diigen gorevleri agiklamaktadir. Ogrenen organizasyon yapst ile diger orgiit yapilarim karsilastirmis ve 6grenen

organizasyonun yapici farklarini irdelemistir.

Zederayko (2000), ABD’de bir ilkokul, bir ortaokul, bir lisede arastirma yapmistir. Arastirmada, idareci
ve Ogretmenlerin Senge’nin belirttigi Bes Disiplinin devamlh degisim ortamindaki tesvik edici durumunu tespit
etmek amaclanmistir. Daha cok Senge’nin bes disiplininin, degisim tiizerindeki etkisi incelenmistir. Bu
disiplinlerin gelismeyi tesvik ettigi tespitinde bulunulmus, miidiir ve 6gretmenlerin, 6grenen orgiit yapisi i¢inde,
paylasilmig okul amacim gelistirme, mesleki gelisim, is birligi diyalogu ve takim kiiltiiriiniin degisimi, acik ve
giivenli okul ikliminin yaratilmasimi saglayabilecekleri ifade edilmistir. Ogrenen organizasyonlarin, yeniden

yapilanma talepleri icin umut veren bir cevap oldugu sonucuna varilmistir.

Mark ve Louis (Akt. Ertan, 2000:86), ABD’de 300 okulda arastirma yapmuislardir. Bu arasgtirmada da
bes disiplinden bahsedilmis ve kurumsal Ogrenme, kurumsal 6grenmenin katkilari, okullarda kurumsal

O0grenmenin etkileri ele alinmugtir.

Reed (2001), ABD’de, Richmond’da bulunan Ukrop Supermarkets Inc. sirketinde Senge’nin Bes
Disiplinin gerceklesme diizeyi hakkinda arastirma yapmugtir. Bir kurumun 6grenmeye agik oldugunun bu bes
disiplinin gerceklestirme diizeyi ile goriilebilecegini ve kurumlarin 6grenen organizasyon yapisina sahip olmasi
icin, once bes disiplinin gerceklesme diizeylerini kontrol etmeleri gerektigini belirtmektedir. Ogrenen
organizasyonlarda bireylerin, birbirleri ile etkilesimde bulundugu ve miitkemmele erismeye tesvik edildikleri bir
ortam bulduklarin1 ve organizasyonlarin bes disipline gore kendilerini 6l¢mekle kalmayip yenilikler de
iretebileceklerini ifade etmektedir. Arastirma yapilan organizasyonun bu o6zelliklere sahip oldugu sonucuna

varilmstir.



Yontem

Bu calisma betimsel bir arastirmadir. Arastirmanin evreni Ankara 11i Tlkogretim Okullaridir. Orneklem,
Ankara merkez ilcelerinden (okul sayilari orani goz Oniinde bulundurularak) tesadiifi olarak secilmis 60
Tkogretim Okuludur. Bu say1 Ankara merkez ilgelerindeki tiim ilkogretim okullarinin %10,94 nii kapsamaktadr.
Anket, bu okullarin miidiiriine, bir miidiir yardimcisina (midiir bagyardimcist veya miidiir yardimcisi), iki
Ogretmenine (sinif veya brang 6gretmeni ayrimi yapilmaksizin) uygulanmistir. 60 miidiir, 60 miidiir yardimcisi,

120 6gretmen olmak iizere, toplam 240 kisi ankete cevap vermistir (Tablo 2).

Veri Toplanmasi

Veri toplama aracini gelistirmek icin once ilgili literatiir taranmistir. Elde edilen bilgilere dayanilarak
arastirmaya yonelik anket gelistirilmistir. Anket iki bolimden olugmaktadir. I. Boliimde yoneticilere 9,
ogretmenlere 6 soruluk kisisel bilgiler sorulmustur. TI. Boliimde Ogrenen Organizasyona ait 42 soru vardir. 42
Sorunun 1-5. sorulan “Kisisel Hakimiyet”, 6-12. sorular1 “Zihni Modeller”, 13-23. sorular1 “Paylasilan Vizyon”,
24-32. sorular1 “Sistem Diisiincesi”’, 33-42. sorular1 ise “Takim Halinde Ogrenme” disiplinlerine aittir. II.

Boliimdeki her soru “Higcbir Zaman”, “Nadiren”, “Bazen”, “Genellikle” ve “Her Zaman” seklinde 5 diizeyde

derecelendirilmistir.
Tablo 2. Calisma Yapilan flkégretim Okullar
Ankara Merkez Tlceleri Ilkogretim Okulu Dagilimi
. [k6gretim Ank,a ra .Ih 60 Okula Calisma Yapilan
ligeler Okulu Sayisi lkogretim Gore Orani Okul Sayisi
y Okullarina Orani y
Altindag 76 13,9 8.3 8
Cankaya 103 18,8 11,3 11
Golbast 39 7,1 4,3 4
Kecidren 87 15,9 9,5 10
Mamak 95 17,3 10,4 10
Sincan 41 7,5 4,5 5
Yenimahalle 85 15,5 9,3 9
Etimesgut 22 4,0 2.4 3
Toplam 548 100 60 60

Anketin olusturulmasi siirecinde ilk olarak, I. boliimde 11, II. Boliimde 67 soru diizenlenmis ve sorular
ile ilgili olarak uzman goriisii alinmistir. Uzman goriigleri dogrultusunda I. Boliim yoneticiler (9 sorulu) ve

ogretmenler (6 sorulu) icin ayr1 ayn diizenlenmistir. II. Boliimde soru sayis1 65°e diisiiriilmiistiir. {1k anketin 6n



uygulamasi Ankara {li Yenimahalle Tlgesi Yesilevler Tlkogretim Okulunda yonetici ve 6gretmen toplam 58

kisiyle gerceklestirilmistir. Analizlere gore ankette diizeltmeler yapilarak II. Boliim 47 soruya indirilmistir.

Diizeltilen II. Anket, i¢ tutarhlik diizeyinin test edilmesi amaciyla Ankara ili Yenimahalle Ilcesi
icindeki 7 Ilkogretim Okulunda (Abdi Ipekci 1.0.0., Anadolu 1.0.0., Celayir 1.0.0., Kayalar 1.0.0., Hazar
1.0.0., Orhan Cemal Fersoy 1.0.0., Yesilevler 1.0.0.) gorevli yonetici ve 6gretmen 188 kisiye uygulanmistir
(Alpha = .95 diizeyine ulasilmistir). Anketteki sorular analiz sonuglar1 dikkate alinarak tekrar elemeye tabi
tutulmus giivenirlik diizeyi diisiik olan 5 soru anketten ¢ikarilmistir. I. Boliimiin agiklama kisminda diizeltmeler
yapilmig, II. Bolim 42 soruya indirilmis ve anket, arastirmanin Orneklemi dahilindeki okul yonetici ve

ogretmenlerine uygulanmigtir. Uygulama sonucu i¢ tutarlilik Alpha = .97 diizeyinde gerceklesmistir.

Olgme aracimin giivenirliginin test edilmesinde baslica su dort yol kullanilmaktadir (Tekin 2000: 57-
58):

1. Bir testin ayn1 gruba aralikli olarak iki kez uygulanmasi.

2. Paralel testler yontemi.

3. Bir testin iki yariya boliinmesi yontemi.

4. Kuder-Richardson 20 ve 21 formiilleri.

Bir testin iki yariya boliinmesi yontemi test giivenirligini tahmin etmede en ¢ok kullanilan yontemdir.
Bu yontemde uygulanan test iki es deger parcaya boliiniir, testin iki yarisindan alinan puanlar arasindaki
korelasyon hesaplanir ve daha sonra hesaplanan korelasyondan hareketle Sperman-Brown formiiliinden

yararlanarak testin biitiiniiniin giivenirligi kestirilir (Tekin, 2000: 60).

Aragtirmada bu yontem kullamlmis, 6rnekleme uygulanan anket ilgili asamalardan gegirilmis ve .93
(Sperman-Brown) giivenirlik diizeyine ulasildig1 tespit edilmistir. Arastirmanin gecerliligi ile ilgili olarak da
uzman goriisiine bagvurulmustur (Tiirkoglu, 2002).

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde SPSS Paket Programi kullanilmistir. 1., 2., ve 3. alt problemlerde verilerin frekans,
yiizdelik ve ortalamalarindan yararlanilmistir. 4., 5., 6., ve 7. alt problemlerde tek yonlii varyans analizleri ile

karsilastirmalar yapilarak farklarin anlamlilik diizeyi arastirilmustir.
Bulgular ve Yorum
Bu kisimda eldeki verilere gore miidiir, miidiir yardimcisi ve dgretmenlerin ogrenen organizasyona

iliskin algilar1, arastirmanin alt problemleri dogrultusunda tablolagtirilarak yorumlanmustir. Ortalamalar 5

iizerinden degerlendirilmistir.



ilkégretim Okulu Miidiirlerinin, Ogrenen Organizasyona iliskin Algilar:

Kisisel ustalik sorularina verilen cevaplarin ortalamasina bakildiginda (3.62), okul miidiirlerinin kisisel
gelisimleri igin imkan bulabildikleri veya bunu durumu bu sekilde algiladiklari sonucuna varilabilir. Onemli
verilerden biri okul miidiirlerinin kendilerine deger verildigini hissetmeleridir (Ort.= 4.3). En biiyiik eksiklik

olarak da yeterli seminer, panel vb. ¢alismalarin yapilmadig: belirtilmistir (Ort.= 3.02).

Okul miidiirlerinin kendileri ve cevreleri ile ilgili bakis acilarinin (zihni modelleri) oldukca olumlu
oldugu (Ort.=4.03), bu durumun, ilkdgretim okullarinin 6grenen organizasyon olabilme diizeyleri agisindan,
yonetim bazinda Onemli bir avantaj oldugu soylenebilir. Miidiirlerin, kurumlarinin ileride basarili olacagi
(Ort.=4.1), yenilikler iiretmede ise nispi olarak diisiik diizeyde kaldig1 diisiincesinde oldugu sdylenebilir (Ort.=
3.7).

Okul miidiirleri, kurumlarinin amaglarinin agik (Ort.=4.3) ve dogru (Ort.=4.03) oldugunu, uzun yillar
gérev yapabileceklerini (Ort.=3.88) belirtmislerdir. Ozellikle planlar hazirlanirken goriislerinin - dikkate

alimmasin1 bekledikleri ve bu konuda yetersizlik oldugunu tespit ettikleri soylenebilir (Ort.= 3.45).

Miidiirlerin, sistem diisiincesine sahip olma diizeyleri diger disiplinlere gore disiiktiir (Ort.=3.71).
Kurumlarinda iletisim kanallarinin agik oldugu (Ort.=4.1), sorunlarin ¢oziimlerinde sahsi cabalarinin etkili
oldugu (Ort.= 4.02) diistincesinde olduklar1 séylenebilir. Sorunlarinin kaynaginin disardan geldigi goriisti agirlik
kazanmaktadir (“genellikle” ve “her zaman” tercihinin toplam oran1 % 70’tir). Bu da sorunlarda kendi etkilerini
yeterince fark edememe gibi bir sonucu diisiindiirebilir. Sistem diisiincesindeki eksikligin kendisini burada

gosterdigi soylenebilir.

Midiirlere gore “takim halinde ogrenme disiplininin” iist diizeyde gerceklestigi soylenebilir (Ort.=
4.11). Midiirler, takim ¢aligmalarinda gorev almak istediklerini (Ort.= 4.55) ve bu calismadan zevk aldiklarin
belirtmiglerdir (Ort.=4.51). Ayrica takim calismasi igin gerekli olan yapict olma (Ort.=4.31), iiyelerin bir araya
gelmesi (Ort.=3.93), diyalog kurallarinin aciklanmasi (Ort.=4) gibi gerekliliklerin gerceklestigi sdylenebilir. Bu
disipline ait diger sorulara bakildiginda nispi olarak takim caligmasi i¢cin uygun ortamin tam anlamiyla
saglanamadigl sonucuna varilabilir (Ort.= 3.87). Takim ¢alismasina katilan miidiirlerin tespitlerinde en diisiik
ortalamay1 3.62 ile, iiyelerin diger arkadaslarim anlamak i¢in diisiincelerini askiya almasi sorusu almistir. Bu

durum, toplantilara 6n yargilardan tam olarak kurtulmadan girildigini diisiindiirebilir (Tablo 3).

ilk6gretim Okulu Miidiir Yardimeilarmim, Ogrenen Organizasyona iliskin Algilar

Midiir yardimcilarinin cevaplarindaki ortalamalarin tiim disiplinlerde miidiirlere gére daha diisiik
oldugu goriilmektedir. Miidiir yardimcilarimin kigisel gelisim ile ilgili olanaklar1 orta diizeyde gordiikleri
(Ort.=3.46), kurumlarinda kendilerine deger verildigini diisiindiikleri (Ort.=3.97), meslegi ile ilgili yayinlar
takip ettikleri (Ort.=3.77), gelisime uygun ortamin (Ort.=3.43) ve yazili kaynaklarin (Ort.=3.43) kismen de olsa



var oldugunu belirttikleri soylenebilir. Miidiir yardimeilarinin da miidiirler gibi, seminer, panel vb. toplantilarin

eksikligini (Ort.=2.85) vurguladiklar1 gériilmektedir.

Miidiir yardimcilarinin kurumlar1 hakkindaki diisiincelerinin olumlu oldugu (Genel Ort.=3.81), giincel

sorunlarin ¢oziimlenebildigini (Ort.=3.80), kurumlarinin gelecekte basarili olacagi diisiincesinde olduklari

(Ort.=3.78) ve kendilerine deger verildigine inandiklar1 (Ort.=4.1) sOylenebilir. Calisma arkadaslarinin yeteri

kadar tutarli olmadigi (Ort.=3.52) ve kurumlarinda yeniliklerin yeterli diizeyde gerceklesemedigi (Ort.=3.63)

diisiincesinde olduklar1 sonucu ¢ikartilabilir.

Tablo 3. Okul Miidiirlerinin Ogrenen Organizasyona iliskin Algilarinin Analizi

Her

7
A . . & «
Hicbir Zaman Nadiren Bazen Genellikle Zaman E E E
S EE
s = S =
f % f % f % f % f % ©O VO
1 Meslegimle ilgili yayinlari takip ederim. 0 0,0 3 5,0 15 25,0 32 533 10 16,7 3,82
2 Kurumumda kendini geligtirmek isteyen 1 17 0 00 7 117 24 400 28 467 430
=% bireylere deger verilir.
= T .
3 g Kurumumda kendimi gelistircbilmem icin 1 17 4 67 25 417 16 26,7 14 233 3,63
= tesvik edici bir ortam vardir. 3,62
4 2 Kurumumda kendnvm gelistirebilmem i¢in 3 5.0 10 167 19 317 19 317 9 150 335
V] yazili kaynaklar saglanmaktadir.
Kurumumda kendimi gelistirebilmem i¢in
5 seminer, panel vb. toplantilar 5 8.3 14 23,3 22 36,7 13 21,7 6 10,0 3,02
diizenlenmektedir.
6 Cevremdejk} _msanlara fikirlerimi rahatlikla 1 17 1 17 6 10,0 24 400 28 46,7 428
aciklayabilirim.
7 Kurumumda bana deger verildigini 17 1 175 83 36 600 17 280 4,12
hissederim.
-
8 % Kurumumda her konu sorgulanabilir. 1 1,7 2 3.3 12 20,0 17283 28 46,7 4,15
2 Calisma arkadaslarimin soyledikleri ile
]
0 = yaptiklari birbiri ile tutarhdir. 0 0.0 3 3.0 13 21,7 40667 4 67 375 403
1o £ Kurumumun gelecekie basanli olacag 2 33 3 50 5 83 27 450 23 383 4.0
R diisiincesindeyim.
1 g)f;ﬁ‘:;ﬁﬁ:;;ﬁfr““m 0 00 2 33 7 117 35 583 16 267 408
12 Kurumumda gelisme amaclt yenilikler 1 1.7 2 33 21 350 26 433 10 167 3.0
tiretilebilmektedir.
13 Kurumumda ileriye doniik planlar 2 33 8 133 18 300 21 350 11 183 352
hazirlanirken goriislerimiz sorulur.
14 Kurumumda ileriye donik planlar 3 50 9 150 17 283 20 333 11 183 345
hazirlanirken goriislerimiz dikkate alinir.
15 Kurumumdaki uygulamalar, goriislerimiz 350 9 150 14 233 23 383 Il 183 3,50
alindiktan sonra gergeklestirilir.
16 Kurumumun amaglart agiktir. 0 0,0 1 1,7 11,7 25 41,7 27 450 430
17 § Kurumumun amaglart dogru tespit edilmigtir. 0 0,0 3 5,0 10,0 37 617 14 233 4,03
18 fr‘t‘g;n;lkr?;ﬁramagla“ benim caligma azmimi 1,7 1 1,7 15 250 27 450 16 26,7 393
g : sy 3,77
< P acls < B
19 7 Kurumumunamaglar, benim kisisel 1 17 6 10 8 133 34 567 11 183 380
< amaglanimla uyumludur.
pnd anls 1 iqic
20 & 52;‘;:;3;‘};‘; ;ﬂﬁiﬁﬁ?emm Kisisel 1 1,7 4 67 18 483 29 483 8 133 3,65
21 Kurumumun amaglarin gerceklestirmek igin 5 50 0 00 13 217 29 483 15 250 3,88
uzun yillar gorev yapmak isterim.
22 Cahgma arkadaslarim Kurumumun 0 0,0 3 50 18 300 26 433 13 21,7 382
amaglarina inanmaktadir.
Kurumumda planlar, ortaya ¢ikan
23 sorunlardan sonra degil, sorunlar olusmadan 2 33 8 13,3 17 28,3 22 36,7 11 18,3 353

once gerceklestirilmektedir.




Tablo 3. (Devanm) Okul Miidiirlerinin Ogrenen Organizasyona iliskin Algilarimn Analizi

Cevaplar
£
=) = =
z 2 A o 8 <
2 é Soru Higbir Nadiren Bazen  Genellikle Her g E — 5
= = Zaman Zaman = S =
172) = = s -
on S = D
= nQ VO
f % f % f % f % f %
24 Kurumumun sorunlarinin ¢oziilmesinde sahsi 0 0.0 4 67 9 150 29 483 18 300 4.02

cabalarimin etkisi vardir.
Kurumumda sorunlara kalici ¢6ziimler

25 0 0,0 4 67 14 233 35 583 7 11,7 3,75
bulunmaktadir.
26 Kurumumda sorunlar disaridan gelen etkenlerle 5 33 10 167 15 250 30 500 3 50 333
olugmaktadir.
27 Z Kurumumda bugiine tepki gostermek yerine yarini 1 17 5 83 10 167 34 567 10 167 3.8
S yaratmaya calisilmaktadir.
B~
28 § Kurumumdaki ¢aligmalar, uzun siireli gecikmeler 0,0 6 100 14 233 33 550 7 11,7 3,68 371
= yasanmadan tamamlanmaktadir.
& Caligma arkadaglarim tepkici bireylerden ziyade,
29 o kendi gergeklerine sekil veren, aktif 0 0,0 § 133 15 250 30 500 7 11,7 3,60
katilimcilardar.
30 Kurumumda sorunlarin kaynagini bulmak igin 1 17 8 133 19 317 26 433 6 100 347

detayl ¢aligmalar yapilmaktadir.

31 Kurumumda iletisim kanallart agiktir. 1 L7 350 7 11,727 450 22 36,7 4,10
Kurumumda bireyler parcalardan ¢ok, biitiinit

32 g . 1 1,7 4 67 17 283 31 51,7 7 11,7 3,65
gorebilmektedirler.
Caligma arkadaslarimiz ile kurumumuzun
33 amaglarini gergeklestirmek amaciyla toplantilar 0 0,0 1 1,7 11 183 28 46,7 20 333 4,12
yapilmaktadir.
34 Kurumumda takvlm caligmasi yapabilmek i¢in 0 0.0 350 15 250 29 483 13 217 387
uygun ortam saglanmaktadir. 4,13
35 Kurumum_d’flkl faahy_etler takim ¢aligmasi ile 0 0.0 | 17 14 233 31 517 14 233 397
gerceklestirilmektedir.
© . . "
36 g Qlus}urulabllecek bir takimda gorev almak 1 1.0 0 00 2 33 19 317 38 633 455
§ isterim.
P
37 :% Kurumumda yapilan takim ¢aligmalarinda diyalog 0,0 2 36 6 10,9 29 527 18 32,7 4,15
E i¢in olumlu bir ortam saglanmaktadir.
38 &= Takim ¢aligmasinda gorev almaktan zevk 1 1.8 0 00 0 00 23 418 31 564 451
= duyuyorum. o
39 é‘ }"l,“grlilréld?lmmam iginde yapilan tartismalar yapici 0 0.0 0 00 2 36 34 567 19 317 431
: N S 4,08
40 Takm_l gahsme}smda takimin tiim tiyeleri bir araya 0 0.0 |18 15 273 26 473 13 236 393
gelebilmektedir.
41 Takim ¢alismasina baslanirken temel diyalog 0 0.0 0 00 15 273 25 455 15 273 400

kurallar1 agiklanmaktadir.

Takim ¢aligmasi esnasinda her iiye gerektiginde
42 diisiincelerini diger arkadaglarini anlamak i¢in 0 0,0 3 55 21 382 25 455 6 109 3,62

askiya almaktadir.

Miidiir yardimcilarinin okulun vizyonunu paylastiklari (Genel Ort.=3.72), amaglarin agik (Ort.=4.23) ve
dogru (Ort.=3.9) tespit edildigine inandiklari, bu amaglarla uyum icinde calisabilecekleri (Ort.=3.78) ve uzun
yillar kurumlari icin gorev yapmak istedikleri (Ort.=4.02) sonucu c¢ikartilabilir. En diisiik ortalama (Ort.=3.25),
“Planlarin sorunlardan sonra degil, sorunlar olusmadan Once gerceklesmektedir.” sorusunda ortaya ¢ikmasi

dikkat cekicidir.

Miidiir yardimcilarinda sistem diisiincesinin orta diizeyde gerceklestigi soylenebilir (Genel Ort.=3.52).
Kurumlardaki sorunlarin disardan geldigi diisiincesi miidiirlere gore biraz daha dengededir (“genellikle” ve “her
zaman” seceneklerinin toplam orant % 48.3’tiir). En diisiik ortalamayla (Ort.=3.33), calisma arkadaslarinin

biitiiniinii yeterince goremedikleri diisiincesinde olduklar1 soylenebilir. Iletisim kanallarimi acik gordiiklerini



(Ort.=3.75), sorunlarin kaynagini bulmada detayli caligmalar yapildigmi (Ort.=3.50) ve kalici ¢oziimlerin

bulunabildigini (Ort.=3.45), yarint yaratmak i¢in caba gosterildigini (Ort.=3.55) diisiindiikleri soylenebilir.

Miidiir yardimcilarina gore ilkogretim okullarinda takim c¢aligmasimmin gerceklestigi soylenebilir
(Ort.=3.95). Yine de daha uygun ortamlarin yaratilmasi (Ort.=3.73) ve takim caligmasina daha genis yer
verilmesi gerektigi (en diisiik ortalama bu soruda ¢ikmistir, 3.60) sonucuna varilabilir. Takim ¢aligmasina katilan

midiir yardimcilarinin, takim calismasinin genel kaidelerine uygun davrandigi sdylenebilir (Ort.=4) (Tablo 4).

ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin, Ogrenen Organizasyona iliskin Algilar:

Bu kisimda ilkdgretim O6gretmenlerinin 6grenen organizasyonun bes disiplinine iliskin algilar1 ele
alinmistir (Tablo 5). Ogretmenlerin ilkogretim okullarinin 6grenen organizasyon olma diizeylerine iligkin algilart
gerek miidiir, gerekse miidiir yardimcilari ile karsilagtirildiginda anlamli diizeyde farklilik gostermektedir. Bu
durumla ilgili detayli inceleme dordiincti alt problemin analizinde yapilacaktir. Bu alt problem kapsamin da,
Ogretmen algisina gore 6grenen organizasyon disiplinlerinin gerceklesme diizeylerinin soru bazinda ve genel

olarak miuidiir ve miidiir yardimcilarindan daha diisiik oldugu soylenebilir.

Ogretmenlerin ilkogretim okullarinda kisisel gelisim icin uygun ortamlart yeterli diizeyde bulamadiklar:
soylenebilir (Genel Ort.=3.05). Mesleki yayinlar1 takiplerinin orta diizeyde oldugu (Ort.=3.64), gelisime agik
bireylere orta diizeyde deger verildigi (Ort.=3.52), fakat tesvik edici ortamin (Ort.=2.91) ve yazili kaynaklarin
yetersiz oldugu (Ort.=2.53), seminer, panel vb. toplantilarin yeterli diizeyde gergeklestirilmedigi (Ort.=2.67)

goriisiinde olduklari sdylenebilir.

Kurumlar1 ve kendileri ile ilgili diisiincelerinin olumlu sayilabilecek diizeyde oldugu (Genel Ort.=3.40),
fikirlerini rahatlikla aciklayabildikleri (Ort.=3.99), kurumlarinda degerli goriildiikleri (Ort.=3.63), kurumlarinin
gelecekte bagarili olacagi disiincesinde olduklari (Ort.=3.38) bununla beraber, kurumlarinda her konunun

sorgulanamadif (Ort.=3.23), yenilik iiretmede de yetersiz kalindig: (Ort.=3.05) fikrinin agir bastig1 soylenebilir.

Ogretmenlerin kurumlarimin  vizyonlarini paylasmada orta diizeyde kaldiklari (Genel Ort.=3.26),
ozellikle planlamalar yapilirken fikirlerinin yeterli diizeyde dikkate alinmadifi (Ort.=3.03), uygulamalarin
goriisleri alinmadan yapildigi (Ort.=2.97), amaglar1 agik (Ort.=3.78) ve dogru tespit edilmis (Ort.=3.78)
gordiikleri, ayrilmamin vizyon olusumunda paylagimin yetersizliginde ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Ogretmenler
kurumun amag¢ (Ort.=3.33) ve planlarim (Ort.=3.27) kendi amag¢ ve planlariyla diisiik diizeyde de olsa uyumlu

gormektedirler.



Tablo 4. Miidiir Bas Yardimcisi ve Yardimeilariin Ogrenen Organizasyona iliskin Algilarmin Analizi

= Cevaplar , %
° = -] =
z F EE F
g = Soru Hicbir Zaman  Nadiren Bazen Genellikle Her Zaman 2 % (=}
7 = A g E
o— )
f % % f % £ % f % ©
1 Meslegimle ilgili yayinlar: takip ederim. 0 0,0 4 6,7 14 23,3 34 56,7 8 13,3 3,77
2 Kurumumda kendini gelitirmek isteyen 2 33 4 67 8 133 26 433 20 333 397
= bireylere deger verilir.
= P .
3 Z Kurumumdakendimi gelistirebilmem icin 350 7 117 20 333 21 350 9 150 343
= tesvik edici bir ortam vardur. 3,46
4 2 Kurumumda kendn}n gelistirebilmem i¢in 4 67 11 183 15 25.0 23 383 7 11,7 330
v yazili kaynaklar saglanmaktadir.
Kurumumda kendimi gelistirebilmem igin
5 seminer, panel vb. toplantilar 5 8.3 19 31,7 19 31,7 14 23,3 3 5,0 2,85
diizenlenmektedir.
6 Cevremdc?k.l .msanlara fikirlerimi rahatlikla 0 0.0 2 33 10 16,7 25 417 23 383 415
aciklayabilirim.
7 Kurumumda bana deger verildigini 1 17 2 33 7 1,7 30 500 20 333 410
hissederim.
-
8 % Kurumumda her konu sorgulanabilir. 3 5,0 7 11,7 14233 19 31,7 17 283 3,67
2 Calisma arkadaslarimin soyledikleri ile
=]
? S yaptiklan birbisi ile tutarhdur. 2 33 6 100 17 283 29 483 6 100352 38
jo £ Kurumumun gelecekie basarilt olacag: 350 6 100 10 167 23 383 18 30,0 378
X diisiincesindeyim.
11 Kurumumda giincel sorunlar 1 17 4 67 13 217 30 500 12 200 3.80
¢oziimlenebilmektedir.
12 Kurumumda gelisme amaclt yenilikler 1 17 4 67 21 350 24 400 10 167 363
iiretilebilmektedir.
13 Kurumumda ileriye doniik planlar 5 83 3 50 12 200 24 400 16 267 372
hazirlanirken goriislerimiz sorulur.
14 Kurumumda ileriye doniik planlar 6 100 5 83 12 200 24 400 13 217 355
hazirlanirken goriislerimiz dikkate alinir.
15 Kurumumdaki uygulamalar, goriislerimiz 6 100 7 11,7 14 233 22 367 11 183 342
alindiktan sonra gerceklestirilir.
16 Kurumumun amaglari agiktir. 1 1,7 0 0,0 10 16,7 22 36,7 27 450 4723
17 § Kurumumun amaglar dogru tespit edilmistir. 1 L7 4 6.7 11 18,3 28 467 16 26,7 3,90
18 ; Kurumumun amagclar benim ¢aliyma azmimi 2 33 4 6.7 11 183 2 433 17 283 3.87
— arttirmaktadur. 370
< P acls 3 1QiQ l
19 7 Kurumumunamaclan, benim kisisel 2 33 3 50 16 267 24 400 15 250 378
& amagclarimla uyumludur.
2 anls : EREN
20 & Kurumumun planlar, benim kisiscl 2 33 4 67 22 367 21 350 11 183 3,58
planlarimla uyumludur.
21 Kurumumun amaglanin: gereklestirmek icin - 3 50 43 217 24 400 20 333 402
uzun yillar gorev yapmak isterim.
2 gahsma arkadaslarim kurumumun amagclarina 1 17 5 83 20 333 8 46,7 6 10,0 3,55
inanmaktadir.
Kurumumda planlar, ortaya ¢ikan sorunlardan
23 sonra degil, sorunlar olusmadan 6nce 3 50 10 16,7 22 36,7 19 31,7 6 10,0 3,25

gerceklestirilmektedir.

Ogretmenlerin, kurumlari icinde sistem diisiincesinin orta diizeyde gerceklestigi (Genel Ort.=3.15)
diisiincesinde oldugu soylenebilir. Sorunlarin kaynagimi disarida ve iceride gormektedirler (“hicbir zaman” ve
“nadiren” seceneginin oraninin toplami %?20.8, “bazen” se¢eneginin orant % 45.8, “genellikle” ve “her zaman”
seceneginin oraninin toplami % 33.3’tiir). Bu dengeli bir dagilima isaret etmektedir. Kurumlarinda gerceklesen
calismalarda gecikmelerin yasandigimi (Ort.=3.07), kurum calisanlarimin biitiinii yeteri diizeyde goremediklerini
(Ort.=3.05), sorunlarin kaynagimi bulmak icin detayli ¢aligmalarin yapilamadig1 (Ort.=2.96) ve kalic1 ¢oziimler

bulunamadigi (Ort.=2.96) diisiincesinin hakim oldugu sdylenebilir.



Tablo 4. (Devanu) Miidiir Bas Yardimaisi ve Yardimcilarmin Ogrenen Organizasyona Iliskin Algilarmimn

Analizi
Cevaplar z =
= £ £
g S s
] =3 = =
“ z Hicbir E :‘?
g2 A Soru Nadiren Bazen Genellikle Her Zaman © o)
S o= Zaman = —
7 E e 2
— 5 [
& &}
f % f % f % f % f % &
24 Kurumumun sorunlarinin ¢oziilmesinde sahs1 1 17 5 83 22 367 27 450 5 83 350

¢abalarimin etkisi vardir.
Kurumumda sorunlara kalici ¢oziimler

25 1 1,7 9 150 18 300 26 433 6 10,0 345
bulunmaktadir.
2 Kurumumda sorunlar disaridan gelen 1 17 5 83 25 417 26 433 5 50 361
etkenlerle olugsmaktadir.
27 7 Kurumumda bugiine tepki gostermek yerine 0 00 80 13 160 27 310 52 50 8§ 355
¢ yarni yaratmaya calisilmaktadir.
B~
28 g Kurumumdaki ¢aligmalar, uzun siireli 1 1,7 5 8,3 16 26,7 34 56,7 4 6,7 358 352
o gecikmeler yasanmadan tamamlanmaktadr.
£ Cahsma arkadaslarim tepkici bireylerden
29 v ziyade, kendi gergeklerine sekil veren, aktif 0 0,0 10 16,7 19 31,7 27 450 4 6,7 342
katilimcilardir.
30 Kurumumda sorunlarmn kaynagini bulmak igin 3 5.0 7 117 16 267 25 417 9 150 3.50
detayli ¢alismalar yapilmaktadir.
31 Kurumumda iletigim kanallart agiktir. 1 1,7 6 100 12 200 29 483 12 200 3,75
32 Kurumumda bireyler pargalardan ¢ok, biitind 715 590 19 317 22 367 6 100 333
gorebilmektedirler.
Caligma arkadaslarimiz ile kurumumuzun
33 amaclarini gergeklestirmek amaciyla 0o 00 § 133 11 183 27 450 14 233 378
toplantilar yapilmaktadir.
Kurumumda takim c¢alismasi yapabilmek i¢in
34 uygun ortam saglanmaktadir. 3 50 6 100 11 183 24 40,0 16 26,7 3,73 3.90
35 Kurumumdaki faaliyetler takim gabgmastile 33 ¢ y33 17 283 13 300 15 250 3,60
gerceklestirilmektedir.
© . . "
36 é 91u§tumlabllecekb1r takimda gorev almak 0 0.0 2 33 5 83 16 267 37 617 447
§ isterim.
=l
37 8 Kurumumda yapilan takim ¢alismalarinda 0 00 1 1,9 11 212 23 442 17 32,7 408
E diyalog i¢in olumlu bir ortam saglanmaktadir.
38 = Takim ¢aligmasinda gorev almaktan zevk 0 00 0 0.0 8 154 19 365 25 417 433
duyuyorum.
g Takim ¢aligmasi i¢inde yapilan tartigmalar
39 & - . 0 00 1 1,9 11 21,2 28 53,8 12 23,1 398
£ yapici yondedir. 4,00
40 Takim gahs.masmda_taklmm tiim iiyeleri bir 0 00 4 77 7135 30 577 11 183 3.92 >
araya gelebilmektedir.
41 Takim ¢aligmasina baslanirken temel diyalog 0 00 1 19 10 192 29 558 12 23.1 400

kurallart agiklanmaktadir.

Takim ¢aligmasi esnasinda her iiye
42 gerektiginde diisiincelerini diger arkadaslarin1 1 1,9 4 7,7 14 26,9 25 48,1 8 154 3,67

anlamak i¢in askiya almaktadir.

Ogretmenlerin takim calismasma iliskin algilarimin, miidiir ve miidiir yardimcilarina oranla diisiik
olmasia ragmen olumlu diizeyde oldugu (Genel Ort.=3.54), 6gretmenlerin takim calismalarin gorev almak
istedikleri (Ort.=4.02), takim calismasina katilanlarinda bundan zevk aldiklari (Ort.=4), kurumlarinda
faaliyetlerin yeterli diizeyde takim c¢alismasiyla gergeklestirilmedigi (Ort.=3.17), uygun ortamlarin yaratilmasi
gerektigi (Ort.=3.20) diisiincesinde olduklar1 soylenebilir. Takim ¢alismas1 yapan 6gretmenlerin, genelde takim

calismasi icin gerekli kurallar1 orta diizeyde gergeklestirdikleri goriilmektedir (Ort.=3.64) (Tablo 5).



Tablo 5. Ogretmenlerin Ogrenen Organizasyona iliskin Algilarinin Analizi

Cevaplar 2
E [+]
=] S, 'E _—
Z z Hicbir . . Her £ £
E e Soru Zaman Nadiren Bazen Genellikle Zaman 2 2
7] En g g
= = D
B &}
f % f % f % f % f % 1)
1 Meslegimle ilgili yayinlari takip ederim. 1 08 10 83 35 292 59 492 15 12,5 3,64
2, [urumomda kendini gelistirmek isteyen 8§ 67 24 200 20 167 34 283 34 283 352
=% bireylere deger verilir.
= R ..
3 g Kurumumdakendimi gelistirebilmemicin = 5, 475 30 250 28 233 21 17.5 20 167 291
=~ tesvik edici bir ortam vardir. 3.05
2 Kurumumda kendimi gelistirebilmem igin
4 5 yazih kaynaklar saglanmaktadr. 29 242 32 26,7 34 283 16 133 9 75 253
Kurumumda kendimi gelistirebilmem igin
5 seminer, panel vb. toplantilar 30 250 22 183 38 31,7 18 15,0 12 10,0 2,67
diizenlenmektedir.
6 Cevremde.k'l'msanlara fikirlerimi rahatlikla 3 2.5 9 75 12 100 58 483 38 317 3.99
aciklayabilirim.
7 Kurumumda bana deger verildigini 6 50 10 83 37 308 37 308 30 250 3.3
hissederim.
Bt
8 % Kurumumda her konu sorgulanabilir. 7 58 28 233 32 267 37 308 16 280 323
2 Caligma arkadaglarimin soyledikleri ile
]
K = yaptiklar birbiri ile tutarlidir. 4 33 25 208 29 242 49 408 13 108 335 349
1o £ Kurumumungelecekie basarli olacag: 12 100 17 142 30 250 36 300 25 208 338
X distincesindeyim.
11 Kurumumda giincel sorunlar 9 75 24 200 38 31,7 35 292 14 11,7 3,18
¢oziimlenebilmektedir.
12 Kurumumda gelisme amaclt yenilikler 7 58 35 292 37 308 27 225 14 11,7 3,05
iretilebilmektedir.
13 Kurumumda ileriye doniik planlar 17 142 22 183 31 258 34 283 16 133 3,08
hazirlanirken goriislerimiz sorulur.
14 Kurumumda ileriye donik planlar 18 150 25 208 30 250 29 242 18 150 3,03
hazirlanirken goriislerimiz dikkate alinir.
15 Kurumumdaki uygulamalar, goriislerimiz 21 175 19 158 34 283 35 292 11 92 297
alindiktan sonra gerceklestirilir.
16 Kurumumun amaglart agiktr. 4 33 10 83 28 233 45 375 33 275 378
17 § Kurumumun amaglari dogru tespit edilmistir. 9 42 14 117 33 275 39 325 29 242 361
3 . .
13 i Kurumumun amaglari benim ¢alisma azmimi 1192 22 183 30 250 37 308 20 167 328
= arttirmaktadir. 326
19 7 Kurumumunamaclan, benim kisiscl 10 83 20 167 29 242 42 350 19 158 333
< amaglarimla uyumludur.
> A . ..
20 & Kurumumun planlar, benim kisiscl 8 67 24 200 31 258 42 350 15 125 327
planlarimla uyumludur.
21 Kurumumun amaglarimi gergeklestirmek icin 5 43 198 28 233 46 383 27 225 3.63
uzun yillar gorev yapmak isterim.
2 _Cahsma arkadaglarim kurumumun amaglarina 6 50 28 233 40 333 36 300 10 83 3.3
inanmaktadir.
Kurumumda planlar, ortaya ¢ikan sorunlardan
23 sonra degil, sorunlar olusmadan 6nce 16 133 39 325 30 250 27 225 8 6,7 277

gerceklestirilmektedir.




Tablo 5. (Devanm) Ogretmenlerin Ogrenen Organizasyona iliskin Algilarmmn Analizi

Cevaplar

Hicbir

Nadiren Bazen Genellikle Her Zaman
Zaman

Soru

Soru No
ilgili Disiplin
Sorunun Ortalamasi

Kurumumun sorunlarinin ¢oziilmesinde sahsi

Genel Ortalama

24 .. 11 92 20 167 51 425 34 283 4 33 3,00
cabalarimin etkisi vardir.
25 Kurumumda sorunlara kalic1 ¢oziimler 10 83 35 29.2 34 283 32 267 9 75 296
bulunmaktadir.
2 Kurumumda sorunlar disaridan gelen 6 50 19 15.8 55 458 33 27,5 7 58 370
etkenlerle olugmaktadir.
27 Z Kurumumda bugiine tepki gostermek yerine 9 75 27 225 39 325 32 267 13 108 3.1
o yarim yaratmaya ¢alisilmaktadir.
28 5 Kurumumdaki ¢ahgmalar, uzun siireli 10 83 30 250 31 258 40 333 9 715 307
2 gecikmeler yasanmadan tamamlanmaktadir.
£ Caligma arkadaglarim tepkici bireylerden
29 o ziyade, kendi gerceklerine sekil veren, aktif 4 33 28 233 39 325 38 3.7 1192 320
katilimcilardir.
Kurumumda sorunlarin kaynagini bulmak
30 . 13 10,8 32 267 34 283 29 242 12 10,0 296
icin detayh ¢aligmalar yapilmaktadir.
31 Kurumumda iletisim kanallar1 agiktir. 13 10,8 21 17,5 26 21,7 37 308 23 192 3,30
32 Kurumumda bireyler parcalardan ¢ok, biitinli g3 96 517 40 333 36 300 8 67 305
gorebilmektedirler.
Calisma arkadaglarimiz ile kurumumuzun
33 amaglarini gerceklestirmek amaciyla 2 1,7 22 18,3 41 34,2 37 30,8 18 15,0 3,39
toplantilar yapilmaktadir.
34 Kurumumda takim calismast yapabilmekicin = g3 95 298 34 283 33 275 18 150 320
uygun ortam saglanmaktadir.
35 Kurumumflgkl faah}{etler takim ¢aligmasi ile 3 67 27 225 35 292 37 308 13108 317
gerceklestirilmektedir.
© . . .
36 é Qlugurulabﬂecek bir takimda gérev almak 1 08 3 6.7 25 208 40 333 46 383 402
§ isterim.
)80
37 '% Kurumumda yapilan takim ¢alismalarinda 5 54 11 118 23 247 34 366 20 21,5 3,57
2 diyalog i¢in olumlu bir ortam saglanmaktadur.
38 %‘ Takim ¢alismasinda gorev almaktan zevk 3 32 3 32 18 194 36 387 33 355 400
E duyuyorum. N
39 % Takim g:flhsma_m icinde yapilan tartigmalar 1 11 7 75 22 237 38 409 25 269 385
= yapici yondedir.
40 Takim g:ahs_masmda.taklmm tiim tiyeleri bir 4 4310 10.8 27 290 38 409 14 151 352
araya gelebilmektedir.
41 Takim ¢aligmasina baslanirken temel diyalog 3 32 15 16.1 21 26 36 387 18 194 355

kurallar agiklanmaktadir.

Takim ¢alismasi esnasinda her tiye
42 gerektiginde diisiincelerini diger arkadaslarint 6 6,5 7 7,5 38 409 30 323 12 12,9 338

anlamak i¢in askiya almaktadir.

ilkogretim Okulu Miidiirleri, Miidiir Yardimcilar1 ve Ogretmenlerinin Ogrenen Organizasyona

iliskin Algilarmim Karsilastiriimasi

IIkogretim okulu miidiirleri, miidiir yardimcilari ve Ogretmenlerinin 6grenen organizasyona iliskin
algilarinin  karsilastirilmasi icin Tukey HSD Yontemi (p=.05) kullamlarak farklarin anlamlilik diizeyi

incelenmistir.



Tablo 6. "Kisisel Ustahk" Disiplini ile ilgili Olarak Miidiir, Miidiir Yardimcisi ve

Ogretmenlerin Algilar1 Arasindaki Farklarm Anlamhilik Diizeyi

e 1. . . Ortalamalar Arasi .
Disiplin Gorev (I) Gorev (J) Fark(I-J) Sig.
e Md. Yrd. .16 541
Mudir Ogretmen .59 .000*
. e Miidiir -.16 541
Kisisel Ustalik  Miidiir Yardimcisi Ogretmen 0 005*
Oretmen Miidiir -.59 .000*
& Md. Yrd. 42 .005*

*p<.05

Tablo 6 incelendiginde, miidiirler ile miidiir yardimcilarinin algilar1 arasinda anlaml bir fark olmadig:
(Sig.= .541), ogretmenler ile miidiirlerin algilar1 arasinda (Sig.= .000) ve 6gretmenler ile miidiir yardimcilarinin
algilar1 arasinda (Sig.= .005) ise anlamli fark oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin bu disiplinle ilgili sorulara
verdikleri cevaplarin aritmetik ortalamasi, miidiirlerin ortalamasindan 0.59, miidiir yardimcilarinin
ortalamasindan 0.42 daha diisiiktiir. Soru bazinda bakildiginda 1 ve 5. sorularda miidiir, miidiir yardimcisi ve
ogretmenlerin birbirine yakin fikirler beyan ettikleri 2., 3., ve 4. sorularda 6gretmenlerin miidiir ve midiir

yardimeilarindan farkli diigiindiikleri goriilmektedir.

Tablo 7. ""Zihni Modeller" Disiplini ile flgili Olarak Miidiir, Miidiir Yardimcisi ve Ogretmenlerin
Algilar1 Arasindaki Farklarin Anlamhlik Diizeyi

s e re .. .. Ortalamalar Arasi .
Disiplin Gorev (I) Gorev (J) Fark (I-) Sig.
oo Md. Yrd. 21 251
Mudur Ogretmen .62 .000*
o o Miidiir =21 251
Zihni Modeller  Miidiir Yardimcis1 Ogretmen 40 002*
Oaret Miidiir -.62 .000*
gretmen Md. Yrd. -40 002%

*p<.05

Tablo 7 incelendiginde, miidiirler ile miidiir yardimcilar arasinda anlaml bir fark olmadig: (Sig.= .251),
ogretmenler ile miidiirler arasinda (Sig.= .000) ve dgretmenler ile miidiir yardimcilar1 arasinda (Sig.= .002) ise
anlam fark oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin bu disiplinle ilgili sorulara verdikleri cevaplarin aritmetik
ortalamasi, miidiirlerin ortalamasindan 0.62, miidiir yardimcilarinin ortalamasindan 0.40 daha diistiktiir. Soru
bazinda bakildiginda 6. soruda miidiir, miidiir yardimcisi ve 6gretmenlerin birbirine yakin fikirler beyan ettikleri,
10. soruda miidiir ve miidiir yardimcilarinin birbirinden farkli disiindiikleri, 8., 9., 11. ve 12. sorularda

ogretmenlerin miidiir ve miidiir yardimcilarindan farkli diisiindiikleri goriilmektedir.



Tablo 8. "'Paylasilan Vizyon" Disiplini ile ilgili Olarak Miidiir, Miidiir Yardimcisi

ve Ogretmenlerin Algilar1 Arasindaki Farklarm Anlamlilik Diizeyi

Ortalamalar Arasi1 Fark

Disiplin Gorev (I) Gorev (J) (1-) Sig.

- Md. Yrd. 942

Mudir Ogretmen 50 000%

. I Miidiir 942

Paylasilan Vizyon Miidiir Yardimcisi Opretmen 45 002*
Oretmen Miidiir -.50 .000*

& Md. Yrd. -45 002*

*p<.05

Tablo 8 incelendiginde, miidiirler ile miidiir yardimcilari arasinda anlamli bir fark olmadig: (Sig.= .942),
ogretmenler ile miidiirler arasinda (Sig.= .000) ve dgretmenler ile miidiir yardimcilar1 arasinda (Sig.= .002) ise
anlamh fark oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin bu disiplinle ilgili sorulara verdikleri cevaplarin aritmetik
ortalamasi, miidiirlerin ortalamasindan 0.50, miidiir yardimcilarinin ortalamasindan 0.45 daha diisiiktiir. Soru
bazinda bakildiginda, 17. ve 20. sorularda miidiir ve 6gretmenlerin birbirinden farkl diisiindiikleri, 13.,14. ve 21.
sorularda ogretmenler ile miidiir yardimcilarinin farkli diistindiikleri, 15., 16., 18., 19., 21., 22. ve 23. sorularda

ogretmenlerin mudiir ve miidiir yardimcilarindan farkli diistindiikleri goriilmektedir.

Tablo 9. "Sistem Diisiincesi" Disiplini ile ilgili Olarak Miidiir, Miidiir Yardimcisi

ve Ogretmenlerin Algilar1 Arasindaki Farklarm Anlamlilik Diizeyi

Disiplin Gorev (I) Gorev (J) Ortalamalar Arasi Fark Sig.
I-J
Sistem Diisiincesi  Miidiir Md. Yrd. 21 237%*
Ogretmen .62 .000*
Miidiir Yardimcis1  Midiir =21 237
Ogretmen 41 .001*
Ogretmen Miidiir -.62 .000*
Md. Yrd. -41 .001*
*p<.05

Tablo 9 incelendiginde, miidiirler ile miidiir yardimcilari arasinda anlamli bir fark olmadig: (Sig.= .237),
ogretmenler ile miidiirler arasinda (Sig.= .000) ve dgretmenler ile miidiir yardimcilar1 arasinda (Sig.= .001) ise
anlamh fark oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin bu disiplinle ilgili sorulara verdikleri cevaplarin aritmetik
ortalamasi, miidiirlerin ortalamasindan 0.62, miidiir yardimcilarinin ortalamasindan 0.41 daha diisiiktiir. Soru
bazinda bakildiginda 26. soruda miidiir, miidiir yardimcist ve 6gretmenlerin birbirine yakin fikirler beyan
ettikleri, 29. soruda miidiir ve 6gretmenlerin birbirinden farkli diistindiikleri, 24., 25., 27., 28., 30., 31. ve 32.

sorularda 6gretmenlerin miidiir ve miidiir yardimcilarindan farkl diisiindiikleri goriilmektedir.



Tablo 10. " Takim Halinde Ogrenme" Disiplini ile flgili Olarak Miidiir, Miidiir Yardimcist

ve Ogretmenlerin Algilar1 Arasindaki Farklarm Anlamlilik Diizeyi

Ortalamalar Arasi Fark (I-

Disiplin Gorev (I) Gorev (J) 7 Sig.

e Md. Yrd. .19 291

Midr Ogretmen 58 .000%

AL s - Miidiir -.19 291

Takim Hélinde Ogrenme  Miidiir Yardimcisi Ogretmen 39 001*
Oretmen Miidiir -.58 .000*

& Md. Yrd. -39 001%*

*p < .05

Tablo 10 incelendiginde, miidiirler ile miidiir yardimcilar1 arasinda anlamli bir fark olmadig (Sig.=
.291), ogretmenler ile midiirler arasinda (Sig.= .000) ve Ogretmenler ile miidiir yardimcilar1 arasinda (Sig.=
.001) ise anlamli fark oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin bu disiplinle ilgili sorulara verdikleri cevaplarin
aritmetik ortalamasi, miidiirlerin ortalamasindan 0.58, miidiir yardimcilarinin ortalamasindan 0.39 daha disiiktiir.
Soru bazinda bakildiginda 42. soruda miidiir, miidiir yardimcisi ve 6gretmenlerin birbirine yakin fikirler beyan
ettikleri, 38. ve 39. sorularda miidiir ve 6gretmenlerin birbirinden farkl diisiindiikleri, 33., 34., 35., 36., 37., 40.

ve 41. sorularda 6gretmenlerin miidiir ve miidiir yardimcilarindan farkli diisiindiikleri goriilmektedir

Genel olarak miidiir ve miidiir yardimcilarinin birbirine yakin algilara sahip olduklari, 6gretmenlerin ise

midiir ve miidiir yardimcilarindan farkl algilara (daha olumsuz yonde) sahip olduklar1 séylenebilir.

Sonug ve Oneriler

Okul miidiir ve miidiir yardimcilarinin kisisel ustalik, zihni modeller, paylasilan vizyon, takim halinde
ogrenme ve sistem diisiincesi gibi 6grenen organizasyon disiplinlerine iliskin algilama diizeyleri, 6gretmenlere
gore daha yiiksektir. Arastirmaya katilanlarin timii ozellikle kisisel gelisim i¢in daha uygun imkanlar
beklediklerini belirtmis ve belirgin eksiklik olarak da “kisisel ustalik” disiplinini isaret etmiglerdir. Sorunlarin
kaynagii disarida gorme egilimi goze carpmaktadir. Yonetici ve Ogretmenlerin sistem diigiincesi ile ilgili
algilariin  diigtikliigii, ilkogretim okullarinda olusan sonuglar iizerindeki etkilerini fark etmede yetersiz
kalmalarina sebep olmaktadir. Tlkogretim okulu yonetici ve &gretmenlerinin takim ¢alismasia acik oldugu
goriilmektedir. Bu calismalardan zevk aldiklarim belirtmislerdir. Tlkdgretim okulu yonetici ve o6gretmenleri
kurumlarinin  amaglarina inanmaktadirlar. Beklentileri, planlar yapilirken fikirlerinin alinmasi1 ve

degerlendirilmesidir.

Bu arastirmadan elde edilen bulgular 15181 altinda asagidaki 6neriler gelistirilmistir:

1. Miidiir, miidiir yardimcis1 ve 6gretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri igin;

a. Buna uygun bir okul kiiltiirii olugturulmalidir.

b. Mesleki ve giincel yazili kaynaklar saglanmalidir.

c. Seminer, panel vb. bilimsel igerikli ve meslege yonelik toplantilarin sayilar: arttirilmalidir.

2. Okul i¢inde gelisme amacl yeniliklerin iiretimi i¢in ortamlar hazirlanmali ve tesvik edilmelidir.



3. Tleriye doniik uzun ve kisa vadeli planlarda tiim ilgililerden daha fazla goriis alinmali ve bunlar
mutlaka degerlendirmelerde kullanilmalidir.

4. Planlarin, sorunlar ortaya ciktiktan sonra degil, sorunlar olugsmadan yapilabilmesi i¢in daha detayli
caligmalar yapilmalidir.

5. Ozellikle sistem diisiincesiyle ilgili bilimsel calismalar diizenlenmelidir.

6. Etkinliklerin takim c¢alismalar1 ile gerceklestirilmesi icin uygun ortamlar saglanmali ve tesvik
edilmelidir.

7. Midiir, miidiir yardimcist ve 6gretmenler hizmet ici egitim etkinliklerine daha fazla alinmali ve

tesvik edilmelidir.
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Summary

THE PERCEPTION LEVEL AS REGARDS LEARNING ORGANIZATIONS OF THE
PRINCIPALS AND TEACHERS WORKING IN PRIMARY SCHOOLS

Nezahat GUCLU* Hakan TURKOGLU**

Learning organizations are important structures for each institution which desires to fit in with the quick
changes of the modern life. Systems Approach provides to see the mutual connection of the whole nature and
the social relations and to distinguish how important this connection is. The individual within this net of relations
is in a position both as an effecting and effected agent. Learning organizations are especially important in that
they remind one of the power to influence. Providing a suitable environment for personal development it forms
an encouraging culture. Within a structure in which self-development of the individuals are respected, there is
always a door, left open for the novelties.

The aim of this study is to determine the perception level of the principals and teachers of primary
school as regards learning organizations. With the aim to determine the level in question, an investigation has
been carried out by the researcher on the school director, one assistant school director and two teachers (totally
240 persons) of 60 school of primary education of the central districts of the province of Ankara, selected at
random.

The findings of the study are given below:

1. It has been observed that the school Principals and Vice Presidents perceive the realization levels of
the disciplines of learning organizations (personal skills, mental models, shared vision power, learning as team
and systematic thinking) better than the teachers.

2. All the people participating in the research have stated that they expect mor appropriate
opportunities for personal development; and indicated the discipline of “personal skills” as a clear deficiency.

3. The tendency to look for the sources of the problems outside the school has attracted our attention.
The weak perception of the teachers and the directors in systematic thinking causes them to be inefficient in
understanding of their own effects on the result formed in the primary education school.

4. It has been seen that the directors and the teachers of the primary education school are open to team
work. They have stated that such a work is a pleasure for them.

5. The directors and the teachers of the primary education school do believe in the objectives of their

institution. They expect the upper directors to ask for and evaluate their notions.
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