Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi
Yaz 2011, 9(3), 577-596

TURKIYE’DEKi KARAYOLU TASIMACILIGINDA MESLEKIi
YETERLILIK EGITIMININ KARSILASTIRMALI OLARAK
INCELENMESI'

Aysegiil ERCAN’ Siileyman PAMPAL"™

0z

Karayolu Tasimaciliginda Mesleki Yeterlilik Egitimi, AB iilkelerinde ilk kez 16 Aralik 1976
tarihinde 76/914/EEC sayili direktifle uygulanmaya baslanmistir. Bu uygulama 15 Temmuz
2003 tarihinde 2003/59/EC sayur direktifle gelistirilerek daha kapsamli hdile getirilmistir.
Tiirkiye de ise, kamuya agik karayolunda motorlu tasitlarla yolcu ve esya tasimaciligi yapilan
ticari araglar: kullanan siiriiciilerin, Avrupa Birligi Uyum Yasasi ¢ercevesinde ve 10 Temmuz
2003 tarihli 4925 sayilh Karayolu Tasima Kanunu geregince, meslek ve hizmet kalitesini
arttrmak amaciyla Mesleki Yeterlilik Belgesi sahibi olmasi zorunlulugu getirilmistir.
Calismamin amaci, AB iilkelerindeki Karayolu Tasimaciliginda Mesleki Yeterlilik Egitimi ve
Tiirkiye’'deki Karayolu Tasimaciliginda Mesleki Yeterlilik Egitiminin karsilastirilarak,
Tiirkiye 'nin bu konudaki eksikliklerini nasil giderecegine dair ¢oziimler ortaya koymaktir.

Anahtar Sozciikler: Mesleki yeterlilik, mesleki yeterlilik egitimi, karayolu tagimacilig,
ulastirma, Avrupa Birligi, Tiirkiye.

Abstract

In Turkey the drivers driving commercial vehicles carrying passengers and commodities by
vehicles in the roads open to the general public have to get professional competence
certificate to improve vocational and service quality within the framework of the European
Union adjustment law and according to land transportation on 10/07/2003. Professional
competence education in land transportation was firstly enforced in EU Countries in
16/12/1976 and was made more comprehensive in 15/07/200. The aim of this article is to
make a comparison of professional competence education in land transportation in the EU
Countries and in Turkey and by revealing the differences to come up with some solutions
about Turkey’s copying with his defects on the subject.

Keywords:  Professional competence, professional  competence education, road
transportation, transportation, European Union, Turkey.
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Karayolu Tasima Kanunu’nda yer alan mesleki yeterlilik kavrami, Avrupa
Birligi’nin ulastirma sektoriine giris i¢in zorunlu tuttugu temel kriterlerden biridir.
Avrupa Birligi iiyesi tiim iilkelerde karayolu tasimaciliginda faaliyet gdsteren
stiriciilere “Mesleki Yeterlilik Egitimi” verilmektedir. Heniiz aday {ilke statiisiinii
koruyan Tiirkiye de konunun 6nemini kavrayarak karayolu tagimaciliginda faaliyet
gosteren soforlere yonelik “mesleki yeterlilik” uygulamasini baslatmistir.

Tiirkiye’de ozellikle yurti¢i ulagtirma sektorii bu giine kadar mesleki egitim
ve buna bagli mesleki yeterlilik egitimi yoniinden Avrupa Birligi iilkelerine nazaran
yetersiz durumdaydi. Ancak karayolu tasimaciligi pazarindaki gelismelerle birlikte,
ulastirma alaninda yeni teknolojilerin uygulanmaya baslanmasi neticesinde sektdriin
ve firmalarin yeniden yapilanmasi, hizmet kalitesinin artirilmasi, gelismesi ve
kurumsallagsmas: gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Bu asamada en dnemli ihtiyaglardan
birinin karayolu tagimaciliginda faaliyet gosteren soforlere mesleki yeterlilik
kriterinin kazandirilmasini saglayacak olan mesleki yeterlilik egitimleri oldugu
goriilmiistiir. Ayn1 zamanda ve en 6nemlisi trafik giivenligi sorununun biraz olsun
¢Oziimiine katkida bulunmak igin trafikte daha bilingli ve egitimli insanlarin
olmasiyla trafik kazalarinin en aza indirgenmesi amaclanmustir. Tiirkiye geleneksel
olarak Asya ve Avrupa arasinda oOzellikle karayolu olarak baglanti noktasi
konumundadir. Yolcu ve yik tasimaciigmm % 95° inin karayolu iizerinden
yapildigi, 63 899 km karayolu agina sahip, niifusu 70 milyonun, motorlu arag sayisi
13 milyonun, siiriicii sayisi 18 milyonun iizerinde olan Tiirkiye’de, 2009 yilinin ilk
yedi ayinda toplam 101 359 maddi hasarli kaza, 89 617 yaralanmali kaza, 1634
oliimlii kaza meydana gelmistir (KGM, 2008; TUIK, 2008; EGM, 2009). Trafik
kazalarina neden olan unsurlarin basinda % 98 siiriicii kusuru gelmektedir (EGM,
2009). Bu sebepler, soforliigiin profesyonel ve saygin bir meslek olarak kabul
edilmesi i¢in ilave bir egitim almmasii gerektirmekte, Tiirkiye’de de Karayolu
Tagimacihiginda Mesleki Yeterlilik Egitiminin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir.
Bunlarm yani sira, Avrupa Birligi uyum yasalari bu siireci hizlandirmigtr.

Karayolu Tasimaciliginda Mesleki Yeterlilik Egitimi, Avrupa Birligi
iilkelerinde ilk kez 16 Aralik 1976 tarihinde 76/914/EEC sayili direktifle
uygulanmaya baslanmis, 15 Temmuz 2003 tarihinde 2003/59/EC sayili direktifle
gelistirilerek daha kapsamli hale getirilmistir.

Tiirkiye’de ise ilk olarak 17 Ekim 1996 tarihli 4199 sayili Trafik Kanunu
geregince Ticari Tasit Kullanma Belgesi kursu adi altinda, 20 Ekim 1993 tarihinden
sonra meslege baslamig soforlere verilen egitim olup, bu egitim sonrasinda
uygulanacak sinavda basarili olan soforlere verilen Mesleki Yeterlilik Belgesinin adi
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“Ticari Tasit Kullanma Belgesi”dir. Bu belgenin yiiriirliikten kaldirilmasindan sonra
03 Eyliil 2004 tarihli 4925 sayili Karayolu Tagima Kanunu geregince Mesleki
Yeterlilik Egitimi Yonetmeligi uygulamaya konulmustur. Bu egitim sonrasinda
uygulanacak smavda basgarili olan soforlere verilen Mesleki Yeterlilik Belgesinin adi
“SRC Belgesi”dir.

Bu ¢alismanin amaci, Tiirkiye’deki sofor egitimi ihtiyacini ortaya koymak ve
Avrupa Birligi iilkelerindeki Karayolu Tasimaciliginda Mesleki Yeterlilik Egitimi
ile Tirkiye’deki Karayolu Tasimaciliginda Mesleki Yeterlilik Egitiminin
karsilastirilmas1 ve aralarindaki farklarin ortaya ¢ikarilarak, Tirkiye’nin bu
konudaki eksikliklerini nasil giderecegine dair bir takim ¢dziimler ortaya koymaktir.
Bu baglamda arastirmada cevabi aranan sorular sunlar olmustur:

- Avrupa Birligi Ulkeleri ve Tiirkiye’de siiriicii belgesine nasil sahip
olunmaktadir?

- Avrupa Birligi Ulkeleri ve Tiirkiye’de siiriicii belgesi egitimi ve smavlari
nasildir?

- Avrupa Birligi Ulkeleri ve Tiirkiye’de mesleki yeterlilik kavrami nastldir?
- Avrupa Birligi Ulkeleri ve Tiirkiye’de mesleki yeterlilik egitimi nasildir?

- Tirkiye’deki soforlerin ehliyet sinifi ve 6grenim durumlari nedir?

Yontem

Bu galisma betimsel bir arastirma niteligi tasimaktadir ve tarama modeli
kullanilmistir. Arastirilan konu hakkinda yapilan literatiir taramasi sonuglarmna
bakildiginda, 6zellikle ulusal yazinda karayolu tasimaciliinda mesleki yeterlilik
egitimi ile ilgili benzer bir caligmaya rastlanmamistir. Literatiire katkida bulunmak
amactyla bu c¢aligmada Avrupa Birligi ilkeleri ve Tiirkiye’de karayolu
tagimaciliginda mesleki yeterlilik egitimlerinin degerlendirilmesi ve Tirkiye’deki
karayolu tasimacilifinda mesleki yeterlilik egitimi programinin eksiklerinin
giderilebilmesi igin 6neriler izerinde ¢alisilmistir. Mesleki yeterlilik konusu ile ilgili
veriler ilgili devlet kurumlar1 ve o6zel kuruluslardan temin edilmistir, mesleki
yeterlilik egitimi veren Ozel egitim merkezlerinde yerinde goézlem yapilmustir.
Ayrica Tiirkiye’deki soforlerin ehliyet smiflarina gore egitim durumlarmin
incelenmesine yonelik bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alisma kapsaminda 2007 yilinin
Haziran-Eyliil aylar1 arasinda Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa, Diyarbakir, Manisa,
Mugla, Mardin, Trabzon illerinde 3770 sofére EK-1’de yer alan kisisel bilgi formu
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uygulanmigtir. Kigisel bilgi formunda kisinin ehliyet sinifi, 6grenim durumu ve
faaliyet alani bilgileri yer almaktadir. Form, uygulamaya katilan soforlerle bire bir
goriisiilerek doldurulmustur. Uygulama sonucunda toplanan veriler “SPSS 15.0 for
Windows Evaluation Version” istatistik programina aktarilarak, aragtirmaya katilan
soforlerin ehliyet siniflar1 ve 6grenim durumlarinin grafigi elde edilmistir. Bu
uygulama Tiirkiye’deki soforlerin genel egitim durumu hakkinda bilgi vermektedir.

Bulgular ve Yorumlar

1.1.  Avrupa Birligi Ulkeleri ve Tiirkiye’de Siiriicii Belgesi Sahibi
Olma Durumlarimin ve  Siiriicii  Belgesdi  Smiflarinin
Karsilagtirilmasi

1.1.1. Avrupa Birligi Ulkelerinde Siiriicii Belgesi Sahibi Olma Durumu
ve Siiriicii Belgesi Simiflar1

91/439 EEC sayili Avrupa Birligi direktifinin gerekliliklerine uygun olarak,
Avrupa Birligi’ne iiye iilkelerde, topluluk modeline dayanan ulusal siiriicii belgesi
kullanilmaktadir. Uye iilkeler tarafindan verilen siiriicii belgeleri karsilikli olarak
taninmaktadir. Gegerli bir ulusal siirlicii belgesi sahibi, siiriicii belgesini almig
oldugu {ilke haricinde bagka bir iilkede ikamet etmeye baslarsa bu iilke siiriicii
belgesi sahibine siiriicii belgesinin gegerlilik siiresince tibbi kontroller, vergi
diizenlemeleri gibi konularda kendi ulusal kurallarimi uygulayabilir ve idare
tarafindan siiriicii belgesine gerekli goriilen bilgi girilebilir. Siiriicii belgesinin
iizerinde, belgeyi veren Avrupa Birligi’ne liye iilkeyi ayirt edecek bir isaret yer
almaktadir (EU, 1991). Avrupa Birligi iilkelerinde ise Al, B1, A, B, C, C1, D, D1,
C+E, C1+E, D+E smiflarinda siiriicii belgesi tiirii bulunmaktadir.

Cizelge 1. Avrupa Birligi tilkelerinde siiriicii belgesi siniflar

Ehliyet Tiirii | Minimum Yas | Kullanilabilen Arag

11 kw giiciinii ve 125 cm? kapasiteyi gegmeyen

Al 16 hafif motosikletler
Bl 16 Motorlu 3 ve 4 tekerlekliler
A 18 Yaninda yolcu tasima yeri bulunan ve

bulunmayan motosikletler

Izin verilen maksimum agirligi 3500 kg’1
B 18 gegmeyen ve siiriicii koltuguna ilaveten 8
koltugu ge¢meyen motorlu araglar
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Yolcu tagimak i¢in kullanilan, siiriicii koltuguna
D1 21 ilaveten 8 koltuktan fazla 16 ko9ltuktan az
koltugu bulunan motorlu araglar

Izin verilen maksimum agirhigi 3500 kg’
C 18 tizerinde olan ve D sinifi disinda olan motorlu
araglar

C smifindaki izin verilen maksimum agirligi
C1 18 3500 kg’ lizerinde ve 7500 kg’ altinda olan
araglar hari¢ motorlu araglar

Izin verilen maksimum agirlig 750 kg’1 gegen

+ .
CHE 18 romorklar ve ¢ekici ara¢ sinifi C olan araglar

C1 alt sinifinda bulunan ve romorkunun izin
CI1+E 18 verilen maksimum agirlig1 750 kg’ tizerinde
olan ¢ekici araglarla olan ara¢ kombinasyonlari

Yolcu tasima amagli kullanilan siiriicii koltugu
D 21 hari¢ 8 koltuktan fazla koltuga sahip motorlu
araclar

Cekici arac1 D kategorisinde olup, izin verilen
D+E 21 maksimum romork agirlig1 750 kg’ tizerinde
olan motorlu araglar

B, C, D, C1, D1 sinifi siiriicii belgesi sahipleri, araglarina en ¢ok yiiklii agirlig
750 kg olan hafif romork takarak da kullanabilirler.

C+E, D+E, C1+E, D1+E smufi siiriicii belgesi sahipleri, araglarina yiiklii agirligi
750 kg’dan fazla romork takarak da kullanabilirler.

1.1.2. Tiirkiye’de Siiriicii Belgesi Sahibi Olma Durumu ve Siiriicii
Belgesi Simiflar1

Kazalarin azaltilmasi ve onlenebilmesi i¢in siiriicii adaylarinin araci tanima,
stirebilme ve siirerken trafik kurallarina uyma aliskanli§i kazanarak can ve mal
giivenligi ile trafik giivenligi saglamak igin 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu
ile Motorlu Tasit Siiriicii Kurslar1 agilmasi ve siiriicli adaylarmin egitilmesi esas
almmustir. Bu sebeple bu programlar, siiriicii adaylarinin egitimi i¢in 2918 sayilt
Karayollar1 Trafik Kanunu ile Motorlu Tasit Siiriici Kursu Yonetmeligine gore,
Milli Egitim Bakanlig1 ve diger Kamu Kurum ve Kuruluslarinca agilacak motorlu
tasit siiriiclileri kurslarinda uygulanmak iizere hazirlanmistr (MEB, 1993).
Tiirkiye’de Al, A2, B, C, D, E, F, G, H ve K smiflarinda siiriici belgesi tiirii
bulunmaktadir.
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Cizelge 2. Tiirkiye’de siiriicii belgesi siniflart

Ehliyet Tiirii | Minimum Yas | Kullanilabilen Arag

Al 17 Motorlu bisikletler

A2 17 Motosikletler

B 18 Otomobil, minibiis ve kamyonetler

C 22 Kamyonlar

D 22 Cekiciler

E 22 Otobiisler

F 17 Lastik Tekerlekli Traktor

G 18 Is Makineleri
Ozel tertibatli olarak imal, tadil veya techiz

H 17 edilmis motosiklet veya otomobil tiirlinden
araglar

B, C, E sinift siiriicii belgesi sahipleri, araglarin yiiklii agirligi en ¢ok 750 kg olan

hafif romork takarak da kullanabilirler.

Ehliyet smiflar1 konusunda AB iilkeleri ve Tirkiye arasindaki en belirgin
farklilik, AB iilkelerinde ehliyet siniflari alt siiflara ayrilmistir. Tirkiye’de ise
ehliyet siniflar1 arag simiflarma gore daha yiizeysel olarak smiflandirilmistir.

1.2. Avrupa Birligi Ulkeleri ve Tiirkiye’deki Siiriicii Belgesi Egitim ve
Smavlarmin Karsilastirilmasi

Tiirkiye’de siirlicli belgesi sahibi olmak igin siiriicli egitimi almak, bu egitim
icinde pratik egitime baglayabilmek icin teorik egitimi bitirmek zorunludur. 1999
yilinin Haziran aymda siiriiciilerin % 93’tinii olusturan B, C ve E smifi siiriicii
belgesi sahipleri ortalama 65 ders saatinde teorik egitimlerini tamamlamaktadirlar.
Yalnizca B smuft siiriiciilerinin aldiklari teorik egitim 63 ders saatinde verilmektedir.
Bu rakam diger Avrupa iilkelerinde ortalama olarak daha diisiiktiir. Ornegin genel
olarak B smifinin teorik ders saati ortalamasi Avusturya’da 40, Almanya’da 24,
Bulgaristan’da 25, Estonya’da 50, Finlandiya’da 20, Fransa’da 5, Hirvatistan’da 30,
Ingiltere’de 5-10, Isveg’te 20-25, Liiksemburg’da 12, Macaristan’da 30, Monako’da
6, Portekiz’de 30, Belgika’da ise 4 ders saatinde verilmektedir (Guide on Driver
Licencing, 1998).

Bunun yani sira pratik egitim teorik egitime gore olduk¢a az sayidaki ders
saatinde verilmektedir. Ornegin B sinifinin pratik egitim ders saati sayis1 20°dir. Bu
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rakam 5-10 saat teorik egitim veren Ingiltere’de 30-35, 20 saat teorik egitim veren
Finlandiya’da 30, 5 saat teorik egitim veren Fransa’da 20, 6 saat teorik egitim veren
Monako’da 28, evde de teorik ders alma imkani bulunan Hollanda’da ise 35 saattir.
Avrupa iilkeleri pratik egitimlerine, teorik egitimlerinden ortalama 2 kat daha fazla
ders saati aywrmiglardir (Guide on Driver Licencing, 1998). Kisaca siiriicii
egitiminde teorik egitime nazaran pratik egitime daha fazla agirlik verilmesi
gerekirken, Tiirkiye’de Ornegin B smifi siiriicii egitiminin ders saatleri icinde
egitimin % 76’s1 teorik egitime, yalnizca % 24’1 pratik direksiyon egitimine
ayrilmistir.

Pratik egitime gelince, Tiirkiye’de direksiyon egitimi iki asamada
verilmektedir. Ornegin B sinifi siiriicii belgesi almak isteyen adaylar 20 saatlik
direksiyon egitimine tabi tutulmaktadirlar. 10 saat temel becerilerin anlatilip
uygulanmasiyla, kalan 10 saatte de trafige acik alanlarda verilen pratik egitimle
tamamlanan egitim, siirlici adaylarmin yeterli derecede siiriiciiliik yetenegi
kazanmalarina olanak vermemektedir. Tiirkiye’de verilen pratik egitimin AB
iilkeleriyle yapilan karsilastirilmasinda ders saati sayisinda farkliliklarin oldugu
goriilmektedir. Cizelge 3’de bazi AB iiyesi iilkelerin teorik ve pratik siiriicli

egitimlerinin ders saati sayilari ve teorik/pratik egitim oranlari belirtilmistir:

Cizelge 3. Ulkelere gore teorik ve pratik siiriicii egitimi siireleri

Ulkeler Pratik Egitimin Siiresi | Teorik Egitimin Pratik /Teorik
Siiresi Egitim Orant

Almanya 10 Saat 24 Saat 0,42

Avusturya 20 Saat 20 Saat 0,50

Belgika 10 Saat 4 Saat 2,50

Cezayir 25 Saat 12 Saat 2,08

Finlandiya 30 Saat 20 Saat 1,50

Fransa 20 Saat 5 Saat 4,00

Hirvatistan | 30 Saat 30 Saat 1,00

Hollanda 35 Saat - -

Ingiltere 30-35 Saat 5-10 Saat 433

Isvec 25-30 Saat 20-25 Saat 1,22

Portekiz 30 Saat 30 Saat 1,00

Tiirkiye 20 Saat 63 Saat 0,30
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Cizelge 3’te verilen degerlere gore AB iilkeleri genellikle teorik egitime
nazaran pratik direksiyon egitimine fazla sayida ders saati ayirarak daha ¢ok 6nem
vermektedirler. Avrupa Birligine iiye iilkelerden sirasiyla Almanya, Avusturya,
Belcika, Bulgaristan, Finlandiya, Fransa, Ingiltere, Isveg, Liiksemburg, Macaristan
ve Monako’dan olusan 12 {ilke baz alindiginda, bu iilkelerin pratik egitim ders saati
sayisiin, teorik egitimlerinin ders saati sayisindan 2,01 kat daha fazla oldugu
goriilmektedir. Tirkiye’de ise durum farklidir.

Tiirkiye’de teorik egitime daha fazla ders saati ayrilmistir. Oregin B sinifi
stirlicli belgesi almak isteyen adaylar 63 saat teorik egitim alirken, adaylarin pratik
egitimleri yalnizca 20 ders saatiyle sinirlidir. Diger bir deyisle adaylar teorik olarak
pratik egitimlerinden 3,15 oraninda daha fazla egitilmektedirler. Avrupa’nin 12
iilkesinde pratik egitime ayrilan siire yaklasik olarak 2 kat daha fazla iken,
Tiirkiye’de teorik egitim pratik egitimden 3,15 kat daha fazla ders saatinde siiriicii
adaylarina verilmektedir (Tiirkoglu, 2002).

Avrupa Birligi iilkelerinde siiriicii belgesi egitimi kurslarinda verilen teorik
dersler “ilk Yardim Bilgisi, Trafik Kurallar1 ve Cezalar, Cevre ve Sehir Bilgisi,
Giivenli Siirlis Teknikleri, Ara¢ Bilgisi ve Ekonomik Ara¢ Kullanimi, Davranis
Psikolojisi, Yasal Sorumluluklar ve Sigorta, Diizenli Yolcu Tagimaciligi, Diizenli
Yiik Tagimaciligi, Caligma ve Dinlenme Siireleri” olarak adlandirila bilmektedir.
Tiirkiye’de ise “Ilk Yardim Bilgisi, Trafik ve Cevre Bilgisi, Motor ve Arag Teknigi
Bilgisi” olarak gruplandirilmaktadir. Cizelge 4’te de bu farkliliklar gosterilmektedir:

Cizelge 4. Avrupa Birligi tilkeleri ve Tiirkiye’deki siiriicii belgesi egitimi derslerinin

karsilastirilmast
Avrupa Birligi Ulkelerinde Verilen Tiirkiye’de Verilen Dersler
Dersler
Ik Yardim Bilgisi Ik Yardim Bilgisi
Trafik Kurallar1 ve Cezalar
Cevre ve Sehir Bilgisi Trafik ve Cevre Bilgisi
Giivenli Siiriis Teknikleri
Arag Bilgisi ve Ekonomik Arag Motor ve Arag¢ Teknigi Bilgisi
Kullanimu
Davranig Psikolojisi Tiirkiye’de verilmemektedir.
Diizenli Yolcu Tagimaciligi Tiirkiye’de verilmemektedir.
Diizenli Yiik Tagimacilig Tiirkiye’de verilmemektedir.
Calisma ve Dinlenme Siireleri Tiirkiye’de verilmemektedir.
Harita Okuma Bilgisi Tiirkiye’de verilmemektedir.
Yasal Sorumluluklar ve Sigorta Tiirkiye’de verilmemektedir.
Uygulamali arag¢ kullanimu Uygulamali arag¢ kullanimu
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Avrupa Birligi iilkelerinde verilen siiriicii belgesi egitiminde Tiirkiye’den
farkli olarak siiriicii adaylarina “Davranig Psikolojisi, Yasal Sorumluluklar ve
Sigorta, Diizenli Yolcu Tasimaciligi, Diizenli Yik Tasimaciligi, Caligma ve
Dinlenme Siireleri, Harita Okuma Bilgisi” dersleri verilmektedir. Bunun disinda
verilen teorik egitimlerde ve sonrasinda uygulanan ara¢ kullanmaya yonelik pratik
egitimde bir farklilik yoktur.

Tim bu egitimlerden sonra, Avrupa Birligi iilkelerinde ve Tiirkiye’de dnce
teorik egitim derslerinde anlatilan konulari igeren teorik smav yapilir, teorik sinavda
basarili olan adaylara beceri ve davranislar1 iceren, motorlu ara¢ kullanma bilgisini
6lgen pratik sinav yapilir.

1.3. Avrupa Birligi Ulkeleri ve Tiirkiye’de Mesleki Yeterlilik Kavram

Meslek, bir kisinin hayatini idame ettirebilmek i¢in uyguladigi ve genellikle
egitim, deneyim, bilgi birikimi ve yetenek gerektiren bir is koludur. Yeterlilik ise,
calisan kisinin mesleki veya profesyonel becerilerinin tescilidir. Burada ele alinan
konu, Karayolu Tasimaciliginda Mesleki Yeterlilik kavramidir, icra edilen meslek
ise soforliiktiir. Kisi ilk 6nce siiriicii belgesi sahibi olur. Eger siiriictiliigii para
kazanacagi bir meslek olarak icra etmek isterse sofor olur. Ancak son yillarda bu
durum bu kadar kolay olamamaktadir. Yolcu veya yiik tasimaciligi yapmak isteyen
her kimse siiriicii belgesinin yani sira, mesleki yeterlilik belgesi sahibi olmak
zorundadir. Bunun i¢in de mesleki yeterlilik egitimi alip, yapilacak olan sinavda
basarili olmast gerekmektedir. Bu durum, biraz olsun soforlilk meslegini icra
edenlerin kalitesini arttiracaktir.

1.4. Avrupa Birligi Ulkelerinde Karayolu Tasimacihginda Mesleki
Yeterlilik Kavram

Avrupa Toplulugu Konseyi talimatlarina gore, Karayolu Tasimaciliginda
Mesleki Yeterlilik Egitimi, ilk olarak 76/914/EEC sayili karayollarinda tagimacilik
yapan soforler igin asgari seviyede egitim iceren konsey talimati ile 16 Aralik 1976
tarihinde hayata gegirilmistir. Sonrasinda bu egitim programi gelistirilerek yeniden
diizenlenmis ve 15 Temmuz 2003 tarihinde 2003/59/EC sayili Avrupa Parlamentosu
ve Konseyi Talimati ile yasalagtirilmistir.
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1.5. Tiirkiye’de Karayolu Tasimaciliginda Mesleki Yeterlilik Kavrami

Calisan sayisinin ¢ok miktarda oldugu tasimacilik sektoriinde faaliyet
gostermek {iizere, sektore girigin mali ve mesleki yeterlilik sartlarina bagli oldugu
goriilmektedir. Amag¢ ve hedeflere uygun bir hizmet sunulabilmesi i¢in, kara
ulastirmast alaninda calisacak her meslek grubunun ulastirma temel bilgilerine ve
diger meslek gruplart hakkinda yeterli diizeyde bilgiye sahip olmasi gerekir.
Sektorde calisanlara kazandirilacak olan mesleki yeterlilik bu alanda calisacak
olanlarin daha nitelikli olmasinmi saglayacak ve hali hazirda ¢ok diisiik iicretlerle
calisan ¢ogu zaman sigortalar1 bile yapilmayan bu insanlarimizin artik nitelikli ve
aranan kisiler olmasi nedeniyle daha iyi iicretlerle ¢aligmalarinin yolu agilacaktr.
Mesleki egitimlerini tamamlamis kisilerin olusturacagi bu sektdr toplam kalite
bakimindan da arzu edilen seviyeye gelecektir.

Tiirkiye ekonomi politikas1 hedeflerine uygun olarak, kara ulastirmasi
alaninda faaliyet gosteren sektor kuruluslarmin gerek ulusal, gerekse uluslararasi
alandaki rekabet giicli, mesleki yeterlilige sahip nitelikli uzman kadrolarin
yetistirilmesiyle artacaktir. Boylelikle egitimlerden mezun olanlar, kara ulastirmasi
alaninda bolgesel ve uluslararasi hizmeti veren isletmelerde oldugu kadar, islevlerini
kendi biinyelerinde gergeklestiren isletmelerde de gorev alabileceklerdir. Karayolu
ulastirmasi ile ilgili hususlarda teknik ve idari kapasite bakimindan giiglii, yetkili,
yeterli ve karayolu ulastirmasi alaninda vizyon sahibi bir iggiicii profilinin olugmast
saglanacaktir. Ulastirmanin temel unsuru ve en bilyilk paya sahip olan karayolu
ulastirmasi, istihdam agisindan da mesleki yeterlilik egitimleri sayesinde layik
oldugu yiiksek standarth ve saygin konuma gelecektir.

Yukarida belirtildigi iizere; diinya standartlarinda modern bir mevzuat
cercevesinde ve llke ekonomisinin gerektirdigi sekilde diizenleme yapilarak,
cevreye duyarli, rahat, verimli, mesleki yeterlilik agisindan altyapisi saglam ve
rekabet giicii yliksek Dbir karayolu tasimacilik sektdriiniin olusturulmasi
amaglanmistir. Bu egitimlerin mesleki yeterlilige sahip, yiiksek kalite ve standardi
ile daha verimli, daha diizenli, giivenli bir tagimacilik sektorii olusturulmasinda ¢ok
Onemli bir yeri vardir (KUGM, 2008).
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1.6. Avrupa Birligi Ulkeleri ve Tiirkiye’de Mesleki Yeterlilik Egitiminin
Karsilastirnlmasi

Avrupa Birligi iilkelerinde uygulanmakta olan CPC egitimi ve Tiirkiye’de
uygulanmakta olan SRC egitimi arasindaki farkliliklar1 gormek agisindan Cizelge
5’te egitimlerde yer alan dersler gosterilmistir:

Cizelge 5. CPC ve SRC egitiminde yer alan dersler

AB Ulkeleri (EU, Tiirkiye
Dersler 2003)

CPC SRC
Giivenli Striis Teknikleri - +
Ulastirma Mevzuati + +
Trafik Kurallar1 ve Cezalar - +
Trafik Kazalarmin Onlenmesi + +
Calisma ve Dinlenme Siireleri + +
Davranis Psikolojisi - +
Iletisim Teknolojileri - +
Tehlikeli Madde Tasimacilig1 - +
Gumriik, Tir ve Kagake¢ilik Mevzuati + +
Turizm Tagimacilig - +
Diizenli Yolcu Tasimaciligi + +
Diizenli Yiik Tasimaciligi + -
Yasal Sorumluluklar ve Sigorta - +
Harita Okuma Bilgisi - +
Giizergah ve Gegis Belgeleri + +
ik Yardim + +
Arac Bilgisi ve Ekonomik Arag + +
Kullanimi
Toplam Ders Saati 280 Saat 32 Saat
Arag Kullanmaya Yonelik Pratik 20 Saat -
Egitim
Periyodik Egitim 5 yilda bir 35 saat -

Yukaridaki tabloda da goriildigii gibi, Avrupa Birligi iilkelerinde mesleki
yeterlilik egitimi programinda “Ulastirma Mevzuati, Trafik Kazalarmin Onlenmesi,
Calisma ve Dinlenme Siireleri, Glimriik, Tir ve Kacak¢ilik Mevzuati, Diizenli Yolcu
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Tasimacihigl, Diizenli Yiik Tagimaciligi, Giizergah ve Gegis Belgeleri, Ik Yardim,
Arag Bilgisi ve Ekonomik Ara¢ Kullanimi” dersleri yer almaktadir. Tiirkiye’deki
mesleki yeterlilik egitimi programinda bunlara ek olarak “Trafik Kurallar1 ve
Cezalar, lletisim Teknolojileri, Tehlikeli Madde Tagimaciligi, Turizm Tagimacilig,
Harita Okuma Bilgisi, Yasal Sorumluluk ve Sigorta, Davranis Psikolojisi, Giivenli
Siirlis Teknikleri” dersleri yer almaktadir. Avrupa Birligi iilkelerinde mesleki
yeterlilik egitimi toplam 280 saatte tamamlanmakta olup, Tiirkiye’de bu toplam 32
saattir. Ayrica Avrupa Birligi iilkelerinde 280 saatlik teorik egitimden sonra 20
saatlik ara¢ kullanmaya yonelik pratik egitim verilmektedir. Tiirkiye’deki egitim
programinda pratik egitim yer almamaktadir. Avrupa Birligi iilkelerinde soforlere,
her 5 yilda bir toplam 35 saat olmak iizere zorunlu periyodik egitim verilmektedir.
Ne yazik ki bu zorunlu periyodik egitim de Tiirkiye’de uygulanmamaktadir.

1.7. Tiirkiye’deki Arastirmaya Katilan Soforlerin Ehliyet Siniflar1 ve
Egitim Durumlar

Tiirkiye’deki soforlerin ehliyet smiflarina gore egitim durumlarinin
incelenmesine yonelik yapilan caligmadan toplanan verilerin “SPSS 15.0 for
Windows Evaluation Version” istatistik programinda analizinden sonra elde edilen
degerlendirme sonuglari tablo ve grafik halinde asagida gosterilmistir.

Cizelge 6. Kisisel bilgi formu degerlendirme sonuglari

Ogrenim Durumu

Tkokul Ortaokul Lise Universite Toplam

Kisi Kisi Kisi Kisi Kisi

Sayist | % Sayis1 % Sayist | % Sayist | % Sayis | %

1
B 286 7,6 165 44 248 6,6 31 0,8 730 ‘1‘9’

“é C| 132 35 58 | 35 0,99 7 0,2 232 6,2
7 D| 198 53 19 0,5 11 0,3 1 0,03 | 229 6,1
S IE 68
= 1342 35,6 | 657 17,4 530 14,1 50 1,33 | 2579 4 ’
m
Toplam | 1958 51,9 | 899 23,8 824 21,9 89 2,4 3770 100
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Sekil 1. Siiriiciilerin ehliyet sinifina gére 6grenim durumu dagilimi

Kisisel bilgi formu uygulamasina katilan kisi sayist toplam 3770 kisidir.
Arastirmaya katilan grup icerisinde en ¢ok kisi sayist E smift ehliyete sahip ve
ilkokul mezunu olan sofér grubunda yer almaktadir. E sinifi ehliyete sahip ilkokul
mezunu kisi sayist 1342°dir. Elde edilen sonuglara gore, Tiirkiye’de ankete katilan
kisiler arasinda E sinifi ehliyete sahip kisi sayist % 68,4 ile en biiyiik dilimi
olusturmaktadir. Arkasindan % 19,4 ile B smifi, % 6,2 ile C smifi ve % 6,1 ile D
smift ehliyet tlirii gelmektedir. Ticari maksatla bu isi yapan iiniversite mezunu
soforler toplamda % 2,4°lik, lise mezunu soforler % 21,9’luk, ortaokul mezunu
soforler % 23,8’1ik, ilkokul mezunu soforler % 51,9’luk bir dilim olusturmaktadir.
Kisisel bilgi formu degerlendirme sonuglarina gore Tiirkiye’deki soforlerin asli
egitim seviyelerinin diisik oldugu goriilmektedir. Mesleki yeterlilik egitimi
sayesinde altyapisal bir sorun olan bu egitim eksikligi de kismen giderilmis olacaktir
diye diisiniilmektedir.
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2. Sonug ve Oneriler

Yapilan ¢alismada asagidaki sonuglar ortaya ¢ikmugtir:

Siiriicii belgesi siniflandirmasi agisindan; AB iilkeleri ve Tiirkiye arasindaki
en belirgin farklilik, AB iilkelerinde ehliyet siniflar1 alt smiflara ayrilmistir.
Tiirkiye’de ise ehliyet siniflar1 daha yiizeysel olarak siniflandirilmistir.

Siiriicii belgesi egitimi acisindan; AB {ilkeleri ve Tiirkiye arasinda egitimin
niteligi ve siireleri konularinda farklar vardir. AB iilkelerinde siiriicii belgesi egitimi
programi, iiye iilkelere gore saat olarak farklilik gosterse de pratik egitim teorik
egitime oranla iki kat daha fazla ders saati igermektedir. Yani AB iilkelerinde pratik
egitime daha ¢ok onem verilmektedir. Tiirkiye’de ise teorik egitim ders saati pratik
egitim ders saatinden ortalama {i¢ kat daha fazladir. Siiriicii egitiminde verilen teorik
derslerden “Ilk Yardim Bilgisi, Trafik ve Cevre Bilgisi, Motor ve Ara¢c Teknigi
Bilgisi” dersleri AB iilkeleri ve Tiirkiye’de ortak derslerdir. Bu derslere ek olarak
AB iilkelerinde “Davranig Psikolojisi, Diizenli Yiikk Tasimaciligi, Diizenli Yolcu
Tagimaciligi, Caligma ve Dinlenme Siireleri, Harita Okuma Bilgisi, Yasal
Sorumluluklar ve Sigorta” dersleri verilmektedir.

Siiriicii belgesi siavlari agisindan AB iilkeleri ve Tiirkiye arasinda prosediir
olarak farklilik yoktur. Once teorik egitim derslerinde islenen konular1 igeren teorik
simav yapilir. Teorik sinavda basarili olan adaylara beceri ve davraniglari igeren,
motorlu ara¢ kullanma bilgisini 6lgen pratik sinav yapilir.

Mesleki yeterlilik egitimi agisindan AB iilkeleri ve Tiirkiye arasinda bariz
faklar vardir. AB tilkelerinde mesleki yeterlilik egitimi teorik egitim ve pratik egitim
olmak {iizere iki asamada verilmektedir. Tiirkiye’de ise sadece teorik egitim
verilmektedir. Avrupa Birligi iilkelerinde teorik egitim 280 saat, periyodik egitim 20
saat siimektedir. Ayrica pratik egitim her 5 yilda bir tekrarlanmaktadir. Tiirkiye’de
ise teorik egitim 32 saat siirmektedir.

Yukaridaki sonuglara dayali olarak asagida bazi 6neriler verilmistir:

1. Uygulanan SRC mesleki yeterlilik egitimine yonelik 6neriler:

1.1. Tirkiye’de mesleki yeterlilik egitimi programinda ders saatleri
artirilmalidir.

1.2. Derslerin daha yararli olmasi agisindan ilk Yardim, Arac Bilgisi ve
Ekonomik

Ara¢ Kullanimi ve Giivenli Siiriis Teknikleri dersi uygulamali bir sekilde
islenmelidir.
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1.3. Mesleki yeterlilik belgesi almis siirliciiler igin periyodik egitim
uygulamasina gegilmelidir. Avrupa Birligi iilkelerinde oldugu gibi bu egitim 5 yil
arayla verilebilir.

1.4. Tiirkiye’de SRC egitimini daha standart bir hale getirmek icin SRC
egitimi kapsamindaki derslerin amag, icerik ve kazandirdigi yeterlilikler
belirlenmelidir.

1.5. SRC mesleki yeterlilik belgesi almayi hak etmek igin yapilan yazili
simavlari asabilen adaylar, uygulamali bir sinava tabi tutulmalidir.

2. Soforliik meslegine iliskin oneriler:

Mesleki yeterlilik kavrami, bir meslegi profesyonel olarak yapan kisilerin o
iste ehil olmalar1 gerektiginin altini cizmektedir. Ozellikle, herhangi bir okul
bitirmeksizin yerine getirilebilinen mesleklerdeki yeterlilik, bazi Olgiitlere gore
degerlendirilmekte, bilgi ve becerisinde eksiklik oldugu tespit edilen profesyoneller
ilave egitime tabi tutulmaktadir. Bu egitimler yapilan sinavlarla yeniden
degerlendirilmektedir. Tiirkiye’de “hi¢bir sey olamayan sofér oluyor” imajini
degistirebilmek ve soforlik meslegine sayginlik ve nitelik kazandirmak agisindan
ascilik, kuaforliik meslek okullar gibi ilkdgretim mezunlarinin kayit yaptirabilecegi
soforliikk okullarinin agilmasiyla erken yaslarda egitim alinmasi ve boylece daha ehil
soforlerin yetismesi saglanacaktir.

3. Mesleki yeterlilik egitiminde gelecek asamalarla ilgili 6neriler:

Tiirkiye’de verilen SRC tiirti mesleki yeterlilik egitimi sehirlerarasi ve uluslar
aras1 karayollarinda ticari ara¢ kullanan soforlere verilmektedir. Ancak kent i¢inde
ticari ara¢ kullanan taksi, dolmus, minibiis, halk otobiisii soforlerine de mesleki
yeterlilik egitimi verilmelidir.

Dolmus, minibiis ve 6zel halk otobiisii ile (standart, koriiklii ve iki katli)
belediye otobiislerinden olusan bu gruptaki toplu tasim ve araglar1 Tiirkiye’deki
sehir i¢i yolculuklarmin biiyiik boliimiine cevap vermektedir. Bu grupta arag
tiirlerinin isleticileri ve orgiitleri arasinda yasanan pek ¢ok problem dogrudan toplu
tasim kullanicisina ve sehir igi yolculuk yapan kisilere yansimaktadir. Kentsel
yasam kalitesini onemli 6lgiide belirleyen toplu tasim hizmetinin kalitesi ve trafik
giivenliginin, bu meslegi icra eden kisilerin mesleki yeterliliginin artirilmasiyla
kazanilacag diistiniilmektedir.
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Giliniimiizde taksi soforlerinin yasadiklari kent ile ilgili temel turistik bilgilere
sahip olmas1 beklenmektedir. Ozellikle kentin yabancis olan kisiler ve turistler icin
taksi soforii, kentin ve kentlinin bir temsilcisi niteligindedir. Bindigi taksinin
soforiinden beklemedigi olumsuz bir davranig géren taksi miisterisi, bu olumsuzlugu
tim kente mal edebilmektedir. Bu nedenle; kentin diger toplu tagim tiirlerinde
soforliik meslegini icra eden profesyonellerden farkli olarak, taksi soforlerinin farkli
bir egitimden gegme zorunluluklari bulunmaktadir.

Tiirkiye’de karayollarinda tehlikeli madde tasimaciligi yapan soforlere
SRC egitim programinda verilen iki saatlik “Tehlikeli Madde Tagimacilig1” dersinin
disinda, bu siiriiciilere yonelik mesleki yeterlilik egitim programi gelistirilmelidir.
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Ek-1. Kisisel Bilgi Formu

Sayn siiriicti,

Gazi Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Trafik planlamasi ve Uygulamasi
Ana Bilim Dali yiiksek lisans tez ¢aligmasi i¢in agagidaki sorulart cevaplamaniza
ihtiya¢ duyulmustur. Verdiginiz bilgilere dayali olarak elde edilecek olan sonuglar
bu tezin gelistirilmesi ¢aligmalarinda kullanilacaktir. Sizden istenilen, asagidaki her
soruya dogru cevap vermenizdir. Katkilariniz i¢in tesekkiir ederim.

Aras. Gor. Aysegill ERCAN

Siirticiiniin;
Ehliyet Sinifi................... 0

m g O w

Ogrenim Durumu.................. [ Ilkokul
Ortaokul
Lise

Universite

Faaliyet Alant....................... [J Ticari Taksi
Minibiis/Dolmus

[ Otobiis
Kamyonet
Kamyon/Tir

Tanker
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Summary

A RESEARCH AS COMPARATIVE ON PROFESSIONAL
COMPETENCE EDUCATION IN ROAD TRANSPORT
SECTOR IN TURKEY

Aysegiil ERCAN’ Siileyman PAMPAL"

Introduction

In The Road Transport Law for the concept of professional competence for
entry into The European Union requires that the transport sector is one of the basic
criteria. All member countries of European Union, in road transport drivers
operating in the "Professional Competence Training" are provided. Yet,Tukey which
is candidate country status, maintains that the subject understand the importance for
road transport drivers operating in the "professional competence" application
launched.

In Turkey especially domestic transport sector, to this day, vocational
training and in terms of that Professional competence education are in sufficient
compared to European Union Countries. However, with developments in road
transport market, transport in the field of new technologies and companies began to
apply to be a result of the restructuring of the sector, to increase service quality,
development and institutionalization requirement has emerged. At this stage one of
the most important needs for road transport drivers operating in the vocational
qualification criteria which will ensure it is the winner is deemed to be professional
competence training. At the same time and most importantly, get a bit of traffic
safety issues to contribute to the solution for the traffic to be more aware and
educated people aimed to minimize the traffic accidents. Turkey is location as
transition point between Asia and Europe. Passenger and freight transport 95% of
the road was over, 63 899 km of road network, a population of 70 million, motor
vehicles by 13 million, the number of drivers over 18 million are in Turkey, in 2009
the first seven months of 101 359 in total material damage accidents, 89 617 injury
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accidents, 1634 mortal accident has occurred. Traffic accidents cause 98% at the
beginning of the factors that drive comes from defect. These reasons, driving the
adoption of professional and respected as a profession requires additional receiving
an education, Professional Competence in Road Transport in Turkey reveals the
importance of education. Besides these, the European Union harmonization laws has
accelerated this process.

Professional Competence Training in Road Transport, the first time in the
European Union Directive No. 76/914/EEC on December 16, 1976 started to be
applied, 15 July 2003 by Directive No. 2003/59/EC has been made by developing
more comprehensive.

In Turkey, the first dated October 17, 1996 No. 4199 under the Traffic Act
Commercial Vehicle Use Certificate course under the name, 20 October 1993, after
the occupation began in driver training is given, and this training will be applied
after the test is successful given to drivers Vocational Qualification Certificate of the
name "Commercial Vehicle Use Certificate "dir. After the repeal of this document
No. 4925 and dated 03 Eylil 2004 Highway Transport Act implemented in
accordance with the Regulation on Education Vocational Qualifications are. This
training will be applied after the successful test data to the driver the name of the
Vocational Qualification Certificate "SRC Document” dir.

The purpose of this study, the comparison of Professional Competence
Training in The European Union Countries and the differences between them can be
revealed, Turkey's shortcomings in this regard on how it will resolve a number of
solutions is revealed.

Method

To the results of the literature about the topic surveyed are considered,
especially in the state of national vocational qualification training for road transport
to a similar study has been found. To contribute to the literature with the aim of this
study, being evaluated of Professional Competence Training for the road transport in
The European Countries and Turkey and for being eliminated shortcomings of
Professional Competence Training Program for the road transport suggestions have
been working on.

In addition, the training needs of drivers in Turkey in terms of revealing
classified according to the driver's license of a work made for educational status to
be reviewed. Within the scope of this study in 2007 between the months of June and
September in Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa, Diyarbakir, Manisa, Mugla, Mardin,
Trabzon province in the 3770 driver's license class and educational status to
determine the Addition-1 were applied to the personal information form. Data
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collected as a result of the application "SPSS 15.0 for Windows Evaluation Version"
will be transferred to statistical programs were evaluated.

Inferences and Comment

Personal information form to apply the total number of participants is 3770.
Maximum number of people with Class E driver's license and have graduated from
elementary school is located in the driver group. Class E driver's license number of
people have graduated from primary school 1342'dir. According to the results
obtained in Turkey participating in the survey among people with Class E driver's
license with 68.4% number of people constitute the largest zone. 19.4% from behind
the B class, C class and 6.2% and 6.1% comes with a D class license type.
Commercial reason to do this work for the university graduates drivers in total 2.4%,
high school graduates 21.9%, secondary school graduates 23.8%, primary school
graduates 51.9% create a slice. Personal information forms according to the
evaluation results of the primary drivers in Turkey indicate low education levels.
Professional competence through education is a problem infrastructural deficit in
this training, which he thought would be partially resolved.

Result, Discussion and Suggestions

The results of maden study is as follows: In European Union Countries, the
theoretical education and practical training in the vocational qualification training to
be given in two stages. In Turkey, the only theoretical training is given.
In European Union Countries, theoretical training is given 280 hours, periodic
training is given 20 hours .In addition, practical training is repeated every 5 years.
In Turkey, the theoretical training takes 32 hours.

Based on the above results, some suggestions are given below:
Applied to professional competence training for SRC recommendations:

a) Professional Competence Training program in Turkey should be increased
in the course of time.

b) Courses to be more useful in terms of First Aid, Vehicle Information and
Economic and Safe, Driving Techniques should be taken practically.

¢) Must be given periodic training application for drivers who is taken
Certificate of Professional Competence. As in the European Union countries, this
training can be given in 5 years.

d) For SRC training to make more standard in Turkey, purposes within the
scope of the courses, content and competencies should be determined.
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